SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB SPRAVY POJISTENI A PORADENSKE
CINNOSTI V OBLASTI POJISTENI

(dale také jen ,smlouva“)

..POIISTOVACI ZPROSTREDKOVATEL §TATUTARNi|-|o MESTA
KARLOVY VARY PRO OBDOBI 2025 -2029"

TATO SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB SPRAVY POJISTENI A PORADENSKE CINNOSTI V OBLASTI POJISTENI
(dale jen ,Smlouva“) byla uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku podle ust. § 1746 odst. 2 zdkona ¢.
89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,Obéansky zakonik“ ¢i ,,0.z.“) a dle § 12
odst. 1 pism. b) a odst. 2 zakona ¢. 170/2018 Sb. o distribuci poji$téni a zajisténi, v platném znéni (dale jen
,ZDPZ") mezi nasledujicimi smluvnimi stranami:
(1) Klient: Statutarni mésto Karlovy Vary,

IC0O: 002 54 657, DIC: CZ 002 54 657 (platce DPH),

se sidlem na adrese Moskevska 2035/21, 360 01 Karlovy Vary 1,

bankovni Gcet: 27-800424389/0800

zastoupené Ing. Andreou Pfeffer Ferklovou, MBA, primatorkou

(dale jen ,,Klient“);

(2) Pojistovaci zprostiedkovatel: SATUM CZECH s.r.o.

zapis v OR: u Krajského soudu v Ostravé, sp. zn. C 16189
se sidlem: 28. fijna 3346/91, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
zastoupeny: Ing. Roman Horvath, jednatel
ICO: 25373951
DIC: CZ25373951
Cislo G¢tu: 273009342 / 0300

(dale jen ,Pojistovaci zprostfedkovatel”);

(Klient a Pojistovaci zprostiedkovatel spole¢né dale jen ,,Smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,Smluvni
strana“)

VZHLEDEM K TOMU, ZE:

(A) Pojistovaci zprostfedkovatel je samostatnym zprostfedkovatelem v oblasti pojisténi podle ust. § 5
zédkona €. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpist (déale jen ,,Zakon
o distribuci pojisténi a zajisténi“ ¢i ,,ZDPZ“), tj. osobou vykonavajici zprostfedkovatelskou cinnost
v pojistovnictvi, tedy c¢innost sméfujici k uzavirani pojistnych smluv a s tim souvisejicich ¢innosti,
zejména, nikoliv vSak vylucné, v podobé konzultacni a poradenské cinnosti pred uzavienim pojistnych
smluv zajistujicich pojistnou ochranu osob, majetku a odpovédnosti za $kodu, vybéru vhodného



pojistitele, zpracovani analyz pojistnych rizik, zpétné kontroly jiz uzavienych pojistnych smluv, spravy
uzavienych pojistnych smluv a uplatfiovani narokd z nich plynoucich a soucasné likvidatorem pojistnych
udalosti podle ust. § 23 zakona €. 455/1991 Sh., o zZivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), ve
znéni pozdéjsich predpisti (dale jen ,Zivnostensky zakon” ¢i ,,ZivZ*);

(B) Klient ma zdjem o konzulta¢ni a poradenskou ¢innost v oblasti pojisténi, zpracovani analyz pojistnych
rizik a kontrolu jiz uzavienych pojistnych smluv, asistenci pti feseni a likvidaci pojistnych udalosti, spravu
pojistnych smluv a asistenci —administraci pfipravy verejné zakazky na vybér pojistitele; a

(© Smluvni strany si preji ohledné vyse uvedeného spolupracovat a upravit sva prava a povinnosti; Gc¢elem
této smlouvy je realizace verejné zakdzky s nazvem: Pojistovaci zprostifedkovatel Statutarniho mésta
Karlovy Vary pro obdobi 2025-2029, zadavané jako nadlimitni verejnd zakazka v otevieném ftizeni dle
zédkona ¢. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (déle jen ,ZZVZ“);

UJEDNALY SI SMLUVNi STRANY NASLEDULJICi:
1. PREDMET PLNENI

1.1. Pojistovaci zprostfedkovatel se na strané jedné zavazuje poskytovat Klientovi po Dobu smlouvy
komplexni sluzby v oblasti zprostredkovani pojisténi majetku a odpovédnosti Klienta specifikované
v ¢l. 1.2. této Smlouvy (déle jen ,Sluzby”) Pojistovacimu zprostfedkovateli ndlezi za poskytnuté Sluzby
Odména dle ¢l. 2 této Smlouvy. V ramci poskytovanych sluzeb bude Pojistovaci zprostfedkovatel
provadét nasledujici ¢innosti:

a) konzultaéni a poradenska ¢innost v pojistovnictvi, analyzovat pojistna rizika zadavatele (véetné
zhodnoceni ekonomické odolnosti zadavatele pojistitelnému riziku a moZnosti zadavatele jej financovat);

b) sestavit pojistny program, ktery odpovida potfebam zadavatele ve vztahu k pojistnym rizikim a
moznostem nabidky pojisténi;

c) zprostredkovat potrebné pojisténi na zakladé pojistného programu, resp. v pfipadé budouciho zadavani
verejné zakazky na pojisténi pfipravit k Zadosti zadavatele technickou / vécnou ¢ast zadavaci
dokumentace;

d) spravovat pojistné smlouvy;

e) zajistovat uplatfiovani narok( na plnéni z pojisténi (provadéni likvidace pojistnych udalosti) za
soucinnosti povéreného zaméstnance zadavatele.

Sluzby pojistovaciho zprostfedkovatele budou zahrnovat vyse uvedené Cinnosti poskytované jak pro Klienta
samotného, tak Klientem urcené prispévkové organizace (u téchto pfispévkovych organizaci jen v ramci pojisténi
odpovédnosti za Ujmu, jak vyplyva z podminek zadavaci dokumentace na tuto verejnou zakazku).

1.2. Po Dobu smlouvy se Pojistovaci zprostfedkovatel zavazuje poskytovat Klientovi dle ¢l. 1.1. této Smlouvy
nasledujici sluzby:

(a) Pojistovaci zprostfedkovatel bude vyvijet pro Klienta zprostfedkovatelskou cinnost sméfujici
k uzavieni pojistné smlouvy mezi Klientem a pojistovnou (pojistitelem), vybranou Klientem nebo
jim zmocnénou osobou na zakladé zadavaciho fizeni, pfipadné k uzavreni pfipadnych dodatki
nebo zrudeni pojistné smlouvy nebo smluv souvisejicich; v této souvislosti bude Pojistovaci
zprostredkovatel spolupracovat s Klientem nebo jim zmocnénou osobou pfi zadavatelské
¢innosti na vybér pojistitele dle platného zakona o zadavani verejnych zakazek; dale bude
poskytovat sluzby spocivajici zejména v nabizeni moZnosti sjednat, zménit nebo ukoncit



(b)

(c)

pojisténi, véetné srovnani pojisténi, predkladani navrh(ll, provadéni dalsich pripravnych praci a
poskytovani doporuceni na sjednani, zménu nebo ukonceni pojisténi.

V této souvislosti Klient deklaruje, Ze pro obdobi 2025-2029 bude pojistovna ohledné pojisténi
majetku, odpovédnosti za Ujmu a pojisténi vozidel vybrana v rdmci samostatného zadavaciho
fizeni rozdéleného na dvé casti (1. ¢ast — pojisténi majetku a odpovédnosti za skodu a 2. ¢ast —
pojisténi vozidel), které probéhne ve stejném obdobi, jako je zadavaci fizeni na vybér
Pojistovaciho zprostfedkovatele, tedy vtomto pFipadé bez soucinnosti Pojistovaciho
zprostfedkovatele. Soucinnost, resp. ¢innost Pojistovaciho zprostfedkovatele pro Ucely vybéru
pojistovny Klienta v budoucim zadédvacim Fizeni ve smyslu predchoziho ustanoveni pism. (a)
shora této smlouvy bude realizovana v ramci plnéni dle této smlouvy aZz pro dalSi obdobi
pojisténi Klienta s pocatkem pojisténi od roku 2029 na nasledné obdobi; zaroven k tiZi
Pojistovaciho zprostfedkovatele pljdou i naklady na komplexni administraci tohoto budouciho
zaddvaciho fizeni (a to vcetné odmény advokata, ktery by zaddvaci fizeni pro Klienta
administroval), ktery a tyto jsou jiZz zahrnuty v odméné Klienta dle této smlouvy.

Pojistovaci zprostfedkovatel bude vyvijet pro Klienta ¢innost v oblasti konzulta¢ni a poradenské
¢innosti v pojistovnictvi, a to:

- poskytovani konzultacni a poradenské cinnosti ve vSech oblastech pojistovnictvi tykajicich
se Klienta;

- poskytovani pisemnych vyjadreni a telefonickych ¢i osobnich konzultaci dle potfeb Klienta;

- poskytovani odborné pomoci v pribéhu zadavacich fizeni vyhlasovanych Klientem na vybér
pojistitele Klienta, véetné spoluprace pfi pfipravé podkladld pro zadavaci podminky,
komplexni analyzy pojistnych rizik, navrzeni vhodnych pojistnych ¢astek, limitQ pojistného
plnéni, rizik apod., spoluprace pfi poskytovani dodateénych informaci;

- prabéiné informovani Klienta o novych produktech v oblasti pojistovnictvi vhodnych pro
Klienta;

- vcasné informovani Klienta o chystanych a probéhlych zménach legislativy v oblasti pojisténi
a pripadném predkladani s tim souvisejicich navrhl Klientovi za uUcelem optimalizace
pojisténi Klienta;

- minimalné jednou roc¢né proskoleni vybranych zaméstnancli Klienta v oblasti likvidace
pojistnych udalosti a prevence rizik.

- sestaveni pojistného programu, ktery odpovidd potfebam zadavatele ve vztahu k pojistnym
rizikim a moZnostem nabidky pojisténi;

Pojistovaci zprostfedkovatel bude vyvijet pro Klienta ¢innost v oblasti spravy pojistnych smluv,
a to:

- zpracovani analyzy pojistnych rizik Klienta a kontrola uzaviené pojistné smlouvy tak, aby
odrazela skutecny stav majetku a potreb Klienta; analyza bude predlozena v pisemné
podobé;

- provedeni analyzy pojistitelnych rizik, zpracovani a predkladani navrh( pojistnych programi
véetné pripadného zpracovani rizikovych zprdv; analyza bude predloZzena v pisemné
podobé;

- vypracovani koncepce nového pojistného programu s ddrazem na maximalni pojistnou
ochranu a optimalizaci finan¢nich néakladd, vynaloZenych klientem na pojisténi; Pojistovaci
zprostiedkovatel si potfebné podklady zajisti u Klienta, pripadné u dotéenych subjektd;

ocenéni rizik pro pojisténi majetku a odpovédnosti Klienta;



- zastupovani Klienta pfi vyfizovani vSech zaleZitosti souvisejicich s pojistnou smlouvou,
uzavienou Klientem s pojistitelem, Pojistovaci zprostfedkovatel vsak neni opravnén
podepisovat jménem Klienta pojistné smlouvy ani jejich pfipadné dodatky, nebude-li mezi
Smluvnimi stranami vyslovné pisemné ujedndno jinak;

- provadéni spravy uzavienych pojistnych smluv Klienta jako pojistnika, zejména, nikoliv vSak
vyluéné:

o komplexni odborny a administrativni servis, véetné zpracovani a kontroly téchto smluv
a jejich dodatkd dle potfeb a pokyni Klienta,

o priprava podkladl pro aktualizaci téchto pojistnych smluv po celou dobu jejich
platnosti a ucinnosti, napf. v ndvaznosti na zmény v majetku a ¢innostech klienta,
za Ucelem optimalizace pojisténi klienta,

o sledovani lhat k jejich revizim;

- vedeni kompletni dokumentace a archivace dokumentd souvisejicich s pojisténim
a pojistnymi smlouvami uzavienymi Klientem;
- poskytovani pisemnych vyjadreni a telefonickych, ¢i osobnich konzultaci dle potfeb klienta.

(d) Pojistovaci zprostfedkovatel bude pro Klienta vlastnim jménem vyvijet ¢innost v oblasti likvidace
pojistnych udalosti, a to:
- vypracovani pojistného manudlu pro reseni Skodni udalosti Klienta, ktery bude podrobné
popisovat uceleny proces od zjisténi $kodni udalosti az po jeji likvidaci pojistovnou;
- aktivni teSeni vzniklé pojistné udalosti zahdjit nejpozdéji do 12 (dvandacti) hodin

(reakéni/dojezdova doba) od jejiho nahlaseni Klientem Pojistovacimu zprostfedkovateli;

nahlasenim se rozumi okamzik, kdy byla skute¢nost o vzniku pojistné udalosti odeslana
Pojistovacimu zprostfedkovateli pisemnou formou. Za pisemnou formu je povaZovéno
odeslani e-mailu na adresu kontaktni osoby Pojistovaciho zprostfedkovatele uvedenou v ¢l.
9. této Smlouvy;

- Pojistovaci zprostfedkovatel aktivné spolupracuje s Klientem pfti identifikaci vinika Skodni
udalosti;

- kompletni vyfizovani pojistnych udalosti; Pojistovaci zprostfedkovatel bude zejména, nikoliv
viak vylu¢né, povinen:

o kontaktovat pojistovnu (pojistitele) a oznamit pojistnou udalost;
o v pfipadé potreby zajistit prohlidku poSkozeného majetku;
o zpracovat pisemné oznameni uplatnéni narokd vidi pojistiteli;

o pro efektivni a rychlé fizeni likvidace pojistné udalosti si elektronicky nebo pisemné
vyzadat od Klienta dodéni veskerych potfebnych podklad(;

o zajistit komunikaci mezi pojistovnou na jedné strané a Klientem na strané druhég;

o provadét dohled nad postupem pojistovny za uéelem rychlého a kompletniho zajisténi
likvida¢niho procesu;

o v ptipadé skody (pojistné udalosti) vétSiho rozsahu zajistit vyplaceni financni zalohy
dle pozadavku Klienta;

o predloZit Klientovi pojistovnou (pojistitelem) zpracovany vypocet vySe pojistného
spolu se svym vyjadienim a doporucenim dalSiho postupu a po jejich odsouhlaseni ze
strany klienta je uplatnit nebo rozporovat u pojistitele;

o prubéiné Klienta informovat o vyfizovani pojistné udalosti a jeho vysledcich;



o vést kompletni evidenci pojistnych udalosti, v€etné dokumentace a archivace
souvisejicich pisemnosti;

- prGbéiné (za cely rok a za kalendarni pololeti) predkladani prehledu pojistnych udalosti
klientovi, provadeéni statistické evidence Cetnosti, rozsahu a druhu skod, vySe poskytnutého
pojistného plnéni a dalsich Gdajl podle pisemnych pokyni Klienta;

- kontrola roéniho vypoctu skodného pribéhu pojistné smlouvy.

2. ODMENA, PLATEBNi PODMIiNKY, REAKENi DOBA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

Pojistovacimu zprostfedkovateli nalezi za vsechny Cinnosti dle této smlouvy pausélni odména ve vysi
13 % ze sjednaného pojistného uhrazeného Klientem pojistiteli na zakladé vsech pojistnych smluv Klienta,
které byly predany Pojistovacimu zprostfedkovateli do spravy dle této smlouvy (dale jen ,Odména“).
Konkrétni vyse Odmeény se stanovi sjednanou procentualni ¢astkou vzdy z konkrétni vysSe pojistného, resp.
pfislusné splatky pojistného predepsané Klientovi pojistitelem k dhradé dle pFislusné pojistné smlouvy.

Pro vylouéeni pochybnosti se sjednava, Zze Odména zahrnuje veskerou odménu ¢i provizi Pojistovaciho
zprostiedkovatele, a to i za plnéni téch povinnosti dle této smlouvy, které spocivaji v poradenské ¢innosti
a jinych souvisejicich sluzbach dle této smlouvy, jez predchazi zprostfedkovani, uzavieni Ci spravé pojistné
smlouvy, podle které Klient hradi pojistné. Pro vylouceni pochybnosti se dale sjednavd, ze Odména
zahrnuje veskeré naklady Pojistovaciho zprostfedkovatele na plnéni jeho povinnosti dle této smlouvy,
pokud neni v této smlouvé vyslovné uvedeno jinak. Pojistovaci zprostfedkovatel nema pravo na nahradu
zadnych nakladd za plnéni jeho povinnosti dle této smlouvy nad rdmec Odmény, pokud v této smlouvé
neni uvedeno jinak, a to ani v pfipadé predcasného ukonceni smlouvy.

Pojistovacimu zprostfedkovateli vznikd narok na Odménu pouze po dobu spravy pfislusné pojistné
smlouvy pro Klienta.

Odmeéna Pojistovaciho zprostiedkovatele z kazdé spravované pojistné smlouvy, jez byla uzaviena mezi
Klientem a pojistitelem a byla dana Pojistovacimu zprostiedkovateli do spravy, bude hrazena
Pojistovacimu zprostfedkovateli pojistitelem ve vys$i a zplsobem dle odst. 2.1. smlouvy aza podminek
bliZze specifikovanych v dotcené pojistné smlouvé uzaviené mezi Klientem a pojistitelem.

Odména bude pojistiteli hrazena bezhotovostnim prevodem na bankovni Ucet Pojistovaciho
zprostiedkovateli uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Pojistovaci zprostfedkovatel nema pravo na poskytnuti zdlohy na Odménu.

Pojistovaci zprostfedkovatel nema narok na Odménu v ptipadé, pokud byl v rozporu se smlouvou Ci
s pravnimi ptedpisy v dané véci Cinny také pro druhou stranu zprostfedkovdvané smlouvy.

V Odméné Pojistovaciho zprostiedkovatele jsou zahrnuty i naklady na zpracovani znaleckych posudkd &i
jinych odbornych posudkll vypracovanych tretimi osobami v souvislosti se Skodnou nebo pojistnou
udélosti z pojistnych smluv ve spravé Pojistovaciho zprostfedkovatele, jejichz zpracovani Pojistovaci
zprostiedkovatel na zakladé pokynu Klienta obstard, a to do vySe maximalné 100 000 K¢ bez DPH za 12 po
sobé jdoucich kalendarnich meésici souhrnné ve vztahu ke vSem pojistnym smlouvdam ve spravé
Pojistovaciho zprostfedkovatele.

V pfipadé, Ze by nékterd z ¢innosti Pojistovaciho zprostfedkovatele dle této smlouvy byla posouzena jako
zdanitelné plnéni, ze kterého je odvadéna dan z pridané hodnoty, dohodly se smluvni strany, Ze dan
z pfidané hodnoty je jiz soucasti Odmény. Pojistovaci zprostfedkovatel vystavi pro Klienta dafiovy doklad
(dale jen ,faktura“) do 15 dnl ode dne uskutecnéni zdanitelného plnéni, za néjz se povazuje den
poskytnuti sluzby, se splatnosti 30 dni od jeho doruceni. Faktura bude mit naleZitosti danového a ucetniho



2.10.

2.11.

dokladu podle zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpis(, a zdkona ¢.
563/1991 Sb., o Getnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Klient bere na védomi, Ze Pojistovaci zprostfedkovatel bude narokovat odménu po pojistovné
z uhrazeného pojistného, a s timto postupem vyslovuje souhlas.

Reakéni doba Pojistovaciho zprostfedkovatele k feseni vzniklé pojistné udalosti ¢ini: 12 (dvanact) hodin
od nahlaseni pojistné udalosti Klientem.

3. PRAVA A POVINNOSTI POJISTOVACIHO ZPROSTREDKOVATELE

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Pojistovaci zprostfedkovatel se zavazuje poskytovat Sluzby s odbornou péci a vsouladu se vSemi
zakonnymi a podzakonnymi predpisy, zejména, nikoliv vSak vylu¢né v souladu se Zakonem o distribuci
pojisténi a zajisténi a Zivnostenskym zakonem.

Pojistovaci zprostfedkovatel se zavazuje chranit zajmy Klienta, zejména, nikoliv viak vyluéné, neuvadét
nepravdivé, nedoloZzené, nelplné, nepfesné, nejasné nebo dvojsmysiné Gdaje a informace a/nebo zamléet
udaje o charakteru a vlastnostech poskytovanych sluzeb.

Pojistovaci zprostiedkovatel je povinen dodrzet termin pro pfipojisténi a odpojisténi pfedmétu pojisténi
nejpozdéji do Ctyficeti osmi (48) hodin od nahlaseni Pojistovacimu zprostfedkovateli ze strany Klienta,
nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. NahldSenim se rozumi okamzik, kdy byla skute¢nost o vzniku
potieby pfipojisténi ¢i odpojisténi majetku Pojistovacimu zprostfedkovateli pisemnou formou doruéena.
Za pisemnou formu je povazovano doruceni e-mailu na e-mailovou adresu uvedenou v této Smlouvé.

Pojistovaci zprostfedkovatel je povinen Klientovi kdykoli na jeho pisemnou Zadost prokazat,
Ze je avjakém rozsahu pojistén pro pripad odpovédnosti za Skodu zplsobenou vykonem dcinnosti
samostatného zprostfedkovatele podle Zidkona o distribuci pojisténi a zajisténi. Pojistovaci
zprostiedkovatel je povinen byt pojiStén po celou Dobu smlouvy ve vysi 500.000.000,00 K¢. V pripadé,
Ze pravni predpis nasledné stanovi povinnost Pojistovacimu zprostfedkovateli byt pro pfipad
odpovédnosti za skodu zpUsobenou vykonem ¢innosti samostatného zprostfedkovatele pojistén ve vétsim
rozsahu, potom je Pojistovaci zprostfedkovatel povinen byt pojistén v rozsahu stanoveném timto pravnim
predpisem. V pfipadé poruseni nékteré z téchto povinnosti je Pojistovaci zprostfedkovatel povinen uhradit
Klientovi na pisemnou vyzvu Smluvni pokutu ve vysi 50.000,00 K¢ se splatnosti do tficeti (30) dn od
doruceni této vyzvy Klientem Pojistovacimu zprostfedkovateli.

Pojistovaci zprostfedkovatel rovnéz spolupracuje s Klientem pfi identifikaci vinika Skodni udélosti.

Pojistovaci zprostfedkovatel se zavazuje pro potfebu Klienta uschovat doklady, které nabyl v souvislosti
s poskytovanim plnéni dle této Smlouvy, a to po dobu platnosti této Smlouvy.

Pojistovaci zprostfedkovatel nebo jim povérena osoba se zavazuje byt v pribéZném kontaktu s Klientem
tak, aby byli schopni zajistovat zaleZitosti Klienta uvedené v €l. 1.1. a ¢l. 1.2. této Smlouvy.

Pojistovaci zprostfedkovatel odpovida za Skodu zpUsobenou pfi provozovani své ¢innosti podle zdkona.
Této odpovédnosti se zprosti, jestlize prokaze, Zze vzniku skody nemohlo byt zabranéno ani pfi vynalozeni
veskerého usili, které Ize po ném spravedlivé poZzadovat.

Pojistovaci zprostiedkovatel bere na védomi, Ze je dle ust. § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o
financni kontrole, ve znéni pozdéjsich predpisi, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu financni
kontroly.



3.10

3.11.

3.12.

. Pojistovaci zprostfedkovatel je opravnén pouzit jako referenci poskytovani Sluzeb pro Klienta, pficemz
uvedeni této skutecnosti neni porusenim Micenlivosti.

Pojistovaci zprostfedkovatel se déle zavazuje poskytnout Klientovi veskeré informace potfebné ke
splnéni povinnosti Klienta podle § 219 ZZVZ, zejména, nikoli vSak vylu¢né, nejpozdéji do 15. biezna
nasledujiciho kalendafniho roku informaci o cené uhrazené za plnéni dle této smlouvy v pfedchozim
kalendarnim roce plnéni smlouvy.

Pojistovaci zprostfedkovatel je povinen zajistit, aby plnéni této smlouvy nebylo v rozporu s
mezinarodnimi sankcemi v oblasti vefejnych zakazek podle zdkona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni
mezindrodnich sankci, ve znéni pozdéjsich predpisi (déle jen ,mezinarodni sankce”). Pojistovaci
zprostiedkovatel je povinen neprodlené informovat Klienta o jakychkoli skute¢nostech relevantnich pro
posouzeni naplnéni povinnosti uvedenych v pfedchozi vété tohoto odstavce smlouvy. Dopadaji-li
mezinarodni sankce na nékterého z poddodavatelli Pojistovaciho zprostfedkovatele nebo osobu, jejimz
prostfednictvim Pojistovaci zprostfedkovatel prokazoval kvalifikaci v Zaddvacim fizeni, je Pojistovaci
zprostiredkovatel povinen o této skutecnosti neprodlené informovat Klienta a nejpozdéji do 15 dna
takovou osobu nahradit.

4. PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

4.1.

4.2.

Klient se zavazuje spolupracovat s Pojistovacim zprostifedkovatelem k naplnéni pfedmétu této Smlouvy,
zejména, nikoliv vsak vylu¢né, mu pribézné poskytovat veskeré potiebné informace a skute¢nosti majici
vliv na pfedmét této Smlouvy a poskytovat mu nezbytnou soucinnost pfi poskytovani Sluzeb, zejména,
nikoliv vsak vylucné:

-poskytnout Pojistovacimu zprostfedkovateli listiny, podklady a informace nutné ke zpracovani
pojistného auditu (analyzy), a to neodkladné po uzavreni této Smlouvy;

-pisemné sdélit Pojistovacimu zprostfedkovateli své rozhodnuti o vybéru pojistovny, a to do 5 dnu od
jeho vydani;

-bez zbyteéného odkladu pisemné informovat Pojistovaciho zprostiedkovatele o viech zménach
tykajicich se predmétu sjednaného pojisténi, resp. o zménach, jeZ mohou mit vliv na predmét
a rozsah pojisténi; a

-bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit Pojistovacimu zprostfedkovateli vznik pojistné udalosti a
dorucit Pojistovacimu zprostfedkovateli bez zbyte¢ného odkladu pojistovnami standardné
pozadovanou dokumentaci prokazujici vznik pojistné udalosti, jeji prabéh a rozsah skody, napfr.
zpravy policie, rozhodnuti spravnich organ(, rozhodnuti soudl a statnich zastupitelstvi, poZzadavky
nahrady skody, faktury, vyjadreni svych zaméstnanc( apod.

Klient se zavazuje, Ze v pripadech, kde to povaha a druh pojisténi dovoluje, bude realizovat veskera
pojisténi prostfednictvim Pojistovaciho zprostfedkovatele, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.

5. MLEENLIVOST

5.1.

Pojistovaci zprostfedkovatel se zavazuje v souladu s ust. § 74 ZDPZ zachovavat mléenlivost o vSech
skutecnostech, které se dozvédél od Klienta v souvislosti stouto Smlouvou a poskytovanim Sluzeb
na zakladé této Smlouvy (dale jen ,,MIcenlivost®).



5.2.

5.3.

Povinnost Mléenlivosti se nevztahuje na informace poskytované Pojistovacim zprostfedkovatelem
v nezbytném rozsahu (zejména, nikoliv v3ak vyluéné, v zdkonném rozsahu) pojistovham nebo dalSim
osobam majicim ze zakona nebo podle této Smlouvy pravo na informace a kontrolu poskytovanych Sluzeb
a dale na spolupracujici osoby s Pojistovacim zprostfedkovatelem, které jsou ze zdkona nebo na zakladé
smlouvy povinny k dodrzovani micenlivosti ve stejném rozsahu, kdy se jednd zejména, nikoliv viak
vyluéné, o vazané zastupce podle ust. § 15 ZDPZ, doplnkové pojistovaci zprostfedkovatele podle ust.
§ 24 ZDPZ, zaméstnance Pojistovaciho zprostiedkovatele, ucetni a dafiové poradce Pojistovaciho
zprostfedkovatele a/nebo advokaty Pojistovaciho zprostfedkovatele.

Povinnost micenlivosti zdstava zachovéna i po ukonceni této Smlouvy.

6. STRET ZAIMU

6.1.

6.2.

6.3.

Stretem zajmU se rozumi objektivni rozpor zajmu, ktery ohroZuje dlvéru v nestrannost jedné
ze Smluvnich stran, nebo pfti které by mohlo byt zneuZito informaci k ziskani neopravnéného prospéchu
nebo vyhod pro sebe nebo jinou osobu (dale jen ,Stfet zajma“). Mezi Stret zajm( patfi, zejména, nikoliv
vsak vyluéné stfet zajm0 mezi Pojistovacim zprostfedkovatelem a Klientem nebo Klientem a tfeti osobou,
pro kterého Pojistovaci zprostfedkovatel na zakladé jiného smluvniho ujednani rovnéz vyviji €innost,
zejména v pfipadé pojistovny nebo jiného podnikatele.

Smluvni strany se zavazuji pfedchazet Stfetim zajm0 a v pfipadé jejich vzniku ucinit bezodkladné
nezbytné ukony k jejich feseni smirnou cestou.

V pfipadé prokazatelného Stfetu zajmu, ktery se nepodafi vyresit do tfi (3) mésicl od jeho vzniku nebo
do 1 mésice od zjisténi Smluvnimi stranami, je divodem pro odstoupeni od této Smlouvy podle ¢l. 10.6.
této Smlouvy.

7. ZPLNOMOCNENI A PLNA MOC

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Klient souCasné podpisem této Smlouvy zplnomocriuje Pojistovaciho zprostfedkovatele k ¢innostem,
respektive plnénim uvedenym v ¢l. 1.1 a ¢l. 1.2. této Smlouvy. Toto zplnomocnéni bude provedeno
samostatnou plnou moci, kterd bude Klientem jako zmocnitelem vystavena a podepsana nejpozdéji k datu
uzavieni této Smlouvy a zaroven predana Pojistovacimu zprostfedkovateli nejpozdéji pfi podpisu této
Smlouvy (dale jen ,,PIna moc”).

Smluvni strany se dohodly, Ze v ramci této PIné moci vSak neni Pojistovaci zprostfedkovatel opravnén
podepisovat pojistné smlouvy s pojistitelem, ménit je a/nebo je ukoncovat bez predchoziho vyslovného
pisemného pokynu Klienta nebo bez specialni plné moci, v niZ je uveden tento vyslovny pisemny pokyn
pfimo uveden.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ramci této PIné moci vsak neni Pojistovaci zprostfedkovatel opravnén
vymahat pojistné plnéni bez predchoziho vyslovného pisemného pokynu Klienta nebo bez specialni pIné
moci, v niZ je uveden tento vyslovny pisemny pokyn pfimo uveden.

Smluvni strany ¢ini nespornym a respektuji, Ze PInou moc neni mozné po Dobu smlouvy odvolat nebo
vypovédét, nebot by tim bylo znemozZnéno uplatriovani prav a plnéni zavazk( dle této Smlouvy.



7.5.

V pfipadé odvolani PIné moci Klientem, neni Pojistovaci zprostfedkovatel povinen poskytovat Sluzby
uvedené v cl. 1.1. a ¢l. 2.2. této Smlouvy a soucasné je v takovém pripadé opravnén od této Smlouvy
odstoupit. PInda moc zanika skon¢enim Doby smlouvy nebo ukonéenim této Smlouvy.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Klient jako spravce osobnich (daju a Pojistovaci zprostfedkovatel jako zpracovatel osobnich udaji timto
dle ¢l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajli a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd) (dale jen ,Nafizeni GDPR")
uzaviraji ujednani dle nize uvedeného v tomto ¢lanku Smlouvy.

Pojistovaci zprostfedkovatel jako zpracovatel osobnich Gdaji poskytuje Klientovi jako spravci osobnich
udaja sluzby pojistovaciho zprostiedkovatele, pfi jejich vykonu zpracovédva pro Klienta jako spréavce
osobnich 4daji komplexni analyzy pojistnych rizik, navrhy pojistnych program(, poskytuje konzultacni
a poradenskou c¢innost, provadi spravu uzavienych pojistnych smluv, sleduje lhaty k jejich revizi,
spolupracuje pfi likvidaci pojistnych udalosti atd. Pfi tomto zpracovani mize dojit ke zpracovani osobnich
udaju.

Pojistovaci zprostfedkovatel jako zpracovatel osobnich Gdaji prohlasuje, Zze bude zpracovéavat osobni
udaje pouze jménem Klienta jako spravce osobnich Udaju a v souladu s jeho doloZzenymi pokyny. Dale
prohlasuje, Ze pfijal veskera technickda a organizacni opatreni tak, aby zabezpecil zpracovani osobnich
udaju zplisobem odpovidajicim rizikim, ktera pro subjekty udajli mohou hrozit.

Pojistovaci zprostfedkovatel jako zpracovatel osobnich U(daji se zavazuje bez zbyteéného odkladu
informovat Klienta jako spravce osobnich Udaji o pfipadném nahodilém nebo protipravnim zniéeni,
poskozeni, zpfistupnéni, ztraté ¢i pozménéni osobnich udaju.

Pojistovaci zprostfedkovatel jako zpracovatel osobnich Gdaji se déle zavazuje poskytnout Klientovi jako
spravci osobnich udajd veskerou potfebnou soucinnosti, zejména, nikoliv vSak vylucné:

(a) spolupracovat s povéfencem pro ochranu osobnich Udajl Klienta jako spravce osobnich
udaju;

(b) byt napomocen Klientovi jako spravci osobnich Gdaji pfi zajistovani souladu s povinnostmi
podle ¢l. 32 az ¢l. 26 Narizeni GDPR;

(c) byt ndpomocem Klientovi jako spravci osobnich Udaja pfi vyfizovani Zadosti o vykon prav
subjektl udajq;

(d) umoznit Klientovi jako spravci osobnich udajll audity, véetné inspekci provadénych Klientem
jako spravcem ¢i jim povérenou osobou a poskytnout soucinnosti u téchto audit(;

(e) zajistit, aby se osoby (zaméstnanci, spolupracujici osoby) oprdvnéné zpracovavat osobni
Udaje zavazaly k miéenlivosti nebo aby se na né vztahovala zékonna povinnost micenlivosti; a

(f) vést zaznamy o Cinnostech zpracovani provadénych pro Klienta jako spravce osobnich tdajt
a na pozadani po je poskytnou dozorovému Gradu.

Pojistovaci zprostfedkovatel jako zpracovatel osobnich Gdaji odpovida za Ujmu zplsobenou Klientovi
jako spravci osobnich Udaja ¢i subjektdm Udaja v dasledku poruseni této Smlouvy a/nebo poruseni
povinnosti vyplyvajicich pro Zpracovatele z Nafizeni GDPR.



9. KOMUNIKACE

9.1. Smluvni strany se dohody, Ze vesSkerd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat
prostfednictvim datovych zprav, doporu¢enymi psanimi, e-maily a/nebo telefonicky, a to pokud nebude
druhé Smluvni strané pisemné oznameno jinak, na nasledujici adresy:

Klient:

IDDS: a89bwi8

Adresa pro dorucovani: Statutarni mésto Karlovy Vary, Moskevska 2035/21, 360 01 Karlovy Vary
kontaktni osoba Dana Soulejova

mobil: 353151253

telefon: 353151253

e-mail: d.soulejova@mmkv.cz

Pojistovaci zprostfedkovatel:

IDDS: axqgzagn

Adresa pro dorucovani: Porazkova 1424/20, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
kontaktni osoba pro spravu pojisténi Ing. Zdenék Pribyl
mobil: +420 605207265

e-mail: zdenek.pribyl@satum.cz
kontaktni osoba pro spravu pojisténi Ing. Vaclav Kralik

mobil: +420 603884473

e-mail: vaclav.kralik@satum.cz
kontaktni osoba pro likvidace pojistnych udalosti Lenka Mohylova

mobil: +420 605269843

e-mail: lenka.mohylova@satum.cz

9.2.  Smluvni strany se dohody, Ze ozndmeni jedné Smluvni strany zaslané druhé Smluvni strané, na zakladé
kterého ma dojit ke zméné této Smlouvy, k jejimu ukonceni a/nebo uplatnéni smluvni pokuty ¢i naroku na
nahradu Ujmu musi byt této druhé strané zaslana prostfednictvim datové zpravy nebo doporucenym
psanim.

10. DOBA SMLOUVY A UKONCENI SMLOUVY

10.1. Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, pocinaje 1. 9. 2025 az do 31.12.2029. (déale jen ,Doba
smlouvy“).

10.2. Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Smlouvu (vyjma povinnosti uvedenych v ¢l. 5. této Smlouvy) Ize
ukondit pred uplynutim Doby smlouvy pouze nasledujicim zplisobem:

(a) dohodou Smluvnich stran;

(b) vypovédi v pfipadech uvedenych v této Dohodé (¢l. 10.3. a7 10.5. této Smlouvy); nebo

(c) odstoupenim od Smlouvy v pfipadech stanovenych touto Smlouvou (¢l. 10.6. této Smlouvy).
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Smluvni strany se dohodly, Ze kterakoliv Smluvni strana je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu bez udani
dlvodu, pfi¢emz vypovédni |hita Cini tfi (3) mésice a zacind béZet od mésice nasledujicitho po mésici,
ve kterém byla vypovéd dorucena druhé Smluvni strané.

Pojistovaci zprostfedkovatel je oprdvnén vypovédét tuto Smlouvu s okamiZitou Uclinnosti v pFipadé,

pokud:
(a) ze strany Klienta dojde k vypovédi PIné moci;
(b) u Pojistovaciho zprostfedkovatele dojde ke ztraté opravnéni k Cinnosti samostatného
zprostfedkovatele podle Zakona o distribuci pojisténi a zajisténi; a/nebo
(c) u Pojistovaciho zprostfedkovatele dojde ke ztraté opravnéni k Cinnosti samostatného

likvidatora pojistnych udalosti podle Zivnostenského zékona.
Klient je opravnén vypovédét tuto Smlouvu s okamzitou ucinnosti v pfipadé, pokud:

(a) u Pojistovaciho zprostfedkovatele dojde ke ztraté opravnéni k ¢innosti samostatného
zprostfedkovatele podle Zdkona o distribuci pojisténi a zajisténi; a/nebo

(b) u Pojistovaciho zprostfedkovatele dojde ke ztraté opravnéni k ¢innosti samostatného likvidatora
pojistnych udalosti podle Zivnostenského zakona.

Smluvni strany se dohodly, Ze kterdkoliv Smluvni strana je opravnéna od této Smlouvy bez zbytecného
odkladu odstoupit v pfipadé, kdy jind Smluvni strana hrubé porusi zadvazky vyplyvajici z této Smlouvy
ve smyslu ust. § 2002 o. z. a/nebo opakované porusuje své smluvni zavazky vyplyvajici z této Smlouvy
a prfes pisemnou vyzvu odmitd odstranit vady svého jednéani a/nebo neéini zadné kroky k napravé
vzniklého vadného stavu, pficemZz se ma za to, Ze podstatnym porusenim Smlouvy ze strany
Obchodniho zastupce je, zejména, nikoliv vsak vyluéné, poruseni nékteré a/nebo jakékoliv povinnosti ¢i
zavazku uvedeném v této Smlouvé nebo naplnénim predpokladu uvedeném v ¢l. 6.3. této Smlouvy.

Nejpozdéji do ¢trnécti (14) dnl od ukonéeni Smlouvy je Pojistovaci zprostfedkovatel povinen predloZit
Klientovi pisemnou zpravu a veskeré pisemné materialy, které od Klienta obdrzel v rdmci soucinnosti
k poskytovani SluZeb.

Pojistovaci zprostfedkovatel je pfi ukonéeni této Smlouvy povinen udinit vSechna opatfeni, ktera jsou
nutna k odvraceni pfipadné skody v disledku ukonéeni poskytovani Sluzeb.

11. VYHRAZENA ZMENA ZAVAZKU

11.1.

11.2.

Klient si v této smlouvé vyhrazuje v souladu s ¢l. 10 Zadavaci dokumentace a v souladu s § 100 odst.
2 ZZVZ pravo zmény Pojistovaciho zprostfedkovatele v pfipadé ukonéeni vyhrazuje zménu Pojistovaciho
zprostiedkovatele v pfipadé ukonceni smlouvy o poskytovani sluzeb odstoupenim ze strany Klienta nebo
vypovédi ze strany Klienta, vyjma pfipadu vypovédi smlouvy o poskytovani sluzeb Klientem podle ¢l. 10.3.
smlouvy o poskytovani sluzeb, nebo v pFipadé vypovédi smlouvy Pojistovacim zprostfedkovatelem podle
¢l. 10.3. smlouvy o poskytovani sluzeb. V takovém pfipadé bude ptvodné vybrany dodavatel = Pojistovaci
zprostredkovatel v pInéni smlouvy o poskytovani sluzeb nahrazen Gcastnikem zadavaciho fizeni, ktery se
dle vysledku hodnoceni nabidek umistil druhy v poradi (dale jen ,novy dodavatel”). Vyhrazenou zménu
dodavatele miZe zadavatel uplatnit nejpozdéji do 2 let od Gcinnosti smlouvy o poskytovani sluzeb.

Pokud ucastnik zadavaciho tizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni nabidek umistil jako druhy v poradi,
odmitne poskytovat plnéni namisto pUvodné vybraného dodavatele za podminek uvedenych v
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11.3.

11.4.

predchozim odstavci, je Klient opravnén obratit se za tychz podminek na uclastnika zadavaciho fizeni,
ktery se v hodnoceni nabidek umistil jako treti v poradi.

Smlouva bude novym dodavatelem plnéna v souladu s podminkami poskytovani sluzeb (zejména udaji,
jez byly predmétem hodnoceni nabidek dle ¢l. 17 zadavaci dokumentace) na zakladé nabidky nového
dodavatele na verejnou zakazku.

V souvislosti s realizaci vyhrazené zmény dodavatele je novy dodavatel opravnén upravit smlouvu o
poskytovani sluzeb nasledujicim zplsobem:

- upravit smlouvu dle nabidky nového dodavatele, zejména co se tyce udajli, které byly predmétem
hodnoceni nabidek dle ¢l. 17 zadavaci dokumentace;

- doplnit smlouvu o ustanoveni tykajici se predani a prevzeti plnéni od stavajiciho dodavatele=
pojistovaciho zprostfedkovatele, je-li to nezbytné.

12. PODDODAVATELE A REALIZACNI TYM

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

Pojistovaci zprostfedkovatel se zavazuje poskytovat sluzby sam, nebo s vyuZitim poddodavatell
uvedenych v Priloze ¢. 2 smlouvy [Seznam poddodavateld]. Jakdkoliv dodatecnd zména osoby
poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt pfedem pisemné odsouhlasena
Klientem, ledaZze by plnéni plvodné svéfené poddodavateli realizoval Pojistovaci zprostfedkovatel sam.
Klient bez vainych dlvodl neodepfe udéleni souhlasu podle predchozi véty. Osobu, jejimz
prostfednictvim Pojistovaci zprostfedkovatel prokazal kvalifikaci v zaddvacim Fizeni, Ize nahradit pouze
osobou disponujici minimalné stejnou kvalifikaci, jakou disponovala osoba nahrazovana; predlozeni
dokladl prokazujicich tuto skutecnost je podminkou udéleni souhlasu Klienta s navrzenou zménou.
Pojistovaci zprostiedkovatel je v pfipadé zmény poddodavatele povinen predlozit spolu s ndvrhem zmény
Klientovi ke schvaleni aktualizované znéni Prilohy ¢. 2 smlouvy; odsouhlasenim navriené zmény
poddodavatele Klientem dojde automaticky k nahrazeni Pfilohy €. 2 smlouvy jejim aktualizovanym
znénim. Smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze pfi poskytovani sluzeb prostfednictvim jakékoliv tfeti osoby
ma Pojistovaci zprostfedkovatel odpovédnost, jako by sluzby poskytoval sam.

Pfi zméné slozeni realizacniho tymu uvedeného v Priloze €. 3 smlouvy [Realiza¢ni tym] (dale jen
,Realizaéni tym*“) neni nutné uzavirat pisemny dodatek k této smlouvé. Pojistovaci zprostfedkovatel je
v takovém pripadé povinen predlozit spolu s navrhem zmény Klientovi ke schvaleni aktualizované znéni
Ptilohy €. 3 smlouvy. Schvalenim aktualizovaného znéni Prilohy ¢. 3 smlouvy Klientem dojde automaticky
k nahrazeni Prilohy €. 3 smlouvy timto jejim novym znénim.

Klicové pozice pri poskytovani Sluzeb, definované v Priloze ¢. 3 smlouvy [Realizacni tym] (déle jen
,KliCové pozice“), musi byt zastavany vylucné osobami, jeZ spliiuji minimalni kvalifikaéni pfedpoklady
kladené na pfislusnou Klicovou pozici dle Zadavaci dokumentace (dale jen , Minimalni kvalifikacni
predpoklady”). Klicové pozice pfi plnéni této smlouvy musi byt zaroven prednostné zastavany osobami,
které prokazaly Minimalni kvalifikacni predpoklady v zadavacim fizeni (ddle jen , Kvalifikované osoby”),
pfipadné osobami, které je za podminek dle této smlouvy nahradi (dale jen , Nahradni kvalifikované
osoby“).

Nominuje-li Pojistovaci zprostfedkovatel za podminek stanovenych v tomto ¢lanku smlouvy na Klicovou
pozici dalsi osoby, jez neprokazovaly kvalifikaci v zadavacim fizeni, je podminkou pro zapojeni kazdé
takové osoby do plnéni smlouvy predloZzeni dokladl prokazujicich splnéni Minimalnich kvalifikacnich
predpokladd pro prislusnou Klicovou pozici.

Cinnosti, je? jsou zahrnuty ve vyétu €innosti vymezenych pro jednotlivé Klicové pozice v Piiloze & 3
smlouvy, je Pojistovaci zprostfedkovatel pfi poskytovani sluzeb povinen zabezpecit vyluéné osobami
splfiujicimi Minimalni kvalifika¢ni predpoklady a podminky dle odst. 12.3. smlouvy. Cinnosti, jeZ nejsou
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12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

zahrnuty ve vyctu cinnosti vymezenych v Pfiloze ¢. 3 smlouvy, je Pojistovaci zprostfedkovatel opravnén
zajistit prostfednictvim dalSich osob (tyto je Pojistovaci zprostfedkovatel opravnén uvést v pisemném
oznameni Klientovi (Dalsi ¢lenové Realiza¢niho tymu Pojistovaciho zprostfedkovatele).

Kazdy clen Realiza¢niho tymu na Klicové pozici se bude na poskytovani sluzeb podilet v rozsahu
a ¢innostmi pro tuto pozici stanovenymi v Ptiloze €. 3sSmlouvy a dle své specializace a odbornosti, kterou
prokazal v rdmci splnéni Minimalnich kvalifikacnich predpoklad(. Pojistovaci zprostfedkovatel se zavazuje
zabezpecit, aby sluzby byly poskytovany prednostné Kvalifikovanymi osobami, jejichz zkuSenosti byly
v zadavacim fizeni predmétem hodnoceni dle Zadavaci dokumentace, pfipadné za podminek dle této
smlouvy Nahradnimi kvalifikovanymi osobami, pficemz tyto osoby se musi na poskytovani sluzeb podilet
vzdy osobné a v rozsahu ¢innosti definovanych pro pfislusnou Kli¢ovou pozici v Pfiloze €. 3 smlouvy. Bude-
li kapacita Kvalifikovanych osob, jejichz zkuSenosti byly predmétem hodnoceni dle Zadavaci
dokumentace, pripadné Nahradnich kvalifikovanych osob, kterymi byly tyto Kvalifikované osoby
nahrazeny, prokazatelné kompletné vytizena na cinnosti definované pro danou pozici v Pfiloze €. 3
smlouvy, je Pojistovaci zprostfedkovatel opravnén do poskytovani sluzeb zapojit na jednotlivych Klicovych
pozicich dalsi osoby, jez splnuji Minimalni kvalifikacni predpoklady kladené na dotcenou Klicovou pozici
v Realiza¢nim tymu.

Pojistovaci zprostfedkovatel je povinen do 2 tydnd od dorudeni pisemné vyzvy Klienta potvrdit a doloZit,
Ze kterakoli konkrétni osoba podilejici se na pInéni smlouvy ma kvalifikaci a odbornost nezbytnou k tomu,
aby se na poskytovani pfislusnych SluZeb podilela aaby byly sluzby provadény véas asfadnou
a odbornou péci.

Osoby na Klicové pozici musi po celou dobu poskytovani sluzeb udrzovat v platnosti certifikaci, byla-li tato
pro dotéenou Klic¢ovou pozici poZzadovana v Zadavaci dokumentaci.

Nebude-li se Kvalifikovana osoba moci fadné podilet na poskytovani sluzeb v rozsahu stanoveném touto
smlouvou, zejména v dlsledku ukonceni jeji spoluprace s Pojistovacim zprostfedkovatelem nebo pokud
spolupraci brani objektivné zavainé prekazky dlouhodobé povahy, je Pojistovaci zprostfedkovatel
povinen neprodlené, nejpozdéji viak do 3 pracovnich dnd ode dne, kdy takova situace nastala,
informovat o této skutecnosti Klienta.

12.10. PoruSeni povinnosti zabezpecit a prokdzat Klientovi, Zze Nahradni kvalifikovand osoba splfiuje alespon

Minimalni kvalifikaéni predpoklady stanovené pro Kvalifikovanou osobu, kterou nahrazuje, véetné
pfipadu, kdy Pojistovaci zprostfedkovatel viibec nezajisti a neprokaze nadhradu za Kvalifikovanou osobu,
je Klientem povaZzovano za zavazné poruseni smlouvy ve smyslu § 48 odst. 5 pism. d) ZZVZ.

12.11. Jakékoli naklady vzniklé v souvislosti se zajisténim Ndhradni kvalifikované osoby a prokazanim

Minimalnich kvalifikaénich predpokladd nese vyluéné Pojistovaci zprostfedkovatel.

12.12. Kazda osoba na Klicové pozici je zejména povinna:

12.12.1. podilet se na poskytovani Sluzeb v rozsahu dle Prilohy ¢. 3 smlouvy;

12.12.2. zUcastnit se vSech porad a jedndni se zdastupci Klienta v rdmci poskytovani sluzeb,
které se tykaji Cinnosti zastavanych dle smlouvy touto osobou na Klicové pozici,
pokud se smluvni strany nedohodnou ve vztahu ke konkrétni poradé ¢i jednani jinak,
avramci plnéni smlouvy vdetailu konzultovat stav konkrétni casti plnéni
a adekvatné reagovat na dotazy Klienta dle své odbornosti a zastdvané pozice
a z toho plynoucich povinnosti; a

12.12.3. postupovat v rdmci svych pracovnich povinnosti dle nejlepsiho védomi a s nalezitou
odbornou péci tak, aby byl co nejlépe naplnén predmét a ucel smlouvy.
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13. PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

V pfipadé, Ze je vysledkem cinnosti Pojistovaciho zprostfedkovatele v souvislosti s plnénim predmétu
této smlouvy dilo, které napliiuje znaky dila ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském,
o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakon( (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,autorské dilo“), poskytuje touto smlouvou Pojistovaci zprostfedkovatel
Klientovi opravnéni uzivat takovéto autorské dilo (licenci) v neomezeném mnozstevnim a Uzemnim
rozsahu, ato vSsemi v Uvahu pfichazejicimi zplGsoby a s ¢asovym rozsahem omezenym pouze dobou
trvani majetkovych autorskych prav k takovému autorskému dilu. Licence je poskytovana jako vyhradni.

Soucasti licence je vidy i neomezené opravnéni Klienta provadét jakékoliv modifikace, Upravy, zmény
autorského dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat do dalSich autorskych dél apod.,
a to samostatné nebo prostrednictvim tretich osob. Klient je bez potieby jakéhokoliv dalSiho svoleni
Pojistovaciho zprostfedkovatele opravnén poskytnout treti osobé podlicenci k uZiti autorského dila
nebo své opravnéni k uZiti autorského dila treti osobé postoupit, avsak pouze za predpokladu, Ze tim
bude dochazet k uziti autorského dila v souladu s Gcelem, pro ktery bylo toto autorské dilo vytvoreno.
Klient neni povinen licenci vyuZit.

Poskytnuti licence nelze ze strany Pojistovaciho zprostfedkovatele vypovédét. Licence trvé i po skonceni
ucinnosti této smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze cena (odména) za poskytnuti licence Pojistovacim
zprostiedkovatelem je jiz zahrnuta v Odméné za poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

14. SANKCE

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Klientovi vznikd narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10 000 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni
Pojistovaciho zprostfedkovatele s poskytovanim sluzeb ¢ dodanim jakéhokoliv vystupu poskytovéni
sluZzeb v terminu stanoveném touto smlouvou nebo dohodnutém v ramci plnéni této smlouvy, pokud v
tomto ¢lanku smlouvy stanoveno pro konkrétni pfipad jinak.

V pfipadé poruseni povinnosti Pojistovaciho zprostfedkovatele disponovat opravnénim k poskytovani
sluzeb samostatného zprostiedkovatele podle smlouvy nebo povinnosti  Pojistovaciho
zprostfedkovatele zajistovat sluzby dle této smlouvy pouze osobami, které spliiuji odborné pozadavky
dle ZDPZ, v souladu se smlouvou, vznika Klientovi narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 100 000 K¢
za kazdy jednotlivy pripad poruseni uvedenych povinnosti.

Klientovi vznikd narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysSi 5 000 K¢ za kaZdy i zapocaty den prodleni
Pojistovaciho zprostiedkovatele se splnénim povinnosti pfedloZit Klientovi pojistnou smlouvu, pojistku
nebo pojistny certifikat podle smlouvy ohledné pojisténi jeho odpovédnosti.

V pfipadé prodleni Pojistovaciho zprostfedkovatele s predlozenim pisemné zpravy o své cinnosti za
posledni ukoncéené kalendarni Ctvrtleti, vznika Klientovi narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
500 K¢ za kazdy i zapocaty den, kdy Pojistovaci zprostfedkovatel, byt i jen ¢aste¢né, nesplnil uvedenou
povinnost.

V pfipadé poruseni kterékoli z povinnosti Pojistovaciho zprostfedkovatele souvisejicich s opatfenimi
proti stfetu zajm, které jsou stanoveny ve smlouvé, vznika Klientovi narok na zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi 100 000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.
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14.6. V pfipadé poruseni povinnosti Pojistovaciho zprostfedkovatele neposkytovat sluzby s vyuZitim jinych
poddodavatelll nez uvedenych v Priloze €. 2 smlouvy, resp. poddodavatel(i odsouhlasenych Klientem
podle smlouvy, vznika Klientovi narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10 000 K¢ za kazdy i zapocaty
den trvdni poruseni uvedené povinnosti.

14.7. Smluvni pokuty stanovené timto ¢lankem smlouvy jsou splatné do 30 dnl ode dne doruceni vyzvy
opravnéné smluvni strany k zaplaceni smluvni pokuty povinné smluvni strané.

14.8. Souhrnny narok Klienta na smluvni pokuty stanovené timto ¢&lankem smlouvy vznikly v kazdém
kalendafnim roce plnéni smlouvy, je omezen do maximalni vySe 30 % z Odmény dle této smlouvy, na
kterou vznikl Pojistovacimu zprostfedkovateli narok v daném kalendafnim roce plnéni smlouvy.

14.9. Uhrazeni smluvni pokuty neni dotéen ndrok na ndhradu Skody, ktera porusenim smluvni povinnosti
vznikla Klientovi.

15. ZAVERECNA USTANOVENI

15.1.Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze tato Smlouva zahrnuje Uplnou dohodu mezi nimi. Kazda Smluvni strana
dale timto prohladuje a uzndva, Ze se nespoléhala na Zadné udaje, zaruky, pohnutky nebo pfisliby u¢inéné
druhou Smluvni stranou kromé takovych, které jsou pripojeny a vclenény do této Smlouvy.

15.2. Nevykona-li Pojistovaci zprostfedkovatel jakékoliv pravo vyplyvajici mu ze Smlouvy &i netrva-li v rozporu s
podminkami Smlouvy na tom, aby Klient presné dodrZel kteroukoliv povinnost ¢i obvykly postup,
neznamena to vzdani se pfislusného prava Pojistovaciho zprostfedkovatele podle této Smlouvy nebo
souhlas Pojistovaciho zprostfedkovatele s tim, Ze pfislusny postup nemusi byt dodrZzovan.

15.3.Tato Smlouva je platna a ucinna okamzikem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a jejim
uvefejnénim registru smluv vedeného podle zdkona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjsich
predpisd, Digitalni a informacni agenturou (dale jen ,,Registr smluv®).

15.4.Klient jako objednatel zodpovida za to, Ze tato Smlouva bude v pIném znéni uverejnéna v Registru smluv
a zavazuje se bez zbytec¢ného odkladu po podpisu této Smlouvy ze strany obou Smluvnich stran ucinit
vSechny nezbytné ukony k jejimu zverejnéni v Registru smluv.

15.5.Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s uverejnénim této Smlouvy v Registru smluv.

15.6.Smluvni strany prohlasuji, Zze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu ust. § 504 o. z., a udéluji svoleni k jejich zpfistupnéni ve smyslu zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisl, zvefejnéni bez ustanoveni jakychkoliv
dalsich podminek.

15.7. Ustanoveni této Smlouvy jsou zavazna i pro vSechny pravni nastupce Smluvnich stran.

15.8.V této Smlouvé je obsaZzena Uplna dohoda Smluvnich stran ohledné jejiho pfedmétu a nahrazuje jakékoliv
a veskeré predchozi Ustni a/nebo pisemné smlouvy, dohody, pfisliby a/nebo ujednani mezi Smluvnimi
stranami tykajici se predmétu této Smlouvy.

15.9.Jakdkoliv zména této Smlouvy, jeji Uprava ¢i mlze byt provedena pouze pisemnou formou na vzestupné
Cislovanych dodatcich k této Smlouvé, na listiné podepsané obéma Smluvnimi stranami, nestanovi-li tato
Smlouva ve svych jednotlivych ustanovenich odlisné. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel
povaZovdna vyména e-mailovych a/nebo jinych elektronickych zprav s vyjimkou datovych zprav.
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15.10.

15.11.

15.12.

15.13.

15.14.

Stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, netc¢innym a/nebo nevykonatelnym, z(stava
platnost, Ucinnosti a/nebo vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Dohody timto nedotcena. V tomto
pfipadé nastupuje namisto neplatného, neuc¢inného ¢i nevykonatelného ustanoveni takové ustanoveni,
které se svym ucelem a povahou nejvice blizi neplatnému neucinnému ¢i nevykonatelnému ustanoveni
této Smlouvy.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve ¢tyrech (4) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz Klient obdrzi tfi
(3) stejnopisy této Smlouvy a Pojistovaci zprostfedkovatel jeden (1) stejnopis této Smlouvy anebo v 1
vyhotoveni v elektronické podobé.

Vztahy ztéto Smlouvy se Fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména Obcanskym zakonikem a
Zakonem o distribuci pojisténi a zajisténi.

Nedilnou soucdsti této Smlouvy je:

PRILOHA €. 1: PInd moc

PRILOHA €. 2: Seznam poddodavatelti

PRILOHA €. 3: Realizaéni tym

Smluvni strany prohlasuji, Ze se s touto Smlouvou pred jejim podpisem fadné seznamily, veskerd jeji
ustanoveni jim jsou jasna a srozumitelna a odpovidaji jejich pravé a svobodné vili prosté omylu, dale ze
tato Smlouva nebyla uzaviena v tisni za ndpadné nevyhodnych podminek ¢i za nezkusenosti, rozumové

slabosti, rozruseni ¢i lehkomysinosti nékteré ze Smluvnich stran, na dlikaz ¢ehoZ pfipojuji nize své
vlastnorucni podpisy.

DoloZka dle ust. § 41 zidkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisi:

Schvaleno organem statutarniho mésta: Rada Statutarniho mésta Karlovy Vary

Datum jednani a Cislo usneseni: 1.7.2025, ¢. Usneseni RM/881/7/25

V Karlovych Varech dne viz el. podpis V Ostravé dne viz el. podpis

Ing. Andrea Pfeffer

Ferklova, MBA T
Digitalné podepsal

'Statutarni mésto
garlovy Vary |n9 Roma n Ing. Roman Horvath
ne: ] 1 Datum: 2025.08.06
13.08.2025 08:52 Horvath 12:23:51 +02'00'
Statutarni mésto Karlovy Vary SATUM CZECH s.r.o.
Ing. Andrea Pfeffer Ferklova, MBA, primatorka Ing. Roman Horvath, jednatel

16



PLNA MOC

ZMOCNITEL: Statutarni mésto Karlovy Vary,
1CO: 002 54 657,
se sidlem na adrese Moskevska 2035/21, 360 01 Karlovy Vary 1

zastoupen: Ing. Andrea Pfeffer Ferklova, MBA, primatorka

TIMTO UDELUJE PLNOU MOC S ODKAZEM NA SMLOUVU O POSKYTOVANI SLUZEB SPRAVY
POJISTENI A PORADENSKE CINNOSTI V OBLASTI POJISTENI (dale jen ,Smlouva"), uzaviené
podle ust. § 1746 odst. 2 zakona C. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpis(, a dle
§ 12 odst. 1 pism. b) a odst. 2 zdkona ¢. 170/2018 Sb. o distribuci p01|sten| a zajisténi, vplatnem
znéni, podle vysledku otevieného zadavacmo rlzenl na vefejnou zakazku s nazvem: ,POJISTOVACI
ZPROSTREDKOVATEL STATUTARNIHO MESTA KARLOVY VARY PRO OBDOBI 2025 -2029",
a to:

pojist'ovacimu zprostiedkovateli: SATUM CZECH s.r.o.

zapis v OR: u Krajského soudu v Ostravé, sp. zn. C 16189

se sidlem: 28. fijna 3346/91, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
zastoupeny: Ing. Roman Horvath, jednatel

ICO: 25373951

jakozto ZMOCNENCI

k zastupovani a k jednani v ramci vykonu cinnosti pojistovaciho zprostfedkovatele dle ¢l. 1.1. a 1.2.
citované Smlouvy, konkrétné k:

ad ¢l. 1.1. Smlouvy

a) konzultacni a poradenska ¢innost v pojistovnictvi, analyzovat pojistna rizika zadavatele (véetné
zhodnoceni ekonomické odolnosti zadavatele pojistitelnému riziku a moznosti zadavatele jej finan-
covat);

b) sestavit pojistny program, ktery odpovida potfebam zadavatele ve vztahu k pojistnym riziklim
a moznostem nabidky pojisténi;

c) zprostredkovat potrebné pojisténi na zakladé pojistného programu, resp. v pripadé budouciho
zadavani verejné zakazky na pojisténi pripravit k Zadosti zadavatele technickou / vécnou Cast za-
davaci dokumentace;

d) spravovat pojistné smlouvy;

e) zajiStovat uplatnovani narokl na pinéni z pojisténi (provadéni likvidace pojistnych udalosti) za
soucinnosti povéfeného zaméstnance zadavatele.

Ad ¢l. 1.2. Smlouvy

(a) Pojistovaci zprostiedkovatel bude wvyvijet pro Klienta zprostfedkovatelskou cinnost
sméfujici k uzavieni pojistné smlouvy mezi Klientem a pojisStovnou (pojistitelem),
vybranou Klientem nebo jim zmocnénou osobou na zakladé zadavaciho fizeni, pfipadné k
uzavreni pripadnych dodatk{l nebo zruSeni pojistné smlouvy nebo smluv souvisejicich; v



(b)

(©)

této souvislosti bude Pojistovaci zprostfedkovatel spolupracovat s Klientem nebo jim
zmocnénou osobou pri zadavatelské Cinnosti na vybér pojistitele dle platného zakona o
zadavani verejnych zakazek; dale bude poskytovat sluzby spocivajici zejména v nabizeni
moznosti sjednat, zménit nebo ukondéit pojisténi, véetné srovnani pojisténi, predkladani
navrhl, provadéni dalSich pfipravnych praci a poskytovani doporuceni na sjednani, zménu
nebo ukonceni pojisténi.

Pojistovaci zprostfedkovatel bude vyvijet pro Klienta Cinnost v oblasti konzultacni a
poradenské Cinnosti v pojist'ovnictvi, a to:

poskytovani konzultacni a poradenské cinnosti ve vSech oblastech pojistovnictvi
tykajicich se Klienta;

poskytovani pisemnych vyjadreni a telefonickych & osobnich konzultaci dle potreb
Klienta;

poskytovani odborné pomoci v priibéhu zadavacich Fizeni vyhlasovanych Klientem na
vybér pojistitele Klienta, vCetné spoluprace pri pripravé podkladd pro zadavaci
podminky, komplexni analyzy pojistnych rizik, navrzeni vhodnych pojistnych ¢astek,
limitd pojistného plInéni, rizik apod., spoluprace pfi poskytovani dodatecnych
informaci;

priibézné informovani Klienta o novych produktech v oblasti pojistovnictvi vhodnych
pro Klienta;

vCasné informovani Klienta o chystanych a probéhlych zménach legislativy v oblasti
pojisténi a pripadném predkladani s tim souvisejicich navrht Klientovi za Gcelem
optimalizace pojisténi Klienta;

minimalné jednou ro¢né proskoleni vybranych zaméstnancl Klienta v oblasti likvidace
pojistnych udalosti a prevence rizik.

sestaveni pojistného programu, ktery odpovida potfebam zadavatele ve vztahu k
pojistnym rizikdm a moznostem nabidky pojisténi;

Pojistovaci zprostfedkovatel bude vyvijet pro Klienta ¢innost v oblasti spravy pojistnych
smluv, a to:

zpracovani analyzy pojistnych rizik Klienta a kontrola uzaviené pojistné smlouvy tak,
aby odrazela skutecny stav majetku a potfeb Klienta; analyza bude predlozena v
pisemné podobé;

provedeni analyzy pojistitelnych rizik, zpracovani a predkladani navrhd pojistnych
programl véetné pfipadného zpracovani rizikovych zprav; analyza bude predlozena v
pisemné podobé;

vypracovani koncepce nového pojistného programu s dlrazem na maximalni
pojistnou ochranu a optimalizaci financnich nakladd, vynalozenych klientem na
pojisténi; Pojist'ovaci zprostredkovatel si potfebné podklady zajisti u Klienta, pfipadné
u dotCenych subjektd;

ocenéni rizik pro pojisténi majetku a odpovédnosti Klienta;

zastupovani Klienta pfi vyfizovani vsech zalezitosti souvisejicich s pojistnou smlouvou,
uzavrenou Klientem s pojistitelem, PojiStovaci zprostfedkovatel vSak neni opravnén
podepisovat jménem Klienta pojistné smlouvy ani jejich pfipadné dodatky, nebude-li
mezi Smluvnimi stranami vyslovné pisemné ujednano jinak;

provadéni spravy uzavienych pojistnych smluv Klienta jako pojistnika, zejména,
nikoliv vsak vyluc¢né:
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o komplexni odborny a administrativni servis, v€etné zpracovani a kontroly téchto
smluv a jejich dodatkd dle potfeb a pokyni Klienta,

o priprava podkladl pro aktualizaci téchto pojistnych smluv po celou dobu jejich
platnosti a Ucinnosti, napf. v navaznosti na zmény v majetku a c¢innostech klienta,
za Ucelem optimalizace pojisténi klienta,

o sledovani InGt k jejich revizim;

vedeni kompletni dokumentace a archivace dokumentl souvisejicich s pojisténim
a pojistnymi smlouvami uzavienymi Klientem;

poskytovani pisemnych vyjadreni a telefonickych, ¢i osobnich konzultaci dle potreb
klienta.

(d) Pojistovaci zprostfedkovatel bude pro Klienta vlastnim jménem vyvijet cinnost v oblasti
likvidace pojistnych udalosti, a to:

vypracovani pojistného manualu pro feSeni Skodni udalosti Klienta, ktery bude
podrobné popisovat uceleny proces od zjisténi Skodni udalosti az po jeji likvidaci
pojistovnou;

aktivni feseni vzniklé pojistné udalosti zahajit nejpozdéji do 12 (dvanacti) hodin
(reakcni/dojezdova doba) od jejiho nahlaseni Klientem PojiStovacimu
zprostiedkovateli; nahlaSenim se rozumi okamzik, kdy byla skutecnost o vzniku
pojistné udalosti odeslana Pojistovacimu zprostfedkovateli pisemnou formou. Za
pissmnou formu je povaZzovano odeslani e-mailu na adresu kontaktni osoby
Pojistovaciho zprostredkovatele uvedenou v ¢l. 9. této Smlouvy;

Pojistovaci zprostredkovatel aktivné spolupracuje s Klientem pfi identifikaci vinika
Skodni udalosti;

kompletni vyfizovani pojistnych udalosti; PojiStovaci zprostredkovatel bude zejména,
nikoliv vSak vylu¢né, povinen:

o kontaktovat pojistovnu (pojistitele) a oznamit pojistnou udalost;
o Vv pripadé potfeby zajistit prohlidku poskozeného majetku;
o zpracovat pisemné oznameni uplatnéni narokd vici pojistiteli;

o pro efektivni a rychlé Ffizeni likvidace pojistné udalosti si elektronicky nebo
pisemné vyzadat od Klienta dodani veskerych potiebnych podkladt;

o zajistit komunikaci mezi pojistovnou na jedné strané a Klientem na strané druhé;

o provadét dohled nad postupem pojistovny za Gcelem rychlého a kompletniho
zajisténi likvidacniho procesu;

o Vv pripadé skody (pojistné udalosti) vétsiho rozsahu zajistit vyplaceni financéni
zalohy dle pozadavku Klienta;

o predlozit Klientovi pojistovnou (pojistitelem) zpracovany vypocet vysSe pojistného
spolu se svym vyjadfenim a doporucenim dalsiho postupu a po jejich
odsouhlaseni ze strany klienta je uplatnit nebo rozporovat u pojistitele;

o pribézné Klienta informovat o vyfizovani pojistné udalosti a jeho vysledcich;

o Vvést kompletni evidenci pojistnych udalosti, véetné dokumentace a archivace
souvisejicich pisemnosti;
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- prlbézné (za cely rok a za kalendarni pololeti) predkladani prehledu pojistnych
udalosti klientovi, provadéni statistické evidence Cetnosti, rozsahu a druhu skod, vyse
poskytnutého pojistného plinéni a dalSich (dajd podle pisemnych pokynd Klienta;

- kontrola ro¢niho vypoctu skodného priibéhu pojistné smlouvy.

Za zmocnitele: Za zmocnénce, ktery plnou moc pfijima:

V Karlovych Varech dne viz el. podpis V Ostravé dne viz el. podpis

Ing. Andrea Pfeffer

Ferklova, MBA Digitalné podepsal

Koo oy Ing. Roman g, Roman Horvth

Dne: 2 atum: .08.

1(?.?)8.2025 08:54 Horvath 12:28:13 +02'00'
Statutarni mésto Karlovy Vary SATUM CZECH s.r.o.
Ing. Andrea Pfeffer Ferklova, MBA, primatorka Ing. Roman Horvath, jednatel
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Priloha ¢. 3 zadavaci dokumentace

SEZNAM PODDODAVATELU / CESTNE PROHLASENI

1. Nazev verejné zakazky

POJISTOVACI ZPROSTREDKOVATEL STATUTARNIHO MESTA
KARLOVY VARY PRO OBDOBI 2025 - 2029

2. Dodavatel

Obchodni firma: SATUM CZECH s.r.o.

Sidlo: Porazkova 1424/20, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

25373951

Varianta 2: Ucastnik zadavaciho Ffizeni éestné prohlasuje, Ze nema v tmyslu

zadat urcitou cast vyse uvedené verejné zakazky jiné osobé, tj.
poddodavateli.!

V Ostravé dne 19. kvétna 2025

o

£
/)

/

\\ ,/ /,’/ /
=l 7

Ing. Roman Horvath, jednatel
(Iméno a podpis osoby)
opravnené zastupovat dodavatele)

Lcastnik zadavaciho fizeni zvoli jednu z vyse uvedenych variant, nepouZitou variantu vymaze nebo zreteiné
preskrtne.



Priloha ¢ 2b Zadavaci dokumentace

CESTNE PROHLASENI UCASTNIKA ZADAVACIHO RIZENI

k technickeé kvalifikaci

SEZNAM TECHNIKU

1. Nazev verejné zakazky

POJISTOVACI ZPROSTREDKOVATEL STATUTARNIHO MESTA
KARLOVY VARY PRO OBDOBI 2025 - 2029

2. Identifikacni a kontaktni idaje dodavatele ((icastnika zadavaciho fizeni)

Obchodni firma: SATUM CZECH s.r.o.
Sidlo: Porazkova 1424/20, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
1CO: 25373951
Pravni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym

timto Cestné prohlasuje, Zze splnuje technickou kvalifikaci v rozsahu dle Zadavaci
dokumentace co do seznamu techniki, tedy:

TECHNICKA KVALIFIKACE
Dodavatel cCestné prohlasuje, Ze splfiuje technickou kvalifikaci ve smyslu § 79 odst. 2 pism. c) ve
spojeni s pism. d) ZZVZ, tedy ze na plnéni verejné zakazky se budou podilet tyto osoby/osoba:

1. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realizacnim tymu

. . ] e Odborna zpUsobilost k ¢innosti dle ZDPZ:
VEDOUCI REALIZACNIHO TYMU Osvédceni o zkousce odborné zplisobilosti

e Praxe v oblasti pojisténi v délce 19 let.

¢ Osobni Ucast na pozici ,,Vedoudi realizacniho
tymu" ¢i vécné obdobné pri poskytovani
poradenstvi v oblasti pojisténi v obdobi
poslednich 6ti let pred zahajenim ZR: ANO/NE

o Schopnost komunikace v ¢eském nebo
slovenském jazyce slovem i pismem na Grovni
C2, a to vcetné znalosti odborné terminologie
tykajici se predmétu VZ: ANO/NE

¢ Pracovnépravni vztah k dodavateli
;'E;E,d)dadauaEE|S|Ey;jIII§ vztah-kdodavatel-uvest

Jméno, pFijmeni, titul:
Zdenék Pribyl, Ing.

¢ Alespon jedna zkuSenost, v jejimZ ramci zajistoval zpracovani analyzy pojistnych rizik pro ucely
zpracovani specifikace pozadovanych pojistnych sluZeb a jejich parametrii, jez jsou uvedeny
vySe v Cl. 12.1 pism. d) bodé 1. odrazce i), ii) nebo iii) zadavaci dokumentace (seznam vyznamnych
sluzeb), vcetné parametr( zakaznika, pokud jsou pro danou vyznamnou sluzbu dle ¢.12.1 pism. d) bodu
1 odrazky i), ii) nebo iii) zadavaci dokumentace relevantni, pficemz tato zkusenost byla realizovana v
obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho Fizeni.




Tento pracovnik ma osobni zkuSenost mj. pfi vedeni realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho makléfe pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedena v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadavaciho rizeni Pfiloha . 2a Zaddvaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v rdmci niz se osobné a zasadni mérou podilel
rovnéz na zpracovani analyzy pojistnych rizik pro Gcely zpracovani specifikace pozadovanych
pojistnych sluzeb a jejich parametri ve smyslu ¢l. 12.1 pism. d) bodu 1. odrazky i), ii), iii) zadavaci
dokumentace, tj. analyzy pojistnych rizik Zivelnich véetné povodné, vandalismu, odcizeni pro pojisténi
majetku; analyzy pojistnych rizik pro pojisténi odpovédnosti za Skodu; analyzy pojistnych rizik pro
havarijni pojisténi vozidel a pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu vozidel pro celkovy soubor vozidel
o celkovém poctu vice, nez 30 vozidel, pricemz se jedna o zakaznika (objednatele/pojistnika), u néjz
pojistna Castka u pojisténi majetku cinila vice, nez 500 miliond K&, minimalni limit pojistného pInéni u
pojisténi odpovédnosti za sSkodu cinil vice, neZz 10 milionl K& na jednu pojistnou udalost a jeho posledni
ro¢ni rozpocet pred dokoncenim vyznamné sluzby cinil vice, nez 250 miliond K¢, pficemz tato zkuSenost
byla realizovana pro uvedeného zakaznika v obdobi poslednich 6 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni
dokonce opakované, konkrétné napf. v obdobi 07.2023 — 11.2023.

o Alespon jedna zkusenost, v jejimz ramci zajiStoval zpracovani navrhu pojistného programu a
parametrd pojisténi, jez jsou uvedeny v ¢l. 12.1 pism. d) bodé 2 odrazce i), ii) nebo iii) zadavaci
dokumentace (seznam vyznamnych sluzeb), vcetné parametrl zdkaznika, pokud jsou pro danou
vyznamnou sluzbu dle ¢l. 12.1 pism. d) bodu 2 odrazky i), ii) nebo iii) zadavaci dokumentace relevantni,
pricemz tato zkusenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho fizenti;

Tento pracovnik ma osobni zkusenost mj. pfi vedeni realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho maklére pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedena v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadavaciho fizeni Priloha ¢. 2a Zadavaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v rdmci niz se osobné a zasadni mérou podilel
rovnéz na zpracovani navrhu pojistného programu a parametri pojisténi ve smyslu ¢l. 12.1
pism. d) bodu 2. odrazky i), ii), iii) zadavaci dokumentace, tj. navrhu pojistného programu a parametr(
pojisténi pro pojisténi majetku; navrhu pojistného programu a parametrd pojisténi pro pojisténi
odpovédnosti za skodu; navrhu pojistného programu a parametr{ pojisténi pro havarijni pojisténi vozidel
a pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu vozidel pro celkovy soubor vozidel o celkovém poctu vice,
nez 30 vozidel, pficemzZ se jedna o zakaznika (objednatele/pojistnika), u né&jz pojistna Castka u pojisténi
majetku cinila vice, nez 500 miliond K&, minimalni limit pojistného plnéni u pojisténi odpovédnosti za
Skodu cinil vice, nez 10 milion{i K¢ na jednu pojistnou udalost a jeho posledni ro¢ni rozpocet pred
dokoncenim vyznamné sluzby cinil vice, nez 250 miliond K¢, pficemz tato zkuSenost byla realizovana pro
uvedeného zakaznika v obdobi poslednich 6 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni dokonce opakované,
konkrétné napt. v obdobi 07.2023 — 11.2023.

o Alespon jedna zkusSenost, v jejimz ramci zajiStoval spravu pojistnych smluv po dobu minimalné
12 po sobé jdoucich mésicli s predmétem a parametry pojistnych smluv uvedenymi v ¢l. 12.1 pism.
d) bodé 3 odrazce i), ii) nebo iii) zadavaci dokumentace (seznam vyznamnych sluzeb), véetné parametrd
zakaznika, pokud jsou pro danou vyznamnou sluzbu dle ¢l. 12.1 pism. d) bodu 3 odrazky i), ii) nebo iii)
zadavaci dokumentace relevantni, pricemz tato zkuSenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let
pred zahajenim zadavaciho fizeni.

Tento pracovnik ma osobni zkuSenost mj. pfi vedeni realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho maklére pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedend v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadadvaciho fizeni Priloha ¢. 2a Zadavaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v rdmci niz se osobné a zasadni mérou podilel
rovnéz na spravé pojistnych smluv po dobu minimalné 12 po sobé jdoucich mésicti ve smyslu
¢l. 12.1 pism. d) bodu 3. odrazky i), ii), iii) zadavaci dokumentace, tj. spravé pojistné smlouvy na
pojisténi majetku; spravé pojistné smlouvy na pojisténi odpovédnosti za Skodu; spravé pojistné smlouvy
na havarijni pojisténi vozidel a pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu vozidel pro celkovy soubor
vozidel o celkovém poctu vice, nez 30 vozidel, pficemz se jedna o zakaznika (objednatele/pojistnika), u
néjZ pojistna Castka u pojisténi majetku cinila vice, nez 500 miliont K&, minimalni limit pojistného plnéni
u pojisténi odpoveédnosti za Skodu Cinil vice, nez 10 milionl K¢ na jednu pojistnou udalost a jeho
posledni ro¢ni rozpocet pred dokoncenim vyznamné sluzby Cinil vice, nez 250 milion{ K¢, pricemz tato
zkusenost byla (a dodnes je) realizovana pro uvedeného zdkaznika v obdobi poslednich 6 let pred
zahajenim zadavaciho Fizeni, konkrétné také napt. v obdobi 11.2023 — 11.2024.

2. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realizacnim tymu




o Praxe v oblasti pojisténi v délce 10 let.

SPECIALISTA NA RISK MANAGEMENT A « Osobni Gcast na pozici ,Specialista na risk
POJISTNE PROGRAMY — POJISTENI management a pojistné programy — pojisténi
MAJETKU majetku" & vécné obdobné pii poskytovani

. - o poradenstvi v oblasti pojisténi v obdobi
Jmeno, prijmeni, titul: poslednich 6ti let pred zahajenim ZR: ANO/NE

Katerina Durovicova, Ing. ¢ Schopnost komunikace v ¢eském nebo

slovenském jazyce slovem i pismem na Urovni
C2, a to vCetné znalosti odborné terminologie
tykajici se predmétu VZ: ANO/NE

¢ Pracovnépravni vztah k dodavateli
;_pis,d’deelaaatelsliy;jmy vztah-kdodavatel-{uvest

e Alespon jedna zkuSenost spocivajici ve zpracovani analyzy pojistnych rizik (alespon Zivelni
rizika véetné povodné, vandalismu, odcizeni) pro pojisténi majetku objednatele (pojistnika),
pricemZ pojistna Castka (hodnota pojisténého majetku) cinila minimalné 500 miliond K¢ a tato
zkusenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho Fizeni.

Tato pracovnice ma osobni zkusenost mj. jako clenka realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho makléfe pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedena v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadavaciho rizeni Priloha ¢. 2a Zaddvaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Gdaje zakaznika), v rdmci niZ se osobné a zasadni mérou podilela
se specializaci na risk management a pojistné programy pojisténi (v¢. majetkového) rovnéz na
zpracovani analyzy pojistnych rizik ve smyslu ¢l. 12.1 pism. d) bodu 1. odrazky i) zadavaci
dokumentace, tj. analyzy pojistnych rizik Zivelnich véetné povodné, vandalismu, odcizeni pro pojisténi
majetku, pricemz se jedna o zakaznika (objednatele/pojistnika), u né&jz pojistna ¢astka u pojisténi
majetku Cinila vice, nez 500 miliond K¢ a tato zkusenost byla realizovana pro uvedeného zékaznika v
obdobi poslednich 6 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni dokonce opakované, konkrétné napt. v obdobi
07.2023 —11.2023.

e Alespon jedna zkusenost spocivajici ve zpracovani navrhu pojistného programu a parametrii
pojisténi majetku objednatele (pojistnika), pricemz pojistna castka (hodnota pojisténého majetku)
c¢inila minimalné 500 milion& K¢ a tato zkuSenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred
zahajenim zadavaciho Fizeni.

Tato pracovnice ma osobni zkusenost mj. jako clenka realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho makléfe pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedend v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadadvaciho fizeni Priloha ¢. 2a Zadavaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v rdmci niZ se osobné a zasadni mérou podilela
se specializaci na risk management a pojistné programy pojisténi (v¢é. majetkového) rovnéz na
zpracovani navrhu pojistného programu a parametri pojisténi ve smyslu ¢l. 12.1 pism. d) bodu
2. odrazky i) zadavaci dokumentace, tj. pro pojisténi majetku, pficemz se jedna o zakaznika
(objednatele/pojistnika), u néjz pojistna ¢astka u pojisténi majetku cinila vice, nez 500 miliond K¢ a tato
zkusenost byla realizovana pro uvedeného zakaznika v obdobi poslednich 6 let pfed zahajenim
zadavaciho Fizeni dokonce opakované, konkrétné napf. v obdobi 07.2023 — 11.2023.

3. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realizacnim tymu

¢ Praxe v oblasti pojisténi odpovédnosti za Skodu

SPECIALISTA NA RISK MANAGEMENT A v délce 10 let.
POJISTNE PROGRAMY — POJISTENI e Osobni Ucast na pozici ,Specialista na risk
ODPOVEDNOSTI ZA UJMU management a pojistné programy — pojisténi
i . L. odpovédnosti za Skodu" ¢i vécné obdobné pfi
Imeno, prijmeni, titul: poskytovani poradenstvi v oblasti pojisténi
Katerina Durovicova, Ing. v obdobi poslednich 6ti let pred zahajenim ZR:
ANO/NE

¢ Schopnost komunikace v ¢eském nebo
slovenském jazyce slovem i pismem na Urovni
C2, a to vCetné znalosti odborné terminologie




tykajici se predmétu VZ: ANO/NE
¢ Pracovnépravni vztah k dodavateli
;_pie,d’dsdauatelslsy;jl -vatah-k-dodavatel-Cuvest

e Alespon jedna zkuSenost spocivajici ve zpracovani analyzy pojistnych rizik pro pojisténi
odpovédnosti za Skodu objednatele (pojistnika) s minimalnim limitem pojistného plnéni 10 milion&
K¢ na jednu pojistnou udalost / nebo pro objednatele (pojistnika), jehoz prdmérny obrat vykazany v
poslednim dvanactimési¢nim ucetnim obdobi pfed dokonéenim zkuSenosti Cinil minimalné 250 miliond
K¢, nebo alternativné posledni rocni rozpocet pojistnika pred dokoncenim zkusSenosti Cinil minimalné
250 miliont K¢, pricemz tato zkuSenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim
zadavaciho fizeni.

Tato pracovnice ma osobni zkusenost mj. jako ¢lenka realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho makléfe pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedend v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadavaciho rizeni Priloha ¢. 2a Zaddvaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v ramci niz se osobné a zasadni mérou podilela
se specializaci na risk management a pojistné programy pojisténi (v¢. odpovédnostniho) rovnéz na
zpracovani analyzy pojistnych rizik pro ucely zpracovani specifikace pozadovanych
pojistnych sluzeb a jejich parametr ve smyslu ¢l. 12.1 pism. d) bodu 1. odrazky ii) zadavaci
dokumentace, tj. pro pojisténi odpovédnosti za Skodu, pficemz se jedna o zakaznika
(objednatele/pojistnika), u né&jz minimalni limit pojistného plnéni u pojisténi odpovédnosti za skodu Cinil
vice, nez 10 miliond K¢ na jednu pojistnou udalost a jeho posledni ro¢ni rozpocet pred dokonéenim
vyznamné sluzby cinil vice, nez 250 miliond K¢ a tato zkuSenost byla realizovana pro uvedeného
zakaznika v obdobi poslednich 6 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni dokonce opakovang, konkrétné
napf. v obdobi 07.2023 — 11.2023.

o Alespon jedna zkuSenost spocivajici ve zpracovani navrhu pojistného programu a parametri
pojisténi odpovédnosti za skodu objednatele (pojistnika) s minimalnim limitem pojistného pInéni
10 milion& K¢ na jednu pojistnou udalost / nebo pro objednatele (pojistnika), jehoZz prlimérny obrat
vykazany v poslednim dvanactimésicnim Gcetnim obdobi pred dokoncenim zkusenosti Cinil minimalné
250 milionll K¢, nebo alternativné posledni rocni rozpocet pojistnika pred dokoncenim zkusenosti Cinil
minimalné 250 miliond K¢, pficemz tato zkuSenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred
zahajenim zadavaciho Fizeni.

Tato pracovnice ma osobni zkuSenost mj. jako clenka realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho maklérfe pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedena v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadavaciho fizeni Priloha ¢. 2a Zadavaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v rdmci niZ se osobné a zasadni mérou podilela
se specializaci na risk management a pojistné programy pojisténi (v¢. odpovédnostniho) rovnéz na
zpracovani navrhu pojistného programu a parametri pojisténi ve smyslu ¢l. 12.1 pism. d) bodu
2. odrazky ii) zadavaci dokumentace, tj. pro pojisténi odpovédnosti za skodu, pficemz se jedna o
zakaznika (objednatele/pojistnika), u n&jz minimalni limit pojistného plnéni u pojisténi odpovédnosti za
Skodu ¢inil vice, nez 10 miliond K¢ na jednu pojistnou udalost a jeho posledni ro¢ni rozpocet pred
dokonéenim vyznamné sluzby cinil vice, nez 250 miliond K¢ a tato zkusenost byla realizovana pro
uvedeného zakaznika v obdobi poslednich 6 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni dokonce opakované,
konkrétné napt. v obdobi 07.2023 — 11.2023.

4. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realizacnim tymu

e Praxe v oblasti pojisténi vozidel (havarijniho

SPECIALISTA NA RISK MANAGEMENT A pojisténi a pojisténi odpovédnosti za Skodu
POJISTNE PROGRAMY — POJISTENI z provozu vozidel) v délce 12 let.
VOZIDEL « Osobni Gcast na pozici ,Specialista na risk

i . o management a pojistné programy — pojisténi
Imeno, prijmeni, titul: vozidel™ & vécné obdobné pfi poskytovani
Marketa Remetancikova, Ing. poradenstvi v oblasti pojisténi v obdobi

poslednich 6ti let pred zahajenim ZR: ANO/NE
¢ Schopnost komunikace v ¢eském nebo




slovenském jazyce slovem i pismem na Urovni
C2, a to vCetné znalosti odborné terminologie
tykajici se predmétu VZ: ANO/NE

¢ Pracovnépravni vztah k dodavateli
’.ﬁis,d’dsda“aEEISIE”j"" vztah-kdodavatel-{uvest

e Alespon jedna zkuSenost spocivajici ve zpracovani analyzy pojistnych rizik pro havarijni
pojisténi vozidel a/nebo pojisténi odpovédnosti za skodu z provozu vozidel (povinné
ruceni) pro celkovy soubor vozidel o celkovém minimalnim poctu 30 vozidel, pficemz tato zkuSenost
byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho fizeni. Vozidly se pro tyto Ucely
rozumi osobni a nakladni automobily.

Tato pracovnice ma osobni zkusenost mj. jako ¢lenka realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho makléfe pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedend v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadavaciho rizeni Priloha ¢. 2a Zaddvaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v ramci niz se osobné a zasadni mérou podilela
se specializaci na risk management a pojistné programy pojisténi vozidel rovnéz na zpracovani
analyzy pojistnych rizik pro havarijni pojisténi vozidel a pojisténi odpovédnosti za skodu z
provozu vozidel ve smyslu ¢l. 12.1 pism. d) bodu 1. odrazky iii) zadavaci dokumentace, tj. pro celkovy
soubor vozidel o celkovém poctu vice, nez 30 vozidel a tato zkuSenost byla realizovana pro uvedeného
zakaznika v obdobi poslednich 6 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni dokonce opakovang, konkrétné
napf. v obdobi 07.2023 — 11.2023.

o Alespon jedna zkuSenost spocivajici ve zpracovani navrhu pojistného programu a parametri
havarijniho pojisténi vozidel a/nebo pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu vozidel
(povinné ruceni) pro celkovy soubor vozidel o celkovém minimalnim poctu 30 vozidel, ptricemz tato
zkuSenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho fizeni. Vozidly se pro
tyto Ucely rozumi osobni a nakladni automobily.

Tato pracovnice ma osobni zkuSenost mj. jako Clenka realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho makléfe pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedena v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadavaciho fizeni Priloha ¢. 2a Zadavaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v ramci niZz se osobné a zasadni mérou podilela
se specializaci na risk management a pojistné programy pojisténi vozidel rovnéz na zpracovani navrhu
pojistného programu a parametri havarijniho pojisténi vozidel a pojisténi odpovédnosti za
Skodu z provozu vozidel ve smyslu ¢l. 12.1 pism. d) bodu 2. odrazky iii) zadavaci dokumentace, tj.
pro celkovy soubor vozidel o celkovém poctu vice, nez 30 vozidel a tato zkuSenost byla realizovana pro
uvedeného zadkaznika v obdobi poslednich 6 let pfed zahajenim zadavaciho fizeni dokonce opakované,
konkrétné napf. v obdobi 07.2023 — 11.2023,

5. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realiza¢nim tymu

i ) o Praxe v oblasti spravy pojistnych smluv v délce
SPECIA,LIVSTA SPRAVY POJISTNYGH SMLUV 7 let.
— POJISTENI MAJETKU A ODPOVEDNOSTI e Osobni Ucast na pozici ,Specialista spravy

ZA SKODU pojistnych smluv — pojisténi majetku a
) o L odpovédnosti za Skodu" ¢i vécné obdobné pfi
Imeno, prijmeni, titul: poskytovani poradenstvi v oblasti pojisténi
Jana Tvaruzkova, Ing. v obdobi poslednich 6ti let pred zahajenim ZR:
ANO/NE

o Schopnost komunikace v ¢eském nebo
slovenském jazyce slovem i pismem na Grovni
C2, a to vcetné znalosti odborné terminologie
tykajici se predmétu VZ: ANO/NE

e Pracovnépravni vztah k dodavateli
;.p;s,d)dsdaaaEeIslsy;jlny vtah-k-dodavateli-tuvelst




e Alespon jedna zkuSenost se spravou pojistné smlouvy po dobu minimalné 12 po sobé
jdoucich mésicti na pojisténi majetku, pricemz pojistna castka (hodnota pojisténého majetku)
¢inila minimalné 500 miliond K¢ / nebo pojisténi odpovédnosti za skodu objednatele (pojistnika) s
minimalnim limitem pojistného pInéni 10 miliont K¢ na jednu pojistnou udalost / nebo pro objednatele
(pojistnika), jehoz prlimérny obrat vykazany v poslednim dvanactimésicnim Gcetnim obdobi pred
dokoncéenim zkusenosti Cinil minimalné 250 miliond K& nebo alternativné posledni rocni rozpocet
pojistnika pred dokoncenim zkusenosti ¢inil minimalné 250 miliont K¢, pricemz tato zkuSenost byla
realizovana v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho fizeni.

Tato pracovnice ma osobni zkusenost mj. jako ¢lenka realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojistovaciho makléfe pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedena v ramci Cestného prohldseni ucastnika zadavaciho rizeni Priloha ¢. 2a Zadavaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v rdmci niz se osobné a zasadni mérou podilela
se specializaci na spravu pojistnych smluv o pojisténi majetku a odpovédnosti za skodu rovnéz na
spravé pojistnych smluv po dobu minimalné 12 po sobé jdoucich mésicl ve smyslu ¢l. 12.1
pism. d) bodu 3. odrazky i), ii) zadavaci dokumentace, tj. sprave pojistné smlouvy na pojisténi
majetku a odpovédnosti, pficemz se jedna o zakaznika (objednatele/pojistnika), u n&jz pojistna
Castka u pojisténi majetku Cinila vice, nez 500 milion& K&, minimalni limit pojistného plnéni u pojisténi
odpovédnosti za Skodu cinil vice, neZ 10 miliond K¢ na jednu pojistnou udalost a jeho posledni rocni
rozpocet pred dokoncenim vyznamné sluzby cinil vice, nez 250 miliond K¢ a tato zkusenost byla (a
dodnes je) realizovana pro uvedeného zakaznika v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho
fizeni, konkrétné také napf. v obdobi 11.2023 — 11.2024.

6. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realizacnim tymu

] ] o Praxe v oblasti spravy pojistnych smluv v délce
SPECIALISTA SPRAVY POJISTNYCH SMLUV 12 let.

— POJISTENI VOZIDEL ¢ Osobni Ucast na pozici ,Specialista spravy

i . oo pojistnych smluv — pojisténi vozidel* i vécné
Imeno, prijmeni, titul: obdobné pii poskytovani poradenstvi v oblasti
Marketa Remetancikova, Ing. pojisténi v obdobi poslednich 6ti let pred

zahajenim ZR: ANO/NE
¢ Schopnost komunikace v ¢eském nebo
slovenském jazyce slovem i pismem na Urovni

C2, a to vletné znalosti odborné terminologie
tykajici se predmétu VZ: ANO/NE

e Pracovnépravni vztah k dodavateli
;.pie,d’dsdaaaEeIsI&;;jm; vatatric dodavatel-tuvest

e Alespon jedna zkuSenost se spravou pojistné smlouvy po dobu minimalné 12 po sobé
jdoucich mésict na havarijni pojisténi vozidel a/nebo pojisténi odpovédnosti za skodu z
provozu vozidel (povinné ruceni) pro celkovy soubor vozidel o celkovém minimalnim poctu 30
vozidel, pficemz tato zkuSenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho
fizeni. Vozidly se pro tyto Ucely rozumi osobni a nakladni automobily.

Tato pracovnice ma osobni zkusenost mj. jako ¢lenka realizacniho tymu poskytovani komplexnich sluzeb
pojiStovaciho maklére pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Statutarni mésto Ostrava (viz zakazka
uvedend v ramci Cestného prohlaseni ucastnika zadavaciho fizeni Priloha ¢. 2a Zaddvaci dokumentace a
tam uvedené identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika), v rdmci niz se osobné a zasadni mérou podilela
se specializaci na spravu pojistnych smluv o pojisténi majetku a odpovédnosti za Skodu rovnéz na
spravé pojistnych smluv po dobu minimalné 12 po sobé jdoucich mésict ve smyslu ¢l. 12.1
pism. d) bodu 3. odrazky iii) zadavaci dokumentace, tj. spravé pojistné smlouvy na havarijni pojisténi
vozidel a pojisténi odpovédnosti za skodu z provozu vozidel pro celkovy soubor vozidel o
celkovém poctu vice, nez 30 vozidel a tato zkuSenost byla (a dodnes je) realizovana pro uvedeného
zakaznika v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho fizeni, konkrétné také napf. v obdobi
11.2023 - 11.2024.




7. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realizacnim tymu

o Praxe v oblasti likvidace pojistnych udalosti

SPECIALISTA LIKVIDACE POJISTNYCH v délce 37 let.
UDALOSTI — POJISTENI MAJETKU e Osobni Gcast na pozici ,Specialista likvidace

i . L. pojistnych udalosti — pojisténi majetku™ ¢i vécné
Imeéno, prijmeni, titul: obdobné pfi poskytovani poradenstvi v oblasti
Tomas Vicha, JUDr. pojisténi v obdobi poslednich 6ti let pred

zahajenim ZR: ANO/NE
¢ Schopnost komunikace v ¢eském nebo
slovenském jazyce slovem i pismem na Urovni

C2, a to vCetné znalosti odborné terminologie
tykajici se predmétu VZ: ANO/NE

¢ Pracovnépravni vztah k dodavateli
’Fis,d,dsda"aEEISIE”j"" vztah-icdodavatel-tuves

Alespon jedna zkuSenost spocivajici v asistenci pri likvidaci Skody (uajmy) (tj. nahlaseni,
dokladovani, sledovani Ihiit a uzavreni udalosti) z pojisténi majetku, kdy skutena vyse Skody
stanovena pojistitelem pred odectenim spoluticasti a kraceni Cinila minimalné 250 000 K¢, pricemz tato
zkuSenost byla realizovana v poslednich 6 letech pred zahajenim zadavaciho fizeni.

Tento pracovnik je feditelem oddéleni likvidace pojistnych udalosti, tzn. ma na starost a
odpovédnost vedeni tymu pracovnikll se specializaci na pomoc pfi uplatfiovani narokd klientl na pinéni
z pojisténi — asistenci pfi likvidaci Skod / pojistnych udalosti klientli, v piném rozsahu odbornosti vSech
typl neZivotniho pojisténi (majetkové, odpovédnostni, vozidel atd.), s osobni odpovédnosti za
spravnost a vcasnost vystupd (dokumentace) konzultovanych zalezitosti smérem od klienta

k pojistiteli, tj. za nahlaseni, dokladovani, sledovani Ihit a uzavirani udalosti mj. z pojisténi majetku,
vCetné osobni Ucasti na jednanich u klientl a/nebo u pojistiteld, predevsim k zavaznym i pravné
komplikovanym pfipadm likvidaci Skod, véetné soudnich spord, v ramci nich osobné fesil napf.

z pojisténi majetku

v dobé 04.2020 — 06.2021 pojistnou udalost ,pozar zametace", kdy skutecna vyse Skody stanovena
pojistitelem pFed odectenim spolutcasti a kraceni Cinila 3.311.450,- K&, pro zakaznika
(objednatele/pojistnika) Moravskoslezsky kraj, IC 70890692, sidlo 28. fijna 2771/117, 702 00 Ostrava
kontakt Ing. Bc. Libor Vajda, libor.vajda@msk.cz.

8. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realiza¢nim tymu
] ¢ Praxe v oblasti likvidace pojistnych udalosti
SPECIALISTA LIKVIDACE POJISTNYCH v délce 15 let.
UDALOSTI — POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA | , Osobni (i¢ast na pozici ,Specialista likvidace
SKODU pojistnych udalosti — pojisténi odpovédnosti za
i " L. Skodu™ &i vécné obdobné pri poskytovani

Imeno, prijmeni, titul: poradenstvi v oblasti pojisténi v obdobi
Diana Sabova, Bc. poslednich 6ti let pfed zahdjenim ZR: ANO/NE

¢ Schopnost komunikace v ¢eském nebo
slovenském jazyce slovem i pismem na Grovni
C2, a to vCetné znalosti odborné terminologie
tykajici se predmétu VZ: ANO/NE

e Pracovnépravni vztah k dodavateli
;'a:e,d)dadaaatelslfy;jm; vztah-k-dodavateli-{uvest

Alespon jedna zkuSenost spocivajici v asistenci pri likvidaci skody (ajmy) (tj. nahlaseni,
dokladovani, sledovani lhit a uzavieni udalosti) z pojisténi odpovédnosti za skodu, kdy vyse
Ujmy stanovena pojistitelem pred odectenim spoluliCasti a kraceni Cinila minimalné 250 000 K¢, pricemz
tato zkusenost byla realizovana v obdobi poslednich 6 let pred zahajenim zadavaciho fizeni.



mailto:libor.vajda@msk.cz

Tato pracovnice je manaZerem skupiny specialistli na likvidace pojistnych udalosti z pojisténi
odpovédnosti, tzn. ma na starost a odpovédnost vedeni tymu pracovnik s touto specializaci pfi
uplatriovani narokd klientd na pinéni z pojisténi — asistenci pfi likvidaci Skod / pojistnych udalosti
klientd, tedy v rozsahu odbornosti odpovédnostnich pojisténi, s osobni odpovédnosti za spravnost a
vCasnost vystupl (dokumentace) konzultovanych zalezitosti smérem od klienta k pojistiteli, tj. za
nahlaseni, dokladovani, sledovani Ihiit a uzavirani udalosti, véetné osobni (casti na jednanich u klientd
a/nebo u pojistiteld, ¢asto u zavaznych ¢i pravné komplikovanych pripadd likvidaci skod, v rdmci nich
osobné resila z pojisténi odpovédnosti za Skodu napr.

v dobé 09.2022 — 06.2023 pojistnou udalost ,podstoupeni zbytecné chirurgické operace", kdy
skutecna vyse Skody stanovena pojistitelem pred odectenim spolutcasti a kraceni Cinila 781.272,- K¢,
pro zakaznika (objednatele/pojistnika) Fakultni nemocnice Olomouc, IC 00098892, sidlo I.P.Pavlova
185/6, 779 00 Olomouc — Nova Ulice, kontakt Mgr. Sabina Prochazkova, sabina.prochazkova@fnol.cz.

9. Pozice/Funkce Pozadavky na pozici v realizacnim tymu
] o Praxe v oblasti likvidace pojistnych udalosti
SPE’CIALI,STA LIK\‘IIII‘),A(;E POJISTNYCH v délce 15 let.
UDALOSTI — POJISTENI VOZIDEL « Osobni Gdast na pozici ,Specialista likvidace
i " o pojistnych udalosti— pojisténi vozidel" i vécné
Imeno, prijmeni, titul: obdobné pfi poskytovani poradenstvi v oblasti
Lenka Mohylova pojisténi v obdobi poslednich 6ti let pred

zahajenim ZR: ANO/NE

¢ Schopnost komunikace v ¢eském nebo
slovenském jazyce slovem i pismem na Urovni
C2, a to vcetné znalosti odborné terminologie
tykajici se predmétu VZ: ANO/NE

e Pracovnépravni vztah k dodavateli
’.Bis,d,%da"aEEISIEm"'y vztahricdodavatel-tuvest

Alespon jedna zkuSenost spocivajici v asistenci pri likvidaci Skody (ajmy) (tj. nahlaseni,
dokladovani, sledovani Ihiit a uzavieni udalosti) z pojisténi odpovédnosti za uUjmu
zptisobenou provozem vozidla a/nebo havarijniho pojisténi vozidel pro soubor vozidel o
celkovém minimalnim poctu 30 vozidel, pficemz tato zkuSenost byla realizovana v obdobi poslednich 6
let pred zahajenim zadavaciho Fizeni. Vozidly se pro tyto Gcely rozumi osobni a nakladni automobily.

Tato pracovnice je Clenka skupiny specialistd na likvidace pojistnych udalosti z pojisténi vozidel
(havarijni pojisténi a/nebo pojisténi odpovédnosti za Ujmu zplsobenou provozem vozidla), tzn. ma na
starost jednotlivé pfidélované skodni/pojistné udalosti — naroky uplatfiované klienty na plnéni, s osobni
odpovédnosti za svérené pripady (mj. za nahlaseni, Fadné a véasné dokladovani, sledovani Ihit,
komunikaci se zicastnénymi subjekty, kontrolu pojistitelem pfiznaného naroku, popf. reklamace vyse
priznaného/proplaceného pojistného pInéni), v ramci ¢ehoz osobné feSila z pojisténi vozidel napr.

v dobé 08.2019 — 09.2019 pojistnou udalost ,stiet s protijedoucim vozidlem®,

pro soubor vozidel o celkovém poctu vice, nez 30 vozidel, u zakaznika (objednatele/pojistnika)
Zdravotnicka zachranna sluzba Moravskoslezského kraje, IC 48804525, sidlo Vyskovicka
2995/40, 700 30 Ostrav, Zabreh, kontakt Pavel Chorobik, pavel.chorobik@zzsmsk.cz.

V Ostravé dne 19. kvétna 2025
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Ing. Roman Horvath, jednatel
(Iméno a podpis osoby)
opravnéné zastupovat dodavatele)
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