K B | OZNAMENiI O PROVADENI PLATEBNIHO
STYKU

Toto Oznameni o provadéni platebniho styku (dale jen ,Oznameni“) pfedstavuje Oznameni ve smyslu VSeobecnych obchodnich podminek Banky (dale jen
,VOP*) a stanovi podminky poskytovani nize uvedenych sluzeb platebniho styku, zejména IhGty pro provadéni platebnich transakci, neni-li v pfislusnych
Produktovych podminkach stanoveno jinak. Klient je povinen se s Oznamenim seznamit a dodrZovat je.

Oznameni obsahuje tyto ¢asti:

A) Spole¢na ustanoveni

B) Hotovostni platebni styk

C) Bezhotovostni platebni styk

D) Platebni sluzby poskytované prostifednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi

E) Platebni sluzby poskytované prostfednictvim sluzby Expresni linka KB

F) Seky

G) Zaveérecna ustanoveni

Jednotlivé ¢asti Oznameni jsou pIné oddélitelné od ostatnich jeho ¢asti a Ize je nezavisle na sob& ménit zptisobem dle ¢lanku 31 VOP.

A) SPOLECNA USTANOVENI

Clanek 1. Obecna ustanoveni

1.1 = Zpusob provad éni platebniho styku. Pfi provadéni platebniho styku postupuje Banka v souladu s pravnimi predpisy, pFisluSnou Smlouvou
a bankovnimi zvyklostmi.

1.2 Banka je povinna pfijimat na Uget vklady nebo platby uskute¢néné ve prospéch Klienta a z prostfedk na Ugtu uskuteéhiovat podle Prikaz(
Klienta nebo Opravnéné osoby vyplaty nebo platby Klientovi nebo jim uréenym osobam. K provadéni platebniho styku jsou uréeny bézné
Uéty Klienta.

1.3  Platebni styk Ize provadét hotovostni ¢i bezhotovostni formou, a to na zékladé pisemnych a v pfipadé hotovostni formy i Ustnich Pfikazl
Klienta, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak. Banka provede Pfikaz pfedany Bance zpusobem a ve lhGtach stanovenych v tomto Oznameni,
které se pocitaji od Okamziku ucinnosti Pfikazu. Je-li pfi provadéni platebniho styku nutny pfepocet mezi cizi ménou a K& nebo mezi cizimi
ménami, Banka provede pfepocet mén podle zasad stanovenych v ¢lanku 21 VOP.

1.4  Autorizace platebnich transakci.  Platebni transakce je autorizovana, jestlize k ni Klient dal souhlas, nestanovi-li pravni pfedpis jinakl. Klient
dava souhlas s platebni transakci podpisem Opravnéné osoby na pisemném Piikazu nebo na stvrzence z hotovostni transakce,
a to v souladu s ¢lankem 14 VOP, pokud neni ve Smlouvé stanoveno nebo mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak.

1.5  Neautorizované a nespravn €& provedené platebni transakce. Neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci je Klient
povinen oznamit Bance (do Klientova obchodniho mista nebo zplsobem stanovenym v pfislusnych Produktovych podminkach) bez
zbyteéného odkladu poté, co se o ni dozvédél, nejpozdéji viak do 13 mésichi ode dne odepsani penéznich prostredk(i z Ugtu. Po marném
uplynuti této lhity se Klient prava vyplyvajiciho z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce nedovola u soudu.

1.6 = Banka nese odpovédnost za Skodu vzniklou Klientovi z neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce za podminek
stanovenych v ¢lanku 2 Oznameni.

1.7 = Z&kladni nélezitosti Pfikazu. Klient musi na Piikazu uvést vSechny nasledujici idaje:

a) oznaceni Pfikazu (napf. Pfikaz k uhradé, Pfikaz k inkasu),

b) Jedinec¢ny identifikator platce,

c) Jedine¢ny identifikator pfijemce,

d) castku a oznaceni mény platebni transakce.

Klient mGze na Pfikazu uvést dalSi nepovinné Udaje, zejména:

e) variabilni symbol (Ciselny Udaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znaku),

f) specificky symbol (¢iselny Gdaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znaku),

g) konstantni symbol (Ciselny Udaj o rozsahu maximalné 10 &iselnych znaku).

Klient neni opravnén pouZzivat bankovni konstantni symboly stanovené pravnimi predpisy nebo Bankou. Banka je opravnéna, pokud
to neodporuje pravnimu predpisu, provést Pfikaz i bez uvedeni konstantniho symbolu.

Pfikazy Klienta nesmi byt vyhotovovany obyc¢ejnou tuzkou. Pokud Klient podle zpisobu podepisovani dohodnutého s Bankou pouziva na

Prikazech také razitko, nesmi se podpis(y) s razitkem prekryvat. Otisk razitka na Pfikazu musi vzdy presné odpovidat otisku, ktery byl
Klientem k danému Ugtu ur&en.

1.8  Predavani papirovych P fFikaza Bance. Klient pfedava Pfikazy na tiskopisech uréenych Bankou, pfipadné na tiskopisech Bankou
schvalenych (napf. univerzalnich tiskopisech nebo formou tiskovych vystup(). Banka muZze tiskopis schvalit provedenim Pfikazu. Klient
odpovida za to, Ze jeho Pfikazy adresované Bance obsahuji pouze pravdivé Gdaje a jsou v souladu s pravnimi predpisy a pfislusnou
Smlouvou. Otisk prezenta¢niho razitka Banky, napt. typu ,DOSLO", nebo razitka samoobsluzného boxu neni potvrzenim o tom, Ze nastal
Okamzik G¢innosti Piikazu. Razitko samoobsluzného boxu neni potvrzenim o doruc¢eni Pfikazu Bance.

1.9  Klient muZze predat pisemny Pfikaz kterémukoli obchodnimu mistu Banky.

1.10  V pripadé Prikazu doruéovaného prostrednictvim samoobsluzného boxu Klient odpovida za jeho spravné a Uplné vypInéni, za jeho oznaceni
otiskem razitka samoobsluzného boxu na volném misté Pfikazu tak, aby neprekryvalo zadné vyplnéné udaje. Klient rovnéz odpovida za
vhozeni originalu Pfikazu do samoobsluzného boxu ve vyznaceny den.

1.11  Doru¢enim Pfikazu se v pfipadé samoobsluzného boxu rozumi skute¢né vhozeni Pfikazu do samoobsluzného boxu a v pfipadé zasilani
Pfikazu Bance poStou doruceni Pfikazu Bance.

1.12  Odmitnuti P fikazu Bankou. Banka je opravnéna odmitnout Pfikaz, jestlize:
i) nespliiuje poZzadavky a néleZitosti uvedené v ¢lanku 7 VOP;

1 Zejména z.¢. 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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i) nesplfuje jiné nalezitosti nebo podminky stanovené ve VOP, Oznameni, pfislusnych Produktovych podminkach nebo Smlouve;

i) na U&tu neni dostatek prostfedk( k provedeni opravného zdétovani;

iv) neni podepséan v souladu s dohodnutym zptsobem nakladani s prostfedky na U&tu nebo jinak autorizovan v souladu s dohodnutym
zpusobem autorizace Pfikazl; nebo

v) na Uétu neni dostatek volnych prostredku.

Volnymi prostfedky se rozumi i povoleny debet nebo sjednany kontokorentni Gvér. Volnymi prostredky vSak nejsou prostredky na Uétu ve vysi

rovnajici se pohledavkam Banky za Klientem, které je Banka opravnéna zapogist.

Banka je opravnéna odmitnout nebo odloZit spinéni Pfikazu Klienta, jehoz splnéni by mohlo byt v rozporu zejména s (i) pravnimi predpisy
Ceské republiky nebo pravnimi predpisy statu banky zprostfedkujici prevod nebo (i) obchodni politikou zprostredkujici banky. Z divodi
uvedenych v predchozi vété je Banka téZ opravnéna nepfijmout platby ve prospéch Uétu Klienta. Klient bere timto sougasné na védomi,
Ze z vySe uvedenych divodi muze byt platba vracena nebo zadrZena téZ zprostfedkujici bankou. Omezeni dle tohoto ¢lanku jsou blize
specifikovana na internetovych strankach Banky.

Provedeni hromadného Pfikazu Ize odmitnout i ¢aste¢né, pokud se divod odmitnuti vztahuje jen na jeho ¢ast.
V pripadé vétsiho poctu PFikazu, které maji byt provedeny ve stejny den, je Banka opravnéna urcit pofadi thrad podle své volné Gvahy.

Odmitne-li Banka Pfikaz, informuje Klienta o této skutecnosti. Tato informace mize byt zpoplatnéna dle Sazebniku. Jde-li o odmitnuti
Prikazu, ktery se vztahuje k Platebnimu Uétu, informuje Banka Klienta ve |hdté uréené pro provedeni takového Piikazu. Banka informuje
Klienta o odmitnuti Pfikazu pisemné poStou, prostfednictvim Sluzby PB nebo obéma zplsoby, nebude-li mezi Bankou a Klientem sjednéno
jinak. Byl-li pfikaz dorué¢en Bance na papirovém nosici, Banka informuje Klienta o jeho odmitnuti vZzdy pisemné poStou. Je-li to mozné, Banka
oznami Klientovi téZ divody odmitnuti a postup pro napravu chyb, které byly davodem odmitnuti.

Odvolani P fikazu Klientem. Klient je opravnén Pfikaz k uhradé, Pfikaz k inkasu a Pfikaz k Ghradé do zahrani¢i odvolat nejpozdéji v
Obchodni den pfedchéazejici dni, kdy ma nastat Okamzik G¢innosti Piikazu.

Pfipisovani pen &Znich prost fedk podle Jedine éného identifikatoru. Pen&zni prostfedky Banka pFipisuje na Uget podle Jedine¢ného
identifikatoru pfijemce. Tento Gdaj je podminkou pro fadné provedeni Pfikazu. Banka neni povinna kontrolovat soulad Jedine¢ného
identifikatoru s nazvem Uétu &i jinymi Gdaji o pFijemci. Banka pfipi$e prostfedky na Uget v souladu s Jedinednym identifikatorem, i pokud
identifikuje nesoulad mezi Jedineénym identifikatorem a nazvem U&tu nebo jinym Gdajem o pFijemci, ktery ma k dispozici. To v8ak neplati,
pokud by provedeni transakce bylo v rozporu s pravnimi predpisy2.

Banka piipiSe penézni prostfedky ve prospéch Ugtu pfijemce, jestlize je uveden spravny Jedinecny identifikator, v . méné Ugtu prijemce
bez ohledu na ménu transakce. Pokud se neshoduje ména U¢tu a ména platebni transakce, Banka provadi pfepocet mén.

Pokud nelze penézni prostfedky pfipsat z divodu chybného Jedine¢ného identifikatoru, Banka platbu odmitne a prostfedky vréati zpét
odesilajici bance.

Informa &éni povinnost Banky. Na Zadost Kvalifikovaného Klienta, ktery je v postaveni platce, mu Banka pfed provedenim platebni transakce
z Platebniho Uctu Kvalifikovaného klienta preda informace o maximalni zakonné lhité pro provedeni dané transakce a Uplaté, kterou
je Bance povinen zaplatit za jeji provedeni. Toto ustanoveni se nepouZzije v pfipadé Transakci mimo EHP.

Snizeni €astky platebni transakce . Banka je opravnéna snizit ¢astku, kterd je predmétem platebni transakce, o své poplatky, ceny a jiné
vylohy a o poplatky, ceny a jiné vylohy osob, prostfednictvim kterych Banka transakci provadi. U platebnich transakci z Platebniho Uétu
Klienta, ktery je platcem, vSak Banka ¢astku transakce snizit nesmi, ledaze jde o Transakce mimo EHP.

Clanek 2. Odpov édnost za nespravn & provedené a za neautorizované platebni transakce
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2.4
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2.6

Odpov édnost za neautorizovanou platebni transakci. Jestlize byla provedena neautorizovana platebni transakce z Platebniho Uétu
Klienta, Banka je povinna neprodleng poté, co ji Klient tuto skutenost oznamil, uvést pFislugny Platebni Uget do stavu, v némz by byl, kdyby
k tomuto odepsani nedoslo. V pipadé, Ze vraceni Platebniho Uétu do pvodniho stavu nepfipada v Gvahu, je Banka povinna vratit Klientovi
&astku platebni transakce. Pokud Banka shled4 reklamaci neopravnénou, je opravnéna odepsat z Ugtu u Banky &astku reklamované platebni
transakce a pFipadné s touto &astkou souvisejicich ptipsanych drokd, a to i v pfipadé, Ze na U&tu vznikne v dasledku takové operace debetni
zlstatek. Pokud nedojde k Ghradé dle predchozi véty, je Banka opravnéna dluznou &astku za Klientem vyméhat v souladu s pravnimi
predpisy.

V piipadé neautorizované platebni transakce nese Klient v pIném rozsahu odpovédnost za §kodu, ktera byla zpusobena pouZitim ztraceného
nebo odcizeného Platebniho prostfedku nebo zneuzitim Platebniho prostfedku a kterd vznikla predtim, nez Klient oznamil Bance ztratu,
odcizeni, zneuziti3 nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku v souladu se Smlouvou, pokud neni déale uréeno jinak. Klient dale
nese $kodu z neautorizované platebni transakce v plném rozsahu v pfipadech, kdy tuto Skodu zpUsobil svym podvodnym jednanim nebo
poruSenim povinnosti pouZivat Platebni prostfedek v souladu s pfislusnou Smiouvou.

Neautorizované a nespravn & provedené platebni transakce na Platebnich U  &tech Kvalifikovanych klient . Pro Kvalifikované klienty
a platebni transakce na jejich Platebnich Uétech déle plati ustanoveni &lankd 2.4 aZ 2.15 Oznameni, ktera maji v pfipadé rozporu prednost
pfed ustanovenimi ¢lankd 2.1 a 2.2 Oznameni a 29.1 a 29.2 VOP.

Kvalifikovany klient nese Skodu z veSkerych neautorizovanych platebnich transakci, zpdsobenou pouzitim ztraceného nebo odcizeného
Platebniho prostfedku nebo zneuzitim Platebniho prostfedku (v pfipadé, Ze nezajistil ochranu svych personalizovanych bezpe¢nostnich prvkud
— napf. PIN, karta OPK — zpUsobem stanovenym ve Smilouvé) do celkové ¢astky odpovidajici ¢astce 150 EUR (pfepocet bude proveden
kurzem Ceské narodni banky ke dni oznameni o ztrété, odcizeni nebo zneuZiti Platebniho prostfedku Bance). Kvalifikovany klient nese $kodu
z neautorizovanych platebnich transakci v pIném rozsahu, pokud ztratu Platebniho prostfedku zpusobil svym podvodnym jednanim nebo tim,
Ze UmysIné nebo z hrubé nedbalosti porusil (i) svoji povinnost pouZivat Platebni prostfedek v souladu s pfislusnou Smlouvou nebo (ii) svoji
povinnost bez zbyte¢ného odkladu po zjiSténi oznamit Bance ztratu, odcizeni, zneuZziti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostredku.
S vyjimkou pfipadu, kdy Kvalifikovany klient jednal podvodné, nenese Kvalifikovany klient Skodu z neautorizovanych platebnich transakci,
pokud Skoda vznikla poté, co Kvalifikovany klient oznamil Bance ztratu, odcizeni, zneuZziti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku
nebo pokud Banka nezajistila, aby mél moznost kdykoli oznamit ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo neautorizované pouZziti Platebniho prostfedku.

Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné provedenou platebni transakci, pokud mu Banka
nedoloZi, Ze ¢astka nespravné provedené platebni transakce byla fadné a vcas pfipsana na Ucet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce
platby. Banka odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce platby, za nespravné provedenou platebni transakci, pouze
pokud za ni neodpovida pléatci jeho poskytovatel platebnich sluzeb.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou platebni transakci a tento Klient Bance oznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené uvést

2 Zejména z.¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisu.
3 Zneuzitim Platebniho prostfedku, hesla, PIN apod. se rozumi i jeho pfipadné jiné pouZiti neautorizované Klientem.
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Uget tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo nebo mu dat éastku nespravné
provedené platebni transakce k dispozici, pokud vraceni Uétu do pavodniho stavu neni mozné. Toto ustanoveni se nepouZije v pfipadé, kdyz
Banka dolozi, Ze pfisludna ¢astka byla pfipsdna na Ucet poskytovatele platebnich sluZzeb pfijemce platby pfedtim, nez Kvalifikovany klient
oznamil Bance, Ze netrva na provedeni Pfikazu. Toto ustanoveni se nepouzije u Transakci mimo EHP.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné
provedenou transakci a tento Klient ji neoznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodlené zajistit pfipsani
¢astky nespravné provedené platebni transakce na UGcet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce platby. Toto ustanoveni se nepouZije
u Transakci mimo EHP.

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce
platby, za nespravné provedenou transakci, je Banka povinna neprodlené uvést Uget tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby
k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo, nebo mu dat ¢astku nespravné provedené platebni transakce k dispozici, pokud
vraceni U&tu do pGvodniho stavu neptipada v Gvahu. Toto ustanoveni se nepouZije u Transakci mimo EHP.

V pfipadé platebni transakce z podnétu, k niz dava platebni pfikaz pfijemce platby nebo platce prostfednictvim pfijemce, se ustanoveni
¢lankl 2.5 az 2.8 Oznameni nepouZiji, jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, nesplnila povinnost fadné
a veas predat Pfikaz poskytovateli platebnich sluzeb platce. Banka na zadost Kvalifikovaného klienta, ktery je v postaveni pfijemce platby,
mu doloZi, zda tuto povinnost splnila. Toto ustanoveni se nepouZzije u Transakci mimo EHP.

Jestlize platebni transakce z podnétu Kvalifikovaného klienta byla provedena nespravné, je Banka povinna na jeho zadost vyvinout veSkeré
usili, které na ni Ize spravedlivé poZadovat, aby byla tato platebni transakce vyhledana, a informuje Klienta o vysledku. Toto ustanoveni
se nepouzije u Transakci mimo EHP.

Vraceni €astky autorizované platebni transakce.  Kvalifikovany klient je opravnén pozadovat do 8 tydnu ode dne, kdy byly penézni
prostfedky odepsany z jeho Uétu, vraceni &astky autorizované platebni transakce provedené z podnétu, k jejimuz provedeni dal platebni
piikaz pfijemce nebo platce prostfednictvim pfijemce, jestlize (i) v okamziku autorizace platebni transakce nebyla stanovena jeji presna
Céastka a zaroven (ii) ¢astka platebni transakce prevySovala ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl rozumné ocekavat se zfetelem ke viem
okolnostem. Kvalifikovany klient vSak neni opravnén pozadovat vraceni ¢astky autorizované platebni transakce v pfipadé, Ze souhlas
s platebni transakci udélil Klient pfimo Bance a informaci o pfesné ¢astce platebni transakce byla Klientovi poskytnuta nebo zpfistupnéna
Bankou nebo pfijemcem platby nejméné 4 tydny pfed Okamzikem Ucinnosti pfislusného PFikazu.

Pro Ucely ¢lanku 2.11 Oznameni plati, Ze za ¢astku platebni transakce, ktera prevysSuje ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl se zfetelem
ke vSem okolnostem rozumné ocekavat, se nepovazuje ¢astka, kterd je nizSi nebo rovna limitu stanovenému pro tyto platebni transakce
ve Smlouvé. Déle plati, Ze Klient nem(Zze namitat neoc¢ekavanou zménu Kurzu.

Spole¢né se Zadosti o vraceni penéznich prostfedkt podle ¢lanku 2.11 Oznameni je Kvalifikovany klient povinen Bance poskytnout
informace a doklady nasvédcujici tomu, Ze byly spinény podminky pro vraceni ¢astky platebni transakce podle ¢lanku 2.11 Oznéameni, véetné
informace o tom, kdy Klient ziskal informaci o pfesné ¢astce predmétné platebni transakce. Dokud Klient tuto povinnost nesplini, nezane
Bance béZet zakonna desetidenni Ihata pro vraceni ¢astky platebni transakce.

Ustanoveni ¢lankd 2.11 az 2.13 Oznadmeni se nepouziji v pfipadé Transakci mimo EHP.

Spole €éna ustanoveni o odpov édnosti Banky p Fi provad éni platebnich transakci. Banka je povinna dolozit Kvalifikovanému klientovi,
Ze byl dodrzen postup, ktery umozriuje ovéfit, Zze byl dan Pfikaz, Ze tato platebni transakce byla autorizovana, spravné zaznamenana,
zalcétovana, a Ze nebyla ovlivnéna technickou poruchou nebo jinou zavadou, pokud Kvalifikovany klient tvrdi, Ze provedenou platebni
transakci neautorizoval nebo Ze platebni transakce nebyla provedena spravné.

Odpovédnosti Banky za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci neni dotéena jeji odpovédnost za Skodu nebo
bezdlvodné obohaceni v dusledku neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce. Nahrady takto Bankou poskytnuté se vSak
na pfipadnou nahradu Skody nebo Ghradu bezdivodného obohaceni zapocitavaji.

Banka neodpovida Klientovi za neautorizovanou nebo nespravné provedenou platebni transakci, véetné pfipadného nedodrzeni stanovenych
Ihat pro provedeni platebni transakce, jestlize ji ve splnéni pfislusné povinnosti zabranila okolnost, kterd je neobvykla, nepredvidatelna,
nezavisla na vuli Banky a jejiz nasledky nemohla Banka odvratit.

B) HOTOVOSTNI PLATEBNI STYK

3.1

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

ni platebni styk

Sluzby hotovostniho platebniho styku. Banka nabizi svym Klientim nasledujici sluzby v oblasti hotovostniho platebniho styku:
a) Vklady hotovosti ve prospéch Uétu Klienta nebo Gétu vedeného Bankou pro treti osobu & G&tu vedeného v jiné bance (pouze vklad Kg&)
provadi Banka na zakladé:
i) Ustné sdéleného Prikazu;
ii) pokladni sloZenky;
iii) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
Vklady hotovosti v cizi méné Banka piijima ve prospéch Uétu Klienta &i Gétu vedeného Bankou pro tfeti osobu v ménach a nominalnich
hodnotéach stanovenych Bankou.
b) Vybéry hotovosti z Ugtu Klienta provadi Banka na zakladé:
i) Ustné sdéleného Pfikazu odsouhlaseného podpisem dle Podpisového vzoru na stvrzence z hotovostni transakce;
i) pisemného Pfikazu ve formé vybérniho listku (vybérni listek nelze vystavit ve prospéch tfeti osoby);
ii) soukromého Seku Banky;
iv) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.
Vybérem a vkladem hotovosti se rozumi i vybér a vklad provedeny prostfednictvim bankomatu. Limity pro takové vybéry se Fidi
Smlouvou.

V pripadé vyplaty hotovosti v K& nebo v cizi méné a v pfipadé vymény hotovosti v K&, kdy Banka nema k dispozici poZzadovanou skladbu
nominalnich hodnot, je opravnéna hotovost vyplatit v jiné nez Klientem poZadované skladbé.

V pfipadé vyplaty hotovosti v cizi méné, kterd neni zcela ¢i z&asti vyplatitelna z divodu, Ze Banka nema k dispozici nebo neobchoduje
nominaly takové cizi mény, je Banka opravnéna provést vyplatu pouze do ¢astky v nominalni hodnoté platidla pfislusné mény, kterou ma
k dispozici, nebo provést vyplatu v nahradni cizi méné nebo v K&, pokud se s Klientem nedohodne jinak.

c) sménarenské sluzby v ménach a nominalnich hodnotach stanovenych Bankou.
d) vyménu hotovosti v K& za hotovost stejné mény v jiné nominalni hodnoté.
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

3.2  Omezeni hotovostniho platebniho styku. Hotovostni platebni styk muze Klient provadét v obchodnich mistech Banky. Hotovostni
transakce mohou byt v nékterych obchodnich mistech omezeny &i vylouceny.

3.3 Banka nepfijiméa hotovost k Ghradé do zahrani¢i nebo vklad hotovosti v cizi méné ve prospéch Gcétu vedeného jinou bankou v tuzemsku.

3.4  Prednostni obsluha. Nékteré sluzby hotovostniho platebniho styku, napf. pfedani obalu s hotovosti, mohou byt na pokladni pfepazce
s oznac¢enim ,Pfednostni obsluha“ poskytnuty pfednostné pred ostatnimi Klienty v okamziku, kdy pokladnik dokon¢i zpracovani transakce
pfedchoziho Klienta.

3.5  Nalezitosti hotovostniho P Fikazu. Banka provadi hotovostni platebni styk na zakladé Piikazu predkladanych Klientem uUstné nebo
v pisemné formé, nedohodne-li se s Klientem jinak. V pfipadé predloZeni pisemného Pfikazu je Klient povinen vedle Udaji dle ¢lanku 1.7
Oznameni vyplnit na prfedavaném tiskopise vSechny Udaje poZzadované pro Ucely identifikace a kontroly Klienta prislusnymi pravnimi
predpisy4. Banka je opravnéna i v pfipadé vkladu pozadat Klienta o podpis Pfikazu dle Podpisového vzoru. Klient je povinen potvrdit svym
podpisem spravnost Udaji na stvrzence z hotovostni transakce.

Clanek 4. Lh Gty pro ozndmeni vyb éru hotovosti

4.1 = Vybér hotovosti nad ¢astku 100 000 K& nebo protihodnoty v cizi méné musi Klient oznamit vyplacejicimu obchodnimu mistu Banky nebo
Klientovu obchodnimu mistu:
a) alespori dva Obchodni dny pfed poZzadovanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti v KE a v rdmci dne oznameni vybéru nejpozdéji

v hodinu, ve kterou bude v den vyplaty provadén vybér, nebo

b) alespori pét Obchodnich dnl pfed poZzadovanym dnem vyplaty pfi vybéru hotovosti v cizi méné.
V pfipadé nedodrzeni uvedenych Ihit je Banka opravnéna vyplatit prostfedky az po uplynuti stanovené Ihity nebo Pfikaz k vybéru odmitnout,
pokud se s Klientem nedohodne jinak. Banka je opravnéna penézni prostfedky Klientovi vyplatit i pfi nedodrzeni vySe uvedenych Ihat, pokud
ji to umoznuji technické a provozni podminky.
Stejné Ihaty se vztahuji i na objednani konkrétni skladby hotovosti v astce do 100 000 K¢ (v&etné) nebo protihodnoty v cizi méné. Pokud
Banka nedisponuje pozadovanou skladbou nominalnich hodnot, je opravnéna i vyménu provést v jiné nez Klientem pozadované skladbé.

4.2  Klient ozndmi Bance vybér hotovosti od ¢astky uvedené v ¢lanku 4.1 Oznadmeni pisemnou formou (napf. pfedanim samostatné vycetky) nebo
telefonicky po dohodé s Klientovym obchodnim mistem, nebo na zékladé Zadosti podané prostfednictvim Sluzby PB.

4.3 = Dalsi pravidla pro vybér hotovosti od ¢astky 500 000 K& (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné jsou stanovena v ¢lanku 27 Oznameni.

Clanek 5. Lh tity pro provad éni hotovostniho platebniho styku

5.1 = Okamzik Gginnosti PFikazu ke vkladu hotovosti na Uget vedeny v Bance nebo vybé&ru hotovosti z U&tu vedeného v Bance nastava:

a) v den dorugeni Piikazu ve prosp&ch nebo na vrub Uétu vedeného v Bance neprodlené po jeho dorugeni, nebo

b) v pfipadé vkladu nebo vybéru hotovosti provedeného v obchodnich mistech Banky nebo prostfednictvim bankomatu v den, ktery neni
Obchodnim dnem, prvni Obchodni den néasledujici po dni provedeni vkladu nebo vybéru,

c) v pfipadé vkladu hotovosti provedeného prostfednictvim bankomatu v dobé od 20:00 do 24:00 hodin Obchodniho dne prvni Obchodni
den nasledujici po dni provedeni vkladu,

avsak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy,

v&etn&, v pFipadé vybéru, dostatku volnych prostfedk(i na Ugtu. V opacném pripadé Banka Pikaz odmitne.

5.2  Lhaty pro p fipsani pen &Zznich prost Fedk@. Vklady hotovosti ve prospéch Uétu Klienta & G&tu vedeného Bankou pro treti osobu Banka
pfipiSe na piislusny G&et prijemce vkladu neprodlené po Okamziku G&innosti Pfikazu. Vybéry hotovosti Banka odepiSe z pfislusného Ugtu
Klienta neprodlené po Okamziku G¢innosti Pfikazu.

5.3  Vklad hotovosti na G ¢€et vedeny v jiné bance. Okamzik uc¢innosti Pfikazu ke vkladu hotovosti na Gcet vedeny v jiné bance nastava v den jeho
doruceni Bance, pokud jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy. Banka takovy Pfikaz
provede nejpozdéji do konce Obchodniho dne néasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik G¢innosti Pikazu. Pokud v3ak byl Pfikaz doru¢en Bance
do 12:30 hodin daného dne jako Pfikaz k superexpresnimu vkladu do jiné banky, provede jej v den, kdy nastal Okamzik G¢innosti Pfikazu. Banka
odmitne Pfikaz k superexpresnimu vkladu, pokud je ji doru¢en po 12:30 hodiné nebo neni-li systém Banky v reZimu on line.

Clanek 6. Kratka cesta

6.1  Kratka cesta je sluzba Banky uréena pouze pro Klienty fyzické osoby — podnikatele a pro pravnické osoby, ktefi maji u Banky vedeny bézny
Uget v K& nebo v cizi méné.

6.2  Sluzba Kratka cesta umozriuje Klientdm vybirat hotovost (K& nebo cizi ménu) v jiném obchodnim misté Banky, nez ve kterém je veden dany
Uget, za vzajemné dohodnutych podminek.

6.3  Sluzba Kratka cesta se sjednava pisemné dodatkem ke smlouvé o zfizeni a vedeni b&zného U&tu. Klient je opravnén stanovit limity
pro vybéry formou Kréatké cesty.

C) BEZHOTOVOSTNI PLATEBNI STYK

Clanek 7. Bezhotovostni platebni styk

7.1  Sluzby bezhotovostniho platebniho styku. Banka provadi bezhotovostni platebni styk formou jednordzového Pfikazu k uhradé
(jednotlivého nebo hromadného), jednorazového Piikazu k inkasu (jednotlivého nebo hromadného), trvalého Pfikazu k Ghradé, trvalého
Prikazu k automatickému pfevodu, Pfikazu k Uhradé do zahrani¢i (jednordzového nebo trvalého), Pfikazu k SEPA platbé, Pfikazu k SEPA
inkasu, Pfikazu k inkasu Seku, Pfikazu k vystaveni bankovniho Seku a Pfikazu k odvolani / zakazu placeni / vraceni bankovniho Seku.

7.2 Tuzemsky bezhotovostni platebni styk.  Tuzemskymi P¥ikazy Banka provadi prevody na vrub a ve prospéch Uétl vedenych Bankou
a do jiné banky v tuzemsku prostfednictvim Zagtovaciho centra CNB. P¥i platbé do jiné banky v tuzemsku je &astka uvedend v cizi méné vzdy
pfepoctena a zuctovana v K&. Pokud Klient poZzaduje pfevod do jiné banky v tuzemsku v cizi méné, musi byt Bance predan formou Piikazu
k uhradé do zahranici.

4 Zejména z.&. 253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosi z trestné Ginnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjsich predpisti.
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7.3 | Zahrani éni bezhotovostni platebni styk.  Zahrani¢nimi platbami se rozumi pfevody penéznich prostfedkl z jednoho statu do jiného statu
nebo prevody penéZnich prostfedkd v cizi méné mezi bankami v tuzemsku.

Clanek 8. P fikaz k thrad & a pfikaz k inkasu

8.1 = Banka provadi tuzemsky bezhotovostni platebni styk pro své Klienty formou Pfikazd k Ghradé a Pfikazd k inkasu. Pfikazem k dhradé pfevadi
Klient penézni prostfedky ze svého U¢tu ve prospéch Uctu pfijemce. Pfikazem k inkasu se rozumi:
i) Prikaz Klienta Bance k pfevedeni penéZnich prostfedkd z G¢tu platce ve prospéch L'Jégu Klienta nebo
ii) platebni pfikaz pfijemce penéznich prostfedkd k odepsani penéznich prostfedkd z Uctu Klienta doruceny Bance ze Zuctovaciho centra

CNB, pokud Klient povolil inkaso ve prospéch pfijemce.

Banka je opravnéna urcit banky, se kterymi provadi tuzemsky platebni styk formou inkasa.
Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazl k inkasu uzavienim Smlouvy o poskytovani této sluzby s Klientem — pffjemcem a provedeni
kazdého jeho Pfikazu k inkasu splnénim podminek stanovenych v takové Smlouveé.

Clanek 9. Okamzik G &innosti p Fikazu pro standardni p Fikazy k Ghrad & v tuzemsku

9.1  Prikazy v celkové ¢astce od 500 000 K¢ (vEetné) nebo v protihodnoté v cizi méné musi byt pfedkladany Bance zpisobem uvedenym v ¢lanku
27 Oznameni.

9.2  Piikaz pfedany zam éstnanci Banky. OkamZik G¢innosti Pfikazu pfedaného pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky nastava:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo;

ii) v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji Pfikaz doru¢en do 15:00 hodin daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den, pokud byl Pfikaz Bance doru¢en po 15:00 hodiné daného dne a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti
nebo uvedené datum jiz nastalo, nebylo-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak;

iv) v Obchodni den nésledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu pfipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en Bance
posledni Obchodni den pfed pozadovanym datem splatnosti;

v) v Obchodni den pfedchéazejici datu splatnosti uvedenému na Pfikazu pfipadajicimu na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en
Bance nejméné dva Obchodni dny pred poZzadovanym datem splatnosti,

avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy,
véetné dostatku volnych prostfedk(l na U¢tu. V opa¢ném piipadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik
Gcinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu.

9.3  Ptikaz vhozeny do samoobsluzného boxu.  Okamzik u¢innosti Pfikazu k Ghradé, ktery byl doru¢en prostfednictvim samoobsluzného boxu
nebo postou nastava:

i) v Obchodni den nasledujici po dni, kdy byl Pfikaz doruéen Bance, neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum
je shodné s datem doruéeni nebo mu pfedchazf;

ii) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které neni shodné s datem doruceni
Pfikazu Bance, ani mu nepfedchéazi a které pfipada na den, ktery je Obchodnim dnem;

iii) v Obchodni den nasledujici po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu a pfipadajicim na jiny nez Obchodni den, byl-li Pfikaz doru¢en
Bance posledni Obchodni den pred pozadovanym datem splatnosti; nebo

iv) v Obchodni den predchazejici datu splatnosti uvedenému na Pfikazu a pfipadajicimu na den, ktery neni Obchodnim dnem, pokud byl
Ptikaz Bance doru¢en nejpozdéji dva Obchodni dny pfed datem splatnosti,

avsak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy,
v&etné dostatku volnych prostfedki na Ugtu. V opaéném pFipadé (a) u Pfikazu k dhradé mezi dvéma b&znymi Uty vedenymi v K& Banka
provede dany Pfikaz nésledujici Obchodni den, pokud jsou spinény vSechny podminky k jeho provedeni, jinak Pfikaz odmitne, nebylo-li
sjednano s Klientem jinak, nebo (b) v ostatnich pfipadech Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, OkamZik Gg&innosti
Prikazu nastane az v den, kdy jsou spInény vS8echny podminky provedeni Pfikazu.

9.4  Prikaz k Uhradé predany prostfednictvim samoobsluzného boxu nebo zaslany poStou musi byt Bance doru¢en nejméné jeden Obchodni den
pfed poZzadovanym datem splatnosti.

9.5  Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedat Pfikazy k Uhradé (jednotlivé nebo hromadné) zadané k b&znym U&tam, pricemZ celkova
¢astka uvedend na jednom Pfikazu muze Einit maximalné 499 999,99 K& nebo protihodnotu v cizi méné. Prostfednictvim samoobsluzného
boxu v3ak nelze predat Pfikazy k uhradé ve prospéch uct fondu kolektivniho investovani, jejichz nakup Banka obstara pro Klienty.

9.6  Prepocet mén. Pro prepocet cizi mény Banka pouZije Kurz platny v Okamziku Géinnosti Pfikazu, s vyjimkou ¢lanku 9.2 (ii) Oznameni,
kdy Banka pouZije Kurz platny v dobé doruéeni Pfikazu Bance, a s vyjimkou ¢lanku 9.2 (iii) Oznameni, kdy v pfipadé, Zze OkamZzik Gcinnosti
Prikazu nastal v den doru¢eni Pfikazu, Banka pouZije Kurz, ktery je platny v dobé doruceni P¥ikazu.

Clanek 10. Okamzik G éinnosti p Fikazu a podminky pro platby ,super expres‘v K € do jiné banky v tuzemsku

10.1 = Zpusob p fedani P¥ikazu Bance. Pfikaz k Ghradé pro platbu ,super expres* musi byt pfedan Klientem pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky.

10.2  Pro provedeni Pfikazu k platbé ,super expres“ musi Klient splnit nasledujici podminky:
a) Klient pfedal Bance pfislusny Piikaz k platbé ,super expres nejpozdéji do 12:30 hod. poZzadovaného dne splatnosti, ktery musi byt
Obchodnim dnem; a
b) Klient zfetelné oznagil platbu na uvedeném Pfikazu slovy ,SUPER EXPRES".

10.3 = Odmitnuti P Fikazu. V pfipadé, Ze Pfikaz k platbé ,super expres” nespliiuje vySe uvedené podminky, nebo v pfipadé, Ze bankovni systém
Banky neni v reZimu on-line, je Banka opravnéna jej odmitnout.

10.4 = Okamzik U €innosti PFikazu. Na zakladé Pfikazu k platbé ,super expres* nastdvd Okamzik G€innosti Pfikazu v den splatnosti uvedeny na
Pfikazu, pokud v takto uréené dobé jsou splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy, véetné
dostatku volnych prostfedkd na Uétu. V opa¢ném piipadé Banka Pfikaz odmitne.

Clanek 11. Okamzik i éinnosti a podminky pro p Fikaz k inkasu v tuzemsku

11.1 = Okamzik Gg¢innosti Piikazu. Okamzik Ucinnosti Pfikazu k inkasu v rdmci Banky prfedaného Bance Klientem — pfijemcem nastava:

a) v den splatnosti, pokud byl Pfikaz k inkasu doru¢en Bance nejméné jeden Obchodni den pfed pozadovanym dnem splatnosti, jinak
b) nejpozdéji nasledujici Obchodni den po jeho doruéeni Bance, pokud neni na Pfikazu k inkasu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené
datum jiz nastalo.
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11.2 = Okamzik Gginnosti Pfikazu k inkasu klienta jiné banky predaného Bance, jako poskytovateli Klienta — platce, ze Zagtovaciho centra CNB
nastava:
a) v den splatnosti, nebo B
b) v Obchodni den, kdy byl Pfikaz k inkasu pfedan Bance ze Z(¢tovaciho centra CNB, pokud neni datum splatnosti uvedeno nebo uvedené
datum jiz nastalo.

11.3  Pfipadne-li den splatnosti na jiny nez Obchodni den, nastdvd Okamzik Gc¢innosti v Obchodni den pfedchazejici pozadovanému datu
splatnosti.

11.4 = Okamtzik tcinnosti podle ¢lankd 11.1 aZ 11.2 Oznameni v8ak nastane pouze, pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro
provedeni Pfikazu k inkasu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy, véetné dostatku volnych prostfedkd na Ugtu Klienta — platce
a souhlasu s inkasni formou placeni z Ugtu Klienta — platce. V opaéném piipadé Banka pfislusny Pfikaz k inkasu odmitne, nebo, bylo-li tak
sjednano s Klientem, Okamzik jeho G¢innosti nastane az v den, kdy jsou splnény vSechny podminky pro jeho provedeni.

11.5 = Podminky provedeni inkasni platby.  Banka kontroluje pfipustnost inkasni formy placeni z Uétu Klienta — platce a splnéni sjednanych
podminek pro povoleni inkasa podle povoleni inkasa z daného Ugtu ve prosp&ch Gétu pFijemce, zadaného Klientem — platcem. Banka
nezkouma, zda Klient — pfijemce je opravnén k pouziti inkasni formy placeni z U¢tu platce v jiné bance. Ovéreni této skute¢nosti provadi
banka platce.

11.6 = Aby bylo mozné dodrzet datum splatnosti Pfikazu k inkasu dohodnuté mezi platcem v jiné bance a Klientem — pfijemcem, musi byt takovy
Pfikaz k inkasu doru¢en Bance nejpozdéji dva Obchodni dny pfed poZzadovanym datem splatnosti. Banka pfeda Pfikaz k inkasu bance platce
do Zuétovaciho centra CNB néasledujici Obchodni den po doruéeni Piikazu k inkasu Bance, pokud spliiuje naleZitosti Pfikazu k inkasu
stanovené v Oznameni, a to i v pfipadé, Ze datum splatnosti v Pfikazu k inkasu neni uvedeno nebo uvedené datum jiz nastalo.

11.7 = Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedat Pfikazy k inkasu (jednotlivé nebo hromadné).

12.1 = Prevody v ramci Banky. Je-li Klient pfilemcem penéznich prostfedku prevadénych Pfikazem k thradé nebo Pfikazem k inkasu v ramci
Banky, Banka tyto pen&zni prostfedky pfipise na Uget pFijemce nejpozdsji na konci dne, kdy nastal Okamzik ginnosti Piikazu.

12.2 | Prost fedky doslé z jiné banky v CR. Je-li Klient Banky pFijemcem penéznich prostfedk( pfevadénych z jiné banky v tuzemsku, Banka tyto
penézni prostredky piipise na Uget Klienta neprodlené poté, co jsou pipsény na jeji Géet v ZG&tovacim centru CNB.

12.3  Uhrady do jiné banky v CR. U PFikazu k thradé z U&tu na G&et vedeny jinou bankou v tuzemsku zajisti Banka pFipsani pen&znich
prostfedk( podle PFikazu na G&et banky pFijemce v Za&tovacim centru CNB nejpozdéji do konce Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy
nastal Okamzik ucinnosti Pfikazu. U plateb ,super expres” provedenych na zékladé Pfikazd pfedanych pfimo zaméstnanci obchodniho mista
Banky a plateb ,expres* provedenych prostiednictvim sluzby pfimého bankovnictvi v8ak Banka zajisti pfipsani penéznich prostfedkd na ucet
banky pFijemce v Za&tovacim centru CNB v den, kdy nastal Okamzik Gg&innosti, a to jako platby prioritni.

12.4 | Odepsana inkasa. V mezibankovnim platebnim styku Banka zajisti pfipsani penéznich prostfedkd odepsanych z Uétu Klienta — platce ve
prospéch Uctu banky pfijlemce v Zuctovacim centru CNB podle Pfikazu k inkasu pfedaného Bance jinou bankou nejpozdéji do konce
Obchodniho dne nasledujiciho po dni, kdy nastal Okamzik G¢innosti takového PFikazu k inkasu.

Clanek 13. Opravné z( étovani v tuzemsku

13.1  Jestlize nedoSlo k zuctovani ¢astky platebni transakce v ¢eské méné nebo pokud nebylo bankovni spojeni pouZito v souladu s Pfikazem
Klienta a v disledku téchto skute€nosti doslo k nespravnému provedeni platebni transakce, je na podnét Banky kazda banka v tuzemsku
nebo spofitelni nebo Gvérni druzstvo, které vede Ucet neopravnéného pifjemce, povinno odepsat z Uctu pifjemce nespravné zuctovanou
¢astku a vydat ji Bance k napravé nespravné provedené platebni transakce v souladu se zakonem o platebnim styku. Stejnou povinnost ma
Banka v pfipad&, Ze Klient Banky je neopravné&nym prijlemcem. V takovém pfipadé je Banka téZ opravnéna uvést Uget Klienta do stavu,
v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoslo.

Clanek 14. Zvlastni sluzby v tuzemském platebnim sty ku

14.1 = ZvlaStnimi sluzbami v tuzemském platebnim styku jsou Neodvolatelna platba v K¢, trvaly Piikaz k Ghradé a trvaly Pfikaz k automatickému
prevodu, povoleni inkasa, Pfikaz ke zfizeni plateb SIPO (soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva).

Clanek 15. Neodvolatelna platbav K &

15.1 = Neodvolatelna platba v K& z Ugtu vedeného v K& (dale jen ,Neodvolatelna platba“) je Ghrada zpracovana za pritomnosti Klienta, u které
Okamzik Uginnosti Pfikazu nastava ihned po jeho pfedani Bance, pokud jsou bezprostfedné po jeho predani spinény vSechny podminky
pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy, véetné dostatku volnych prostredkid na Uétu. V opaéném pipadé Banka
Prikaz odmitne. Klient predloZi Bance Pfikaz zietelné oznaceny ,Neodvolatelna platba“ v Obchodni den nejpozdéji do 16:00 hod., pokud se
Klient a Banka nedohodnou jinak. O odepsani prostfedkt z Udtu na zakladé Prikazu k Neodvolatelné platbé Banka Klientovi vystavi
potvrzeni.

Clanek 16. Trvaly p Fikaz k Gihrad & a trvaly p fikaz k automatickému p fevodu

16.1 = Trvaly Pfikaz k Ghradé je pouzivan na zakladé pozadavku Klienta na provadéni opakujicich se Ghrad pevnych ¢astek v pevném terminu
pro stejného pFijemce.

16.2 = Typy automatickych p Fevoda. Trvaly Pfikaz k automatickému prevodu je pouZivan k prevadéni penéznich prostfedkd v nepevnych
¢astkach jako prevod:
a) nadmérného zUstatku bez pevného terminu;
b) nadmérného zlstatku s pevnym terminem;
c) pro udrZzeni minimalniho zlstatku;
d) pro ochranu proti pre€erpani penéznich prostredkd.

16.3 = Okamzik U €innosti trvalého P Fikazu. Okamzik Gginnosti pro kazdou Uhradu na zéakladé trvalého Pfikazu k Ghradé a trvalého Pfikazu
k automatickému pfevodu s pevnym terminem nastava v den ur¢eny Klientem jako datum splatnosti, avSak s tim, Ze pokud datum splatnosti
jakékoliv hrady v prabéhu mésice neni Obchodni den, nastava Okamzik G¢innosti:

a) v predchazejici Obchodni den, pokud jde o Ghradu mezi dvéma b&znymi Uty; nebo ;
b) v pfedchazejici Obchodni den s datem plvodni splatnosti, jestlize alespori jeden U¢et bude jiného typu nez bézny Ucet; nebo
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16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9
16.10

c) prvni kalendarni den tohoto mésice, jestlize datum splatnosti jakékoliv Uhrady pfipadne na prvni dny mésice, které nejsou Obchodnimi dny,
aviak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné Ghrady stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, véetné dostatku volnych prostfedkl na Uc¢tu. V opa¢ném piipadé Banka provedeni Ghrady odmitne.

Pro prepocet cizi mény Banka pouZzije Kurz platny v Okamziku G¢innosti Piikazu.

Okamzik U€innosti pro kazdou Uhradu na zakladé vSech typu trvalych Pfikazi k automatickému prevodu neuvedenych v ¢lanku 16.3

Oznameni nastava v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné dhrady stanovené Smlouvou a pravnimi pfedpisy,
véetné dostatku volnych prostfedkd na Uétu.

Trvaly Ptikaz k Ghradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu muZe Banka provést i tehdy, bude-li ji prokdzano jinym pro Banku
dostacujicim zptsobem nez provedenim podpisu podle Podpisového vzoru, Ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.

Lhdta pro p fedani trvalého P fikazu Bance. Trvaly Pfikaz k hradé nebo trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu musi byt doru¢en Bance
nejméné dva Obchodni dny pfed poZadovanym datem splatnosti prvni thrady. Stejna IhGta musi byt zachovana také pfi zméné ¢&i zruSeni
daného trvalého Pfikazu. Trvaly Piikaz k Ghradé a trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu doru¢eny Bance v kratsi Ih(té je Banka opravnéna
odmitnout.

Zpusob p fedani trvalého P fikazu Bance. Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedavat pouze trvalé Piikazy k Uhradé s maximalni
¢astkou 100 000 K& pro jednotlivy Pfikaz nebo s protihodnotou v cizi méné.

Trvaly Pfikaz k thradé muZze byt doru¢en Bance prostfednictvim subjektu, ktery je pffjemcem Ghrad z trvalého Pfikazu k Ghradé, pokud byl
tento zplsob pfedem sjednan mezi Bankou a timto pfijemcem.

Trvaly pfikaz k uhradé a automaticky prevod Banka zrusi, pokud byl zrusen ucet pfijemce vedeny u Banky.

ZruSeni trvalého P fikazu Bankou. Banka je opravnéna zrusit trvaly Pfikaz, pokud do 18 mésict od zpracovani posledniho trvalého Pfikazu
nebyl Bankou zpracovany dalsi trvaly Ptikaz.

Clanek 17. Povoleni inkasa

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

NalezZitosti povoleni inkasa. Na povoleni inkasa musi byt uveden Jedine¢ny identifikator subjektu, jemuz se povoluje bezhotovostni Serpani
penéznich prostfedkt z Ugtu Klienta. Dale musi byt zadan limit pro jednotlivou inkasni platbu a minimalni pocet dnd mezi jednotlivymi
inkasnimi platbami, ktery muZze byt na papirovych formuléfich uveden jako frekvence. Bez téchto Gdaji Banka povoleni inkasa odmitne. Limit
musi byt stanoven jako ¢astka, kterou Klient se zfetelem ke vSem okolnostem o¢ekavéa jako maximalni ¢astku inkasa pro jednu platbu. Klient
je opravnén kdykoli v libovolném obchodnim misté, prostfednictvim pfimého bankovnictvi nebo jinym zplsobem sjednanym s Bankou zménit
vySi limitu nebo minimalni pocet dnii mezi jednotlivymi inkasnimi platbami. U povoleni inkasa v cizi méné musi byt G¢et pfijemce i Gcet platce
v téZe cizi méné a oba Gty musi byt vedeny v Bance.

Povoleni inkasa mize Banka provést i tehdy, bude-li ji prok&dzéano jinym pro Banku dostacujicim zptsobem nez provedenim podpisu podle
Podpisového vzoru, Ze se jedna o podpis Klienta nebo Opravnéné osoby.
Povoleni inkasa neni Piikazem, tj. neni platebnim prikazem ve smyslu zakona o platebnim stykus.

Lhuata pro p fedani povoleni inkasa Bance. Povoleni inkasa musi byt Bance doru¢en nejméné dva Obchodni dny pred predpokladanym
dnem prvniho inkasovani. Stejna lhGita musi byt zachovana také pfi zméné &i zruSeni povoleni inkasa. Povoleni inkasa doru¢ené Bance ve
Ihaté kratsi je Banka opravnéna odmitnout.

Zpusob p fedani pikazu inkasa Bance . Prostfednictvim samoobsluzného boxu Ize pfedavat pouze povoleni inkasa s limitem do 100 000,-
K& véetné nebo protihodnoty v cizi méné.

Zphsob autorizace inkasni platby.  Za povoleni inkasa miZe Banka povaZovat i souhlas s inkasem z Uétu Klienta u Banky, ktery Klient da
jinému subjektu. Povoleni inkasa maze byt doru¢en Bance prostfednictvim subjektu, ktery ma byt pfijemcem inkasnich plateb a kterému Klient
udélil souhlas s inkasem z U¢tu Klienta, pokud byl tento zplisob pfedem sjednan mezi Bankou a pfijemcem inkasnich plateb.

ZruSeni povoleni inkasa Bankou. Banka je opravnéna zrusit povoleni inkasa, pokud do 18 mésict od posledniho inkasovani nedoslo
v Bance k dalSimu inkasovani.

Inkasni platba musi byt vzdy autorizovana platcem, bud prostfednictvim povoleni inkasa, nebo prostfednictvim subjektu, ktery je pfijemcem
plateb.

Clanek 18. P fikaz ke zfizeni plateb SIPO

18.1

18.2
18.3

Na prikazu ke zfizeni plateb SIPO musi byt stanoven limit, do jehoZ vySe mohou byt Ghrady SIPO z daného Ué&tu hrazeny. Bez uvedenti limitu
Banka piikaz ke zfizeni plateb SIPO odmitne. Limit musi byt stanoven jako ¢astka, kterou Klient se zietelem ke v8em okolnostem oéekava
jako maximalni ¢astku jedné Uhrady SIPO. Maximalni povolena vyse limitu je 99 998 K¢&. Informaci o vySi rozpisu inkasa SIPO zasila
na adresu Klienta Cesk& posta, s.p. Banka inkasuje platby SIPO ve dvou terminech v ramci jednoho kalendafniho mésice. Ve druhém
terminu jsou inkasovany pouze ty platby, které nebyly provedeny v terminu prvnim.

Pfikaz ke zfizeni plateb SIPO neni Pfikazem, tj. neni platebnim pfikazem ve smyslu zakona o platebnim styku.

Pfikaz ke zfizeni plateb SIPO s uc¢innosti od nasledujiciho mésice musi byt Bance pfedan na formulafi Banky a ve |hGté uvedené na tomto
formuléfi. Platby podle pfikazu ke zfizeni plateb SIPO doru¢eného Bance po uplynuti této IhGty probéhnou az druhy nésledujici mésic. Stejna
Ihdta musi byt zachovana také pfi zruseni ¢i zméné limitu plateb SIPO.

Clanek 19. Zahrani éni bezhotovostni platebni styk

19.1

19.2

Zakladni m ény. Zahrani¢ni platby Banka provadi v téchto zakladnich ménach: AUD, BGN, CAD, CNY, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK,
HUF, JPY, NOK, PLN, RON, RUB, SEK,TRY, USD.

Ostatni m ény. Pokud Klient zada Banku o provedeni platby v méné neuvedené v bodu 19.1, pfijetim Pfikazu Banka s provedenim platby

souhlasi. Banka déale sdéluje Klientovi nasledujici informace a stanovi nasledujici podminky k provedeni platby.

Okamzik uc¢innosti Pfikazu nastava:

a) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, je-li na tomto Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada
na Obchodni den, byl-li ji tento Pfikaz doru¢en pfede dnem splatnosti;

5 7.8 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozd&jsich predpist.
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19.4

b) v Obchodni den, kdy Banka tento Pfikaz obdrZela, byl-li ji doru¢en do 13:00 hod. daného dne a neni-li na tomto Pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

¢) nésledujici Obchodni den po dni, kdy Banka tento Pfikaz obdrzela, byl-li ji doruc¢en po 13:00 hod. daného dne a neni-li na tomto Pfikazu
uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo; nebo

d) v Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na tomto Pfikazu, je-li na tomto Pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem;

avSak pouze pokud jsou v takto ur¢ené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni takového Piikazu stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, v&etn& dostatku volnych prostiedkd na U&tu. V opacném pfipadé Banka tento PFikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano
s Klientem, Okamzik G¢innosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény vSechny podminky pro provedeni tohoto Pfikazu.

Pro prepocet cizi mény, kter4 neni uvedena v Oznameni, Banka pouZzije pfepocitaci koeficient k EUR a Kurz platny v Okamziku u¢innosti
tohoto Pfikazu v souladu s pfislusnym ujednanim VOP upravujicim prodej a nakup penéznich prostfedk( v cizi méné.

Kurzy a prepocitaci koeficienty jsou vyhlaSovany v Obchodni den a Klientovi jsou v pfislusny Obchodni den sdéleny, a to pred podpisem
Prikazu Klientem. Podpisem Pf¥ikazu vyslovuje Klient souhlas s pouZitym Kurzem a pfepocitacim koeficientem.

Klientovi nebude Uctovan priplatek za urgentni zpracovani tohoto Pfikazu.

Speciélni podminky plateb v m é&né CNY. Banka provadi zahrani¢ni platby v méné CNY (€insky juan), a to v souladu s Oznamenim, neni-li
déale v tomto ¢lanku 19.3 uvedeno jinak. Klient bere na védomi, Ze:

a) Ména CNY neni ménou s plnou sménitelnosti, a tudiz operace s ménou CNY podléhaji kontrole ¢inskych Gfadt a mohou byt pfedmétem
jejich regulatornich opatfeni dle ¢inského prava.

b) Uhrady do zahrani¢i v méné CNY Ize realizovat pouze ve prospéch G&tl pravnickych osob se sidlem v Cinské lidové republice
a s opravnénim pfijimat nebo pfijimat a vysilat platby v ¢inské méné, a to vyhradné za poskytované zboZzi a sluzby a/nebo v souvislosti
s transakcemi, které jsou povolené regulagnimi organy Cinské lidové republiky.

c) V pripadé nerespektovani omezeni vyplyvajiciho z pfedchoziho bodu b) nese Klient veSkeré pravni a ekonomické dusledky vyplyvajici
z obecn& zévaznych pravnich predpist Ceské republiky i z regulatornich opatfeni organti Cinské lidové republiky dle &inského prava.
Uhrada do zahraniéi v méné CNY mize byt v rdmci téchto regulatornich opatfeni napf. vracena zpét a/nebo u ni mdZe byt provedena
konverze do jiné mény. Banka nenese odpovédnost za jakékoli regulatorni opatfeni ¢inskych organt.

Sdélovani informaci spole é&nosti SWIFT. Udaje uvadéné pfi mezinarodnich platebnich transakcich se mohou stat die amerického prava
soucasti informaci sdélovanych spolecnosti SWIFT (Spole¢nost pro celosvétovou mezibankovni finanéni telekomunikaci) americkému
ministerstvu financi pro Ucely boje proti terorismu. Tato mozZnost se nevztahuje na tuzemské platby v CZK.

Clanek 20. SEPA platba

20.1

SEPA platba je jakykoliv bezhotovostni pfevod v méné EUR, jehoZ vySe neni omezena. Uget platce i pFijemce, ktery maZe byt v libovolné
méné, musi byt veden v SEPA prostoru. Na Piikazu k SEPA platbé musi byt uveden Jedine¢ny identifikator ve formatu IBAN, BIC neni
povinny. Ceny spojené s pfevodem jsou hrazeny z¢asti platcem a z&asti prijemcem (typ poplatku ,SLEV* nebo ,SHA®).

Clanek 21. SEPA inkaso

211

SEPA inkaso (SEPA Direct Debit) je bezhotovostni pfevod v méné EUR provadény z Gctu platce z podnétu pifjemce platby predaného
prostrednictvim banky piijemce na zékladé pfedchazejici dohody s platcem. Banka platce i pfijemce musi byt SEPA dosazitelna v odpovidajicim
Platebnim schématu. Banka poskytuje sluzbu SEPA inkaso pouze k U¢tim vedenym v méné EUR a to v Platebnich schématech B2B a CORE.

Clanek 22. SEPA inkaso na stran & Klienta - platce

22.5

22.6
22.7

Souhlas se SEPA inkasem. Banka provede SEPA inkaso na U&tu Klienta - platce, tj. odepiSe pené&zni prostfedky z Uétu, na zékladé
Klientem udéleného souhlasu se SEPA inkasem. Pokud Klient — platce neudéli souhlas se SEPA inkasem, je Uget Klienta uzavieny proti
provedeni SEPA inkasa a Banka SEPA inkaso na U¢tu Klienta - platce neprovede.

NalezZitosti souhlasu se SEPA inkasem.  Klient musi v souhlasu se SEPA inkasem uvést vSechny nasledujici udaje:

a) Cislo Gctu platce ve formatu IBAN,

b) referenci mandatu (tzv. UMR),

c) identifika¢ni kod piijemce (tzv. CID), kterému se povoluje bezhotovostni &erpani pen&znich prostredka z Ugtu Klienta,

d) limit pro jednotlivou inkasni platbu,

e) minimalni pocet dndi mezi jednotlivymi inkasnimi platbami a

f) dal$i udaje poZzadované na prislusném formulafi Banky.

Souhlas se SEPA inkasem lze zfidit pouze na U&tu v méné EUR. Souhlas se SEPA inkasem s Platebnim schématem B2B nelze zfidit
na Ugtu Klienta fyzické osoby - nepodnikatele. Limit musi byt stanoven jako &astka, kterou Klient se zfetelem na vdechny okolnosti oéekava
jako maximalni ¢astku inkasa pro jednu platbu.

Souhlas se SEPA inkasem muze byt zfizen, zménén nebo zruSen pouze na zékladé pisemného pfikazu Klienta. Klient je opravnén kdykoli
v Klientové obchodnim misté anebo jinym zplsobem dohodnutym s Bankou zménit vysi limitu nebo maximalni pocet dni mezi jednotlivymi
inkasnimi platbami. Souhlas se SEPA inkasem (zfizeni, zména, zruSeni) musi byt Bance doru¢en nejméné dva Obchodni dny prfede dnem
splatnosti inkasa. Souhlas se SEPA inkasem doruéeny Bance v kratsi IhGté je Banka opravnéna odmitnout.

Zpracovani SEPA inkasa. Banka provede SEPA inkaso, tj. odepiSe penéZni prostfedky z Gétu Klienta - platce, v souladu se souhlasem se
SEPA inkasem dle &lanku 22.2 Oznémeni v den splatnosti inkasa a pfi dostatku volnych penéznich prostredkt na Ugtu v okamZiku
zpracovani inkasa. Nebudou-li spinény tyto podminky, Banka inkaso neprovede. Penézni prostfedky jsou pfipsany na U¢et banky pfijemce
nejpozdéji jeden Obchodni den po dni, kdy nastal OkamZik G¢innosti Pfikazu v souladu s ¢lankem 24.3 Oznameni.

Zanik souhlasu se SEPA inkasem. Souhlas se SEPA inkasem zanika v pfipadé, Ze Banka neobdrZela pfikaz k SEPA inkasu do 36 mésicl
od posledniho provedeného SEPA inkasa.

Odvolani SEPA inkasa. Klient - platce je opravnén odvolat SEPA inkaso nejpozdéji den pred jeho splatnosti.

Vraceni SEPA inkasa. Klient - platce je opravnén Zadat o vraceni inkasované ¢astky provedené na zakladé SEPA inkasa bez udani divodu po dobu
osmi tydnti od okamzZiku odepsani penéznich prostfedkd z jeho UEtu. Klient - platce je rovn&Z opravnén Zadat o vraceni inkasované ¢astky na zakladé
SEPA inkasa po dobu 13 mésicu, pokud se bude jednat o neautorizované SEPA inkaso. Toto ustanoveni se nevztahuje na Platebni schéma B2B.

Clanek 23. SEPA inkaso na stran & Klienta - p fijemce

23.1

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

Podminka p Fijeti P Fikazu k SEPA inkasu. Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazi k SEPA inkasu uzavienim smlouvy o poskytovani
této sluzby s Klientem — pifjemcem a provedeni kazdého jeho Pfikazu k SEPA inkasu splnénim podminek stanovenych v takové Smlouveé.
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23.3

P¥ikaz k SEPA inkasu. Pfikaz k SEPA inkasu muze Klient - pfijemce zadat pouze prostrednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi zpdsobem
uvedenym v &asti D) PLATEBNI SLUZBY POSKYTOVANE PROSTREDNICTVIM SLUZEB PRIMEHO BANKOVNICTVI a v Produktovych
podminkach sluzby MultiCash KB.

Zanik SEPA inkasa. Platnost SEPA inkasa zanika v pfipadé nezaslani piikazu k SEPA inkasu po dobu 36 mésict od posledniho odeslaného
piikazu k SEPA inkasu.

Clanek 24. Uhrady do zahrani &i — obecné

24.1

24.2

24.3

24.4

24.5

24.6

24.7

24.8

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

PFikazem k dhradé do zahraniéi je dan pokyn k hradé v cizi méné nebo v K& z Uétu do zahraniéni banky nebo v cizi méné do tuzemské
banky. Neni-li vySe uvedeno jinak, vztahuji se nasledujici ustanoveni i na SEPA platbu a SEPA inkaso.

ZpUsob p fedani PFikazu Bance. Pfikazy k Ghradé do zahrani¢i miZze Klient predat kterémukoli obchodnimu mistu Banky. Pfikazy v ¢astce

od 500 000 K¢ (v€etné) nebo v protihodnoté v cizi méné musi byt pfedkladany Bance zpusobem uvedenym v €lanku 27 Oznameni.

Okamzik U €innosti P Fikazu. Okamzik G¢innosti Pfikazu nastava:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, je-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada
na Obchodni den, byl-li ji Pfikaz doru¢en pfede dnem splatnosti;

ii) v Obchodni den, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji Pfikaz doru¢en v daném dni ve IhGté pro pfedloZeni Pfikazu stanovené déle v ¢lanku
24.5 a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka Pfikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en v daném dni po |hté pro pfedloZeni Pfikazu stanovené dale
v €lanku 24.5 a neni-li na Pfikazu uvedeno datum splatnosti nebo uvedené datum nastalo; nebo

iv) Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na Pfikazu, je-li na Piikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti pfipadajici na den,
ktery neni Obchodnim dnem,

avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou a pravnimi predpisy,

véetné dostatku volnych prostfedkd na Ugtu. V opaéném pripadé Banka PFikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik

ucinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou splnény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu.

Prepocet mén. Pro prepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v Okamziku G¢innosti Pfikazu, s vyjimkou ¢lanku 24.3 (ii) Oznameni,
kdy Banka pouZzije Kurz platny v dobé doruéeni Pfikazu Bance.

Lhty pro p Fipsani pen éznich prost fedk.

V tabulce je pro rGzné zpusoby zpracovani platby v riznych ménach uveden ¢asovy okamzik v pozadovaném dni splatnosti Pfikazu, do

kterého je nutné Bance predloZit Pfikaz, aby byla platba provedena ve Ihité uvedené v poslednim sloupci, kde ,D“ predstavuje den
predloZeni Pfikazu a ¢islovka pocet Obchodnich dnu.

Lhata pro S
Zpracovani platby Ména predloZeni 'I?rlpsanl plat?’y na
foe ucet banky p Fijemce
pfikazu
STANDARD AUD, CAD, CNY, JPY, RUB, TRY, USD D+2
BGN, CZK, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, SEK 15:30 D+1
SEPA platba D+1
EXPRES CAD, RUB, TRY, USD 15:30 D+1
URGENT HRK, HUF, PLN 9:00
RUB 10:00
SEPA platba 11:00
D+0
CZK, DKK, CHF, NOK, SEK 12:00
CAD, EUR, GBP, USD 13:00
mény neuvedené v bodu 19.1 13:00
Platba do Pobo €ky | BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY 13:00
Banky D+0
CZK, EUR, USD, SEPA platba 14:00
AUD, JPY 13:00 D+2

U Transakci mimo EHP jsou vSak Ihaty pripsani ve prospéch Gétu banky pfijemce zavislé na zpisobu zpracovani transakce zprostiedkujicimi
bankami. V pfipadé, Ze Klient na Pfikazu neoznaci rychlost zpracovani, je platba zpracovana jako ,Standard“.

Uhrada cen spojenych s p fevodem. U transakci v ramci EHP a v méné statu EHP, které nezahrnuji smé&nu mén, budou ceny spojené
s pfevodem hrazeny z¢asti Klientem a z¢asti prijemcem (,SLEV“ nebo ,SHA®). Klient je povinen oznacit Pfikaz symbolem ,SLEV“ nebo
LSHA*, pokud pfislusny formulaf nebo datové pole umoZniuji vybér zpusobu Ghrady cen. V pfipadé, Ze Klient nevybere typ poplatku, je Pfikaz
zpracovan s typem poplatku ,SHA".

U transakci v rdmci EHP a v méné statu EHP, které zahrnuji sménu mén, je Klient opravnén urcit poplatky typu ,SHA“ nebo ,OUR".
V pfipadé, Ze Klient uvede na Pfikazu ,OUR", jsou ceny spojené s pfevodem hrazeny Klientem. Banka v3ak neni opravnéna snizovat ¢astku
pfevodu o jeho cenu.

U Transakci mimo EHP, pokud Klient uréi, Ze ceny spojené s prevodem budou hrazeny pfijemcem uUhrady (,BEN") bere timto na védomi,
Ze ¢astka prevodu bude sniZzena o ceny Banky a sou¢asné mlize byt ¢astka pfevodu snizena i o ceny G¢tované zprostfedkujicimi bankami. Pokud
Klient urci, Ze ceny spojené s prevodem budou hrazeny z&asti Klientem a z¢asti prijemcem (,SHA"), bere timto na védomi, Ze mu bude Bankou
Uctovana cena podle Sazebniku a Ze souasné mize byt prijemci bankou pFijemce ¢i zprostfedkujicimi bankami G¢tovana cena ve vysi uréené
témito bankami, pfipadné mudze byt o tyto ceny snizena ¢astka prevodu. V piipadé, Ze Klient uvede na Pfikazu ,OUR, budou ceny spojené
s pfevodem hrazeny Klientem. Banka nemuze zarucit, Ze typ poplatku ,OUR* bude bankou pfijemce &i zprostfedkujici bankou dodrzen.
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24.9 = Pro zpracovani Pfikazu k uhradé do zahrani¢i Banka pouZije pro jeji zpracovani zahrani¢ni banku podle vlastniho vybéru, pokud s Klientem
neni dohodnuto jinak. Pokud banka pfijemce nerealizuje uhradu ze zahranici a vrati platbu snizenou o své vylohy zpét bance, pfipiSe banka
takto snizenou ¢astku platebni transakce zpét na Ucet klienta.

Clanek 25. Trvaly p Fikaz k thrad & do zahrani &

25.1  Trvaly Pfikaz k thradé do zahrani¢i je pouzivan na zakladé pozadavku Klienta na provadéni opakujicich se Uhrad pevnych ¢astek v pevném
terminu pro stejného prijemce v cizi mé&né nebo v K& z U&tu do zahraniéni banky nebo v cizi mé&né do tuzemské banky.

25.2  Lhata pro doru éeni trvalého P fikazu Bance. Trvaly Pfikaz k Ghradé do zahrani¢i musi byt doru¢en Bance nejméné dva Obchodni dny pred
pozadovanym datem splatnosti prvni Uhrady. Stejna IhGta musi byt zachovana také pfi zruSeni daného Trvalého Pfikazu. Trvaly Pfikaz
k thradé do zahrani¢i doru¢eny Bance v kratsi Ihaté je Banka opravnéna odmitnout.

25.3 = OkamZik U €innosti trvalého P fikazu. Okamzik G¢innosti pro kaZzdou Uhradu na zakladé Trvalého Pfikazu k uhradé do zahrani¢i nastava:

i) vden uréeny Klientem jako datum splatnosti, pokud je tento den Obchodnim dnem; nebo

ii) v Obchodni den pfedchéazejici datu splatnosti, pokud neni datem splatnosti Obchodni den,

avSak pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni pfislusné thrady stanovené Smlouvou a pravnimi
predpisy, véetné dostatku volnych prostfedkid na Ugtu. Pokud Okamzik Gginnosti nenastane pouze z divodu nedostatku volnych prostfedkd
na U&tu, datum splatnosti se posouva na nasledujici Obchodni den. V pfipadé, Ze ani v tento Obchodni den nebudou spinény vy$e uvedené
podminky pro provedeni pfislusné thrady, Banka provedeni Ghrady odmitne.

25.4  ZruSeni trvalého P fFikazu k Ghrad & do zahrani €i Bankou . Banka je opravnéna zrusit trvaly Piikaz k Ghradé do zahrani¢i, pokud do 18
mésicl od zpracovani posledniho trvalého Pfikazu k uhradé do zahrani¢i nebyl Bankou zpracovany dalsi trvaly Pfikaz k Ghradé do zahraniéi.

25,5 = Prepoéet mén. Pro prepodet cizi mény Banka pouZije Kurz platny v OkamzZiku Géinnosti PFikazu.

Clanek 26. Uhrady ze zahrani &i

26.1  Pfikazem k Uhradé ze zahrani¢i je dan pokyn k Ghradé v cizi méné nebo v K& ze zahrani¢ni banky nebo v cizi méné z jiné tuzemské banky.

26.2  Lhaty pro p Fipsani pen &znich prost fedkd. Uhrady ze zahranigi jsou pfipsany ve prospéch U&tu Klienta neprodlené poté, kdy Banka
penézni prostfedky obdrZi, jsou-li pfipsany na jeji Gcet nejpozdéji do 16:00 hodin, a Banka obdrzi od banky platce vSechny podklady potfebné
pro pfipsani ¢astky na Ucet Klienta.

26.3  Prepoéet mén. Uhrady s ménovou konverzi se pfipisuji s pouzitim Kurzu platného v den pfipsani penéznich prostredkd ve prospéch Gétu
Klienta a v ramci tohoto dne v okamzZiku pfipravy u¢etnich Gdaji uhrady Bankou pro zG¢tovani.

26.4  Transakce mimo EHP, u kterych musi Banka provést dodateéné upfesnéni nebo Setfeni, jsou pfipsany ve prospéch Ugtu pfijemce
neprodlené po dokong&enf téchto &innosti s pouZitim Kurzu ze dne pfipsani platby.

26.5  Uhrada cen spojenych s p Fevodem. Banka bude Gétovat ceny podle Sazebniku v navaznosti na typ poplatku uvedeného v platebnich
instrukcich k Ghradé ze zahrani¢i. Pokud bude v instrukcich k Uhradé uvedeno, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny pfijemcem
Ghrady (,BEN“) nebo budou hrazeny z&asti platcem a z&asti Klientem (,SLEV“ nebo ,SHA"), bude Banka uctovat ceny podle Sazebniku
a soucasné muze byt ¢astka platby snizena bankou platce ¢i zprostredkujici bankou o jeji ceny. Pokud bude v instrukcich k Ghradé, které
Banka obdrzi, uvedeno, Ze ceny spojené s pfevodem budou hrazeny platcem (,OUR®), jsou ceny spojené s pfevodem hrazeny platcem.

26.6  Banka je opravnéna zapogist cenu za zpracovani platby a o tuto cenu sniZit prevadénou &astku pred jejim pfipsanim na Uget v pFipadech,
kdy je na Ugtu pFijemce omezeni tykajici se provadéni platebniho styku.

Clanek 27. Specifické postupy pro provad ~ éni nékterych vyb érti a pfikazh

27.1 = Pii vybéru hotovosti od ¢astky 500 000 K¢ (vEetné&) nebo protihodnoty v cizi méné je Klient povinen nahlasit vybér predloZzenim samostatné

vyplnéné vycetky. Na vycetce Klient uvede:

a) ¢islo Uétu, z néhoZ bude vybér realizovan,;

b) jméno a pfijmeni s rodnym ¢islem (nebo datum narozeni nebo ¢&islo priikazu totoznosti) osoby, ktera hotovost vybira nebo ¢&islo Seku,
kterym bude vybér hotovosti proveden;

c) obchodni misto Banky, ve kterém bude vybér hotovosti proveden;

d) ménu, nomindlni hodnoty a pocty vybiranych bankovek a minci, pokud Klient poZaduje vybér v konkrétni skladbé hotovosti;

e) podpis v souladu s Podpisovym vzorem a se zptsobem nakladani s pené&znimi prostfedky, jak bylo sjednano k U&tu, z néhoZ bude vybér
hotovosti proveden.

27.2  Lhuty pro ohlaSeni vybéru hotovosti a OkamZik G¢innosti Pfikazu jsou stanoveny v ¢lanku 4 Oznameni.

27.3  Kazdy Pfikaz k thradé a vycetky k vybéru hotovosti v celkové ¢astce od 500 000 K& (véetné) nebo protihodnoty v cizi méné (kromé Seku)
bude Klient predkladat pfimo zaméstnanci obchodniho mista Banky v pisemné formé& osobné nebo prostiednictvim kterékoli Opravnéné
osoby, Zmocnénce zmocnéného k tomu Klientem nebo osoby, které se prokaze pobockovou kartou optického kli¢e. Banka je povinna provést
identifikaci téchto osob.

27.4  Banka je opravnéna poZadovat, aby Klient, Zmocnénec nebo Opravnéna osoba podepsali Bance predkladany Pfikaz k Ghradé nebo vycetku
k vybéru hotovosti v celkové ¢astce od 500 000 K& (vEetné) nebo protihodnoty v cizi méné (kromé Seku) pfed zaméstnancem Banky,
atoiv pripadé, Ze jsou jiz jednou na Pfikazu nebo vyc¢etce podepsani.

27.5  Banka je opravnéna provést telefonickou autorizaci vystaveni uvedeného Pfikazu k Ghradé nebo vycetky k vybéru hotovosti. Pokud se Bance
nepodafi Pfikaz autorizovat, je Banka opravnéna Pfikaz odmitnout.

27.6 = Klient m& moZznost pisemné sjednat s Bankou pro Gcely autorizace uvedenych Prikazu k uhradé a vycetek k vybéru hotovosti hesla. Hesla
budou pouzivana nejdfive od Obchodniho dne nasledujiciho po dni jejich sjednani.

27.7 = Banka odmitne vygetku k vyb&ru hotovosti, pokud je pfedana k nové zfizenému b&znému U¢tu, na ktery dosud nebyla poZadovana &astka
vybéru pfipsana (pfipadné nad Bankou poZadovany minimalni poéateéni vklad na Uétu).
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D) PLATEBNi SLUZBY POSKYTOVANE PROST REDNICTVIM SLUZEB P RIMEHO BANKOVNICTVi

Podminky poskytovani a vyuzivani sluzeb pfimého bankovnictvi jsou upraveny v samostatnych Produktovych podminkéch k této sluzbé. Neni-li v této ¢asti
D) stanoveno jinak, pouZiji se pfi provadéni platebnich transakci prostfednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi ujednani ostatnich ¢asti Oznameni.

Ve sluzbach MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka a Pfimy kanal je mozno provadét nasledujici Pfikazy. Ve sluzbé Pfimy kandl jsou Pfikazy
dostupné pouze v ramci Davky.

Clanek 28. P fikaz k Gihrad & v K¢ a pfikaz k dhrad & v cizi m éné

28.1 = Prikaz k thradé v K& je mozné pouZit pro platbu v K& zadanou na vrub b&zného Uétu vedeného v K& ve prospéch uétu vedeného Bankou
v K& nebo ve prospéch Gé&tu vedeného v K& jinou bankou v Ceské republice. Podminky provadéni PFikazu k Ghradé v K& a PFikazu k Ghradé
v cizi méné na vrub a nebo ve prospéch terminovaného G¢tu jsou uvedeny samostatné v ¢lanku 30 Oznameni.

28.2  Prikaz k Uhradé v cizi méné je mozné pouzit (i) pro platbu mezi Géty vedenymi Bankou ve stejnych nebo odliSnych ménéch, s vyjimkou kdy je
Uget platce i Gget prijemce vedeny v K&, nebo (i) pro platbu do jiné banky v Ceské republice zadanou na vrub b&Zného Uétu vedeného v cizi
méné. Prikaz k Ghradé v cizi m&né mimo Banku je pfedan k zG&tovani ZGgtovacimu centru CNB, a tudiZ je Bankou vzdy proveden v K& bez
ohledu na ménu Uétu, na jehoZ vrub je Piikaz zadan.

28.3  Pro ur€eni data splatnosti Pfikazu k uhradé v K& bez smény mén nebo Piikazt k Uhradé v cizi méné bez smény mén, pokud se nejedna
o Piikazy s doprednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:
" Pfi zadani Piikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne.
Tento Ptikaz je mozno provadét téz prostfednictvim sluzby Mobilni banka.

28.4  Pro urgeni data splatnosti Pfikazt k Uhradé v K¢, které zahrnuji sménu mén, nebo Pfikaz(i k Uhradé v cizi méné, které zahrnuji sménu mén,
pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

"  Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne.
" Pfi zadani Piikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne.

29.1  Uzivatel maZe zfidit, zménit nebo zrusit trvaly Pfikaz k Ghradé v K& nebo v cizi méné, nebo automaticky pfevod zustatku a to nejpozdéji
2 Obchodni dny pred jeho splatnosti. Trvaly Pfikaz k Uhradé muze byt zadan (i) pro platbu mezi U¢ty vedenymi Bankou ve stejnych nebo
odlignych ménéach, nebo (i) pro platbu do jiné banky v Ceské republice zadanou na vrub b&Zného Uétu vedeného v K& nebo cizi méné.
Uhrada z trvalého Pfikaz k Ghradé v cizi méné mimo Banku je vZdy provedena v K& bez ohledu na ménu Uétu, na jehoZ vrub je Trvaly pfikaz
zadan. Automatickym pfevodem zlstatku se pro Ucely této ¢asti D) Oznameni rozumi pfevod nadmérného zlstatku s pevnym terminem
amaze byt zadan na vrub b&zného Udtu v K& a ve prospéch bézného Gétu, nebo vybranych spoficich Gt v K&.

29.2  Banka mlze umoznit UZivateli zrusit trvaly Pfikaz k Ghradé a automaticky pfevod zustatku také s Ucinnosti k okamziku zadani poZadavku,
tedy k okamziku odeslani pozadavku Bance ke zpracovani prostfednictvim piislusné Sluzby PB.

29.3  Zadani a zména trvalého Prikazu k Ghradé a automatického pfevodu zustatku Klientem fyzickou osobou nepodléha Vicenasobné/Vicelroviiové
autorizaci s vyjimkou UZivatele Statutarniho orgdnu a Zmocnéné osoby, v jejichz pfipadé vstupuje Pfikaz vzdy do Vicenasobné/Viceuroviiové
autorizace. ZruSeni trvalého Pfikazu k Ghradé a automatického prevodu zustatku kterymkoli UZivatelem nepodiéhd Vicenésobné/Viceuroviiové
autorizaci.

29.4  Okamzik uGginnosti trvalého Pfikazu k Ghradé a automatického prevodu zlstatku se fidi ¢lankem 16, v pfipadé nedostatku prostredkd
nepodléhaji vicekolovému zpracovani.

Clanek 30. Platby na vrub a ve prosp é&ch terminovaného U &tu

30.1  Pfikaz k Uhradé v K¢ nebo Ptikaz k Ghradé v cizi méné (a to i v Davce) ve prospéch terminovaného Uctu vedeného Bankou Ize zadat pouze,
jde-li o terminovany Ucet Subjektu s tim, Ze oba U¢ty, mezi nimiz je Pfikaz z(&tovan, musi byt ve stejné méné. Takovy Pfikaz bude zU¢tovan
pouze v prfipadé, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (obnoveni) vkladu na terminovaném Gctu.

30.2 | Prikaz k thradé v K& nebo Pfikaz k dhradé v cizi méné Ize zadat i na vrub terminovaného Uétu, pouze vSak mezi Géty Subjektu vedenymi
Bankou ve stejné méné. Takovy Pfikaz bude zU¢tovan pouze v pfipadé, Ze datum jeho splatnosti bude shodné s datem splatnosti (obnoveni)
vkladu na terminovaném Gé&tu. Banka odmitne PFikaz na vrub terminovaného U&tu, po jehoZ provedeni by zlstatek na U&tu nedosahoval
sjednaného minimalniho zlstatku.

30.3 = Na vrub terminovaného Uétu je mozné zadat pouze jeden P¥ikaz s datem splatnosti (obnoveni) vkladu. Je pfitom nerozhodné, zda Pfikaz
bude zadan prostednictvim Sluzby PB nebo jinym zplisobem. Pokud byl v den splatnosti (obnoveni) vkladu na terminovaném Ué&tu proveden
ve prospéch pFislugného terminovaného Ué&tu hotovostni vklad a byl zpoplatnén podle Smlouvy a Sazebniku, povaZuje se zd&tovani poplatku
za platbu na vrub terminovaného Uétu s tim, Ze na vrub tohoto terminovaného Uétu jiz nelze zadat dal$i P¥ikaz.

30.4 | Pfi ur¢eni data splatnosti Pfikazd k Ghradé v K& bez smény mén nebo PFikazl k Ghradé v cizi méné bez smény mén na vrub a ve prospéch
terminovaného U¢tu, pokud se nejedna o Pikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:
" Pfi zadani Piikazu v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Piikazu v Obchodni den po 20:30 hodin bude Pfikaz odmitnut.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zG¢tovan nejpozdéji
nasledujici Obchodni den.

30.5  P¥i ureni data splatnosti Pfikaz( k ﬂhrpdé v K&, které zahrnuji sménu mén, nebo Pfikaz(i k Ghradé v cizi méné, které zahrnuji sménu mén,
na vrub a ve prospéch terminovaného Uétu, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:
"  Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den do 17:00 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.
" Pfi zadani Pfikazu v Obchodni den po 17:00 hodin bude Ptikaz odmitnut.

" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den do 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zG¢tovan nejpozdéji
nésledujici Obchodni den.
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Clanek 31. Povoleni inkasa

311

31.2
31.3

31.4

UZivatel mGze zFidit, zménit nebo zrusit:

= povoleni inkasa (k b&znému Udtu v K& i v cizi méng),

= povoleni inkasa SIPO (k b&znému Uétu v K&) a

= povoleni inkasa pro sluzbu 02 — pevna linka (k b&znému Uétu v K&).

Tyto pfikazy nejsou Pfikazy, tj. nejsou platebnimi pfikazy ve smyslu zékona o platebnim styku. Tyto pfikazy jsou autorizaci platebnich
transakci ve smyslu uvedeného zakona.

Povoleni inkasa podléha Vicenasobné/Viceurovriové autorizaci v pripadé, Ze jej pofizuje Klient - Statutarni organ nebo Zmocnéné osoba.

V pripadé povoleni inkasa k béznému G¢tu v cizi méné, Ize zfidit, zménit i zrusit pouze povoleni k inkasu, kde je Gcet Klienta i G¢et pFijemce
platby v téZe cizi méné.

Bliz§i podminky povoleni inkasa jsou uvedeny v pfislusné Pfirucce.

Clanek 32. P fikaz k inkasu

321

32.4
32.5

Uzivatel mize zadat Pfikaz k inkasu v K& nebo v cizi méné pouze ve prospéch b&zného Uétu Klienta z Gétl vedenych Bankou (v K& nebo
v cizi méng) nebo z G&td vedenych jingmi bankami v Ceské republice v K&. V pripadé Prikazu k inkasu v cizi méné musi byt uget platce i tget
piijemce v téZe cizi méné. Piikaz k inkasu z uctd vedenych Bankou je mozné zadat nejpozdéji v den jeho splatnosti; tento Pfikaz podléha
rezimu vicekolového zpracovani. PFikaz k inkasu z G&td vedenych jinymi bankami v Ceské republice je mozné zadat nejpozdgji 1 Obchodni
den pred jeho splatnosti a to nejpozdéji do 20:30 hodin (v zavislosti na rezimu zpracovani) v den zadéani; tento Pfikaz nepodléh& rezimu
vicekolového zpracovani.

Banka je opravnéna podminit pfijimani Pfikazu k inkasu uzavienim smlouvy o poskytovani této sluzby s Klientem a provedeni kazdého jeho
Prikazu k inkasu spInénim podminek stanovenych v takové smlouvé.

Pro ur¢eni data splatnosti Pfikazu k inkasu z G¢tt vedenych Bankou, pokud se nejedné o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

"  Pfi zadani v Obchodni den do 20:30 hodin je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem jeho zadani.

" Pfi zadani v Obchodni den po 20:30 hodin nebo mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem nésledujiciho
Obchodniho dne nasledujiciho po dni zadani.

PFikaz k inkasu nepodléhéa Vicenasobné/Vicelrovriové autorizaci.

Pro odvolani Piikazu k inkasu stadi, je-li Pfikaz k odvolani podepsan jednim UZivatelem, a to bez ohledu na jeho Limit UZivatele k Ugtu,
atoiv pripadé, je-li sjednana Vicenasobna/Viceulroviiova autorizace.

Clanek 33. Zahrani éni platba (p Fikaz k Ghrad & do zahrani &)

V nasledujicich tabulkach je pro riizné zplsoby zpracovani Zahrani¢nich plateb v riznych ménach uveden ¢asovy okamzik v poZadovaném

33.1
dni splatnosti Pfikazu, do kterého je nutné Bance predat Pfikaz, aby byla platba provedena ve |hité uvedené v poslednim sloupci, kde ,D“
predstavuje den predani Pfikazu a ¢islovka po¢et Obchodnich dnd.
®  Zahraniéni platby ,expres” a ,urgent*
- « Cas pro p fedani | Pfipsani platby na
APEEDEN BEDy | [ pfikazu Géet banky p Fijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 20:30 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z Ué&tu v méné& shodné s ménou Pfikazu .
i 17:00 D+2
AUD, CNY, JPY z Uétu v méné shodné s ménou Piikazu
EXPRES 17:00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, QKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U¢tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu .
AUD, CNY, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2
URGENT HRK, HUF, PLN 10:00
RUB 11:00
D+0
CZK, DKK, CHF, NOK, SEK 13:00
CAD, EUR, GBP, USD 14:00
= Zahrani¢ni platby ,expres” v Davce
. o Cas pro p Fedani | PFipsani platby na
g BEVLY) AT pfikazu Gcet banky p Fijemce
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 20:30 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U&tu v méné shodné s ménou Piikazu .
. 17:00 D+2
AUD, CNY, JPY z U¢tu v méné shodné s ménou Pfikazu
on-line 17:00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z Uétu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu .
AUD, CNY, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Piikazu 17:00 D+2
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33.4

prabézny
a davkovy

BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 18:00 D+l
RUB, SEK,TRY, USD z U¢tu v méné shodné s ménou Piikazu 18:00 — 20:30 D+2
) 17:00 D+2
AUD, CNY, JPY z U¢tu v méné shodné s ménou Pfikazu
17:00 - 20:30 D+3
BGN, CAD, CZK, CHF, DKK, EUR, GBP, HRK, HUF, NOK, PLN, RON, 17:00 D+1
RUB, SEK,TRY, USD z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Piikazu .
AUD, CNY, JPY z Uétu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2

Pro zplsob zpracovani ,urgent* Zahrani¢ni platby v Davce plati Ihity uvedené v predchozi tabulce tohoto ¢lanku
= Zahrani¢ni platby ve prospéch uc¢tt vedenych u Pobocky Banky v riiznych ménéch

. = PP Pripsani platby na G et
Ména platby Cas pro p fedani p fikazu Pobo &ky Banky
14:00 D+0
BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK, TRY
14:00 - 20:30 D+1
15:00 D+0
CZK, EUR, USD
15:00 - 20:30 D+1
. 17:00 D+2
AUD, JPY z U¢tu v méné shodné s ménou Pfikazu
17:00 - 20:30 D+3
AUD, JPY z U&tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+2

U Piikazu predaného v Davce v pfipadé davkového typu je Zahraniéni platba z Uétu v méné shodné s ménou Prikazu pfipsana na Géet

Pobocky Banky ve lhii

té D+1.

Banka si vyhrazuje pravo na zménu uvedenych ¢asd a mén. Pfi zadani Piikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem
nasledujiciho Obchodniho dne.

U Zahrani¢ni platby Banka pouZzije pro jeji zpracovani zahrani¢ni banku podle vlastniho vybéru, pokud s Klientem neni dohodnuto jinak. Klient
souhlasi s tim, Ze v pfipadé neexistence bankovniho spojeni mu mohou byt G¢tovany poplatky spojené s vracenim platby.

Banka je opravnéna zrusit predavizo o do3lé platbé ze zahranigi ve prospéch Uétu Klienta na zakladé Zadosti piikazce nebo banky pFikazce.

Clanek 34. FX platba

34.1
34.2

FX platbu je opravnén zadat pouze Uzivatel s nastavenym Limitem plateb s indiv. FX a to do vySe tohoto Limitu plateb s indiv. FX.

Pro FX platbu se pfiméfené pouziji ustanoveni pro Pfikaz k Uhradé v K&, Ptikaz k Ghradé v cizi méné, Zahrani¢ni platbu nebo SEPA platbu,

a to podle odpovidajic

Clanek 35. SEPA platba

iho typu FX platby.

V nésledujicich tabulkéch je pro rizné zplGsoby zpracovani SEPA plateb uveden ¢asovy okamzik v pozadovaném dni splatnosti Pfikazu, do
kterého je nutné Bance predat Pfikaz, aby byla platba provedena ve Ihité uvedené v poslednim sloupci, kde ,D“ pfedstavuje den predani
Pfikazu a ¢islovka pocet Obchodnich dng.

" SEPA platby ,expr

es" a ,urgent*

Zpracovani SEPA Mé Cas pro p Fedani | PFipsani platby na
éna = - =
platby pfikazu Uéet banky p Fijemce
EUR z Uétu v méné shodné s ménou Pfikazu 20:30 D+1
EXPRES -
EUR z U¢tu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+1
URGENT EUR 11:00 D+0

" SEPA platby ,expr

es“v Davce

Cas pro p Fedani | PFipsani platby na

g BEvLY AT pfikazu Gcet banky p Fijemce
EUR z Uétu v méné shodné s ménou Pfikazu 20:30 D+1
EUR z Ugtu v méné shodné s ménou Pfikazu v ramci Banky 20:30 D+0
on-line
EUR z Ugtu v méné, ktera neni shodna s ménou PFikazu 17:00 D+1
EUR z Ugtu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu v ramci Banky 17:00 D+0
i 18:00 D+1
EUR z U¢tu v méné shodné s ménou Prikazu
prabézny 18:00 — 20:30 D+2
a davkovy 18:00 D+0
EUR z Uétu v méné shodné s ménou Pfikazu v ramci Banky
18:00 - 20:30 D+1
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EUR z Uétu v mé&né, ktera neni shodna s ménou Pfikazu 17:00 D+1

EUR z Ugtu v méné, ktera neni shodna s ménou Pfikazu v ramci Banky 17:00 D+0

Urc€eni zpusobu zpracovani Pfikazu ,urgent” je upraveno v Pfirucce.
" SEPA platby ve prospéch uc¢tl vedenych u Pobocky Banky

SEPA platba do Pobo ¢ky Banky Cas pro p Fedani p Fikazu Pfipsani platby na G €et Pobo €ky Banky
15:00 D+0
EUR
15:00 - 20:30 D+1

U Pfikazu pfedaného v Davce v pfipadé davkového typu je SEPA platba z U&tu v méné shodné s ménou Pfikazu pfipsana na Géet Pobogky
Banky ve lhaté D+1.

PFi zadani Pfikazu mimo Obchodni dny bude datum splatnosti shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne.

Clanek 36. Souhlas se SEPA inkasem

36.1

36.2
36.3

UZivatel muze zfidit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny pfede dnem splatnosti SEPA inkasa, pokud se nejedna o zfizeni
souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti. UZivatel mize zménit souhlas se SEPA inkasem nejméné dva Obchodni dny pfed dnem
splatnosti SEPA inkasa. UZivatel mUzZe zrusit souhlas se SEPA inkasem nejméné jeden kalendafni den pfed dnem splatnosti SEPA inkasa,
pokud se nejedna o zru$eni souhlasu se SEPA inkasem s dopfednou splatnosti.

Souhlas se SEPA inkasem podléhd Vicenasobné/Vicelroviiové autorizaci v pfipadé, Ze ho zfizuje Klient — Statutarni organ anebo Zmocnéna osoba.

Bliz8i podminky souhlasu se SEPA inkasem jsou uvedeny v Pfiru¢ce.

Clanek 37. SEPA inkaso na stran & Klienta — p fijemce

37.6

Banka poskytne Klientovi — pfijemci moznost zadavat Pfikazy k SEPA inkasu na zakladé smlouvy o této sluzbé, ktera upravuje podminky pro
vysilani PFikazd k SEPA inkasu, a to pouze k U&tim vedenym v méné& EUR. PFikaz k SEPA inkasu je pokyn Klienta — pfijemce SEPA inkasa
na odepsani penéznich prostfedkd z Uctu platce SEPA inkasa. Klient — pfijemce je povinen uvést do Pfikazu k SEPA inkasu takové udaje,
které koresponduji s dohodou uzavienou mezi Klientem — pfijemcem a platcem SEPA inkasa.

Prikaz k SEPA inkasu je mozné zadat ve sluzbach MojeBanka Business, Profibanka a Pfimy kanal. Ve sluzbé Pfimy kanal jsou Pfikazy
k SEPA inkasu dostupné pouze v rdmci Davky.

Pfikaz k SEPA inkasu nepodléha Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci.

Pro uréeni data splatnosti SEPA inkasa u obou Platebnich schémat B2B a CORE (pokud se nejedna o Pfikazy k SEPA inkasu s dopfednou

splatnosti) plati, Ze Pfikaz k SEPA inkasu s typem/pofadi ,jednorazovy, ,prvni“, ,opakovany“ a ,posledni“ je nutné predat dva Obchodni dny
pred splatnosti SEPA inkasa.

Uginnost Piikazu k SEPA inkasu (pokud se nejedna o PFikazy k SEPA inkasu s dopfednou splatnosti) se fidi nasledujicimi pravidly:

® pii zadani v Obchodni den v dobé od 00:00 hodin do 20:30 hodin nastane uc¢innost Pfikazu k SEPA inkasu téhoZ dne.

" pfii zadani od 20:30 hodin do 00:00 hodin a mimo Obchodni dny nastane G¢innost Pfikazu k SEPA inkasu nasledujici Obchodni den.
Platba ze SEPA inkasa pfipsana na UcCet Klienta - pfijemce bude provedena v navaznosti na vyslany Pfikaz k SEPA inkasu. Banka
neodpovida za neprovedeni platby na zékladé SEPA inkasa, pokud Pfikaz k SEPA inkasu bude odmitnuty bankou platce nebo platcem
a v pripadé uvedeni chybnych Gdaju Klientem - pfijemcem.

Klient — pfijemce je opravnén odvolat vyslany Piikaz k SEPA inkasu prostfednictvim obchodniho mista Banky, elektronického formulare nebo
Klientské linky. Banka neodpovida za provedeni odvolani Pfikazu k SEPA inkasu v bance platce.

Klient - pifjemce je opravnén pozadat Banku o vraceni pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa platci do ¢ty Obchodnich dnt po
pFipsani penéznich prostfedkd na jeho Uget (tzv. Reversal).

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa z Uétu Klienta, pokud obdrzi
od banky platce poZzadavek na vraceni (tzv. Return) SEPA inkasa ve |hitach:

= u Platebniho schématu CORE do péti Obchodnich dnti od okamzZiku pfipsani platby na Uget Klienta,

= u Platebniho schématu B2B do dvou Obchodnich dnd od okamZiku pfipsani platby na Uget Klienta.

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zakladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu

CORE z U&tu Klienta, pokud obdrZi od banky platce poZzadavek na vraceni ¢astky (tzv. Refund) autorizovaného SEPA inkasa bez udani
divodu do 8 tydnt od okamziku pfipsani platby na Uget Klienta.

Banka je opravnéna odepsat penézni prostfedky ve vysi pfipsané platby realizované na zékladé SEPA inkasa v ramci Platebniho schématu
to CORE z G¢tu Klienta, pokud obdrZzi od banky platce pozadavek na vraceni ¢astky (tzv. Refund) neautorizovaného SEPA inkasa do 13
mésict od okamziku pfipsani platby na Uc¢et Klienta.

Clanek 38. Expresni platba v K & (pFikaz k Ghrad & expres v K &)

38.1
38.2

38.3

Expresni platba v K& muZe byt realizovana pouze do jiné banky v Ceské republice. Pfikaz Ize zadat pouze na vrub b&zného Ugtu v K&.
Pro uréeni data splatnosti expresni platby v K&, pokud se nejedné o Pfikaz s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

" Pfi zadani Piikazu v Obchodni den do 14:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani.
" Pfikaz zadany v Obchodni den po 14:00 hodiné bude odmitnut a nebude Bankou zuétovan.
" Pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni den je datum splatnosti Pfikazu shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne.

Bude-li jako expresni platba v K¢ zadan Pfikaz ve prospéch G¢tu vedeného Bankou v K&, bude tento Pfikaz zpracovan jako standardni Pfikaz
k uhradé v K¢.

Clanek 39. P fikazy po fizené prost fednictvim sluzby MojePlatba

39.1

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

Pro uréeni data splatnosti Pfikazu prostfednictvim této sluzby plati pfiméfené ustanoveni této ¢asti D) Oznameni pro Pfikaz k Ghradé v K&.
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39.3
39.4

Klient muZe sluzbu vyuzivat pouze za predpokladu, Ze ma sjednanu sluzbu MojeBanka Klient mliZe tuto sluzbu vyuZzivat u obchodnikd, ktefi
tento zpUsob platby umozniuji. Nezavazny seznam obchodnikl, u kterych mize Uzivatel tuto sluzbu vyuzivat je k dispozici na internetovych
strankach Banky.

Zpracovani plateb prostfednictvim sluzby MojePlatba nepodléha reZimu vicekolového zpracovani.

Banka neodpovida za pfipadnou nedostupnost této sluzby na internetovych strankach obchodnikd.

Clanek 40. Platby mobilnich sluzeb

40.1

40.2

40.3

Mobilni sluzby zahrnuji platby ve prospéch mobilnich operatord v Ceské republice. Platby mobilnich sluzeb méZe zadat UZivatel pouze jako
jednorazové platby na vrub bézného Uctu v K&.

Mobilnf sluZby je moZno vyuZit pouze pro mobilni operatory v Ceské republice, u kterych Banka tuto sluzbu umoZ#uje, zejména, nikoli viak
vyhradné, v nasledujicim rozsahu:

" Platba na dobiti pfedplacené karty mobilniho telefonu,

" Platba faktury a navySeni volaci jistiny.

Platby mobilnich sluzeb nepodléhaji vicekolovému zpracovani a Vicenasobné/Viceuroviiové autorizaci.
Tento Piikaz je moZno provadét téz prostfednictvim sluzby Mobilni banka.

Clanek 41. Davka

41.1

41.3
41.4

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

Pfikazy mohou byt zadany i v Davce. Davkou Ize zadat tyto Piikazy:

" Prfikazy k thradé a inkasu v K¢,

Ptikazy k uhradé a inkasu v cizi méné,

Ptikazy k uhradé expres v K¢,

Piikazy k SEPA inkasu,

= Zahrani¢ni platby,

= FXplatby a

= SEPA plathy.

V jedné Déavce Ize spole¢né zadavat (i) Piikazy k Uhradé v K¢ i v cizi méné, Piikazy k inkasu v K¢ i v cizi méné, Prikazy k Uhradé expres v K&, nebo
SEPA platby, nebo (i) Zahrani¢ni platby, pfipadné spolu s odpovidajicim typem FX platby, nebo (i) FX platby ve formé Pfikazt k Ghradé v cizi méné.
V jedné davce Ize zadat Prikazy k SEPA inkasu, nikoliv v§ak v kombinaci s ostatnimi typy Prikaz(.

BIlizsi informace o kombinaci jednotlivych typa plateb a datovych forméatech jsou uvedeny v prislusné Pfirucce a na internetovych strankach Banky.

Davky obsahujici Zahrani¢ni platby nebo FX platby mohou byt zadany pouze prostfednictvim Sluzby PB Profibanka nebo Pfimy kanal.

Obsahem jedné Davky mohou byt pouze Pfikazy k pfevodu prostiedkd z L'{(':tﬁ nebo FX platby tykajici se jednoho Subjektu. Davku muze
zadat pouze Uzivatel, ktery ma k dispozici dostatecny Limit UZivatele k U¢tu v pfipadé FX plateb dostate¢ny Limit plateb s indiv. FX
a musi byt autorizovana jinym UZivatelem s dostateénym Limitem UZivatele k Uétu a v pfipadé FX plateb dostateénym Limitem plateb s indiv.
FX. V piipadé Vicenasobné/Viceurovriové autorizace musi Davku podepsat pfisluSny pocet opravnénych Uzivateld.

Prikazy k Uhradé v Ké& a v cizi méné, které zahrnuji sménu mén (pokud Uget platce a G&et piijemce jsou v odlisné méné), Piikazy k FX platbé,
Zahrani¢ni platby, SEPA platby, expresni platby v K&, Prikazy k thradé na vrub nebo ve prospéch terminovaného G¢tu zadané v Davce — typ
zpracovani priibézny nebo davkovy jsou vzdy zpracovavany jako typ on-line. Tyto Pfikazy podléhaji vicekolovému zpracovani.

Typy zpracovani Davek jsou nasledujici:

" On-line - jedna se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluzeb MojeBanka Business nebo Profibanka.
" Prikazy, které nezahrnuji sménu mén, zadané v Davce do 20:20 hodin podléhaji vicekolovému zpracovéani. Po probéhnuti posledniho
kola vicekolového zpracovani, tj. ve 20:20 hodin jsou neziétované Pfikazy z Davky odmitnuty a jiZ nejsou dale zpracovany. Davku —
typ on-line Ize zadat az do 20:30 hodin.

=  Prikazy, které zahrnuji sménu mén, zadané v Davce do 16:50 hodin podléhaji vicekolovému zpracovani. Po probé&hnuti posledniho
kola vicekolového zpracovani, tj. v 16:50 hodin jsou nezU¢tované Prikazy z Davky odmitnuty a jiz nejsou dale zpracovany. Davku —
typ on-line s Pfikazy, které zahrnuji sménu mén Ize zadat az do 17:00 hodin.

" PrabéZny — jedné se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluzeb MojeBanka Business nebo Profibanka. Tyto Pfikazy nepodléhaji
vicekolovému zpracovani. V den jejich splatnosti jsou Pfikazy odeslany k zGétovani. Pokud do 18:00 hodin v den jejich splatnosti nedojde
k jejich zG¢tovani, jsou v 18:00 hodin v den jejich splatnosti opétovné odeslany k ziétovani. V piipadé, Ze k jejich zG&tovani nedojde,
mohou byt pfi dostatku finanénich prostiedkd zu¢tovany v nasledujicim Obchodnim dnu.

" Davkovy —jednd se o zpracovani Davky zadané prostfednictvim sluzeb MojeBanka Business, Profibanka nebo Pfimy kandl. Tyto Ptikazy
nepodléhaji vicekolovému zpracovani. V 18:00 hodin v den jejich splatnosti jsou odeslany ke zpracovani a v pfipadé, Ze nedojde k jejich
zG6tovani, mohou byt pfi dostatku finanénich prostfedkd zGétovany v nasledujicim Obchodnim dnu. PFikazy neovliviuji zastatek Ugtu
v prib&hu Obchodniho dne, kdy nastal okamzik Uginnosti Piikazu, ale ovliviiuji zastatek Uétu na konci tohoto Obchodniho dne.

Pro uréeni data splatnosti Pfikazti bez smény mén v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani Davky, plati nasledujici

pravidla:

" pii zadani Davky — typ prubézny nebo davkovy v Obchodni den mezi 0:00 hodin a 18:00 hodin nebo Davky — typ on-line mezi 0:00 hodin
a 20:30 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce shodné s datem zadani Davky;

" pfi zadani Davky — typ prubézny nebo davkovy v Obchodni den od 18:00 hodin do 20:30 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu
v Davce shodné s datem zadani Davky. Pfikazy v Davce, které jsou zpracovavany pouze dle typu on-line, jsou zUctovany v den
splatnosti, ostatni Pfikazy v Davce jsou z(&tovany nasledujici Obchodni den;

" pfi zadani Davky — typ on-line, pribézny nebo davkovy v Obchodni den po 20:30 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce
shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne;

" pii zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne.

Pro uréeni data splatnosti Pfikazu, které zahrnuji sménu mén, v Davce, je-li datum jejich splatnosti shodné s datem zadani Davky, plati

nasledujici pravidla:

" pfi zadani Davky — typ on-line, pribézny nebo davkovy v Obchodni den mezi 0:00 hodin a 17:00 hodin je datum splatnosti pfislusného
Piikazu v Davce shodné s datem zadani Davky;
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" pii zadani Davky — typ on-line, priibézny nebo davkovy v Obchodni den po 17:00 hodin je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce
shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne;

" pii zadani Davky mimo Obchodni dny je datum splatnosti pfislusného Pfikazu v Davce shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne.
Pro sluzbu Mobilni banka se ustanoveni o Davkach nepouZziji.

Clanek 42. Odvolani p Fikazh

42.1

42.2
42.3

42.4

42.5

42.6
42.7

Pro odvolani Pfikazi staéi Podpis jednoho opravnéného UZivatele bez ohledu na jeho Limit UZivatele k U&tu, pFipadné Limit plateb s indiv.
FX, a to i v pfipadé sjednané Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace. V pfipadé Prikaz(i v Davce plati toto pravidlo jak pro odvolani pouze
nékterych Prikazt v Davce, tak i pro odvolani celé Davky.

Zadané Piikazy neni mozné odvolat prostfednictvim Sluzby PB ani v Klientové obchodnim misté, pokud jiz byly Bankou zUGétovany.

V piipadé odvolani Davky budou odvolany jen ty Pfikazy, které nebyly jesté zG¢tovany. Kazdou Davku Ize odvolat Davkou obsahujici vyluéné
pokyny k odvolani Pfikazl. Prostfednictvim Sluzby PB mlze byt odvolana pouze Déavka, kterd byla touto Sluzbou PB zadana ve formétu
BEST nebo EDI BEST V pripadé zadani Davky v jinych formatech prostfednictvim Sluzby PB je mozné Prikazy z Davky odvolat pouze
prostfednictvim sluzby MojeBanka Business nebo Profibanka.

Jednotlivé Piikazy zaslané v Davce — typ zpracovani pribézny nebo davkovy, které nebyly v den jejich splatnosti Bankou do 18:00 hodin
z(c&tovany, Ize odvolat pouze v Klientové obchodnim misté, a to nejdfive nasledujici Obchodni den po dni jejich splatnosti, a za podminky,
Ze nebyly v mezidobi zG¢tovany nebo odmitnuty.

Odvolanim Déavky v den, ve kterém byla Davka autorizovana, a to stejnym nebo jinym UZivatelem, dochazi k navySeni Limitu UZivatele
k Uétu, pripadné Limitu plateb s indiv. FX, ktery davku zadal a Limitu Subjektu o souget odvolanych plateb. V pFipad&, e Davka byla
autorizovana podle pravidel Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace, dochazi odvolanim Davky pouze k navySeni Limitu Subjektu o soucet
odvolanych plateb. Pfi odvolani jednotlivych prikazl plati pro navySeni Limitu subjektu stejna pravidla.

V pfipadech predvidanych insolvenénim zakonem je Banka opravnéna zadany Pfikaz odmitnout.
Zadané Piikazy nelze odvolavat nebo upravovat ve sluzbé Mobilni banka.

Clanek 43. Spole éna ustanoveni o podminkéch pro provad  éni pfikazh

43.3

434

43.5

43.6

43.7
43.8
43.9

43.10

43.11

43.12

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

Okamzik Gcinnosti Pfikazu zadaného prostfednictvim Sluzby nastava v den jeho splatnosti nebo, v jiny den stanoveny v této ¢asti D)
Oznameni, avSak vzdy pouze pokud jsou v takto ur¢ené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smlouvou
a pravnimi predpisy, véetné dostatku volnych prostfedka na Ué&tu. V opaéném pripadé Banka Pfikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano
s Klientem, Okamzik ucinnosti Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu. Banka je opravnéna
kontaktovat UZzivatele za UCelem ovéfeni zadani Pfikazu, zaslat UZzivateli opétovné Autorizac¢ni SMS zpravu &i zvolit jiné dodatec¢né
prostfedky pro autorizaci Pfikazu. Do doby dostate¢né autorizace Pfikazu je Banka opravnéna provedeni Pfikazu pozastavit, pfipadné
i zmé&nit reZim zpracovani, pfitemZ v pfipadé Davky je Banka opravnéna pozastavit provedeni pouze né&kterych Piikaz(. Castku platebni
transakce Pfikazu pozastaveného dle tohoto ¢lanku Banka neblokuje.

Prikaz z U&tu maze zadat pouze UZivatel, ktery ma dostate&ny Limit UZivatele k U&tu nebo, v pfipadé FX plateb, dostateény Limit plateb
sindiv. FX, pficemZ Podpisem (nebo autorizaci ve sluzb& Mobilni banka) tohoto UZivatele je platebni transakce provadéna na zakladé
Pfikazu autorizovana. Zadany Pfikaz prevysujici tyto limity je automaticky uloZen do seznamu Pfikaz(i k autorizaci. V pfipadé sjednani
Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace je Prikaz nad Limit UZivatele k U&tu nebo nad Limit plateb s indiv. FX uloZzen do seznamu Pfikaz(
k autorizaci. Bankou bude takovy Pfikaz zU¢tovan pouze v pfipadé, Zze Pfikaz bude autorizovan (podepsan) viemi opravnénymi Uzivateli
podle pravidel Vicenasobné/Vicelroviiové autorizace.

PFikazy uloZzené do seznamu Piikazt k autorizaci musi autorizovat UZivatel s dostateénym Limitem UZivatele k U&tu, v pfipadé FX plateb
s dostatecnym Limitem plateb s indiv. FX a v pfipadé Vicenasobné/Vicelrovriové autorizace UZivatel (pfipadné potfebny pocet UZivateld)
opravnény autorizaci provést, a to nejpozdéji do 30 kalendafnich dni od jejich uloZeni do tohoto seznamu. Autorizace je provedena
Podpisem Piikazu.

Platby s dopfednou splatnosti je moZné zadat az 364 dni pfed jejich splatnosti. S vyjimkou terminovanych Gétt vedenych Bankou nelze zadat
splatnost Piikazu s dopfednou splatnosti na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Banka pfi zadani Prikazu provede kontrolu jeho formalnich naleZitosti, zejména ovéFi format &isla Uétu platce a Jedineéného identifikatoru
Banky pifjemce a ovéfi, zda ¢astka Pfikazu neprekracuje prislusné limity v okamziku zadani Pfikazu, a ovéfi opravnénost Podpisu UZivatele
na Pfikazu.

Klient si je védom skute¢nosti, Ze platba odesilana Bankou v méné odliSné od mény Gc¢tu prfijemce platby nemusi byt bankou pfijemce, jde-li
o banku ve staté, ktery neni ¢lenem Evropského hospodaiského prostoru, pfipséna ve prospéch Gétu piijemce, a to z davodu odliSnosti mén.
Banka v takovém pfipadé neodpovida za pfipadné Skody, které vznikly Klientovi v dusledku neprovedeni platebni transakce z uvedeného
ddvodu na strané banky pfijemce.

Banka neodpovida za pofadi Pfikazu pfi jejich zGétovani, pakliZze si UZivatel k jednotlivym Pfikazdm nestanovi prioritu sam.
O zUc¢tovanych Prikazech je Klient informovan prostiednictvim zprav o zGétovani.

V pripadé nedostatku finanénich prostfedkll v Okamziku G€innosti Pfikazu, prechazi tento Pfikaz do reZzimu vicekolového zpracovani.
Vicekolovému zpracovani podléhaji vSechny typy Pfikazu, pokud neni v této ¢asti D) Oznameni nebo Pfiru¢kéach stanoveno jinak.

Pfikazy splatné v Obchodni den nasledujici po dni, ktery neni Obchodnim dnem, mohou byt Bankou zpracovany i mimo Obchodni dny
bezprostiedné predchazejici dni splatnosti Pfikazu. Datum splatnosti Pfikazu se tim neméni. Takto zpracované Pfikazy jiz neni mozné
prostfednictvim Sluzby PB odvolat.

Dojde-li z jakéhokoliv divodu k prevzeti Ugtu Subjektu jingm subjektem (napt. v désledku faze, prodeje zavodu, postoupeni prav a prevzeti
dluhu), souhlasi Subjekt s tim, aby tento novy subjekt mél pravo na informace o platebnich transakcich na pfevzatém Uctu provedenych pred
prevzetim U&tu. Tento souhlas z(istava v platnosti i po zaniku Smlouvy. Zadané Pfikazy s dopfednou splatnosti zastavaji prevzetim Uétu
nedotceny.

Vicekolové zpracovani probiha v Obchodni dny v pevnych ¢asech 8:50, 9:50, 10:50, 11:20, 11:50, 12:50, 13:50, 14:50, 15:50, 16:00, 16:50,
17:30, 18:30, 19:30 a 20:20 hodin, neni-li pro jednotlivé typy Ptikazd uvedeno v Pfiru¢kach jinak. V pfipadé, Ze ani po poslednim kole
zpracovani neni dostatek prostfedkd k zG¢tovani Pfikazu, bude tento Pfikaz odmitnut a nebude dale zpracovavan. Dostatek finan¢nich
prostfedkt na Ué&tu pro provedeni Pfikazu je v ramci vicekolového zpracovani posuzovan vidy nejdéle do doby rozhodné pro uréeni
splatnosti uvedené u jednotlivych typa Pfikazu.

FX platby nepodléhaji rezimu vicekolového zpracovani v pevnych €asech. Posledni cyklus pro zpracovani FX plateb je dle typu zadané
platby nasledujici:
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43.13

43.14
43.15

" pro Zahraniéni platby s oznaéenim ,urgent*
® v 10:00 hodin v ménach HRK, HUF a PLN
" v 11:00 hodin v méné RUB
" ve 13:00 hodin v ménach CZK, DKK, CHF, NOK a SEK
" ve 14:00 hodin v ménach CAD, EUR, GBP a USD
" v 11:00 hodin pro SEPA platby s poZzadavkem na zpracovani ,urgent*

® ve 14:00 hodin pro Zahrani¢ni platby v ménach BGN, CAD, DKK, GBP, HUF, CHF, NOK, PLN, RON, RUB, SEK a TRY ve prospéch Gétu
vedeného u Pobo¢ky Banky

® v 15:00 hodin pro Zahrani¢ni platby v ménach CZK, EUR a USD ve prospéch Uc¢tu vedeného u Pobocky Banky zpracované ,urgent*

® v 15:00 hodin pro SEPA platby ve prospéch G¢tu vedeného u Pobo¢ky Banky zpracované ,urgent”

® v 17:00 hodin pro Zahrani¢ni platby s ozna¢enim ,expres*

® v 17:00 hodin pro SEPA platby s oznagenim ,expres”

® v 17:00 hodin pro Zahrani¢ni platby v ménach AUD a JPY ve prospéch Gctu vedeného u Pobocky Banky

® v 17:00 hodin pro SEPA platby ve prospéch G¢tu vedeného u Pobocky Banky zpracované ,expres”

® v 17:00 hodin pro Pfikaz k Uhradé v cizi méné i v CZK — u platby mezi G4éty vedenymi Bankou v odliSnych ménach.

V pfipadé, Ze UZivatel provede transakci s prepoctem mén, Banka pouZzije Kurz platny v Okamziku d€innosti Prikazu a to i v pfipadé jejiho
zuctovani v ramci vicekolového zpracovani. Cas prijeti Pfikazu Bankou nemé vliv na pouZiti Kurzu, ktery v OkamZiku G¢innosti mize byt
odlisny od Kurzu platného v ¢ase pfijeti Pfikazu.

Transakce s pfepo¢tem mén podléhaji Vicekolovému zpracovani.

Banka si vyhrazuje pravo na zménu ¢asu pro zuctovani Pfikazu k Ghradé v K&, Zahrani¢nich plateb a SEPA plateb.

Clanek 44. Limity

44.1

44.2

443

44.4
44.5

44.6

447

44.8

44.9
44.10
4411

44.12

44.13

44.14

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

Limit Subjektu, Limit UZivatele k U&tu, Limit uZivatele MBA, Limit pro schvalovani plateb a Limit plateb s indiv. FX se snizuji v okamzZiku
zadani Pfikazu a obnovuji se ve 20:30 hodin kazdy Obchodni den. Pfikazy zadané po 20:30 hodin v Obchodni den a Piikazy zadané mimo
Obchodni dny se odegitaji z prislusnych limit( pro nasledujici Obchodni den. Vysi Limitu Subjektu muZze Klient fyzickd osoba nebo Statutarni
organ do¢asné navysit prostfednictvim Klientské linky s tim, Ze takto navy3eny limit bude platit do 20:30 hodin v ramci daného Obchodniho
dne. Stejnym zpUsobem muze Klient do¢asné navyseny limit zrusit. VySi Limitu Subjektu mGze Klient fyzick&4 osoba nebo Statutarni organ
snizit ve sluzbé MojeBanka, MojeBanka Business nebo Profibanka formou sjednani dodatku ke Smlouvé o pfimém bankovnictvi. Takto
sjednany dodatek bude uc¢inny od jeho podpisu prostifednictvim pfislusné sluzby pfimého bankovnictvi.

Zadané Pfikazy jsou zapo&itavany do Limitu Subjektu a sougasné do Limitu UZivatele k U&tu nebo do Limitu uZivatele MBA, Limitu pro
schvalovani plateb a jde-li o FX platbu do Limitu Subjektu a sou¢asné do Limitu s indiv. FX. Do Limitu Subjektu se v8ak nezapocitavaji
a nejsou Limitem Subjektu omezeny Ptikazy mezi G¢ty téhoz Klienta vedenymi u Banky, ¢imz se rozumi i G¢ty vedené pro néj jako pro Klienta
spotrebitele a Klienta fyzickou osobu - podnikatele. Do Limitu Subjektu se nezapocitavaji téZ Pfikazy k ndkupu cennych papirt kolektivniho
investovani jednotlivych Fondu, jde-li o PFikazy tykajici se Smlouvy o kolektivnim investovani Klienta. Do Limitu UZivatele k Uétu a do Limitu
Subjektu se dale nezapocitavaji trvalé Piikazy k uhradé.

Pfikaz ve prospéch Uctu tfeti osoby zadany s pouZitim pravidla Vicenasobné/Vicelroviové autorizace snizuje pouze Limit Subjektu. Limit
Uzivatele k U¢tu a pripadné Limit plateb s indiv. FX se timto Pfikazem nesnizuje.

Trvaly Pfikaz k Ghradé maze UZivatel zFidit pouze do Limitu UZivatele k Ugtu a Limitu Subjektu.

Povoleni inkasa, inkasa SIPO a inkasa O2-pevna linka mize UZivatel zadat pouze do Limitu Subjektu. Limit Subjektu neni timto Piikazem
snizovan.

Pfikaz kinkasu a Pfikaz k SEPA inkasu mize zadat jakykoli UZivatel, a to bez ohledu na jeho Limit Uzivatele k Uétu. Zadané Prikazy
k inkasu nejsou zapogitavany do Limitu UZivatele k Uétu ani do Limitu Subjektu a nejsou timto limitem omezeny.

Platby mobilnich sluzeb maze UZivatel zadat pouze do Limitu UZivatele k Uétu nebo do Limitu uZivatele MBA (pfipadné Limitu pro
schvalovani plateb) a Limitu Subjektu.

U Prikazu k Ghradé v cizi méné, Zahranicni platbé, SEPA platbé a FX platbé se do limitd zapocitava prislusna protihodnota cizi mény v K¢ v
okamziku jejich zadani, a to podle Kurzu ,stfed KB". V pfipadé plateb kdy je Ucet Klienta veden v K& a Gcet pfijlemce v cizi méné, je pouzity
Kurz pro pfepocet limitu deviza prodej.

Platby s dopfednou splatnosti se odecitaji z pfislusnych limitd v okamziku zadani Pfikazu.
Limit UZivatele k U&tu pro UZivatele — Klienta fyzickou osobu je nastaven vzdy jako neomezeny.

Pfikaz k FX platbé je mozné zadat pouze, pokud ma Klient s Bankou uzavienu zvlastni smlouvu pro obchody na finan€nich trzich. K zadani
Pfikazu k FX platbé je opravnén pouze UZivatel, ktery ma nastaven Limit plateb s indiv. FX. Banka automaticky nastavi UZivatelim
provadéjicim FX platby Limit plateb s indiv. FX podle téchto pravidel:

= Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele — Klienta fyzické osoby nastaven automaticky ve vysi Limitu Subjektu. Toto nastaveni nelze zménit
ani zrusit.

" Limit plateb s indiv. FX je u UZivatele — Statutarniho organu Klienta pravnické osoby automaticky nastaven ve vysi Limitu Subjektu. Toto
nastaveni je mozno zménit nebo zrusit Pfikazem k administraci.

" Limit plateb s indiv. FX u UzZivatelll — Zmocnénych osob neni nastaven. Opravnény UZivatel jej mGZe Zmocnéné osobé nastavit, zménit
nebo zrusit Pfikazem k administraci.

Pfi sjednani Vicenasobné autorizace u Klienta pravnické osoby, ktery jiz Sluzby PB vyuZiva, se Limit UZivatele k Uétu a Limit plateb s indiv.

FX u UZivatele — Statutarniho organu nastavi automaticky na nulu. Pfi zruSeni Vicenasobné autorizace se Limit UZivatele k Ugtu a Limit

plateb s indiv. FX u UzZivatele — Statutarniho organu Klienta pravnické osoby nastavi do aktudlni vySe Limitu Subjektu. U Zmocnénych osob

se pfi sjednani &i zrudeni Vicenasobné autorizace aktualné nastaveny Limit UZivatele k Uétu nezméni. VySe uvedené neplati u Ugtd,

u kterych je v ramci Pfikazu k administraci nastaven UZivateli — Statutarnimu organu Limit UZivatele k Ugtu.

Pfikazy prostfednictvim sluzby Mobilni banka mohou byt provadény v ramci Limitu uzivatele MBA, pfipadné Limitu pro schvalovani plateb.
Banka si vyhrazuje pravo do¢asné nebo trvale snizit UzZivateli nastaveny Limit uzivatele MBA, nebo Limit pro schvalovani plateb, bude-li to
zapotfebi ze zavaznych, zejména bezpecnostnich pFicin. O sniZeni Limitu uZivatele MBA Banka UZivatele bez odkladu informuje.

Do Limitu uZivatele MBA, pfipadné Limitu pro schvalovani plateb, se zapocitavaji vS8echny Pfikazy zadané pfisluSnym UZzivatelem
prostfednictvim sluzby vyjma Pfikaz(i mezi G¢ty téhoZ Klienta a Pfikazi mezi ¢ty téhoZz Klienta vedenymi pro néj jako pro Klienta spotiebitele
a fyzickou osobu - podnikatele u Banky.

17/27

Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054 DATUM UCINNOSTI SABLONY 8. 8. 2017

ZAPSANA V OBCHODNIM REJSTRIKU VEDENEM MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B, VLOZKA 1360 VER F OZNAMPS.DOT 15.8.2017 10:03 DOP.



OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

44,15 Do Limitu Subjektu se zapoditavaji vSechny Prikazy zadané pfislusnym UZivatelem prostfednictvim sluzby pfimého bankovnictvi vyjma
Prikaz mezi Gcty téhoZ Klienta, ledaZe se jedna o Prikazy k FX platbé &i Prikazy v Davce.

44.16 =~ Odmitne-li Banka Pfikaz, Limit subjektu se pro dany Obchodni den obnovi.

E) PLATEBNi SLUZBY POSKYTOVANE PROST REDNICTVIM SLUZBY EXPRESNI LINKA KB

Podminky poskytovani a vyuzivani sluzby Expresni linka KB jsou upraveny v samostatnych Produktovych podminkach k této sluzbé. Neni-li v této ¢asti E)

Clanek 45. P fikazy k tihrad &

45.1  Prikaz k Ghradé je opravnén zadat jakykoli UZivatel.

45.2 | Prikaz k Ghradé v K& i cizi m&né Ize zadat na vrub b&znych a terminovanych U&ta Klienta vedenych v K& i cizi méné. PFikaz k dhradé v K¢ je
mozno zadat ve prospéch (€tu vedeného Bankou nebo ve prospéch Gctu vedeného jinou bankou v Ceské republice, Pfikaz k Ghradé v cizi
méné |ze zadat pouze ve prospéch U¢tu vedeného Bankou. Pfikaz k Ghradé z U¢tu vedeného v cizi méné, ze kterého je provadéna platba
v K&, muZe byt realizovéna jak ve prospéch Gétu vedeného Bankou tak ve prospéch Gétu vedeného jinou bankou v Ceské republice.

45.3  Pro uréeni data splatnosti Pfikazt k hradé, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

i) pfi zadani Pfikazu v Obchodni den mezi 00:00 hodin a 20:30 hodin je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani,

ii) pfi zadani Pfikazu v Obchodni den mezi 20:30 hodin a 24:00 hodin je datum splatnosti shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne,

i) pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni dny je datum splatnosti shodné s datem nasledujiciho Obchodniho dne,

iv) pfi zadani Pfikazu ve prospéch terminovaného G¢tu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zu¢tovan nejpozdsji
nasledujici Obchodni den.

v) pii zadani Pfikazu na vrub terminovaného U&tu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. PFikaz bude zG&tovan nejpozdsii
nasledujici Obchodni den, a to za predpokladu, Ze datum zadani Piikazu bude shodné s datem splatnosti vkladu na terminovaném Ugtu.

45.4  Okamzik Gcinnosti Pfikazu nastava v pfipadech (i) az (iii) v den splatnosti a v pfipadé (iv) v Obchodni den nasledujici po dni splatnosti, avSak

pouze pokud jsou v takto uréené dobé spinény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu stanovené Smilouvou a pravnimi predpisy, véetné

dostatku volnych prostfedkd na Uétu. V opa&ném pripadé Banka PFikaz odmitne, nebo, bylo-li tak sjednano s Klientem, Okamzik dG&innosti

Pfikazu nastane az v den, kdy jsou spInény vSechny podminky pro provedeni Pfikazu.

455 | Pikazy k Ghradé v K& na vrub b&znych U&th v K& je moZno zadat s dopfednou splatnosti, a to az 364 dni pfed jejich splatnosti. Piikazy
k thradé s doprednou splatnosti nelze zadat ve prospéch terminovanych G¢tl vedenych Bankou.

45.6  Prikaz k uhradé s doprednou splatnosti Ize odvolat nejpozdéji do 20:30 hodin Obchodniho dne pfedchazejiciho dni splatnosti Prikazu
k uhradé. Odvolat Ize pouze takovy Ptikaz k Ghradé, ktery byl zadan prostfednictvim Sluzby EL KB.

45.7 = Pfi zadavani Prikazu k Ghradé prostifednictvim Sluzby EL KB muZze UZivatel vyuzit Udaje z pfedem pfipravené Sablony, kterou lIze vytvofit
prostfednictvim Sluzby EL KB, nebo prostfednictvim Sluzby PB MojeBanka nebo MojeBanka Business. Ustanoveni ¢lanku 2.14 Podminek
pro poskytovani a vyuzivani Expresni linky KB neni dotéeno.

45.8  V pfipadé, Ze UZivatel provede transakci s pfepoctem mén, Banka pouZije Kurz platny v Okamziku Géinnosti Pfikazu.

45.9 = Pokud ovéfeni UZivatele probéhlo uspéSné, Banka pfi zadani Pfikazu provede kontrolu jeho formalnich naleZitosti, zejména ovéfi format
Jedine¢ného identifikatoru pifjemce, ovéfi, zda ¢astka Piikazu neprekracuje Limit Sluzby a v pfipadé Zmocnéné osoby i Limit k U¢tu.

Clanek 46. Trvalé p Fikazy

46.1 = Tuto sluzbu je opravnén vyuzivat jakykoli UZivatel.
46.2  Prostfednictvim Sluzby EL KB je mozné zfidit, zménit nebo zrusit trvaly Pfikaz (i) k thradé nebo (ii) k automatickému pfevodu.
46.3 = P¥i zfizeni trvalého Pfikazu musi byt zadany tyto povinné nalezitosti:
= gislo b&zného Uétu platce,
= Jedinecny identifikator prijemce,
= gastka platby, kterd se ma v pravidelnych terminech pfevadét nebo pozadovana vy3e zdstatku, ktery ma byt na Uétu zachovan, véetné
prirastku ¢astky pfevodu, tj. hodnoty nejmensi ¢astky pro automaticky prevod,
= frekvence provadéni plateb, a
= datum zahdjeni a ukonéenti trvalého Pfikazu, pfipadné datum ukonéeni platnosti trvalého Prikazu, v pfipadé realizace plateb v zadanych cyklech.

46.4 U trvalych Pfikazd neni mozné stanovit pocet opakovani.

46.5 = Trvaly Pfikaz k automatickému pfevodu je mozné zfidit ve prospéch uctl vedenych Bankou nebo ve prospéch G¢td vedenych jinou bankou
v tuzemsku.

46.6 U trvalého Pfikazu je mozné zménit:
= ¢gastku platby (u trvalych Pfikazl k Ghrade),
" pozadovany zustatek (u trvalych Pfikazd k automatickému prevodu),
= prfirGstek ¢astky prevodu (u trvalych Pfikaz(i k automatickému prevodu),
= symboly,
= frekvenci trvalého Pfikazu,
" popis trvalého Pfikazu,
® datum ukonéeni provadéni plateb, a
= datum ukongeni platnosti trvalého Pfikazu.

46.7  Zfidit, zménit nebo odvolat trvaly Pfikaz je mozné nejpozdéji 1 Obchodni den pred poZadovanym dnem splatnosti prislusného trvalého prikazu.
Clanek 47. Povoleni inkasa

47.1 = Tuto sluZzbu muZze vyuzivat jakykoli UZivatel.
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47.2 = Tato sluzba se vztahuje na povoleni inkasa, pfikaz ke zfizeni plateb SIPO a pfikaz k povoleni inkasa O2-pevna linka. Tyto pfikazy nejsou
Pfikazy, tj. nejsou platebnimi pfikazy ve smyslu zékona o platebnim styku6. Tyto pfikazy jsou autorizaci platebnich transakci ve smyslu
tohoto zakona.

47.3 = Prostfednictvim Sluzby EL KB je mozno zfidit, zménit nebo zrusit povoleni inkasa.

47.4 | P¥i zadosti o povoleni inkasa musi byt zadany tyto povinné nalezitosti:
= ¢islo b&zného Udtu Klienta, ze kterého ma byt inkaso povoleno,
= Jedine&ny identifikator subjektu, jemuz ma byt inkasovani prosttedk( z uvedeného U&tu povoleno,

" maximalni vySe limitu jednotlivé platby inkasa zaokrouhlena na celé koruny, a
" minimalni poc¢et dni, které musi uplynout mezi dvéma inkasy ve prospéch stejného pfijemce (0 — 364).
47.5  Uginnost prikazt souvisejicich s povolenim inkasa, tj. zadani, zruseni nebo zména limitu inkasa, se fidi nasledujicimi pravidly:
" pfi zadani pfikazu v Obchodnich dnech v dobé od 00:00 hodin do 20:30 hodin nastane G¢innost pfikazu téhoz dne,
" pfi zadani pfikazu v Obchodnich dnech v dobé od 20:30 hodin do 24:00 hodin nastane ucinnost pfikazu nasledujici Obchodni den,
" pfi zadani pfikazu mimo Obchodni dny nastane uc¢innost pfikazu nasledujici Obchodni den.

47.6 = Prostfednictvim Sluzby EL KB je mozno zfidit, zménit nebo zruSit povoleni inkasa, pfikaz ke zfizeni plateb SIPO a pfikaz k povoleni inkasa
02-pevna linka.

47.7  Inkaso plateb SIPO bude provedeno v souladu s terminy stanovenymi v pfislusnych obchodnich podminkach Ceské posty s.p. pro platebni
styk v Soustfedéném inkasu plateb obyvatelstva.

47.8  Pri zadosti o povoleni inkasa SIPO musi byt zadany tyto povinné naleZitosti:
= ¢islo b&zného Udtu v K& platce,

" spojovaci ¢islo platce SIPO,
" |imit jedné platby inkasa v K¢, a
" meésic a rok prvni platby.
47.9 = Zadavana vyse limitu inkasa SIPO musi byt zaokrouhlena na celé koruny. Maximalni vySe limitu pro jednotlivé platby SIPO je 99 998 K¢&.

47.10  Pokud bude Bance pfikaz k povoleni inkasa SIPO zadan nejpozdéji 2 Obchodni dny pfed 25. dnem v kalendafnim mésici, prvni platba
probéhne nésledujici kalendarni mésic. Jestlize bude piikaz ke zfizeni inkasa SIPO zadan v daném mésici pozdéji nez v terminu uvedeném
v prfedchozi vété, prvni platba probéhne az 2. kalendarni mésic po zadani prikazu. Stejna pravidla plati i v pfipadé zmény limitu nebo zruSeni

predchozi vété, prvni platba probéh 7 2. kalendaini mésic po zadani prik Stejné pravidla plati i v pfipadé zmény limi b Seni

prikazu k povoleni inkasa SIPO.

47.11 | P¥i Zadosti o povoleni inkasa pro sluzbu O2-pevna linka musi byt zadany tyto povinné nalezitosti:
= ¢islo b&zného Udtu v K& platce,
= Jedine¢ny identifikator prijemce,
" telefonni &islo,
= referenc¢ni &islo, a
" limit jedné platby inkasa v K¢&.

47.12  V pripadé sluzby O2-pevna linka Banka pfedava pozadavky na zfizeni, zruSeni a zménu limitu inkasa pfijemci plateb vzdy 24. den v mésici,
je-li tento den Obchodnim dnem, popf. nejblizsi pfedchozi Obchodni den. Je-li pokyn zadan po tomto datu, budou pfijemci plateb predany az
24. den néasledujiciho mésice.

47.13  Minimalni vySe limitu pro povoleni inkasa pro sluzbu O2-pevna linka je 500 K¢ s tim, Ze zadavana vyse limitu musi byt zaokrouhlena na celé koruny.

F) SEKY

Prijeti Pfikazu a Okamzik G¢innosti Piikazu ve smyslu Oznameni nejsou pfijetim ve smyslu akceptace platebniho zavazku z Seku.

Clanek 48. Bankovni Seky vystavené bankou

48.1

48.2

48.3

48.4

48.5
48.6

Predavani Pfikaza k vystaveni bankovniho Seku. Pfikaz k vystaveni bankovniho Seku Klient pfedava na tiskopisech ur¢enych Bankou
(Pfikaz k vystaveni bankovniho Seku), pfipadné na tiskopisech Bankou schvéalenych, na kterych jsou vyplnény Bankou poZadované Gdaje.

Vystaveni bankovniho Seku. Bankovni Sek vystavuje pfevodem z Uctu prikazce kterékoli obchodni misto Banky. Vystaveni bankovniho
Seku za hotovost provadi obchodni misto Banky, které zajiStuje hotovostni platebni styk, a to do maximélni vySe 15 000 EUR nebo
ekvivalentu v jiné méné. Pfepocet této ¢astky do jiné mény je provadén aktualnim Kurzem.

Lhata pro odepsani prost fedka z Uétu pii vystaveni Seku. Banka vystavi bankovni ek a odepiSe prostfedky z Uétu na zakladé Prikazu
k vystaveni bankovniho Seku doru¢eného Klientovu obchodnimu mistu Banky:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, byl-li pfikaz doru¢en Bance pfede dnem splatnosti a je-li na pfikazu uvedeno
datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada na Obchodni den;

i) v Obchodni den, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li ji pfikaz doru¢en do 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno zadné datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka piikaz obdrzela, byl-li pfikaz doru¢en po 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno
Zadné datum splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iv) nasledujici Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na piikazu, je-li na pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Pokud Klient poZaduje osobni prevzeti vystaveného bankovniho Seku, sdéli mu obchodni misto Banky Ihdtu pro jeho prevzeti.

Pfepocet mén. Pro pfepocet cizi mény Banka pouzije Kurz platny v dobé, kdy je pfikaz Bankou zpracovavan s vyjimkou ¢lanku 48.3 (ii)
Oznameni, kdy Banka pouZzije Kurz, ktery je platny v dobé prevzeti pfikazu Bankou.

Banka proplaci ji vystavené bankovni Seky na zakladé Pfikazu k inkasu Seku dle ¢lanku 49.1 a nasledujicich Oznéameni.

Autorizace bankovniho Seku.  Osoba pfijimajici platbu bankovnim Sekem Banky je opravnéna pred prevzetim Seku provést jeho autorizaci, tzn. telefonicky
ovéli u Banky, zda Banka predloZzeny Sek skute¢né vystavila a zda jeho proplaceni neblokuje. Telefonni ¢islo pro autorizaci ekl je uvedeno na
internetovych strankach Banky, pfipadné je mozné jej ziskat na kterémkoli obchodnim misté Banky nebo na telefonické klientské lince Banky.

6

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

z.¢. 284 /2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjSich predpist
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48.7

48.8

48.9

Osoba pfijimajici platbu bankovnim Sekem Banky pfi autorizaci Seku uvede:

a) sva identifikagni data: u pravnické osoby obchodni firmu a sidlo a ICO, u fyzické osoby — podnikatele jméno, pfijmeni a odli§ujici dodatek,
je-li, sidlo a ICO a u fyzické osoby — obéana jméno, pFijmeni a rodné &islo (neni-li rodné &islo, pak datum narozent),

b) ¢islo autorizovaného Seku a ¢astku, na kterou je vystaven,

c) datum vystaveni Seku a

d) pFijlemce Sekové ¢astky uvedené na Seku.

V pFipadé kladné autorizacni odpovédi zapiSe pfijimajici osoba na pfislusny autorizovany $ek (na licovou stranu pod fadek ,na fad")
autorizacni koéd, ktery mu sdéli Banka, a datum autorizace. Pfijemce Seku predklada Sek Bance k zUcétovani v den jeho prijeti nebo
nasledujici Obchodni den, nejpozdéji vSak 8. kalendaini den po datu vystaveni Seku.

V pfipadé zaporné autoriza¢ni odpovédi nebo nemoznosti telefonického spojeni pfijimajici osoba Sek nepfijme a vrati jej predkladateli Seku
s pfislusnym oddvodnénim (Sek je blokovany, nelze provést jeho autorizaci apod.). Pfijme-li Sek bez provedeni autorizace nebo navzdory
zaporné autoriza¢ni odpovédi, Banka neni povinna neautorizovany Sek pfijmout k proplaceni. Pfijimajici osoba méa pravo vymahat zaplaceni
pfisludné Sekové ¢astky na osobé, od které Sek prevzala.

Clanek 49. Seky k zt étovani

49.1

49.2
49.3

49.4

49.5

49.6

49.7

Pfikaz k inkasu Seku. Sek, cestovni Sek nebo penézni poukazka (déle v této &asti ,Seky k za &tovani “ oznadovany spoleéné jako ,Sek*)
k za¢tovani musi byt predlozeny Bance osobou ze Seku opravnénou spole¢né s tiskopisem uréenym Bankou (Pfikaz k inkasu Seku), pfipadné
spoleéné s tiskopisem nebo priivodnim dopisem schvéalenym Bankou, na kterém jsou uvedeny Bankou poZzadované Gdaje. Sek k zt&tovani
Ize predkladat v kterémkoli obchodnim misté Banky, a v pfipadé pozadavku na vyplatu Seku k zGé&tovani v hotovosti v obchodnim misté
Banky, které zajiStuje hotovostni platebni styk v pfislusné méné.

Pfikazem k inkasu Seku majitel Seku zada Banku o obstarani inkasa Seku.

PFi predloZeni Seku Bance za UCelem obstarani inkasa je majitel Seku povinen vzdy na Seku ucinit zmocriovaci indosament ve prospéch
Banky s dolozkou ,k inkasu“ nebo textu obdobného pravniho vyznamu.

Proplaceni Seku Bankou. Pokud Banka nerozhodne, Ze Sek proplati az po obdrzeni platby od Sekovnika (tj. osoby, kterd méa podle Seku
platit) nebo inkasni banky, ani se Klient a Banka nedohodnou jinak, proplati Banka $ek okamzit¢ na zakladé Ptikazu k inkasu Seku
doruéeného Bance a prostedky pripise na U&et, vyplati v hotovosti nebo odesle na Géet Klienta u jiné banky nasledujicim zpisobem:

i) v Obchodni den, ktery Klient uved! jako den splatnosti, byl-li pfikaz doru¢en Bance pfede dnem splatnosti a je-li na pfikazu uvedeno
datum splatnosti, které nenastalo a které pfipada na Obchodni den;

i) v Obchodni den, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li ji pfikaz doru¢en do 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno datum
splatnosti nebo uvedené datum jiz nastalo;

iii) nasledujici Obchodni den po dni, kdy Banka pfikaz obdrzela, byl-li ji doru¢en po 13:00 hod. daného dne a neni-li na pfikazu uvedeno
7adné datum splatnosti nebo uvedené datum jiZ nastalo;

iv) nasledujici Obchodni den po datu splatnosti uvedeném na piikazu, je-li na pfikazu Klientem stanoveno datum budouci splatnosti
pfipadajici na den, ktery neni Obchodnim dnem.

Pokud Banka neproplati $ek okamZzit&, proplati Sek az po obdrZeni platby od Sekovnika nebo inkasni banky a prostfedky vyplati Klientovi
za podminek a ve lhdtach uvedenych v Pfikazu k inkasu Seku, pokud se Klient a Banka nedohodnou jinak.

Prepocet mén. Pro prepocet cizi mény Banka pouZije Kurz platny v dobé, kdy je pfikaz Bankou zpracovavan s vyjimkou ¢lanku 48.4 (ii)
Oznameni, kdy Banka pouzije Kurz, ktery je platny v dobé pfevzeti prikazu Bankou.

Protest Seku. Pokud Klient bude poZadovat zajisténi provedeni protestu Seku Sekovnikem v pfipadé jeho neproplaceni, musi tuto skute¢nost
uvést na Pfikaz k inkasu Seku. V pfipadé této volby je Klient povinen uhradit Bance naklady s timto souvisejici.

Clanek 50. Soukromé Seky Komer éni banky

50.1

50.2
50.3
50.4

50.5

50.6

50.7

50.8

50.9

50.10

50.11

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:

Vystaveni soukromého Seku.  Soukromé Seky Banky mohou byt vystaveny na tuzemskou nebo cizi ménu do vySe volného zlstatku
penéznich prostfedk na Uctu, a to k bezhotovostnimu placeni v tuzemsku i v zahrani¢i nebo k proplaceni v hotovosti v obchodnim misté
Banky, které zajistuje hotovostni platebni styk v pfislusné méné.

Sek musi byt vystaven souvisle v jednom jazyce (tj. bud v &e$ting, nebo v angligting).

Sek maze byt vystaven na fyzickou nebo pravnickou osobu, které ma byt Sek proplacen, a dale na majitele (dorugitele).

V pfipadé vystaveni Seku na fyzickou osobu — nepodnikatele musi byt na Seku uvedeno jméno a pfijmeni této osoby, pfipadné také adresa

jejiho trvalého pobytu.

V pfipadé vystaveni Seku na fyzickou osobu — podnikatele musi byt na Seku uvedeno bud jméno a pfijmeni fyzické osoby v pfipadé osoby

nezapsané v obchodnim rejstfiku, nebo jeji obchodni firma v pfipadé fyzické osoby zapsané v obchodnim rejstfiku, pfipadné takeé jeji sidlo.

V piipadé vystaveni Seku na pravnickou osobu musi byt na Seku uvedena nezkracena obchodni firma, popfipadé nazev pravnické osoby

a pripadné také adresa jejiho sidla.

Klient je pfed vystavenim Seku povinen ovéfit, zda nebylo zahajeno insolvenéni fizeni tykajici se majetku pfijemce Seku a zda dispoziéni

opravnéni k tomuto majetku nepieslo na predbézného ¢&i insolvencéniho spravce. Pokud k takovému omezeni dispozi¢nich prav k majetku

piijemce Seku doslo, je Klient opravnén predat vystaveny Sek pouze pfisluSnému spravci.

NéaleZitosti soukromého $eku.  Sek musi byt vyplnén v souladu s &lankem 7 VOP. Na $eku nesmi byt Skrtano ani opravovano.

Sek musi byt podepsan v rubrice ,podpis(y), oznaceni vystavce* podle Podpisového vzoru a zpdsobu nakladani s penéznimi prostredky,

které byly k U¢tu, k némuz byl Sek vydan, dohodnuty mezi Bankou a Klientem.

K zamezeni neopravnéného pozménovani Seku Banka doporucuje:

a) vypsat ¢astku Seku &islicemi i slovy tésné pii levém okraji pfislusné rubriky a proskrtnout nepouzitou ¢ast rubriky nebo v pfipadé ¢astky
uvadéné slovy ukoncit ¢astku oznacenim (zkratkou) pfislusné mény;

b) zacinat ¢astku uvadénou slovy vzdy velkym pismenem;

c) u Castek uvadénych slovy, které zacinaji ¢islici ,1", uvadét slovy i tuto &islici (napf. ,,Jedentisic*);
d) uvadét mésic v datu vystaveni slovy a nezkracovat rok na posledni dvoj¢isli.

Osoba opravnéna nakladat s penéznimi prostiedky na Ugtu miZe vystavit Sek jen do vySe volného zistatku penéZnich prostfedk( na Ugtu.
V pfipadé vystaveni nekrytého Seku a dale pfi poruseni pfislusné Smlouvy je Banka opravnéna zablokovat dosud nepouZité tiskopisy
soukromych Seku Banky.
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50.12

50.13

50.14

50.15

50.16
50.17
50.18

50.19
50.20

50.21
50.22

Placeni Sekem. Pfi placeni Sekem v tuzemsku je nutno predloZit, fadné vyplnény Sek podepsany vystavcem Seku podle Podpisového vzoru
a zpUsobu nakladani s penéznimi prostfedky na U&tu dohodnutého k danému Ué&tu a platny priikaz totoZnosti. Banka je opravnéna blokovat
na Uétu penézni prostfedky, pokud pfijemce Seku provede telefonické ovéFeni kryti Seku, a to do doby predloZeni Seku k proplaceni, nejdéle
vSak ve Ihaté pro predloZeni Seku podle pravnich predpisu?.

Autorizace soukromého Seku.  Osoba pfijimajici platbu soukromym Sekem Banky je opravnéna pred prevzetim Seku provést jeho autorizaci,

tzn. telefonicky ovéfi u Banky na telefonnim &isle KB Infolinky 800 111 055, zda je na Uétu Klienta — vystavce $eku, k némuz Banka vydala

tiskopis Seku, dostatek volnych prostfedkd pro kryti $eku, zda Banka tiskopis $eku skute¢né k tomuto Uétu vydala a zda proplaceni tohoto

Seku neblokuje. Osoba pfijimajici platbu soukromym Sekem Banky pfi autorizaci Seku uvede:

a) sva identifikaéni data: u pravnické osoby obchodni firmu a sidlo a ICO, u fyzické osoby — podnikatele jméno, pijmeni a odliSujici dodatek,
je-li, sidlo a ICO a u fyzické osoby — ob&ana jméno, p¥ijmeni a rodné &islo (neni-li rodné &islo, pak datum narozent),

b) bankovni spojeni vystavce Seku, tj. ¢islo U¢tu vedeného Bankou, ke kterému byly tiskopisy Sekl vydany, a identifikacni kéd Banky, a

c) Cislo autorizovaného Seku a ¢astku, na kterou je vystaven.

V pfipadé kladné autorizaéni odpovédi zapiSe pfijimajici osoba na pfislusny autorizovany Sek (na licovou stranu pod fadek "KOMU")
autorizacéni kéd, ktery mu sdéli Banka, a datum autorizace. Pfijemce Seku predkladd Sek Bance k zuétovani v den jeho pfijeti nebo
néasledujici Obchodni den, nejpozdéji vSak 8. kalendarni den po datu vystaveni Seku.

V pfipadé zaporné autoriza¢ni odpovédi nebo nemoznosti telefonického spojeni pfijimajici osoba Sek nepfijme a vréti jej predkladateli Seku
s pfislusnym odudvodnénim (Sek neni kryty, nelze provést jeho autorizaci apod.). Pfijme-li Sek bez provedeni autorizace nebo navzdory
zéporné autorizacni odpovédi, Banka neni povinna neautorizovany Sek pfijmout k proplaceni. PFijimajici osoba méa pravo vymahat zaplaceni
prislusné Sekové ¢astky na vystavci Seku.

Podpisy na soukromych Secich budou ovéfovany podle Podpisovych vzori k Uétu platnych v den dorugeni $eku k proplaceni v misté splatnosti.
Proplaceni soukromého Seku.  Soukromé Seky Banky jsou proplaceny bezhotovostné na Gcet maijitele Seku v kterémkoli obchodnim misté Banky.

Soukrome Seky Banky jsou proplaceny v hotovosti v kazdém obchodnim misté Banky, které poskytuje hotovostni platebni styk. Vyplacejici
obchodni misto Banky je opravnéno provést autorizaci u Klientova obchodniho mista vedouciho Ucet, ke kterému byl Sek vystaven. Cenu
za autorizaci Seku hradi majitel Seku.

Maijitel Seku se musi Bance identifikovat zplisobem pozadovanym Bankou.

Pfi predloZeni Seku Bance k proplaceni je majitel Seku povinen vzdy na Seku u€init blankoindosament, tedy Sek na rubové strané podepsat
(ziro). Je-li Sek predkladan k proplaceni v ramci sluzby Vyplata hotovosti prostfednictvim uzavieného obalu, miZe Ziro na rubové strané ucinit
i Opravnéna osoba.

PFi pozadavku vyplaty Seku v hotovosti plati Ihiity a opatfeni pro hotovostni platebni styk.

Ztrata nebo odcizeni Seku. Klient se zavazuje neprodlené oznamit Bance ztratu nebo odcizeni Seku, a to nejlépe na obchodnim misté
Banky, které Sek vydalo, a zarover zajistit, aby tuto povinnost dodrzovali vSichni drzitelé Sekl. Zaroveri bere na védomi, Ze v pfipadé

nasledného predlozeni takového Seku Bance k proplaceni je Banka opravnéna takovy Sek majiteli Seku neproplatit, a to pravé z davodu
oznameni ztraty nebo odcizeni Seku.

G) ZAVERECNA USTANOVENI

Clanek 51. Vymezeni pojm G a vykladova pravidla

51.1

Pojmy s velkym po¢ateénim pismenem maji v Oznameni, neni-li dale v ¢lanku 51.2 nebo ¢lanku 51.3 stanoveno jinak, nasledujici vyznam:
,B2B “ (nebo také ,Business to Business") je Platebni schéma uréené pro fyzické osoby — podnikatele a pravnické osoby, ktefi vyuzivaji SEPA inkaso.

,Banka*“ je Komeréni banka, a.s. se sidlem Praha 1, Na PFikopé 33, &p. 969, PSC 114 07, ICO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstFiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 1360.

LBankovni sluzby “ jsou jakékoli bankovni obchody, sluzby a produkty poskytované Bankou na zékladé bankovni licence Banky, véetné
investi¢nich sluzeb poskytovanych Bankou jako obchodnikem s cennymi papiry.

L,BIC" je mezinarodni identifikacni kéd banky (z anglického Business Identifier Code), ktery umoZzriuje jednoznaénou identifikaci pfislusné banky v dané zemi.
,CORE" (nebo také ,Business to Customer“) je Platebni schéma uréené pro fyzické osoby — nepodnikatele, fyzické osoby — podnikatele
a pravnické osoby, ktefi vyuzivaji SEPA inkaso.

,CID" je jedine¢né identifikacni Cislo (z anglického Creditor Identifier), které jednoznaéné identifikuje pfijlemce SEPA inkas. Jeho délka nesmi
pfesahnout 35 znaku. CID pro Ceskou republiku ma pevnou délku 12 znak( a je vydavany Ceskou narodni bankou.

,,(?Ien finan éni skupiny Banky “ nebo ,Clen FSKB* je Komer¢ni pojistovna, a.s., 1ICO: 63998017; Modra pyramida stavebni sporitelna, a.s.,
ICO: 60192852; KB Penzijni spole¢nost, a.s., ICO: 61860018; ESSOX s.r.0., ICO: 26764652, Factoring KB, a.s., ICO: 25148290, a dalsi
subjekty, v nichz Banka ma ¢i nabude majetkovou Ucast spocivajici v pfimém ¢&i nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitalu.

LEHP* je Evropsky hospodarsky prostor.

JBAN*“ je zkratka pro International Bank Account Number, tedy mezinarodni €islo Gétu, které umoziiuje Bance jednoznacnou identifikaci ¢isla
Gctu, banky a zemé platce nebo piijemce.

Jedine ény identifikator “ je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. €islo Gétu) a/nebo BIC ¢&i jina identifikace banky pfijemce anebo
v tuzemském platebnim styku ve formatu ¢isla Gétu a kédu banky (kédu platebniho styku 8).

JKlient “ je pravnicka osoba, fyzicka osoba — podnikatel nebo fyzickd osoba — nepodnikatel, ktera vyuziva Platebni sluzby, pfipadné osoba
Zadajici o poskytnuti Platebnich sluzeb.

Klientovo obchodni misto  “ je obchodni misto Banky, které vede Klientovi Uget.
4Kvalifikovany klient “ je Klient mikropodnikatel nebo Klient spotfebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb.
LKurz“ je sménny kurz vyhlasovany Bankou.

,Obchodni den* je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislusnych pravnich predpisu
a ve ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluzeb, a zarover jsou jiné instituce, které se Ucastni poskytnuti Bankovni sluzby
nebo na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevieny pro poskytovani prislusnych sluzeb.

,Okamzik Géinnosti “ je okamzik pfijeti Pfikazu ve smyslu zadkona o platebnim styku, ur€eny v souladu s Ozndmenim a se Smlouvou, kdy
jsou spInény vSechny podminky stanovené Smlouvou nebo pravnimi predpisy pro (i) pfevzeti penéZznich prostfedkd a Pfikazu Bankou

7 7. 191/1950 Sb., zdkon sménecny a Sekovy, ve znéni pozdéjSich predpisu.

8 Vyhlagka CNB &. 169/2011 Sb., o stanoveni pravidel tvorby &isla G&tu v platebnim styku.

Komer¢éni banka, a. s., se sidlem:
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u vkladu hotovosti nebo (ii) odepséani penéznich prostredki z Ugtu u vybéru hotovosti a ostatnich Pikazd, tj. okamZik, kdy dochazi (nebo ma
dojit) k pfevzeti penéznich prostfedkd nebo odepsani penéznich prostifedkt Bankou.
,Opravn éna osoba “ je osoba uvedena na Podpisovém vzoru Klienta k Uétu.

,Oznameni“ jsou sdéleni, ve kterych jsou v souladu se VOP nebo pfislusnymi Produktovymi podminkami stanoveny dalsi podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluzeb. Oznamenim nejsou zejména Oznameni o Urokovych sazbach a kurzovni listek Banky.

JPlatebni prost fedek” je zafizeni nebo soubor postupl dohodnutych mezi Bankou a Klientem, které se tykaji Klienta a kterymi Klient dava
platebni pfikaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doru¢eny Bance v papirové podobé.

4Platebni schéma “ je jednotny soubor pravidel, postupl a norem nebo provadécich pokynt, na kterych se dohodli poskytovatelé Platebnich
sluzeb, pro provadéni platebnich transakci v Evropské unii a v ramci ¢lenskych statd, oddéleny od jakékoliv infrastruktury nebo platebniho
systému, ktery zajiStuje jeho provoz.

LPlatebni sluzby “ jsou Bankovni sluzby, které jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zakona o platebnim styku® (napf. prevody penéznich
prostfedku, vydavani platebnich prostfedkl a vybéry a vklady hotovosti).

JPlatebni Uéet" je Uget, ktery je platebnim Gétem ve smyslu zakona o platebnim styku9, tj. Géet, ktery slouZi k provadéni platebnich transakci.
,Pobo €ka Banky “ je Komer¢ni banka, a.s., poboc¢ka zahrani¢nej banky na Slovensku

,Podpisovy vzor* je Bankou akceptovany vzor podpisu Opravnéné osoby, obsahujici grafickou podobu jejiho jména, slouzici k jeji
identifikaci pro G€ely nakladani s prostfedky na Uctu ¢i za Gcelem podani Zadosti o poskytnuti Bankovni sluzby ¢&i k provedeni jiného
dohodnutého Ukonu s Bankovni sluzbou souvisejiciho. Podpisovy vzor musi mit néleZitosti plné moci.

4Produktové podminky “jsou podminky Banky upravujici poskytovani jednotlivych Bankovnich sluzeb.

,Pfikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, jimZz Banku zada o provedeni platebni transakce.

4PFikaz k SEPA inkasu “ méa vyznam stanoveny v ¢lanku 37. Oznameni.

4Prikaz k inkasu “ mé& vyznam stanoveny v ¢lanku 7.1 Oznameni.

»Sazebnik“ je prehled vSech poplatku, ostatnich cen a jinych plateb za Bankovni sluzby a za Ukony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi.
+SEPA dodate €né informace “jsou informace vymezené v SEPA Platebnich schématech pro Ghrady a inkasa.

+SEPA dosazitelna banka “je banka, ktera je G¢astnickou bankou SEPA Platebnich schémat pro Uhrady a inkasa.

LSEPA platba “ je jakykoliv bezhotovostni pfevod v méné EUR, jehoZ vySe neni omezena, a to mezi G¢ty vedenymi v libovolné méné v SEPA prostoru.
V pripadé SEPA platby mezi G¢ty vedenymi v Bance musi byt Géet platce nebo Gcet pfijemce veden v méné EUR.

LSEPA prostor “ tvoii zemé ¢lenskych statd EHP a Gzemi, kterd dobrovolné pfistoupila k SEPA pravidlim. Aktualni seznam vSech zemi
uplatriujicich SEPA pravidla je zvefejnény na oficialnich strankach Rady pro evropsky platebni styk - www.europeanpaymentscouncil.eu.

Sluzba EL KB" je sluzba Banky — Expresni linka KB poskytovana Klientovi na zékladé Smlouvy, umoZznujici Klientovi vyuZivat v ramci
jednotlivych modult Expresni linky KB sluzby uvedené v Podminkach pro poskytovani a vyuzivani Expresni linky KB. Moduly Expresni linky KB
jsou: Expresni linka KB — Standard, Expresni linka KB — Pro nezletilce.

sSluzba PB* je kterakoliv ze sluzeb pfimého bankovnictvi (PB), tj. MojeBanka, MojeBanka Business, Profibanka, Pfimy kanal, nebo Mobilni banka.
~Smlouva “ je smlouva o poskytnuti Bankovni sluzby uzaviena mezi Klientem a Bankou.

~Smlouva o Platebnich sluzbach * je jakakoli Smlouva, bez ohledu na jeji oznageni, jejimZ pfedmétem je poskytovani Platebnich sluzeb
(napf. smlouva o zfizeni a vedeni béZného U¢tu, smlouva o vydani a uzivani platebni karty).

JStatutarni  organ “ je pro Uc€ely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB definovan v Podminkach pro poskytovani
a vyuzivani ptimého bankovnictvi a pro G¢el provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby EL KB v Podminkach pro poskytovani
a vyuzivani Expresni linky KB.

LTransakce mimo EHP“ jsou platebni transakce (i) z nebo do statu, ktery neni ¢lenem Evropského hospodarského prostoru, nebo (ii)
v ménach, které nejsou ménou statu Evropského hospodarského prostoru.

LUéet" je jakykoli b&zny, spofici nebo terminovany Gget a pro G&ely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB nebo Sluzby
EL KB i Gvérovy Ucet Klienta vedeny Bankou; v ¢asti D) Oznadmeni se pak Ucétem rozumi pouze ten G€et v uvedeném smyslu, ktery je
obsluhovan prostfednictvim Sluzby PB a v ¢asti E) Oznameni prostfednictvim Sluzby EL KB.

LUMR" je jedine¢ny identifika¢ni kéd mandatu pro SEPA inkaso, ktery je stanoven pfijemcem SEPA inkasa (z anglického Unique Mandate
Reference). Jeho délka nesmi presdhnout 35 znaka.

LUZivatel “ je pro Gcely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB a Sluzby EL KB drzitel Osobniho certifikatu, ktery je
opravnén vyuzivat Sluzbu PB, a to Klient — fyzick& osoba, Statutarni organ nebo Zmocnéna osoba.

,Zmocn énec” je fyzickd nebo pravnick&d osoba, kterou Klient zmocnil plnou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu
stanoveném touto plnou moci, nebo ktera je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé pravniho pfedpisu nebo rozhodnuti soudu.

wZahrani éni platba“ je Pfikaz k Ghradé, ktery je mozné pouZit (i) pro platbu v cizi méné nebo v K& do zahranici, nebo (i) pro platbu v cizi
méné mimo Banku v ramci Ceské republiky. Zahrani¢ni platbu je mozné zadat na vrub bézného U¢tu vedeného v K& nebo v cizi méné. Platby
jsou zuctovany prostfednictvim vzajemnych (¢t banky odesilatele a banky piijemce, pfipadné také zprostiedkujicich bank.

,Zaétovaci centrum CNB*“ je zadtovaci centrum Ceské narodni banky, které zu&tovava mezibankovni platebni transakce predavané
jednotlivymi u¢astnickymi bankami v tuzemsku prostrednictvim jejich Gétl vedenych v K&.

Pojmy pro Sluzby PB. Pro G€ely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby PB maji pojmy s velkym pocate¢nim pismenem
v ¢asti D) Oznameni nasledujici vyznam:

,Déavka“ je vice Piikazu ve formé souboru (vygenerovaného napf. t¢etnim systémem Klienta) v urcitém formatu.

JFX platba “ je platba provadéna na zékladé Prikazu k pfevodu prostfedk( nakoupenych s dohodnutym kurzem na zéakladé zvlaStni smlouvy
pro obchody na finanénich trzich uzaviené mezi Bankou a Klientem z vnitfniho G¢tu Banky.

LLimit plateb s indiv. FX"je maximalni denni vySe pro nakladani s prostfedky prostfednictvim FX platby.

L,Limit pro schvalovani plateb  “ je maximalni denni vySe vztahujici se na platby uloZzené k autorizaci autorizované ve sluzbé Mobilni banka.
L,Limit Subjektu “ je celkova maximalni denni vySe pro nakladani s prostfedky na vSech bé&znych a terminovanych Uétech a prostfednictvim
vSech UZivatelt napojenych k danému Subjektu.

LLimit Uzivatele k Uétu“ je maximalni denni vy3e pro nakladani s prostfedky na bézném a terminovaném Uétu obsluhovaném UZivatelem,
do které mize UzZivatel nakladat s prostfedky na tomto Uétu sam.

LLimit uZivatele MBA® je maximalni denni vySe limitu UZivatele pro nakladani s prostfedky prostfednictvim sluzby Mobilni banka. Limit
uzivatele MBA muUze byt maximalné ve vysi Limitu Subjektu.

4Podpis “ je elektronicky podpis na zakladé smlouvy o vydani a pouzivani osobniho certifikatu, jehoz pouziti mdze byt podminéno dalSimi
bezpec€nostnimi prvky.

9 Z7.& 284/2009 Sh., 0 platebnim styku, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

LPFirucky“ jsou pfirucky Banky ke Sluzbam PB, které je Banka opravnéna ménit, a to: Pfiru¢ka pro Profibanku, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace
sluzby MojeBanka, Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace MojeBanka Business a Pfiru¢ka pro obsluhu aplikace PFfimy kandl. Pfiru¢ky Banka
zverejfiuje na svych internetovych strankach. Pfiru¢ky nejsou Ozndmenimi ve smyslu VOP.

,Standardni UZivatel “ je UZivatel, ktery miize sam nakladat s prostfedky na Ugtu a provadét FX platby do vySe svého Limitu UZivatele k Ugtu,
pfipadné Limitu plateb s indiv. FX, a to i pfi nastaveni Vicenasobné/Vicedroviové autorizace. Pi nastavené Vicenasobné/Vicedroviiové autorizaci
mUze Standardni UZivatel Pikaz, ktery prevySuje jeho Limit UZivatele k Uétu nebo Limit plateb s indiv. FX, pouze odeslat k autorizaci za U¢elem
zajisténi sjednaného podtu Podpist. Klient — fyzicka osoba je vzdy Standardnim uZivatelem.

,Vicenasobna autorizace “ je nastaveni, pfi kterém se vyzaduje pro néktera jednani zajisténi zvoleného poctu Podpist (v rozmezi 2 az 5)
UZivatelu pfi vyuzivani Sluzeb PB.

LVicelrov nova autorizace “ je nastaveni, pfi kterém se vyZaduje pro néktera jednani zajisténi zvoleného poétu Podpist UZivatelt ve dvou
rznych drovnich pro vyuzivani Sluzeb PB.

»Zmocn éna osoba “ je fyzicka osoba, kromé Statutarniho organu a Klienta — fyzické osoby, ktera je drzitelem Osobniho certifikatu, opravnéna
vyuZivat Sluzby PB v rozsahu stanoveném v Pfikazu k administraci a ve Smlouveé.

51.3 = Pojmy pro Sluzbu EL KB. Pro Ugely provadéni platebnich transakci prostfednictvim Sluzby EL KB maji pojmy s velkym pocatec¢nim
pismenem v ¢asti E) Oznameni nasledujici vyznam:

LLimit Sluzby “ je maximalni denni vySe limitu pro nakladani s prostiedky prostfednictvim Sluzby EL KB.

LLimit k Uétu* je maximalni dennf limit UZivatele — Zmocnéné osoby pro nakladani s prostfedky na prislusném Uétu Klienta prostfednictvim
Sluzby EL KB.

+Zmocn éné osoba “ je fyzickd osoba, ktera uzaviela Smlouvu o poskytovani Expresni linky KB, zmocnéna Klientem na zakladé plné moci
k vyuzivani Sluzby EL KB.

51.4 = Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu Oznameni a Smlouvy nésledujici pravidla:

a) pojem ,banka“ zahrnuje veskeré poskytovatele platebnich sluzeb ve smyslu zakona o platebnim stykul0,

b) ,datem splatnosti“ nebo ,dnem splatnosti“ se rozumi datum, které Klient uved! v Pfikazu jako den, kdy ma dojit k odepsani penéznich
prostiedka z U&tu nebo k vyplaté (vybéru) hotovosti,

c) zuctovanim se rozumi ve vztahu k Pfikaziim pfipsani penéznich prostfedkl na Gcet nebo odepsani penéznich prostiedku z Gctu,

d) Smlouvou se rozumi Smlouva véetné vSech jejich nedilnych soucésti, zejména vcetné VOP, Oznameni, pfipadnych Produktovych
podminek, jinych Oznameni a Sazebniku,

e) transakcemi v ramci EHP se rozumi transakce, u kterych je Ucet platce i pifjemce veden v ¢lenském statu Evropské unie nebo ve statu
tvoficim EHP; transakcemi v rdmci EHP jsou také tuzemské platebni transakce,

f) platebni transakci nebo transakci se rozumi vklad penéznich prostfedkd na Uget nebo vybér penéznich prostfedkt z U&tu nebo
bezhotovostni pfevod penéznich prostfedki z Ugtu nebo na Uget,

g) pojmem ,piikaz* se rozumi jak Pfikaz tak pfipadné i jiny pokyn Klienta Bance,

h) podminky pro provedeni Pfikazu zahrnuji zejména nélezitosti Piikazu dle ¢lanku 7 VOP anebo pfislusnych Produktovych podminek,
souhlas platce s platebni transakci dle ¢lanku 14 VOP, pfipadné &lanku 17.5 a nasl. Oznameni a spinéni podminek pfislusného produktu
dle Oznameni a pfislusnych Produktovych podminek

i) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, nebo www.mojebanka.cz, pfipadné jiné internetové adresy, které
Banka pouziva nebo bude pouzivat v souvislosti s poskytovanim Sluzby PB nebo Sluzby EL KB.

Clanek 52. P fechodna ustanovenf
52.1  Nejsou sjednana.
Clanek 53. Zav éreé&né ustanoveni

53.1  Oznameni rusi a nahrazuje Oznadmeni o provadéni platebniho styku G¢inné od 1. 4. 2017.
53.2 = Toto Oznameni nabyva G¢innosti dne 3. 4. 2017.

10 7. 284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdé&jSich predpisu.
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PFiloha: Postup p Fi vypl novani soukromych ek @ Banky

Postup pfi vypliiovani soukromych ekl Komeréni banky, a.s.
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. Uvedte misto a datum vystaveni.
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Prehled zm én Oznameni o provad éni platebniho styku G €inného ode dne 5. 12. 2017

Za nedilnou soucast smlouvy ve smyslu €l. 2.2 VSeobecnych obchodnich podminek se od 5. 12. 2017 povaZuje toto Oznameni o provadéni platebniho
styku ve znéni nize uvedenych zmén. Novy text je upraven kurzivou a podtrzenim, ruSeny text je upraven kurzivou a preskrtnutim.

Clanek 1.21 se m éni nasledujicim zp Gisobem
Informa €ni povinnost Banky. Na Zadost Kvalifikovaneho klienta, ktery je v postaveni platce, mu Banka pied provedenim platebni transakce z Platebniho
U¢tu Kvalifikovaného klienta preda informace o

a) maximalni zakonné Ihuté pro provedeni dané transakce a

b) uplaté, kterou je Bance povinen zaplatit za jeji provedeni.

Feto Ustanoveni bodu a) se nepouzije v pfipadé Transakci mimo EHP nebo platebnich transakci v ménach, které nejsou ménou statu Evropského
hospodérského prostoru.

Clanek 2.1 se m éni nasledujicim zp Gisobem

Odpov édnost za neautorizovanou platebni transakci. Jestlize byla provedena neautorizovana platebni transakce z Platebniho Uétu Klienta, Banka je
povinna neprodlené poté, co ji Klient tuto skute¢nost oznamil, nejpozdéji do konce nasledujiciho Obchodniho dne, uvést pFislusny Platebni Uget do stavu,
v némz by byl, kdyby k tomuto odepséani nedoslo. V pfipadé, Ze vraceni Platebniho Uétu do pivodniho stavu nepfipada v Gvahu, je Banka povinna vratit
Klientovi astku platebni transakce. Pokud Banka shleda reklamaci neopravnénou, je opravnéna odepsat z Uétu u Banky &astku reklamované platebni
transakce a pripadné s touto &astkou souvisejicich pfipsanych Grokd, a to i v pfipadé, Ze na Uétu vznikne v désledku takové operace debetni zlstatek.
Pokud nedojde k Ghradé dle predchozi véty, je Banka opravnéna dluznou ¢astku za Klientem vymahat v souladu s pravnimi piedpisy.

Clanek 2.3 se m éni nasledujicim zp Gsobem
Neautorizované a nespravn & provedené platebni transakce na Platebnich U  étech Kvalifikovanych klient . Pro Kvalifikované klienty a platebni
transakce na jejich Platebnich Uétech déle plati ustanoveni lankd 2.4 az 245 2.16 Oznameni, ktera maji v pFipadé rozporu prednost pred ustanovenimi
¢lankid 2.1 a 2.2 Oznameni a 29.1 a 29.2 VOP

Clanek 2.4 se m éni nasledujicim zp Gisobem

Kvalifikovany klient nese Skodu z veSkerych neautorizovanych platebnich transakci, zpUsobenou pouzitim ztraceného nebo odcizeného Platebniho
prostfedku nebo zneuZitim Platebniho prostfedku (v pfipadé, Ze nezajistil ochranu svych personalizovanych bezpecnostnich prvk — napf. PIN, karta OPK
— zplisobem stanovenym ve Smlouvé) do celkové &astky odpovidajici Sastce 450 50 EUR (pfepodet bude proveden kurzem Ceské narodni banky ke dni
oznameni o ztraté, odcizeni nebo zneuziti Platebniho prostfedku Bance). Kvalifikovany klient nese Skodu z neautorizovanych platebnich transakci v plném
rozsahu, pokud ztratu Platebniho prostfedku zplsobil svym podvodnym jednanim nebo tim, Ze UmysIné nebo z hrubé nedbalosti porusil (i) svoji povinnost
pouZzivat Platebni prostfedek v souladu s pfislusnou Smlouvou nebo (i) svoji povinnost bez zbyte¢ného odkladu po zjiSténi oznamit Bance ztratu, odcizeni,
zneuziti nebo neautorizované pouziti Platebniho prostfedku. S vyjimkou pfipad(, kdy Kvalifikovany klient jednal podvodné, nenese Kvalifikovany klient
Skodu z neautorizovanych platebnich transakci, pokud Skoda vznikla poté, co Kvalifikovany klient oznamil Bance ztratu, odcizeni, zneuZiti nebo
neautorizované pouziti Platebniho prostfedku nebo pokud Banka nezajistila, aby mél moZnost kdykoli oznémit ztratu, odcizeni, zneuziti nebo
neautorizované pouziti Platebniho prostfedku.

Clanek 2.6 se m éni nasledujicim zp Gsobem

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluZzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné provedenou
platebni transakci a tento Klient Bance oznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povinna neprodleng uvést Uget tohoto Klienta do
stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni platebni transakce nedoSlo nebo mu dat ¢astku nespravné provedené platebni transakce
k dispozici, pokud vraceni Uétu do pGvodniho stavu neni moZné. Toto ustanoveni se nepouZije v pripadé, kdyZ Banka doloZi, Ze pFislusna éastka byla
pfipsana na Uc¢et poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce platby pfedtim, nez Kvalifikovany klient oznamil Bance, Ze netrva na provedeni Pfikazu. Fete

Clanek 2.7 se m éni nasledujicim zp Gsobem

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb platce, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni platce, za nespravné provedenou
transakci a tento Klient ji neoznami, Ze netrva na provedeni platebni transakce, je Banka povmna neprodlene zajistit prlpsanl castky nespravné provedené
platebni transakce na Ucet poskytovatele platebnich sluzeb pfijemce platby.

Dopl fiuje se novy ¢lanek 2.8
Jestlize je Prikaz k provedeni platebni transakce na Platebnim Gctu Kvalifikovaného klienta pfeddn Bance poskytovatelem Sluzby iniciovani platby
povaZuje se za nespravné provedenou i transakce, kterd byla provedena v rozporu s Prikazem, ktery Kvalifikovany klient prfedal poskytovateli Sluzby

iniciovani platby, i kdyZ byla provedena v souladu Pfikazem piijatym ve smyslu z&kona o platebnim styku. Povinnosti podle élankd 2.6 a 2.7 ma vadi
Klientovi v tomto pfipadé Banka.

Dosavadni €lanek 2.8 (nov & €élanek 2.9) se m éni nasledujicim zp Gsobem

Jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, odpovida Kvalifikovanému klientovi, ktery je v postaveni pfijemce platby, za
nespravné provedenou transakci, je Banka povinna neprodlené uvést Uget tohoto Klienta do stavu, v némz by byl, kdyby k nespravnému provedeni
platebni transakce nedoslo, nebo mu dat éastku nespravné provedené platebni transakce k dispozici, pokud vraceni U&tu do pGvodniho stavu nepfipada

v Uvahu.-Fete-ustaneveni-se-nepouzije-u-Fransakei-mimo-EHP-

Dosavadni €lanek 2.9 (nov & ¢élanek 2.10) se m éni nasledujicim zp Gsobem

V pripadé platebni transakce z podnétu, k niz dava platebni pfikaz piijemce platby nebo platce prostfednictvim pfijemce, se ustanoveni ¢lanka 2.5 az 2.8
Oznameni nepouziji, jestlize Banka, jakoZto poskytovatel Platebnich sluzeb pfijemce platby, nesplnila povinnost fadné a v¢as predat Pfikaz poskytovateli
platebnich sluzeb platce. Banka na zadost Kvalifikovaného kllenta ktery Je v postavem pnjemce platby, mu dolozi, zda tuto povinnost splnila. Toto

ustanoveni se nepouzije u Transakci mimo EHP.

Dosavadni €lanek 2.10 (nov é élanek 2.11) se m éni nasledujicim zp Gsobem

Jestlize platebni transakce z podnétu Kvalifikovaného klienta byla provedena nespravné, je Banka povinna na jeho Zadost vyvinout veskeré Gsili, které na
ni Ize spravedlivé pozadovat, aby byla tato platebni transakce vyhledana, a informuje Klienta o vysledku. Toto ustanoveni se nepouzije u Transakci mimo
EHP. Toto-ustaneveni-se-nepouzije-t-Transakel-mimo-EHP-

Dosavadni ¢lanek 2.11 se nov & oznacuje jako €lanek 2.12

Dosavadni €lanek 2.12 (nov é €lanek 2.13) se m éni nasledujicim zp tGsobem

Pro Gcely €lanku 2:33-2.12 Oznameni plati, Ze za ¢astku platebni transakce, ktera prevysuje ¢astku, kterou Kvalifikovany klient mohl se zfetelem ke vSem
okolnostem rozumné o¢ekavat, se nepovazuje ¢astka, ktera je nizsi nebo rovna limitu stanovenému pro tyto platebni transakce ve Smlouvé. Déale plati, ze
Klient nemuZze namitat neo¢ekavanou zménu Kurzu
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OZNAMENI O PROVADENI PLATEBNIHO STYKU

Dosavadni €lanek 2.13 (nov é €lanek 2.14) se m éni nasledujicim zp tGsobem

Spole¢né se zadosti o vraceni penéznich prostiedkt podle ¢lanku 2:31-2.12 Oznameni je Kvalifikovany klient povinen Bance poskytnout informace
a doklady nasvédcujici tomu, Ze byly spinény podminky pro vraceni ¢astky platebni transakce podle ¢lanku 2:31-2.12 Oznameni, véetné informace o tom,
kdy Klient ziskal informaci o pfesné ¢astce pfedmétné platebni transakce. Dokud Klient tuto povinnost nespini, nezaéne Bance béZet zakonna desetidenni

Ihdta pro vraceni ¢astky platebni transakce.

Dosavadni €lanek 2.14 (nov é €lanek 2.15) se m éni nasledujicim zp Gsobem
Ustanoveni ¢lankd 2:31 2.6 a7 223 2.14 Oznameni se nepouziji v pfipadé Transakci mimo EHP.

Dosavadni €lanky 2.15 az 2.17 se nov & ozna¢uji jako €lanky 2.16 az 2.18

Clanek 3.1 pism. b) se m &ni nasledujicim zp Gisobem
Sluzby hotovostniho platebniho styku. ~ Banka nabizi svym Klientim nésledujici sluzby v oblasti hotovostniho platebniho styku:
b) Vybéry hotovosti z U&tu Klienta provadi Banka na zékladé:

i) Ustné sdéleného Pfikazu odsouhlaseného podpisem dle Podpisového vzoru na stvrzence z hotovostni transakce;

i) pisemného Pfikazu ve formé vybérniho listku (vybérni listek nelze vystavit ve prospéch treti osoby);

iii) soukromého Seku Banky;

iv) jiného pokladniho dokladu stanoveného Bankou.

Vybérem a vkladem hotovosti se rozumi i vybér a vklad provedeny prostFednictvim bankomatu Limity pro takové vybéry se Fidi Smlouvou.

V pripadé vyplaty hotovosti v K& nebo v cizi méné a v pfipadé vymény hotovosti v K&, kdy Banka neméa k dispozici poZadovanou skladbu nominalnich
hodnot, je opravnéna hotovost vyplatit v jiné nez Klientem pozadované skladbé.

V pfipadé vyplaty hotovosti v cizi méné, kter& neni zcela ¢i z&asti vyplatitelna z divodu, Ze Banka nema k dispozici nebo neobchoduje nominaly takové
cizi mény, je Banka opravnéna provést vyplatu pouze do ¢astky v nominalni hodnoté platidla pfislusné mény, kterou méa k dispozici, nebo provést
vyplatu v nahradni cizi méné nebo v K&, pokud se s Klientem nedohodne jinak.

V pfipadé manuélniho smazéani pravé dokonéeného vkladu hotovosti muze byt tato hotovost vracena v bankovkach jiné nominalni hodnoty.

Clanek 22.2 se m éni nasledujicim zp Gisobem
Nalezitosti souhlasu se SEPA inkasem.  Klient musi v souhlasu se SEPA inkasem uvést vSechny nasledujici tdaje:

a) dislo Uctu platce ve forméatu IBAN,

b) referenci mandatu (tzv. UMR),

c) identifika¢ni kéd prijemce (tzv. CID), kterému se povoluje bezhotovostni &erpani penéznich prostredkd z Uétu Klienta,
d) limit pro Jednotllvou mkasnl platbu

e) frekvenci
f) dalSi tdaje pozadované na prislusném formulafi Banky.

Souhlas se SEPA inkasem lze zfidit pouze na U&tu v méné EUR. Souhlas se SEPA inkasem s Platebnim schématem B2B nelze zfidit na Uétu Klienta
fyzické osoby - nepodnikatele. Limit musi byt stanoven jako ¢astka, kterou Klient se zfetelem na vSechny okolnosti o¢ekavéa jako maximalni ¢astku inkasa
pro jednu platbu.

Clanek 22.3 se m éni nasledujicim zp Gisobem
Souhlas se SEPA inkasem muZze byt zfizen, zménén nebo zruSen pouze na zakladé pisemného pfikazs pokynu Kllenta Kllent je opravnen kdykoll
v Kllentove obchodnlm misté anebo jinym zpusobem dohodnutym s Bankou zménit vySi limitu nebo frekvenci

. Souhlas se SEPA inkasem (zfizeni, zména, zruSeni) musi byt Bance doru¢en nejméné dva Obchodni dny pfede dnem splatnosti
inkasa. Souhlas se SEPA inkasem doruceny Bance v krat$i InGté je Banka opravnéna odmitnout

Clanek 24.6 se m éni nasledujicim zp Gisobem

Uhrada cen spojenych s p fevodem u Transakci v rdmci EHP . U Transakci v ramci EHP - budou ceny
spojené s pfevodem hrazeny z¢asti Klientem a zé&asti prijemcem (,SLEV* nebo ,SHA®). Klient je povinen oznacn Pfikaz symbolem ,SLEV* nebo SSHAY,
pokud pfislusny formulaf nebo datové pole umoznuji vybér zpusobu Uhrady cen. V pfipadé, Ze Klient nevybere typ poplatku, je Pfikaz zpracovan s typem
poplatku ,SHA". U Transakci v ramci EHP je Klient opravnén rovnéz urcit poplatky typu ,OUR". V pfipadé, Ze Klient uvede na Pifikazu ,OUR", jsou ceny
spojené s prevodem hrazeny Klientem. Banka vSak neni opravnéna snizovat ¢astku pfevodu o jeho cenu. Pokud Klient u Transakei v rdmci EHP v ménach
mimo EHP uréi, Ze ceny spojené s prevodem budou hrazeny z¢asti Klientem a zéasti prijemcem (,SHA®), bere timto na védomi, Ze mu bude Bankou
Uctovana cena podle Sazebniku a Ze soucasné mdze byt pfijemci bankou pfijemce ¢i zprostfedkujicimi bankami Gétovana cena ve vySi uréené témito
bankami, pfipadné mdZe byt o tyto ceny sniZzena ¢astka prevodu.

Clanek 24.7 se m éni nasledujicim zp Gisobem

Uhrada cen spojenych s p revodem u Transakci mimo EHP. U transakci mimo EHP, pokud Klient urdi, e ceny spojené s prevodem budou hrazeny
pfijemcem uhrady (,BEN"), bere timto na védomi, Ze ¢astka prevodu bude snizena o ceny Banky a soucasné mdze byt ¢astka prevodu snizena i o ceny
Uctované zprostredkujicimi bankami. Pokud Klient urci, Ze ceny spojené s prevodem budou hrazeny z¢&asti Klientem a zcasti prijemcem (,SHA"), bere timto na
védomi, Ze mu bude Bankou Uctovana cena podle Sazebniku a Ze sou¢asné mdze byt prijemci bankou prijemce ¢i zprostredkujicimi bankami uétovana cena ve
vySi uréené témito bankami, pfipadné muze byt o tyto ceny sniZena castka prevodu. V pfipadé, Ze Klient uvede na Pfikazu ,OUR", budou ceny spojené

s prevodem hrazenv Kllentem Banka nemuze zarucn ze typ poplatku ,,OUR“ bude bankou pru_emce ¢i zprostredeJ_Q bankou dodrzen U—transaken—v—ramen—EHP

Clanek 24.8 se zcela rusi
Dosavadni €lanek 24.9 se nov & oznacuje jako €lanek 24.8

Clanek 45.3 se m éni nasledujicim zp tisobem
Pro uréeni data splatnosti Piikazu k Ghradé, pokud se nejedna o Pfikazy s dopfednou splatnosti, plati nasledujici pravidla:

i) pfi zadani Pfikazu v Obchodni den mezi 00:00 hodin a 20:30 hodin, u Pfikazu spojeného s pfepoctem mén mezi 00:00 hodin a 17:00 hodin je datum
splatnosti shodné s datem jeho zadani,

i) pfi zadani Pfikazu v Obchodni den mezi 20:30 hodin a 24:00 hodin, u Pfikazu spojeného s pfepoctem mén mezi 17:00 hodin a 24:00 hodin je datum
splatnosti shodné s datem nésledujiciho Obchodniho dne,

iii) pfi zadani Pfikazu mimo Obchodni dny je datum splatnosti shodné s datem néasledujiciho Obchodniho dne,

iv) pfi zadani Pfikazu ve prospéch terminovaného G¢tu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude zlG¢tovan nejpozdéji nasledujici
Obchodni den.
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V) pfi zadani Pfikazu na vrub terminovaného Uétu je datum splatnosti shodné s datem jeho zadani. Pfikaz bude z¢tovan nejpozdéji nasledujici Obchodni
den, a to za pfedpokladu, Ze datum zadani Pfikazu bude shodné s datem splatnosti vkladu na terminovaném Uctu.

Clanek 48.1 se m éni nasledujicim zp (isobem

Predavani PfFikazt k vystaveni bankovniho Seku. Pfikaz k vystaveni bankovniho Seku Klient pfedava na tiskopisech uréenych Bankou (Pfikaz
k vystaveni bankovniho Seku), pfipadné na tiskopisech Bankou schvalenych, na kterych jsou vyplnény Bankou pozadované Udaje, a to v kterémkoli
obchodnim misté Banky.

Clanek 48.2 se m éni nasledujicim zp Gisobem
Vystavem bankovnlho Seku. Bankovnl sek vystavu;e prevodem z Uctu prlkazce

Clanek 48.6 a7 48.9 se zcela rusi

Clanek 49.1 se m éni nasledujicim zp Gisobem

Piikaz k inkasu Seku. Sek, cestovni Sek nebo penézni poukazka (déle v této &asti ,Seky k z( étovani “ oznadovany spoleéné jako ,Sek*) k zGétovani musi
byt predloZeny Bance osobou ze Seku opravnénou spolecné s tiskopisem uréenym Bankou (Pfikaz k inkasu Seku), pfipadné spolecné s tiskopisem nebo
pravodnim doplsem schvalenym Bankou na kterem jSOU uvedeny Bankou pozadovane udaje Sek k zuctovanl Ize predkladat \Y kteremkoll obchodnlm
misté Banky a-v vky v
méné. V pripadé Seku splatnych u Bankv je mozné Drovest Wplatu seku v hotovostl vobchodnlm mlste Bankv ktere zgﬁtble hotovostnl platebnl styk
v pfislusné méné nebo Ize provést vyplatu Seku na Ucet v K¢ vedeny jinou bankou v tuzemsku.

Clanek 49.5 se m éni nasledujicim zp Gisobem
Pokud Banka neproplati Sek okamzité, proplati ho Sek-az po obdrZeni platby od Sekovnika nebo inkasni banky a prostfedky vyplati Klientovi zpusobem

uvedenym za-pedminek-a-ve-thitdch-uvedenyeh v Pfikazu k inkasu Seku, pokud se Klient a Banka nedohodnou jinak

Clanek 50.13 a7 50.15 se zcela rusi

Dosavadni €lanek 50.16 az 50.22 se nov & ozna€uje jako €lanek 50.13 az 50.19

V élanku 51.1 se m éni definice pojm @ ,Kvalifikovany klient “, ,Transakce mimo EHP* a vklada se novy pojem ,Transakce v ramci EHP
JKvalifikovany klient “ je Klient-mikropednikatetlnebe Klient spotfebitel v souvislosti s poskytovanim Platebnich sluzeb.
Transakce mlmo EHP* jSOU platebni transakce ﬂ} z nebo do statu, ktery neni ¢lenem Evropského hospodarského prostoru—rebe-{i)}-v-ménach,které

Transakce v ramci EHP “jsou platebni transakce z nebo do statu, ktery je ¢lenem Evropského hospodarského prostoru.

Clanek 53.1 se m éni nasledujicim zp isobem
Oznameni rusi a nahrazuje Oznameni o provadéni platebniho styku G€inné od +—4-2017 3. 4. 2017.

Clanek 53.2 se m éni nasledujicim zp (isobem

Toto Oznameni nabyva G¢innosti dne 3—4-—20617 5. 12. 2017, s vyjimkou zmén v_¢lancich 1.12, 2., 24. a 51.1, které nabyvaji Ucinnosti ke dni ucinnosti
zéakona, ktery zapracovava prislusSny predpis Evropské unie.

V pfipadé Vasich dotazu nebo potieby dodate¢nych informaci tykajicich se pfipravovanych zmén mate moznost obratit se na svého bankovniho poradce
¢i na Klientskou linku +420 800 521 521.

S pozdravem

VaSe Komer¢ni banka
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