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SMLOUVA O ZAJIŠTĚNI 

PROVOZOVÁNÍ SLUŽBY SOAP 

č. 011/25/1968/18 

podle § 2201 a násl. nového obč. zákoníku 

mezi: 

Zoologická a botanická zahrada města Plzně, příspěvková organizace 

v OR, vedeném Krajským soudem v Plzni, oddíl Pr, vložka 33    

Ing. Jiřím Trávníčkem, ředitelem příspěvkové organizace      

Plzeň, Pod Vinicemi 9, 301 00                                           

00377015                                                                   

CZ003775015                                                                                        

……………. 

…………….                                                                                         

(dále jen „zadavatel nebo ZOO a BZ")                                                                                                         

a 

NESSY, spol. s r. o. 

zapsaná: v OR u Krajského soudu v Hradci Králové, oddíl C, vložka 5271 

zastoupená: Ing. Milanem Neškrabalem, ředitelem společnosti 

sídlo: Farářství 91, Hradec Králové, PSČ 500 02 

IČ: 60108410 

DIČ: CZ60108410 

bankovní spojení:   …………….. 

č. účtu: …………….. 

(dále jen „Provozovatel nebo NESSY, s. r. o.")

zapsaná: 

zastoupená: se 

sídlem: 

IČ: 

DIČ: 

bankovní spojení: 

číslo účtu: 
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Předmět smlouvy 

1. Předmětem této smlouvy je zajištění provozu služby SOAP pro elektronický prodej 
vstupenek do ZOO Plzeň třetí stranou. 

II. Vymezení rozsahu služeb 

1. Provozovatel se zavazuje, že zabezpečí provozování služby SOAP, sloužící pro 
elektronický prodej vstupenek do ZOO Plzeň třetí stranou, který bude provozován na 
serveru společnosti n-tree SOLUTIONS, Rakousko a bude garantovat trvalou 
dostupnost této služby. 

2. Vlastní prodejní síť bude provozována třetí stranou, která je smluvním partnerem 
zadavatele / Perfect system, s.r.o. / 

3. Po uzavření této smlouvy bude objednateli poskytnut licenční klíč a licenční heslo pro 
přístup ke službě. 

III. Ceny služeb, doba trvání 

1. Tato smlouva se po dohodě smluvních stran uzavírá na dobu neurčitou. Každá ze 
smluvních stran je oprávněna, a to z jakéhokoliv důvodu nebo i bez udání důvodu, 
tuto smlouvu jednostranně ukončit písemnou výpovědí, která musí být druhé straně 
doručena. Výpovědní lhůta činí tři kalendářní měsíce a počíná běžet od prvního dne 
měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé straně. V případě pochybností se 
má za to, že výpověď byla doručena třetí den po prokazatelném odeslání. 

2. Provozovatel se zavazuje poskytovat plnění této smlouvy za 

3.250.- Kč bez DPH měsíčně 

počínaje 1. měsícem následujícím po podpisu smlouvy oběma stranami 

3. Provozovatel má právo smlouvu vypovědět při prodlení s platbou této částky delší než 
jeden měsíc. 

IV. Zvláštní ustanovení 

1. Smlouva byla vyhotovena ve dvou vyhotoveních, z nichž obě mají stejnou právní 
platnost. 

2. Odstoupí-li některá ze stran od smlouvy před jejím naplněním, je povinna druhé straně 
uhradit škodu vzniklou tímto odstoupením. 

3. Veškeré změny a doplňky této smlouvy mohou být provedeny pouze písemně na 
základě dohody všech smluvních stran. 

4. Smluvní strany prohlašují svoji vůli řešit všechny případné sporné body vzájemnou 
dohodou v duchu této smlouvy. V případě že k dohodě nedojde, je soudem příslušným 
k řešení sporu Okresní soud Plzeň - město  

I. 
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5. Obě strany se dohodly na tom, že se vzájemné vztahy plynoucí z této smlouvy řídí 
ustanoveními občanského zákoníku. 

6. K jednání za objednatele ve věcných záležitostech jsou pověřeni kromě statutárního 
zástupce i osoby jím určené v době do zahájení instalace programového vybavení, 
jeho konfiguraci a oživení. Ze strany zhotovitele jsou těmito osobami Ing. …….. 
……………. a ………….. Za objednatele je touto osobou Ing. ……………. 

7. Strany této smlouvy prohlašují, že smlouva je výrazem jejich pravé a svobodné vůle 
prosté omylu, a že ji neuzavírají v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek. Na 
důkaz tohoto připojují své vlastnoruční podpisy. 

8. Zhotovitel uděluje tímto objednateli plný a neomezený souhlas k tomu, aby objedna-
tel, jím pověřená osoba nebo orgány statutárního města Plzně uchovávaly, evidovaly 
a používaly osobní údaje dodavatele, a to především za evidenčními, informačními a 
obdobnými účely. Současně si je vědom, že tyto osobní údaje mohou být součástí 
usnesení orgánů města Plzně či orgánů jeho městských obvodů, které jsou podle 
zákona o obcích veřejně přístupná, a s tímto výslovně souhlasí. Zavazuje se, že 
prokazatelným způsobem sdělí všechny změny těchto osobních údajů. 

9. Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu smluvními stranami a účinnosti dnem 
jejího uveřejnění prostřednictvím registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o 
registru smluv. 

10. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva dle zákona č. 340/2015 Sb., o 
registru smluv, podléhá uveřejnění prostřednictvím registru smluv. Smluvní strany se 
dohodly, že smlouvu k uveřejnění prostřednictvím registru smluv zašle správci 
registru Zoologická a botanická zahrada města Plzně, příspěvková organizace. 

11. Platby za období od vzniku služby SOAP do začátku plateb podle této smlouvy budou 
provedeny ve výši sjednané touto smlouvou na základě faktury zhotovitele. 

 

Ing. Jiří Trávníček                         
ředitel příspěvkové organizace 
Zoologická a botanická zahrada    
města Plzně, p.o. 

KAASOVÁ Vendulka 
zástupce ředitele 

Zhotovitel:              Objednatel : 
 
V Hradci Králové dne 25.7.2025                     V Plzni dne 25.7.2025 
 

Ing. Milan Neškrabal 
ředitel společnosti 
NESSY, spol. s r.o. 


