SERVISNi SMLOUVA O DILO

CISLO SMLOUVY: 5200 2549

Zahrnuje tyto sluzby: KONE CARE® Premium



Smlouva o dilo se uzavira dle zakona 89/2012 Sb. (Obcansky zakonik), ve znéni pozdéjSich pfedpist, § 2586 a
nasledujici, mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami.

Obchodni jméno:

Sidlo - ulice, &islo:

Sidlo - PSC, mésto:
Rejstfikovy soud:
Identifikacni Cislo:
Dariové identifikaéni Cislo:
Banka:

Cislo Utu / kod banky:

Zastoupené, ve véci Smlouvy opravnén jednat:

Kontaktni adresa pro fakturaci:
E-mail:
Telefon:

Obchodni jméno:

Sidlo - ulice, &islo:

Sidlo - PSC, mésto:
Rejstfikovy soud:
Identifikacni Cislo:
Danové identifikaéni islo:
Banka:

Cislo ugtu / kéd banky:

Zastoupena:

Ve véci Smlouvy opravnén jednat:

Ve vécech technickych opravnén jednat:

Kontaktni adresa:
E-mail:
Telefon:

Mésto Ceska Trebova (dale jen Objednatel)

Staré namésti 78

560 02 Ceska Tebova

00278653

CZ00278653

Komer¢ni banka, a.s.

Jaroslav Zednik, starosta

Staré nam. 78, Ceska Trebova 560 02

KONE a.s. (dale jen Zhotovitel)

Evropska 423/178

160 00 Praha 6 - VVokovice

Méstsky soud v Praze, pracovisté Slezska, oddil B, viozka 775

00176842

CZ00176842

Citibank Europe plc., organizaéni slozka Praha

Rafaelem Tymlem, Obchodnim manazerem servisu Cechy,
na zakladé pIné moci

Michal Horak, obchodni zastupce oddéleni servisu

Michal Sitko, mistr servisu

KONE a.s.; Evropska 423/178; 160 00 Praha 6 - Vokovice
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PREDMET PLNENI

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuije pfevzit do servisni péce zafizeni umisténé na adrese viz. pfiloha ¢.3 (dale
jen ,zafizeni"). Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli servisni péci v rozsahu sjednaném v pfiloze €. 4 této
Smlouvy (déle jen ,sluzby), v souladu s pokynem vyrobce zafizeni a v rozsahu a rezimu provadéni praci dle CSN
EN 274002 a CSN EN 274007.

Sluzby budou poskytovany s nalezitou odbornou pééi, v souladu s nejnovejsimi vyrobnimi znalostmi a poslednim
stavem techniky.

Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze provozovatelem zafizeni je Objednatel.

TRVANi SMLOUVY

Tato Smlouva je sjednéna na dobu uréitou v délce 5 let. Po vypr3eni sjednané doby urcité pfechazi tato smlouva
automaticky na dobu neurcitou s vypovédni Ihiitou 90 dnd.

Smlouva nabyva ucinnosti dne 01.10.2017. Pogatecni datum fakturace pausalnich sluzeb dle €1.3.2 této Smlouvy
0d 01.10.2017.

Smlouva je platné od ode dne podpisu této Smlouvy obéma smluvnimi stranami.

PLATEBNI PODMINKY A FAKTURACE

Objednatel se za sluzby poskytnuté dle této Smlouvy zavazuje zaplatit Zhotoviteli pausaini cenu ve vysi uvedené
v piiiloze €. 3 a ¢&l. 8.3 této Smlouvy. Cena je stanovena dohodou a v zavislosti na rezimu provadéni servisnich
¢innosti, resp. rozsahu sluzeb.

Zhotovitel vystavi dafovy doklad dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (pfi zméné
zakona o DPH ma Zhotovitel pravo a povinnost uctovat a fakturovat DPH v souladu s touto zménou) vzdy
zacatkem mésice platebniho obdobi, jimz vyGétuje smluvni cenu sluZeb. Splatnost dariovych dokladd Zhotovitele
je 14 dni od doruceni Objednateli.

Frekvence plateb: Ctvrtletné, a to vzdy na zacatku 1. mésice daného Ctvrtleti

Mimoradné prace provedené nad rozsah sjednany touto Smlouvou, véetné materialu a nahradnich dild bude
Zhotovitel fakturovat po jejich dokonceni v béZnych zakazkovych sazbach, které mohou obsahovat pfirdzku za
praci pfesCasovou, o svatcich & ve dnech pracovniho klidu. Mimofadnou praci se vzdy rozumi provedeni oprav
vyvolanych vandalismem, nespravnym pouzitim nebo vngjSim vlivem (voda, ohefi, blesk atd.), jakoZ i oprav
vylou€enych ze sjednaného rozsahu servisnich praci a oprav poruch mimo sjednané pracovni hodiny. Mimofadné
prace provedené nad rozsah sjednany touto Smlouvou jsou vzdy sjednény ve formé nabidky Zhotovitele a
objednavky Objednatele tak, Ze Objednatel odsouhlasi pfedmét, &as a cenu pinéni. Tim je uzavfena individualni
smlouva o dilo na mimoradné prace.

Objednatel prohladuje, Ze objekty uvedené v této Smlouvé nejsou povaZovany za stavby dle § 48 zékona
235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty v platném znéni nebo stavby pro socialni bydleni dle § 48a zakona
235/2004 Sb. Soucasné se Objednatel zavazuje Zhotovitele bez zbyte¢ného odkladu informovat o pfipadné zméné
rozhodnych skutecnosti, k niz by doSlo v dobé ucinnosti této Smiouvy.

V pripadé rustu inflace se pausaini cena nasobi indexem spotfebitelskych cen (mira inflace) za pfedchozi rok
publikovany Ceskym statistickym UFadem. Takto zmé&néna cena bude platna a Zhotovitelem fakturovana v daném
roce po oficialnim zvefejnéni indexu spotfebitelskych cen Ceskym statistickym Ufadem, pfiéemz zména ceny bude
vzdy provedena dodatkem k této smlouvé. Toto smluvni ujednani je mozno poprvé uplatnit v roce 2020.

Zhotovitel ma pravo Uctovat naklady za vyjezd pohotovostniho technika zmareny z divod( na strané Objednatele.

Zhotovitel ma pravo aktualizovat cenu HZS a cenu za dopravni vykon k 1.dubnu nasledujiciho roku od podpisu této
Smlouvy, pfi¢emz tato zména bude provedena dodatkem k této smlouvé.

V pfipadé, Ze se prokazateln& b&hem trvéani této Smlouvy zméni naklady na poskytovani sluZeb v rozsahu dle této
Smlouvy, je Zhotovitel oprdvnén vyzvat Objednatele k uzavieni dohody o Upravé ceny. Odmitnuti Objednatele
upravit cenu o prokazatelné navySené néklady zakladd pravo Zhotovitele k vypovézeni této smlouvy, a to v
jednomésiéni vypovédni Ihaté, ktera zacina bézet den nasledujici po dni doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.
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SANKCE A ODPOVEDNOSTI SMLUVNICH STRAN

Bude-li Objednatel v prodleni s Ghradou sluzeb dle této Smlouvy, zavazuje se uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu
ve vySi 0,05% denné z dluzné Castky za kazdy den prodleni a pfipadné néklady s timto spojené. To nevyluéuje
narok Zhotovitele na nahradu Skody.

V pripadé prodleni s uhradou platby o vice nez 30 dnu, Zhotovitel pisemné upozorni Objednatele na tuto
skute¢nost. Pokud prodleni s uhradou platby pfesahne 45 dnd, je Zhotovitel opravnén pozastavit sluzby dle této
Smlouvy az do uhrazeni splatné pohledavky. Pisemné upozornéni na preruseni poskytovani sluzeb od Zhotovitele
obdrzi Objednatel nejméné 5 dnl pfed pocatkem mésice, v némz bude poskytovani sluzeb pozastaveno.

Zhotovitel nepfejima Zadnou odpovédnost za bezpecnost provozu a provozni zplsobilost zafizeni a jakékoliv
Skody, které vznikly Objednateli, nebo tfeti osobé, disledkem pozastaveni téchto sluzeb, nebo odstoupenim od
Smlouvy z divodu neleziciho na strané Zhotovitele. Viastnik zafizeni je zodpovédny za jakékoli selhani zafizeni
bé&hem takového pozastaveni sluzeb, jakoZ i z toho vzniklé Skody a zbavuije se jakychkoli narok( vaci Zhotoviteli.

Po uhrazeni vSech plateb po splatnosti Objednatelem dle ¢l.4.2 této Smlouvy, Zhotovitel automaticky provede
ovérovaci odbornou prohlidku na zafizeni. Tato sluzba bude Zhotovitelem Gétovana a Objednatelem uhrazena nad
ramec této Smlouvy. Zhotovitel nasledné obnovi poskytovani sluzeb dle této Smlouvy.

Bude-li Zhotovitel v prodleni s poskytnutim sluzeb dle této Smlouvy, zavazuje se uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05% denné z ¢astky odpovidajici ¢astce mésicniho pausalu za kazdy den prodleni. Tato uvedena
smluvni pokuta se tyka i nesplnéni nastupu na servis u nahlasenych zavad fakturovanych mimo pausaini servis.

Objednatel je povinen Zhotoviteli zajistit pFistup na misto pInéni, poskytnout bezplatné 2ks kli¢d od vchodu do
objektu. Objednatel sdéli Zhotoviteli veSkeré informace potfebné k pinéni této Smlouvy a k provedeni konkrétniho
servisniho tkonu.

Strany se dohodly na omezeni odpovédnosti Zhotovitele za Skodu tak, ze celkova odpovédnost Zhotovitele
za jakékoli Gjmy/Skody vzniklé Objednateli je vzdy za kalendarni rok omezena do vySe ve Smlouvé sjednané roéni
pausaini odmény (tj. 12x mésicni pausalni odmény). Zhotovitel nenese Zadnou odpovédnost za usly zisk a za
nepfimé Skody nebo nasledné Skody Objednatele.

Obé strany se zavazuiji veSkera prava a povinnosti z této Smlouvy pfevést na své pravni nastupce. V pfipadé
zmény vlastnika budovy Ize Smlouvu k datu zmény vlastnictvi vyjimecné vypovédét pisemnou vypovédi ve formé
doporuéeného dopisu s vypovédni |hitou v délce 60 dnl. Nebude-li Smlouva takto ukonéena, nese plvodni
majitel/Objednatel nadale odpovédnost za hradu sjednané smluvni ceny dle této Smiouvy.

Stavebni Gpravy, které by mohly ohrozit provoz zafizeni, musi byt v dostate¢ném pfedstihu oznameny Zhotoviteli.
Objednatel je dale povinen hlasit veSkeré zavady, Skody a Upravy bezprostfedné poté, kdy se o nich dozvi.,
Objednatel uréi v pfiloze ¢.1 této Smlouvy osobu/-y opravnénou/-é jeho jménem ovéfovat vykazy pracovniki
Zhotovitele. V pFipadé neuréeni opravnéné osoby strany sjednavaji vyvratitelnou domnénku, Ze vykazy pracovnik
Zhotovitele jsou bezvadné a odpovidaji skuteénosti.

Zhotovitel odpovida za fadné a v€asné pinéni zavazk(, vyplyvajicich z této Smlouvy.

ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Objednatel méa pravo odstoupit od Smlouvy:

- v pfipadé zjisténi opakovaného nedodrZovani termind, rozsahu a kvality praci ve Smlouvé sjednanych i pfes
pisemné upozornéni Objednatelem, lezZicich vylutné na strané Zhotovitele, které by branily bezpeénému
uzivani a provozni zpUsobilosti vytahu;

- v pfipadé zmény Ucelu a zplsobu pouzivani pfedmétného zafizeni;

- vdasledku zmény vlastnickych vztah( k pfedmétnému zafizeni postupem dle €l. 4.8. této Smiouvy.
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Zhotovitel ma pravo vedle divodu uvedenych v Obganském zakoniku odstoupit od Smiouvy:
- vpfipadé, ze zjisti na pfedmétném zafizeni zasahy jinych osob podnikajicich ve stejném  pfedmétu
¢innosti jako Zhotovitel (poruseni prislusné normy neumoziujici praci vice servisnich firem);

- zjisti-li pfi provadéni sjednaného pfedmétu plnéni nutnost provedeni praci bezpeénostniho charakteru, jejichz
provedeni Objednatel odmitne. V tomto pfipadé Zhotovitel neodpovida za dal$i bezpeénost vytahového
zafizeni;

- Zjisti-li, Ze doSlo ke zméné druhu a Ucelu zplsobu pouZivani zafizeni bez pfedchoziho projednani této
skute€nosti se Zhotovitelem.

Obé smluvni strany se zavazuiji, Ze divody odstoupeni od Smlouvy pfedem projednaji. Odstoupeni od Smlouvy je
ucinné prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni.

Tato Smlouva zavazuje ob& smluvni strany dodrzet dohodnutou dobu trvani Smlouvy. V pfipadé zavazného
porudeni Smlouvy (tj. neplaceni smluvni ceny za servis, neprovadéni sjednané sluzby), muze kterakoliv ze stran
této Smlouvy odstoupit. Pokud se vSak Objednatel rozhodne tuto Smlouvu ukoncit pfed datem jejiho fadného
ukondeni jinak, nez odstoupenim od Smiouvy z diivodu zavazného poruseni Smlouvy, dohodly se smluvni strany
na tom, ze Objednatel zaplati Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 50% Castky, ktera se méla fakturovat za poskytnuti
sluzby, kterou zbyva vyfakturovat do fadného ukonéeni Smlouvy, a to na zakladé posledni faktury a slev
poskytnutych klientovi na dobu trvani Smlouvy.

ZARUCNi PODMINKY NOVYCH ZARIZENi KONE

Na vytah jako celek se vztahuje zaruka na vady materidlu nebo zpracovani, které by za normélnich
provoznich podminek znemozfiovaly normalni fungovani vytahu, a to po dobu 60 mésicl na vytah jako celek,
pocitano ode dne skute¢ného dokonéeni praci Zhotovitelem za predpokladu, Ze veskeré servisni &innosti budou
provadény vyhradné autorizovanym servisem spole¢nosti KONE a. s. po celou dobu zaruéni Ihity. Budou-li
servisni Cinnosti provadény jinou servisni organizaci nebo bude-li v dobé platnosti zaruk servisni smlouva
vypovézena, ¢ini zaruéni doba nejméné 24 mésicl na vytah jako celek od dne pfedani a prevzeti dila pfedavacim
protokolem. Béhem zaruky nebudou zaruéni opravy provedené v pracovni dobé zhotovitele fakturovany.

Zhotovitel je vazan zaruénimi podminkami jak uvedeno v €. 6.1. této Smlouvy pouze pokud byly uhrazeny vdechny
pohledavky za instalaci zafizeni dle Smlouvy na dodavku a instalaci zafizeni, v opatném pfipadé budou
Objednateli fakturovany i zaruéni opravy a material dle pravidel sjednanych v této Smlouvé.

OSTATNi ZARUCNi PODMINKY

V pfipadé provedeni servisnich oprav, mimo zaru¢nich oprav v souladu s ¢l.6 této Smlouvy, poskytuje
Zhotovitel zaruku 6 mésicli na provedené prace a 24 mésicl na instalovany material mimo materialu podléhajicimu
bé&Zznému opotfebeni. Na zafizenich a dilech vyrobenych, & dodanych Zhotovitelem mohou byt &inény jakékoliv
servisni, ¢i technické Ukony pouze Zhotovitelem. Pfi nespInéni této podminky se na pfedmétné zafizeni, dilo €i
plnéni zaruka nevztahuije.

Zéruka dle C1.6 a C1.7 se nevztahuje na vyménu soucasti s ukon&enou dobou jejich Zivotnosti véetng,
mimo jiné, zarovek, zafivek startéri a pojistek nebo Skod & vad na vytahu nebo jeho soucasti v disledku
normalniho opotebeni, vandalismu, nespravného pouzivani, nedbalosti, nespravného provozovéani, abnormalnich
teplotnich nebo vlhkostnich podminek (tak, jak jsou vymezeny v platné CSN), poskozeni z divodu vy$si moci nebo
prace, opravy, zmény, opravy nebo vymény jakychkoliv soucasti jinymi osobami bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Zhotovitele. Vytah a veSkeré jeho soucasti budou vzdy ulozeny, provozovany a udrzovany fadné a v
souladu s pokyny Zhotovitele, jinak bude zaruka povazovana za neplatnou. Zaruka se nevztahuje na vady
zplsobené vandalismem a pouzivanim vytahu neobvyklym zpisobem.

OSTATNi UJEDNANI
Pracovni doba Zhotovitele: pracovni dny Pondéli az Patek od 07,00 do 15,30 hod.
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Pohotovostni doba Zhotovitele:

Pohotovostni zasahy v pracovni dny: Pondéli az Patek od 15,30 do 22,00 hod.
Pohotovostni zasahy v mimo pracovni dny: Svatky, Sobota a Nedéle od 7,00 do 22,00 hod.
Vyprosténi uvizlych osob: 24 hodin denné

Na prace v dobé pohotovosti mimo pracovni dobu Zhotovitele se U¢tuje pohotovostni pfiplatek 100 % k aktualni
HZS za kazdou zapodatou pllhodinu hodinu servisniho technika.

Aktualni HZS pro rok 2017 €ini: 495 K¢ (bez DPH) za hodinu
Aktuélni cena za dopravni vykon pro rok 2017 €ini: 330 K¢ (bez DPH)

Vyprosténi uvizlych osob ze zafizeni Zhotovitel poskytuje v zakladni zaru¢ni dobé zdarma.

Zhotovitel se zavazuje nastoupit na opravu v odsouhlasené pracovni dobé nejpozdéji do 24 hodin od nahlaseni
provozni poruchy u vyprosténi uvizlych osob pak do 1 hodiny od nahl&Seni na centralni dispecink Zhotovitele.

Pokud bude Objednatel poZadovat nastup na opravu v dobé pohotovosti, musi to vyslovné uvést pfi nahlaseni
poruchy. V tomto pfipadé se Zhotovitel zavazuje nastoupit na opravu nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni provozni
poruchy Objednatelem, pocitaném v Case vySe odsouhlasené pohotovosti. Pokud bude Objednatel pozadovat
nastup na vypro$téni, musi to vyslovné uvést pfi nahlaseni poruchy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smiuvni strany se dohodly, ze veSkera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni apod. podle této Smlouvy musi byt
pisemna a zaslana prostfednictvim poStovni pfepravy, a to na adresu pfislusné Smluvni strany uvedenou v zéhlavi
této Smlouvy. Pokud dojde ke zméné téchto adres u nékteré ze Smluvnich stran, je tato Smluvni strana povinna
neprodlené oznamit druné Smiuvni strané tuto zménu, a to zplisobem dle tohoto bodu Smiouvy.

Tato Smlouva rusi a nahrazuje jakakoliv pfedchozi smluvni ujednani, tykajici se predmétu této Smiouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz jedno obdrzi Zhotovitel a druhé Objednatel. Pro vznik
Smlouvy se vyzaduje dohoda o celém jejim obsahu, zmény Ize provést pouze pisemné, formou dodatk(. Smiouva
nabyva platnosti dnem doruceni fadné podepsaného stejnopisu této Smlouvy Zhotoviteli.

Smluvni strany se dohodly, Ze se pravni vztahy vzniklé mezi nimi touto Smlouvou fidi zakonem €. 89/2012 Sb.,
(ob&ansky zakonik) v platném znéni a dalSimi pravnimi pfedpisy CR.

Obé strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zménach majicich vztah k této Smiouvé.

Odpovédnost Zhotovitele za zplsobenou Skodu pfi pinéni pfedmétu Smiouvy je kryta pojisténim do vyse

15.000.000 EUR.
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Smluvni strany se dohodly, Ze veSkera prava Zhotovitele plynouci z této Smlouvy se promi¢uiji v promléeci Ihité v
trvani 10 let ode dne, kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

Smluvni strany vyslovné vyluCuji aplikaci uplatnéni posledni véty § 1764 a dale uplatnéni § 1765 a 1766
obc&anského zakoniku.

Na Zhotovitele pfechazi viastnické pravo k demontovanym nahradnim dilim, pouzitému oleji a mazivu a na vlastni
naklady zajistuje jejich fadnou likvidaci. Na pfani Objednatele pfedem vyda Zhotovitel vyménéné nahradni dily,
pouzity olej, ¢i maziva. V tomto pfipadé je Objednatel odpovédny za jejich Fadnou likvidaci na vlastni naklady.

Zhotovitel nebude od uvizlych pasazéri pozadovat sdéleni jejich osobnich udaju, a to ani v pfipadé zneuziti
systému z jejich strany.

Zhotovitel je majitelem veSkerych prav duSevniho viastnictvi tykajicich se pfimo & nepfimo prfedmétu pInéni

poskytnutého Zhotovitelem, a to zejména, ale nikoli pouze softwaru, programového vybaveni, navrhi
a/nebo pland, technické dokumentace a/nebo jakychkoli dalSich technickych informaci. Objednatel neni
opravnén uzivat ¢&i €init kopie navrhd a/nebo pland, technické dokumentace a/nebo jakykoliv dalSich technickych
informaci s vyjimkou jejich uziti nebo rozmnozovani vylutné v souladu s Gcelem vyplyvajicim z této Smlouvy
a/nebo k uzivani a Udrzbé pfedmétu plnéni. Zhotovitel touto Smlouvou udéluje Objednateli nevyhradni a
nepfenosnou licenci k uziti softwaru a programového vybaveni, jeZ je soucasti dila, a to za uéelem uZiti a Udrzby



dila. Objednatel neni opravnén v jakékoli podobé Cinit kopie, modifikovat ¢i ménit software a/nebo umoznit tfeti
strané ¢init kopie, modifikovat & ménit software.

9.12 Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany prohladuji, Ze veSkera ujednani v ramci smluvniho vztahu zaloZzeného
touto Smlouvou odpovidaji obchodnim zvyklostem a zasadé poctivého obchodniho styku.

9.13  Tato smlouva podiéha zvefejnéni v souladu se zakonem 340/2015 Sb. o registru smluv. Jeji zvefejnéni zajisti Mésto
Ceska Trebova. Ucastnici smlouvy prohlaSuji, ze tato smlouva neobsahuje Zadné obchodni tajemstvi, ani
informace, které by nemohly byt zvefejnény v registru smiuv.

9.14.  Dolozka ve smyslu ust. § 41 zakon €. 128/2000 Sb., o obcich:
Uzavieni této smlouvy bylo schvaleno radou Mésta Ceska Trebova usnesenim €. 787.ze dne 14.08.2017.

9.15 Pfilohy: Pfiloha €.1 — osoby opravnéné jednat

Pfiloha ¢.2 — Cestné prohlaseni Objednatele

Pfiloha &.3 — pfehled zafizeni zahrnutych pod tuto servisni smlouvu a cena sjednané servisni
péce

Pfiloha ¢.4 — rozsah sjednané servisni péce

Pfiloha ¢.5 — pInd moc p.Tyml

V Praze dne: __/_ /2017 V Ceskeé Trebové dne: [ /2017
Za Zhotovitele Za Objednatele

Rafael Tyml 5

Obchodni manazer servisu Cesko Jaroslav Zednik

starosta



Podle tohoto plati, ze takovato osoba registrovana k dani v jiném ¢lenském staté nebo zahraniéni osoba povinna k dani, se coby pfijemce tuzemskych
plnéni zahrnovanych pod reZim pfeneseni darové povinnosti stava ze zakona ¢eskym platcem a to jiz dnem poskytnuti pfedmétného pinéni.

PRILOHA ¢.3

PREHLED ZARIZENi ZAHRNUTYCH POD TUTO SERVISNi SMLOUVU A CENA SJEDNANE

SERVISNI PECE
Tato smlouva zahrnuje nasledujici zafizeni: |
Pocet podlazil L ws . |
Vyrobni ¢islo Umisténi Technicka platforma §ach2tn|'ch aectpCiciing ERTE T
y P o PPU a OP za rok bez DPH
dvefi
STARE NAMESTI 78 AR
110200701 CESKA TREBOVA | 5/5 3 3 540,00 K¢
V1 nstalace 2002
Nosnost 450kg
BEZ DPH DPH DAN S DPH
Z&klad pro vypocet DPH se sazbou dle SKP 29.22.92.11 (prace charakteru oprav a Udrzby vytaht) 2 478,00 K& 21% 520,38 K& 2998,38 K&
Zaklad pro vypocet DPH se sazbou dle SKP 74.3 (technické zkousky a inspekéni ¢innost) 1062,00 K& 21% 223,02 K¢ 1285,02 K¢
Zaklad pro vypocet DPH pro dispecerské sluzby a monitoring 0,00 K¢ 21% 0,00 K¢& 0,00 K¢
Celkova smluvni cena étvrtletné bez DPH 3 540,00 K¢
Celkova smluvni cena ctvrtletné véetné DPH 4 283,40 K¢




PRILOHA ¢.4 ROZSAH SJEDNANE SERVISNi PECE
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Pravidelna kontrola

Pravidelna preventivni udrzba (PPU) — 3x roéné

Odborné prohlidky (OP) — 3x roéné

Odborné zkousky a posuzovani provoznich rizik vytaht (OZ) - 1x za 3 roky

Malé opravy + nahradni dily pro malé opravy (MO)

Inspekéni prohlidky (IP) — 1x za 6 let (prvni IP 9 let od uvedeni vytahu do provozu)
Cisténi dna $achty, stfechy klece a strojovny od provoznich negistot

Material pro pravidelnou preventivni udrzbu a Cisténi

Doprava pro Cinnosti, které jsou zahrnuty ve smluvni pausalni cené

Prace technika v pracovni dobé Po-P4 od 7,00 do 15,30 (v ramci PPU, OP, 0Z, MO a IP)
NON Stop dispecink (844 115 115)

Opravy mimo pracovni dobu (dostupnost 24/7) s pfiplatkem (viz. bod Pohotovostni vyjezd)
Néastup na vyprosténi do 1 hodiny od nahladeni na dispeCink KONE

Néastup na opravu nejpozdéji nasledujici pracovni den

Poradenstvi a cenové nabidky na modernizace vytahl

KONE CARE On-line



Priloha ¢.4

Pravidelna preventivni
udrzba (PPU) a
Odborné prohlidky (OP)

Odborné zkousky a
posuzovani provoznich
rizik vytaht (0Z)

Malé opravy (MO)

Nahradni dily pro malé
opravy

Inspekéni prohlidky (IP)

NON Stop dispecink

Nepretrzita sluzba
vyprosténi 24/7

ROZSAH SJEDNANE SERVISNi PECE - POPIS

Pravidelna preventivni idrzba (PPU) a Odborné prohlidky (OP)

Servisni Cinnosti jsou planovany a provadény zhotovitelem v souladu s ustanovenimi platnych
pravnich pfedpis( a norem, respektujic provozni podminky a technologie (druh) jednotlivych
zafizeni.

Kazda pravidelna preventivni Udrzba, odborna prohlidka a odborna zkouska je zaznamenana do
"Knihy odbornych prohlidek vytahu", ktera je ulozena na smluveném misté, pfistupném
obéma smluvnim stranam. Kniha odbornych prohlidek vytahu bude statnimu odbornému dozoru
a inspekénim organdm kdykoliv k dispozici pro kontrolu provedenych ¢innosti.

Bé&Zné provozni poruchy, které mohou byt odstranény sefizenim, jsou zhotovitelem odstranény v
ramci pausalni ceny této smlouvy. Jestlize porucha neni zplisobena disledkem bézného
provozu a uzivani zafizeni, nebo jeji odstranéni si vyZaduje dodani nahradniho dilu, pfipadné
oprava je provadéna na pfani objednatele mimo odsouhlasenou pracovni dobu, jsou tyto vykony
uctovany zvlast, nad ramec pauséalni ceny této smlouvy.

Odborné zkousky a posuzovani provoznich rizik vytahu (0Z)

Zhotovitel zajistuje v pravidelnych intervalech provadéni Odbornych zkou$ek k ovéfeni funkce a
zpUsobilosti k dalSimu provozu zahrnujici i provéfeni elektrického zafizeni vytahu jakoz i
posouzeni provoznich rizik. S vysledky odbornych zkouSek a posouzeni provoznich rizik véetné
napravnych opatfeni je neprodlené seznamovana urené osoba objednatele.

Malé opravy (MO)

Bézné provozni poruchy, které mohou byt odstranény sefizenim, jsou zhotovitelem odstranény v
ramci pausalni ceny této smlouvy. Jestlize porucha neni zplsobena disledkem bézného provozu a
uZivani zafizeni, nebo jeji odstranéni vyzaduje dodani nahradniho dilu s cenou vice nez je 300,- K¢ s
DPH, pfipadné je oprava provadéna na pfani objednatele mimo odsouhlasenou pracovni dobu a jeji
trvani je delSi neZ 1 hodina, jsou tyto vykony uétovany zvlast, nad rdmec pausaini ceny této smiouvy.

Nahradni dily pro malé opravy
Nahradni dily do hodnoty 300K¢& s DPH vEetné, pouZité na odstranéni jedné poruchy zafizeni, jsou
zahrnuty v pausalni cené této smlouvy.

Inspekéni prohlidky (IP)
Zhotovitel poskytne odborny personal pro potfebnou technickou asistenci u inspekénich prohlidek. Na
termin prohlidky s pfedstihem zhotovitel objednatele v€as upozorni.

NON Stop dispecink KONE: | I
Umoznuje objednateli telefonni oznameni poruchy 24 hodin denné po cely rok. VSechny poruchy

jsou zaznamenany a monitorovany pocitaovym systémem az do jejich Upiného vyfeSeni. Tento
systém zaznamenavani poruch umoznuje sledovat historii kazdého zafizeni.

Vyprosténi
Zhotovitel se zavazuje nastoupit na vyprosténi do 60 minut od nahladeni na dispecink.



Pohotovostni vyjezd

Odsouhlasena pracovni
doba zhotovitele a
Pohotovost

Platebni podminky
sluzby vyprosténi 24/7

KONE CARE On-line

Pohotovost a nastup na opravu

Kazdy pozadavek na odstranéni nahlasené provozni poruchy, pfipadné spojené s vyprosténim
uvéznéné osoby v kabiné vytahu, uplatnény na Dispecink KONE, je neprodlené pfesmérovan
na servisniho technika k zajisténi véasného vyjezdu k zafizeni v ¢ase uvedeném v ¢lanku
"Odsouhlasena pracovni doba zhotovitele" této smlouvy a provedeni opravy.

Zhotovitel se zavazuje nastoupit na opravu v odsouhlasené pracovni dobé nejpozdéji do 24
hodin od nahlaseni provozni poruchy. Na vyslovny poZadavek zakaznika na urgentni nastup
na opravu do 2 hodin v této pracovni dobé, bude U¢tovan poplatek za expresni vyjezd 100% k
aktualni HZS (t,j. hodinova zlctovaci sazba viz.bod 8.3).

Néastup na opravu v dobé pohotovosti, tj. mimo odsouhlasenou pracovni dobu zhotovitele, se
zhotovitel zavazuje nastoupit nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni poruchy. Pokud bude
objednatel poZadovat nastup na vyprosténi, musi toto vyslovné uvést pfi nahlaSeni poruchy.

Na prace v dobé pohotovosti se uétuje pohotovostni priplatek 100% k aktualni HZS za kazdou
zapocCatou hodinu servisniho technika a dopravni vykon (viz. bod 8.3).

Odsouhlasena pracovni doba zhotovitele
Pondéli az Patek: od 07:00 az 15:30 hod

Pohotovost:
Pondéli az Patek: od 15,30 do 22,00 hod
Sobota, Nedéle a svatek: od 7,00 do 22,00 hod

Vyprosténi 100%
Na préace pfi vyproSténi se Uctuje pohotovostni pfiplatek: 100% k aktualni HZS za kazdou
zapocatou hodinu servisniho technika a dopravni vykon.

Sluzba KCOL (Kone Care On-line) — on-line pfehled o sluzbach, fakturaci, opravach a jejich
prabéhu na zafizeni klienta viz. pfiloha €.3. Tato sluzba je (po aktivaci a pfihlaSeni) dostupna
pfes webové rozhrani na adrese:


https://kone.secure.force.com/customerportal/cplogin?lang=cs&country=cz




