\ INENBRA

'RAMCOVA SMLOUVA O ZAJISTEN{ SERVISU

¢islo: SML/250212/8

Uzaviena dle § 1746, odst. 2, zakona ¢. 89/2012 Sb. (dale jen ,Ob&ansky zakonik”) a zdkona €. 526/1990
Sb. o cenach. - — -
Mestsky arad Céslav
Doruceno 05.08.2025 12:34:54
C.j % MeU/77556/2025/SKP

I. Smluvni strany listy: 1 pfilohy: O

Cme g (o
Adresa sidla: Durdékova 5, 613 00 Brno, Ceska republika L
Provozovna: Popuvky 404 533 039 903
Zastupce: -_{ s ;

Vécna a technicka jednani: &

Telefon:

Email: .

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

ICO: 24 01 58 44
DIC: CZ 44015844

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 6085

2. Objednatel: Mésto Caslav
Adresa sidla: nam. J. Zizky z Trocnova 1/1, 286 01 Caslav — Staré Mésto
Zastupce: Ing. Jaroml'r Strnad starosta
Vécnad a technicka jednani:
Telefon:
Email:
WWW:
Bankovni spojeni:
Cislo uctu: B
ICO: 00236021
DIC: CZ00236021
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3 INENBRA

2. PREDMET SMLOUVY A MIiSTO PLNENI

2.1 Dodavatel se zavazuje provadét pro objednatele za podminek této smlouvy servisni prace na nize
uvedeném zafizeni/nize uvedenych zafizenich:
Poradi Typ zafizeni Typové oznaceni MnoiZstvi/ks Vyrobni cislo
1 Tepelné ¢erpadlo i-HPV5 0250 1 5022038397

V pfipadé instalace vice jednotek na jedné adrese/ pokud se jednd o r(izna mista instalace musi byt sepsana samostatna smlouva pro kazdou adresu

2.2

Zafizeni je instalovdno/jsou instalovana na adrese:

Ulice: Prokopa Holého 2115
Mésto: Caslav
Ps€: 28601

Servis bude spocivat v pravidelné prohlidce dle intervall v bodé 4.1 a dle rozsahu uvedeném v Pfiloze ¢. 1-
Servisni ukony, dale pak v dodavce spotfebniho materidlu a nahradnich dilG

2.3

24

2.5

2.6

2.6.1

2.7

2.7.1

2.7.2

273

2.7.4

Cena dodavek a praci neuvedenych v této smlouvé bude pfedem oboustranné pisemné odsouhlasena
obé&ma smluvnimi stranami.

Dodavatel se dale zavazuje provadét na zakladé dil¢ich objednavek objednatele opravy uvedeného
zafizeni, a to véetné dodavky origindlnich nahradnich dilG.

Dodavatel i objednatel se zavazuje provadét kontrolu tésnosti systému chladiciho okruhu jednotek die
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 517/2014, o fluorovanych sklenikovych plynech (dale
jen ,Nafizeni) véetné zapisu do evidenéni knihy zafizeni.

Prace mimo planovany pravideiny servis:
Havarijni/servisni vwyjezd

Dodavatel se zavazuje k havarijnimu vyjezdu na ohlaseni (non-stop pohotovost drzi objednatel a vyzyva
dodavatele), aby bylo minimalizovdno ohroZeni osob a majetku pfi pfipadnych havarijnich stavech a
jinych poruchach zafizeni.
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Telefonni linka pro nahlaseni havarijnich vyjezdi od 8:00-16:30:&%%:{'%5‘;2 *"
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Servis na zafizeni na zdkladé pisemné a telefonické vyzvy objednatele.
Odstranovani vad:
Kazda reklamace v zarucni dobé musi byt uplatnéna neprodlené pro zjisténi zavady.

Zarucni doba prfedmétu koupé ¢ini 24 mésich a za¢ind plynout ode dne uvedeni do provozu, viz.
protokol Uvedeni zafizeni do provozu.

Spolecnost ENBRA, a.s. si vyhrazuje pravo rozhodnout, zda pfi bezplatném provedeni opravy vyméni
nebo opravi vadny dil. Dily vyménéné v zaruéni dobé se stavaji majetkem spole&nosti ENBRA.

Béhem zarucni doby se dodavatel zavazuje nastoupit k nefunkénimu zafizeni do 48 hodin. V dobé
pracovniho klidu nasledujici pracovni den po dni pracovniho klidu od oznameni do 48 hodin na
kontakty uvedené v bodé 2.6.1. (havarijni pohotovost), nebude-li mezi dodavatelem a objednatelem

dohodnuto jinak.
Smlouva o zajidténi servisu _ k podpisu 2
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2.7.5 Vreklamaci kupujici uvede popis zavady s pfilozenymi fotografiemi chyby na displeji zafizeni a/nebo
video zaznamy. d

3. NAHRADNI DiLY

3.1 VyZaduje-li pozarucni odstranéni poruchy dodani nahradniho dilu, vypracuje dodavatel cenovou
nabidku s uvedenim ceny a terminu dodani nahradniho dilu. Po odsouhlaseni nabidky objednatelem
bude provedeno odstranéni poruchy dle odsouhlasené nabidky.

3.2 Cenova nabidka dle odst. 3.1 této smlouvy musi byt objednateli poskytnuta bud pisemné, nebo
elektronicky (e-mailem); stejné tak schvaleni cenové nabidky probéhne bud pisemné, nebo
elektronicky (e-mailem).

3.3 Dodané nahradni dily nejsou pfedmétem této smlouvy a budou objednany a fakturovany samostatné
dle cenové nabidky dodavatele v okamZiku odstranéni zavady nad ramec sjednany touto smlouvou.

4. CENA
4.1  Smluvni strany se dohodly na rozsahu a cendch plnéni pro kazdé zafizeni této smlouvy takto:

Cena ) Cena celkem
Mnoistvi | MJ Popis servisni ¢innosti v Ké/ks |Poéet/rokl zarokvKE
bez DPH
1 ks | Pravidelna servisni prohlidka zafizeni - 9.800, - 2 19.600, -

rozsah viz. Pfiloha 1 této smlouvy Seznam
servisnich ¢innosti.

1 ks | Kontrola tésnosti systému chladiciho okruhu [ 2.000, - 1 2.000, -
jednotky dle Nafizeni ¢. 517/2014 véetné
zapisu do evidenéni knihy zafizeni.

Kontrola tésnosti chladivového okruhu
primou metodou (elektronického detektoru a
detekcniho spreje). Provddéno pri servisni
prohlidce.

1 ks | Cisténi vyparniku/kondenzatoru chladi¢ 1.700, - 1 1.700, -
zafizeni pomoci vysokotlakého po letnim
rezimu chlazeni, pokud neni domluveno
jinak. Cena zahrnuje pouZiti zafizeni a praci;
nezahrnuje pfivedeni vody k zafizeni a el.
napdjeni Cisticiho stroje; prace musi byt
technicky a z hlediska rizik BOZP
proveditelné — toto garantuje objednatei.

(Uvedend cena plati pouze v pfipadé, Ze je
cisténi provadéno pri servisni prohlidce)

ceny jsou uvadény bez DPH

Cena zahrnuje praci (v rozsahu dle pfilohy €. 1 této servisni smiouvy).
Soucasti ceny neni:
e Doprava na misto servisu. U¢tuje se 12 K&¢/km.
e Poplatky za parkovani (resp. placeni parkovného) jednoho servisniho vozidla.

Smlouva o zajisténi servisu _ k podpisu 3
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e ZajiSténi pfistupu pro provedeni Servisu zafizeni, prostor potfebnych pro manipulaci
bezprostfedné u servisovanych zafizeni, prace musi byt technicky a z hlediska BOZP
proveditelnd — toto garantuje Objednatel, v pfipadé absence zajisténi vyse poZadovaného,
technik Dodavatele neprovede servisni prace a bude na toto pohlizeno jako na marny vyjezd

4.2 Ceny praci jsou dany cenikem v tomto ¢lanku smiouvy. Jednatkové ceny jsou zavazné, mnoistvi bude Gétovéno
dle skutec¢né provedenych praci.

4.3  Smluvni strany sjednavaji, Ze lze jednotkové ceny dle odstavce 4.1 a pfiloh této smlouvy kaZzdoro¢né navysit o
inflaci, a to vidy k 1.3. pfislusného roku, nejdFive viak po vyprieni zaruéni lhaty. PFi pocitani inflace smluvni
strany vychazeji z Gdaji o primérné roéni mife inflace za predchozi kalendarni rok uvefejnénych Ceskym
statistickym Ufadem. Zvyseni jednotkovych cen dle odstavce 4.1 a pfiloh této smlouvy o inflaci je dodavatel
povinen objednateli oznamit nejpozdéji do 15. 2. prislusného roku, jinak toto pravo navysit jednotkové ceny
dle odstavce 4.1 a ptiloh této smlouvy v prislusném roce zanika.

4.4  V uvedenych éastkach neni zahrnuta DPH v zakonné vysi.

5. TERMINY PLNENI
5.1 Terminy provadéni plnéni predmétu smlouvy:

5.1.1 Terminy provadéni planovanych servisnich zasah(:

V obdobi mésici duben-kvéten bude provedena:
- pravidelna servisni prohlidka zafizeni

V obdobi mésich zafi-Fijen bude provedena:

- pravidelna servisni prohlidka zafizeni

- kontrola tésnosti systému chladicich okruht dle Nafizeni (EU) €. 517/2014 véetné zapisu do
evidencni knihy zafizeni

- Cisténi vyparniku/kondenzatorl pomoci vysokotlakého myti nebo tlakovym vzduchem

5.1.2 Nejméné 15 dn0 pfed planovanym terminem oznami dodavatel na dohodnuty kontaktni e-mail
Objednatele navrieny termin nastupu servisu na specifikované jednotky.

5.1.3 Objednatel je po dohodé terminu povinen nejpozdéji do 5 pracovnich dni zaslat Dodavateli potvrzeni
data nastupu k provedeni pravideiného servisu a Gdrzby na zakladé této smlouvy a to e-mailem na
adresu udanou dodavatelem.

5.1.4 Dodavatel se dale zavazuje poskytnout objednateli servisni sluzbu (servisni zasah) na vyzvu
objednatele.

5.1.5 Soucasti ohlaseni SZ na vyzvu je sdéleni kontaktni osoby, ktera zajisti potfebnou soucinnost ze strany

objednatele/uZivatele a po ukonéeni SZ pfevezme provedenou praci a potvrdj svym podpisem do
zdznamu o SZ. Y

Smiouva o zajisténi servisu _ k podpisu 4
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

7.1

7.2

7.3

N ENBRA

Opravy budou Dodavatelem provadény v co nejkratiim technicky moZném ¢&ase, zejména s ohledem
na dovoz origindlnich dili pfimo od vyrobce, nejsou-li na skladé Dodavatele k okamZitému poufiti.

Dodavatel se zavazuje dodat objednateli nahradni dily, které jsou na sklad&, neprodlené.

Objednatel akceptuje se viemi disledky, Ze Dodavatel nenastoupi na provadéni veskerych vykont a
praci vcetné dodavek nahradnich dili dle této smlouvy v pfipadé, #e bude existovat jakykoliv
neuhrazeny zavazek Objednatele po splatnosti vii¢i dodavateli.

6. PLATEBNi PODMINKY
Objednatel nebude poskytovat dodavateli Zadné zélohy.

Dodavateli vznikd pravo Uctovat cenu za sjednané plnéni dnem piedani a pievzeti pinéni prostého vad
a nedodélkl na zékladé protokolu provedenych praci uvedeného v nasledujicim odstavci.

Danovy doklad (faktura) bude vystaven na zakladé Protokolu provedenych praci podepsaného obéma
smluvnimi stranami. Dnem zdanitelného pInéni se rozumi den oboustranného podpisu Protokolu
povedenych praci.

Opravy a dodané nahradni dily budou Gctovany na zakladé samostatné faktury, ktera bude vystavena
na zakladé ,,Pracovniho listu” podepsaného obéma smluvnimi stranami.

Dariovy doklad (faktura) musi obsahovat veskeré naleZitosti v souladu s platnym zakonem o DPH, jako3
i naleZitosti obchodni listiny dle §435 obéanského zakoniku.

Nebude-li faktura obsahovat nékterou ze stanovenych nalezitosti, je objednatel opravnén fakturu pied
uplynutim lhdtu splatnosti vratit dodavateli k provedeni opravy. V takovém pFipadé neni objednatel v
prodleni s uhradou faktury; lhita splatnosti opravené faktury poéina béZet od pocatku ode dne jejiho
doruéeni objednateli.

Splatnost faktury se sjedndva v délce 30 dnd od data jejiho obdrieni objednatelem.

Objednatel uvedenim e-mailové adresy udéluje dodavateli pravo zasilat objednateli dariové doklady —
faktury, kterymi jsou fakturovany sluzby sjednané touto servisni smlouvou, jako? i daléi oznameni a
korespondenci v elektrické podobé prostiednictvim e-mailové komunikace, aniz je viak dotéeno pravo
dodavatele zasilat/pfeddvat objednateli tyto dokumenty jinymi zp(soby (napf. postou, osobné). V
pFipadé sjedndni elektronické komunikace se povaZuje korespondence za fadné doruéenou dnem
jejiho odesldni na e-mailovou adresu uvedenou objednatelem.

7. 2AVAZKY OBJEDNATELE
Objednatel umoini pfistup pracovnikim Dodavatele k opravam zafizeni dle této smlouvy a k hlavnimu
vypinadi elektrického napajeni daného zafizeni.

Objednatel zajisti servisni prostor k zafizeni, ktery ¢ini minimalné 1 m. Tedy b&hem servisni prohlidky
budou odmontovény pohledové lamelové stény nebo budou uzpdsobeny k jednoduchému otevfeni na

pantech.

Sprava MS Céslav (déle jen ,Provozovatel“) je povinen zajistit parkovaci misto pro vozidio servisniho
technika po dobu vykonavéni servisu, resp. opravy v terminu, ktery bude pfedem dohodnut, a to

Smiouva o zajisténi servisu _ k podpisu 5




7.4

7.5

7.6

8.1.

9.1

9.2,

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

1 ENBRA

v budové / na parkovisti, kde bude provadén servis tak, aby bylo moZné snadno zajistit pfesun
servisnich pomlcek, stroje WAP apod.

Objednatel je povinen zajistit zdroj vody, elektfiny potfebnych pro servisni prace, a to v nejblizsi mozné
vzdalenosti od konkrétniho servisovaného zafizeni.

Objednatel seznami pracovniky Dodavatele se viemi relevantnimi riziky majicimi vliv na BOZP a PO.

Objednatel si zajistuje provoz souboru zafizeni sam, vcetné vsech ¢innosti, které s tim souvisi (vede
provozni denik, Mistni provozni fad — MPR, odeéty spotieby, provozni udribu apod.).

8. ZAVAZKY DODAVATELE
Pracovnici Dodavatele budou dodriovat pravidia BOZP. Dodavatel se zavazuje dodriovat obecné
zavazné pravni predpisy tykajici se uZivani nebytovych prostor, zejména predpisy BOZP a PO a
hygienické pFedpisy véetné internich pfedpist objednatele Seznameni s témito predpisy potvrzuje
dodavatel podpisem této smlouvy.

Interni predpisy:
a) Stanoveni organizace zabezpe&eni bezpecnosti prace a ochrany zdravi pfi praci
b) Organizace zabezpeceni poZarni ochrany
¢} Provoznifad

9. OSTATNI UJEDNANI
Dodavatel poskytuje na provedené pozaruéni servisni a opravarské prace zaruku v délce 12 mésicl a
na dodany material zaruku v déice 12 mésicl od prevzeti pfedmétu pinéni objednatelem.

Zaruka se nevztahuje na vady, u nichz dodavatel prokaze, Ze byly zplsobeny provozovatelem, treti
osobou nebo nahodilou udalosti.

Zaruéni doba se prodluiuje o dobu, poéinajici dnem ozndmeni vad a konéici dnem pisemného zapisu o
pfevzeti opraveného zafizeni/systému objednatelem.

Kontakt na zastupce Objednatele odpovédného za zajisténi pristupu k jednotkam:

Jméno: {'E.',-Jf,-f#‘ (A e
tel. &.: e Rt

-mail: iz R

€ -.a;a:"ﬁu;:;}_%

Tato osoba nema pravo ménit smluvni ujednani.

Strany se dohodly,-ze v pfipadé vzniku spor( v souvislosti se smlouvou budou tyto feseny nejprve
vzajemnou dohodou. Nedojde-li k dohod&, budou spory FeSeny soudni cestou.

Dodavatel neodpovidd za pfipadné ¥kody zpisobené tfetimi osobami a Zivelnymi uddlostmi bez
prokazatelného spoluzavinéni pracovnikl dodavatele.

Tato povinnost se nevztahuje na nahradu 3kody, u které se prokdie, ze poruseni povinnosti bylo

zplsobeno okolnostmi vyluéujicimi odpovédnost. V pfipadé skod na zafizeni provozovatele, které
prokazatelné vznikly éinnosti dodavatele, je tyto $kody povinen dodavatel odstranit na vlastni naklady.

Smiouva o zajisténi servisu _ k podpisu 6
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9.8. Kaida smluvni strana odpovida za $kodu zpGsobenou druhé smluvni strané porudenim povinnosti
vyplyvajici ze Smlouvy, nestanovi-li Smlouva jinak. Smluvni strany jsou zbaveny odpovédnosti za ¢kodu
vzniklou v disledku ¢asteéného nebo Gpiného nepinéni povinnosti danych Smlouvou, a to v pfipadech
stanovenych zakonem a dale v pfipadech, kdy toto neplnéni bylo vysledkem udalosti nebo okolnosti
zpdsobené vy$si moci. Pro ucely Smlouvy rozumi smluvni strany pod pojmem ,,vy3&i moc” takovou
mimoradnou a neodvratitelnou udalost nebo okolnost, kterd nastala nezavisle na viili povinné strany,
ktera nemohla byt p¥i uzavfeni Smlouvy pfedvidana a jejiz nasledky brani smluvni strané v tplném &
Caste¢ném pInéni zavazka podle Smlouvy, jako napfiklad vélka, teroristické akce, blokada, sabotas,
stavka, poZar velkého rozsahu, ivelna pohroma, rozhodnuti statnich organd s dopadem na plnéni dle
této Smlouvy, zmény zdkonl a pravnich predpist s dopadem na plnéni dle Smiouvy. O vzniku situace
vy33i moci a jejich blizich okolnostech uvédomi smluvni strana odvolavajici se na vy33i moc neprodlené
druhou stranu. Stejnym zpdsobem bude druha smluvni strana informovina o pominuti situace vyssi
moci, a pokud bude o to poZadéna, predloZi divéryhodny diikaz o existenci této skuteénosti.

10. Zavérecna ujednani
10.1. Neni-li v této smlouvé dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran, zejména prava a
povinnosti smlouvou neupravené & vyslovné nevylougené, pFisluSnymi ustanovenimi zikona ¢.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, predeviim ustanovenimi o smlouvé o dilo, a dalsimi pravnimi piedpisy
ucinnymi ke dni uzavieni smlouvy.

10.2. Tato smlouva miZe byt ménéna nebo doplfiovana pouze dohodou stran v podobé pisemnych dodatk.
Rusit tuto smlouvu je moiné pouze pisemnou formou.

10.3. Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu precetly, a e je uzavfena dle jejich pravé a svobodné vile, na
dikaz toho ji podepisuiji.

10.4. Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu.
10.5. Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to od 09. 01. 2025 do 09. 01. 2027

10.6. Smlouva je okamiité ukonéena, pokud provozovatel vypovi nebo ukonéi predéasné smlouvu
s objednatelem.

10.7. Kaidé ze smluvnich stran je opravnéna od smlouvy odstoupit v pfipad8, 7e druha smluvni strana
podstatnym zplsobem porusi své povinnosti. Odstoupit Ize v souladu s ustanovenim § 2004 odst. 3 z.
¢. 89/2012 Sb. jen s ucinky do budoucna.

10.8. Objednatel mize od smlouvy odstoupit i v pfipadé, Ze dodavatel ztrati opravnéni ke sjednanym
¢innostem, potfebnou kvalifikaci nebo povoleni nezbytna k Fadnému pinéni této smlouvy.

10.9. Vylucuje se ust. § 1999 odst. 1 ob&anského zakoniku.
10.10.Za podstatné poruseni zavazkd smluvni strany povaiuji zejména:
a) prodleni objednatele se zaplacenim ceny po dobu delsi ne? 35 dnd;
b) opakované neposkytnuti potfebné souéinnosti pro plnéni povinnosti dodavatele;
¢) bude-li dodavatel pfes pisemnou vyzvu v prodleni s poskytovanim sjednanych praci nebo

s FeSenim reklamace o vice ne 35 dn@

10.11.0dstoupeni je Gcinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.

Smlouva o zajisténi servisu _ k podpisu 7
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10.12.Smluvni strany prohla3uji, Ze pfi jednani o této smlouvé mély rovné postaveni a 7adnd z nich nejednala
tak, jako by byla slabsi smluvni stranou. Smluvni strany se navzajem uji$tuji, 7e ujednani v této Smlouvé
povaiuji za u¢inéna v oboustranné dobré vife a v souladu s dobrymi mravy.

10.13.Jakékoliv zmény &i upravy smlouvy jsou moZné pouze pisemnou formou — dodatkem ke smlouvé —
stvrzenym podpisem zucastnénych stran.

10.14.Z3vazek dle pfedchoziho ustanoveni zistava v platnosti i po ukonéeni Géinnosti této smlouvy. Tato
smlouva je sepsdna ve dvou vyhotovenich stejné platnosti a zdvaznosti, z nichz kazdy Ucastnik obdrii
po 1 vyhotoveni.

Pfiloha ¢. 1: Rozsah servisni prohlidky
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Rozsah praci pfi pravidelné roéni servisni prohlidce:

Cast elektro

kontrola spravné funkce jistiét a nadproudovych relé

kontrola stykacu - jejich civek, kontaktu, pfipadné dotazeni el. pfivodl
kontrola nadproudovych relé - pfipadné dotazeni el. pfivodu

kontrola stavu a pfipadné dotazeni $roubtl véech el. pfivodu a svorkovnic
kontrola vidlicovych a konektorovych propojeni

kontrola ulozeni vodiéu a kabel( vnitiniho rozvodu

mérfeni proudovych odbéru

kontrola oddélovacich transformatoru

kontrola se stimulaci funkci pro signalizaci poruchovych stav(

kontrola funkce olejovych vytapéni kompresori

Cast mechanicka

kontrola a nastaveni bezpeénostnich krytu

kontrola a dotaZeni upevnéni jednotlivych sougasti tepelného Cerpadla
kontrola ventilatoru(u) a pfipadné jejich vygisténi

kontrola kondenzatoru, stavu prichodnosti lamel, pfipadné jejich vygisténi

Chladivovy okruh

napojeni manometrové soupravy a kontrola shody parametrt s hodnotami snimagu
jednotky

kontrola uniku chladiva (certifikovanym detektorem tniku chiadiva)

kontrola bezpecnostnich presostat( a pfipadné jejich nastaveni

kontrola funkce filtrdehydratorti

vizualni kontrola stavu neporusenosti a tésnosti chladiciho okruhu

kontrola stavu izolaci

Regulace

kontrola nastaveni a funkce regulaénich prvku

kontrola vstupnich a vystupnich hodnot

kontrola venkovnich regulaénich prvku, kontrolek, dalkového oviadani, atd.
kontrola funkénosti a spravného osazeni externich teplotnich ¢idel
kontrola funkce systému zafizeni, testovani a pfipadné nastaveni

Vodni okruh

kontrola tlaku vody v systému

kontrola odvzdusfovacich ventilu integrovanych v jednotce

kontrola bezpeénostniho pfetlakového ventilu

kontrola tésnosti pripojovacich potrubi, armatur a ruénich uzaviracich ventilu
kontrola funkce vypoustécich a napoustécich ventilt

kontrola funkce trojcestného ventilu

vycisténi vodniho filtru

ENBRA, a.s. je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 6085.
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