
Dobrý den přeji, vážený pane inženýre,

 

dovoluji si poslat tímto nabídku na prodloužení záruky Vašich zařízení EPSON WFC878
dle seznamu, který jste mi posílal:

 

MC58SPONCH60 - Prodloužení záruky o další 3 roky – cena za kus bez DPH: 
7.500,- Kč.  Prodloužená záruka obsahuje opravu na místě, reakční doba je 24 
hodin, pokud je závada nahlášena do 15:00 v pracovní den, pokud je nahlášena 
po 15:00 v pracovní den, je reakční doba do 48 hodin.

 

Záruku lze rozšířit o balíček profylaktické údržby zařízení certifikovaným 
servisem 1x za rok, kdy za tři roky by byla pro jedno zařízení cena bez DPH 8.700,-
Kč. Cena údržby je logicky vyšší, jelikož technik za tři roky vždy 3x fyzicky vyjede
na místo instalace, kde údržbu provede. Samotná údržba zabere 2 hodiny práce 
na místě instalace zařízení.

 

Objednává se to speciálně, tedy pokud se rozhodnete, dejte mi prosím vědět – 
připravím procesně vše potřebné.

 

Registraci záruk potom udělá naše servisní středisko.

 

Děkuji a přeji fajn víkend

 

 

 

S pozdravem

 


