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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI DATOVEHO PROPOJENI DATOVYCH
CENTER

evidovana u Objednatele pod ¢. SML2025063, €. j. SPCSS-04368/2025

Objednatel:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922
zastoupeny’ I
1CO: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

bankovni spojeni: |
éislo Gétu: —

(dale jen ,Objednatel")

Poskytovatel:

T-Mobile Czech Republic a.s.

se sidlem Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4

zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B3787
zastoupeny/s:

1C0: 64949681

DIC: CZ64949681

ID datové schranky: ygwch5i

bankovni spojeni: |
cislo uétu; ]

(dale jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé dale také jen ,Smluvni strana" nebo spolecné také dale jen

~Smluvni strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni
pozd&jich predpisl (déle jen ,Obéansky zakonik") a ustanovenim § 131 a nasl. zakona &. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jich predpist (déle jen ,ZZVZ") tuto

Ramcovou dohodu o poskytovani datového propojeni datovych center
(dale jen ,Dohoda")

TLP:CLEAR



&) sPcss

Statni pokladna

TLP:CLEAR

Centrum sdilenych sluzeb

PREAMBULE

Tato Dohoda je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni verejné zakazky s nadzvem ,Datové
propojeni datovych center SPCSS a GRC" (déle jen ,VeFejna zakazka"), zaddvané Objednatelem jako
zadavatelem ve smyslu ZZVZ postupem podle ust. § 134 ZZVZ (to vSe dale jen ,Zadavaci Fizeni"), nebot
nabidka Poskytovatele podana v rdmci Zadavaciho Fizeni byla Objednatelem vyhodnocena jako ekonomicky
nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Dohodé odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku
Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim fizenim (déle jen ,Dokumenty
Zadavaciho fizeni").

I. UVODNI USTANOVENI A ZKRATKY

1.1 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1
1.1.2

je statnim podnikem existujicim podle Ceského pravniho fadu; a
splnuje veskeré podminky a pozadavky v Dohodé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavrit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.2.1
1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5

1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

je podnikatelem dle ust. § 420 a nasl. Ob¢anského zakoniku;
spliiuje veskeré podminky a pozadavky ve Dohodé stanovené a je opravnén Dohodu
uzavfit a fadné plnit zadvazky v ni obsazené;
ke dni uzavieni Dohody vi¢ nému neni vedeno fizeni dle zakona ¢&. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdé&jsich predpist, a
zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné
informovat;
se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti zadadvaci dokumentace
Verejné zakazky vcetné vsech jejich priloh, tj. Dokumenty Zadavaciho fizeni, a které
stanovuji pozadavky na pInéni dle této Dohody;
je odborné zpUsobily ke splnéni véech svych zavazk( podle Dohody;
jim poskytované plnéni odpovidd viem pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
predpist, které se na pInéni dle této Dohody vztahuji;
se detailné seznamil s rozsahem a povahou plnéni dle této Dohody, jsou mu znamy
veskeré podminky nezbytné k realizaci pInéni dle této Dohody, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci pInéni dle této
Dohody za maximalni smluvni ceny uvedené v Dohodé&, a to rovnéz ve vazbé na jim
prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky;

mu v poskytovani pinéni dle této Dohody nebrani opatieni pfijatd v CR nebo v rémci EU

v souvislosti s pandemii nebo valecnym stavem na Ukrajiné (dale jen ,Opatfeni®);

v souladu s varovanim Narodniho Gradu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
vydanym podle § 12 odst. 1 zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeclnosti
a 0 zméné souvisejicich zdkond, ve znéni pozdéjsich predpisti, ze dne 21. 3. 2022,
sp. zn. 350-401/2022, ¢&. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani NUKIB"),

nema vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1.2.9.1 nema sidlo v Ruské federaci;

1.2.9.2 neni zavisly na dodavkach z Gzemi Ruské federace;

1.2.9.3 plnéni dle Dohody nebude dodavano prostfednictvim pobocky
Poskytovatele v Ruské federaci;

1.2.9.4 plnéni dle Dohody nemd svij vyvoj & vyrobu lokalizovanou v Ruské
federaci;

1.2.9.5 jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) Vyhlasky o KB nepouZivaji

ICT sluzby ¢&i produkty zavislé na dodavatelich s vyznamnym vztahem
k Ruské federaci;
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1.2.10

1.2.11

1.2.12

1.2.13

1.2.14

1.2.15

na Poskytovatele ani jeho poddodavatele nedopadaji mezinarodni sankce podle zdkona
¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (dale jen ,,ZPMS") (napf. nafrizeni Rady
(EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) ¢ 833/2014
o omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem Ruska destabilizujicim situaci
na Ukrajiné), na zakladé kterych, Objednatel nesmi zpfistupnit finan¢ni prostfedky
za plnéni Dohody.

ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014
0 omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem narusujicim nebo ohrozujicim Gzemni
celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,NaFizeni ¢. 269/2014"), neni
fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem i organem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem ¢&i organem s nimi spojenym uvedenym v priloze 1 Nafizeni
&. 269/2014. Pokud v pribé&hu Géinnosti Dohody dojde k nedodrzeni podminky dle véty
prvni tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skutecnosti
pisemné informovat Objednatele;

ve smyslu varovani Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost,
vydaného podle § 12 odst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdé&jsich predpisti, ze dne 8. 3. 2023,
sp. zn. 350-303/2023, ¢. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani II') nema
nainstalovan a nepouziva aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informacnim
a komunikac¢nim systémm kritické informacni infrastruktury, informaénim systémim

zakladni sluzby a vyznamnym informaénim systémdm.

neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionafr uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
zakona ¢&. 159/2006 Sb., o stietu zajmd, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,Zakon
o stietu zajma") (¢len vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz
Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovladdana osoba vlastni podil pfedstavujici alespon 25 %
Ucasti spolec¢nika v obchodni spolecnosti;

si je védom skutecnosti, Zze Objednatel ma zajem na realizaci predmétu této Dohody
v souladu se zdsadami odpovédného zadavani verejnych zakazek dle § 6 odst. 4 ZZVZ.
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této Dohody a vi¢i véem osobam, které
se na plnéni predmétu této Dohody podileji, zajistit dodrzovani platnych a Gcinnych
pracovnépravnich predpisi (odméfovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi
sménami, placené prestasy apod.), pravnich predpisd tykajicich se oblasti
zaméstnanosti a bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci a pravnich predpist tykajicich se
ochrany Zivotniho prostredi;

jim poskytované plnéni odpovida viem pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
pfedpis(, které se na pInéni dle této Dohody vztahuiji.

Poskytovatel se zavazuje informovat neprodlené Objednatele o zméné ovladani Poskytovatele podle

zékona ¢.

90/2012 Sb., o obchodnich spolecnostech a druzstvech (zdkon o obchodnich korporacich)

nebo zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé zméné opravnéni nakladat s aktivy uréenych k
plnéni dle této Dohody.

Smluvni strany souhlasi s tim, e oznacovani dokumentl vzniklych na zadklad& této Dohody a
Objednavek bude probihat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych
strankach: https://www.spcss.cz/tlp/ ).

Pojmy s

velkymi pocatecnimi pismeny definované v Dohodé budou mit vyznam, jenz je jim

v Dohodé, véetné jejich pfiloh a dodatkd, prikladan. Soucasné jsou v Dohodé& pouZivany nasledujici
pojmy a zkratky, ktera maji nize uvedeny vyznam:
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Zkratka Popis
1 GE Oznaceni Sluzby pro ptenos ethernetovych ramcl o rychlosti 1 Gigabit/s zakon&ena
na obou stranach v patch panelu metalickym konektorem R145.
Oznaceni Sluzby pro pfenos ethernetovych rdmct o rychlosti 10 Gigabit/s, na obou
10 GE stranach zakoncena v patchpanelu dvouvlaknovym (duplex) optickym konektorem LC,
singlemode.
Oznaceni Sluzby pro prenos ethernetovych ramcl o rychlosti 100 Gigabit/s, na obou
100 GE stranach zakoncena v patchpanelu dvouvlaknovym (duplex) optickym konektorem LC,
singlemode.
Oznaceni pro Sluzbu pro prenos Fibre Channel (SAN) rdmcl o rychlosti 8 Gigabit/s,
8 GFC na obou stranach zakoncenou v patchpanelu dvouvldknovym (duplex) optickym
konektorem LC, singlemode.
Oznaceni pro Sluzbu pro pfenos Fibre Channel (SAN) rdmci o rychlosti 16 Gigabit/s,
16 GFC na obou stranach zakoncenou v patchpanelu dvouvldknovym (duplex) optickym
konektorem LC, singlemode.
Oznaceni pro Sluzbu pro pfenos Fibre Channel (SAN) réamci o rychlosti 32 Gigabit/s,
32 GFC na obou stranach zakoncenou vpatchpanelu dvouvldknovym (duplex) optickym
konektorem LC, singlemode.
DCI Data Center Interconnect

Koncové zafizeni

Zarizeni v majetku a ve spravé Poskytovatele, ve kterém je zakonceno optické vedeni
Trasy a vyuziva jednotlivé objednané Sluzby.

Lokalita

Datové centrum, které se nachazi na urcené adrese.

Lokalita Vapenka

Lokalita nachazejici se na adrese Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3, provozovana
Objednatelem.

Lokalita Zelene¢

Lokalita nachazejici se na adrese Csl. Armady 1060, 250 91 Zelened, provozovana
Objednatelem.

Lokalita Budéjovicka

Lokalita nachazejici se na adrese Budé&jovicka 7, 140 00 Praha 4, provozovana GRC.

SPCSS Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
. Generalni Feditelstvi cel nachazejici se na adrese Budé&jovicka 7, 140 00 Praha 4, ICO:
GRC
71214011
Objednatel pozaduje propojeni Lokalit vzdy dvéma nezavislymi Trasami. Propojeni
Trasa/Trasy Lokalit Budéjovicka a Vapenka (Trasa A a Trasa B) a Lokalit Budéjovicka a Zelened
(Trasa C a Trasa D).
RTD Round-Trip delay, obousmérné zpozdéni linky. Hodnota je stanovena souctem obou
smérd ¢asového zpozdéni.
Objednatel prFipousti pouziti technologie CWDM nebo DWDM. Pouzita zafizeni musi
“WDM podporovat proaktivni dohled umozfujici sledovani parametrd jednotlivych

poskytovanych Sluzeb dle dohody, s moznosti vzdalené diagnostiky Trasy v ramci
kazdého zafizeni instalovaného v Lokalitach Budé&jovicka, Vapenka, Zelenec.
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II. UCEL DOHODY

U&elem této Dohody je poskytovani sluzby DCI v&. zfizeni sluzby DCI, tj. propojeni datovych center
Objednatele a GRC, a to datového centra v Lokalité Vapenka, na Grovni poschodi, mistnosti a racku
s datovym centrem v Lokalité Budé&jovicka, a to technologii DWDM multiplexord, a dale datového
centra v Lokalité Zelened, na urovni poschodi, mistnosti a racku s datovym centrem v Lokalité
Budé&jovicka, a to technologii DWDM multiplexord (to vie dale jen ,Sluzba“).

Ucelem této Dohody je zaroveri realizace Verejné zakazky dle zadavacich podminek Verejné zakazky
(dale jen ,Zadavaci dokumentace"), to vSe v souladu s pozadavky Objednatele definovanymi
touto Dohodou a zadavacimi podminkami Verejné zakazky.

Poskytovatel touto Dohodou garantuje Objednateli spinéni zadani Verejné zakazky a vSech z toho
vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci dokumentace. Tato garance je nadfazena
ostatnim podminkdm a garancim uvedenym v této Dohodé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti
to znamena3, ze:

2.3.1 v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Dohody budou tato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejSirsi mife zohledfiovala Gcel Verejné zakazky
vyjadreny Zadavaci dokumentaci;

2.3.2 v pripadé chybéjicich ustanoveni této Dohody budou pouzita dostatecné konkrétni
ustanoveni Zadavaci dokumentace.

III. PREDMET DOHODY

Predmétem této Dohody je Uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pro ucely
poskytovani Sluzby dle specifikace uvedené nize v tomto ¢lanku, predmétem této Dohody je tak
stanoveni podminek, za kterych bude dochazet mezi Smluvnimi stranami k uzavirani objednavek
za podminek dale specifikovanych v této Dohodé (dale jen ,Objednavka" nebo spolecné
~,Objednavky").

Predmétem Dohody je mimo jiné také zakotveni opravnéni Objednatele vyzvat Poskytovatele v
souladu s postupem uvedenym v ¢l. VI. této Dohody k uzavieni Objednavek na Sluzbu, a tyto
Objednavky s nim nasledné uzavfit a dale zakotveni zdvazku Poskytovatele na zakladé vyzvy
Objednatele uzavrit Objednavky v souladu s ¢l. V.I této Dohody.

Pfredmétem plnéni je zavazek Poskytovatele na zdkladé Dohody, resp. jednotlivych Objednavek
zridit Sluzbu (dale jen ,ZFizeni Sluzby") a poskytovat na vlastni naklady a nebezpeci Objednateli
fadné a vcas Sluzbu (vSe uvedené v odst. 3.3 tohoto ¢lanku dale jen ,PInéni").

Poskytovatel se zavazuje zfidit a poskytovat Sluzbu na nezavisle geograficky oddélenych Trasach
mezi dvéma Lokalitami, pficemZ volba Trasy, pfipadné Tras v ramci Sluzby bude vzdy uvedena
v dané Objednavce:

3.4.1 Trasa A - mezi Lokalitou Budéjovicka a Lokalitou Vapenka;
3.4.2 Trasa B - mezi Lokalitou Budéjovicka a Lokalitou Vapenka;
3.4.3 Trasa C - mezi Lokalitou Budéjovicka a Lokalitou Zelenec;
3.4.4 Trasa D - mezi Lokalitou Budéjovicka a Lokalitou Zelenec;

pricemz blizsi specifikace Sluzby je uvedena v Pfiloze ¢. 1 Dohody a je pro Poskytovatele zavazna.
Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze v rdmci Objednavky je Objednatel opravnén
pozadovat Sluzbu jak pro jednu Trasu, tak i pro vice Tras soucasné.
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Poskytovatel se soucasné zavazuje poskytovat Sluzbu na Trasach ve 2 typech, tj. Ethernet
a FiberChannel, liSicich se pfenosovou rychlosti, a to vzdy dle volby Objednatele uvedené v dané
Objednavce, tj.:

3.5.1 v pfenosové rychlosti 100 GE nebo
3.5.2 v pfenosové rychlosti 10 GE nebo
3.5.3 v prenosové rychlosti 1 GE nebo
3.5.4 v pfenosové rychlosti 32 GFC nebo

3.5.5 v prenosové rychlosti 16 GFC nebo
3.5.6 v prenosové rychlosti 8 GFC.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze v ramci Objednavky bude Objednatelem vzdy
definovano, jaky typ Trasy, popf. Tras pozaduje, tj. Trasu A a/nebo Trasu B a/nebo Trasu C a/nebo
Trasu D a soucasné jakou prenosovou rychlost na pozadovanych Trasach pozaduje, tj. pfenosovou
rychlost 100 GE nebo 10 GE nebo 1 GE nebo 8 GFC nebo 16 GFC nebo 32 GFC, pficemz
pro jednotlivé Trasy mize Objednatel poZadovat odligné rychlosti.

Objednatel se zavazuje, Zze v pripadé kazdé prvni uzavirané Objednavky na Sluzbu pro kazdou
jednotlivou Trasu (tj. musi se jednat o prvni Objednavku, ve které dochazi pro predmétnou Trasu
ke Zfizeni Sluzby) bude obsahem této prvni Objednavky zavazek Objednatele odebirat danou
Sluzbu pro uvedenou Trasu, pfip. Trasy minimalné po dobu 12 mésicd v souladu s postupem
stanovenym Dohodou.

Soucasti poskytovani Sluzby je vZzdy rovnéz poskytovani podpory zahrnujici minimainé:

3.8.1 odstraniovani veskerych hardwarovych, softwarovych a jinych poruch poskytovanych
Tras (dale jen ,Vada"“) a veskerych ostatnich soucasti poskytované Sluzby;

3.8.2 podporu technikim Objednatele s pFipojenim Koncovych zafizeni;

3.8.3 Fedeni problém{ pfi chybné funkci poskytovanych Tras, napf. chybovost linky,

proménliva latence apod.;

(to vSe dale jen ,Podpora“) priCemz podrobna specifikace Podpory v ramci Sluzby
vC. pozadovanych SLA je uvedena v Priloze ¢. 2 Dohody.

Pfedmétem Dohody je mimo jiné také zakotveni opravnéni Objednatele vyzvat Poskytovatele
v souladu s postupem uvedenym v ¢l. VI. této Dohody k uzavieni Objednavek, a tyto Objednavky
s nim nasledné uzavrit a dale zakotveni zavazku Poskytovatele na zakladé vyzvy Objednatele uzavfit
Objednavky v souladu s ¢l. VI. této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje v ramci kazdého Zfizeni Sluzby zpracovat v souladu s PFilohou ¢. 7 Dohody
zadvaznou privodni technickou dokumentaci (dale jen ,PTD") a pfedat ji Objednateli v elektronické
podobé na datovém nosici v 1 provedeni (napf. ve formatu .pdf). Poskytovatel se zavazuje do PTD
zakreslit pFistupové Trasy v Lokalitdch s pFesnym popisem a oznalenim predavacich bodl aZ
po serverovnu, stojan (rack), optickou vanu a dale uvést mapovy podklad se zdkresem vedeni
a prvkd obou Tras. Poskytovatel se dale zavazuje v rdmci PTD dodat rovnéz veskeré protokoly,
revize a provozni dokumentace dle platné legislativy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzbu na dvou nezdvisle geograficky oddélenych Trasach

mezi dvéma Lokalitami dle vykres{, resp. specifikace uvedené v Pfiloze ¢ 7 Dohody, kterd je
pro Poskytovatele zavazna.

Tato Dohoda nevytvari kontraktacni povinnost Objednatele, tj. Objednatel neni povinen poptat
jakékoliv PInéni, a to ani v jakémkoliv minimalnim objemu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat PInéni dle této Dohody v souladu s platnymi pravnimi
predpisy, jakoz i v souladu se vsemi relevantnimi normami obsahujicimi technické a technologické
postupy nebo jina urcujici kritéria k zajiSténi, ze vystupy, materidly, vyrobky, postupy a sluzby
vyhovuji pozadavkim na PInéni dle této Dohody a vedkerym podminkdm a pozadavkdm uvedenym
v zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky.

Predmétem této Dohody je zaroven zavazek Objednatele za Fadné a vcas poskytnuté PInéni uhradit
Poskytovateli cenu dle ¢l. VII. této Dohody.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout PInéni v souladu stouto Dohodou a pfipadné danou
Objednavkou, veskerymi prilohami k této Dohodé, jakoz i Dokumenty Zadavaciho Fizeni. V pfipadé
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rozporu vyjmenovanych podkladli maji prednost ustanoveni Dohody. V ptipadé rozporl pftiloh
Dohody a Dokument{ Zad&vaciho fizeni, maji prednost ustanoveni pfiloh.

Poskytovatel prohlasuje, ze disponuje vesSkerymi dalSimi potfebnymi opravnénimi pro poskytnuti
PInéni.

Poskytovatel se zavazuje, ze pokud pfi poskytovani PInéni vznikne autorské dilo, poskytne ¢i zajisti
Objednateli k tomuto autorskému dilu, véetné& veskerych jeho souéasti a vystuptim z né&j, vedkera
uzivaci prava dle ¢l. IX. této Dohody. Poskytovatel je povinen zajistit veskera uzivaci prava
k pInénim dle této Dohody vykazujicim znaky autorského dila, zejména k software poskytovanému
nebo upravovanému na zakladé poskytovaného PInéni (dale jen ,Software"), tak, aby mohl byt
naplnén prfedmét a Ucel této Dohody, a to i po skonceni jeji tcinnosti.

Poskytovatel je vazan svou nabidkou predlozenou Objednateli v rdmci zadavaciho fizeni na zadani
Vefejné zakazky, kterd se pro Upravu vzajemnych vztah vyplyvajicich z této Dohody pouZije
subsidiarné.

Poskytovatel se zavazuje PInéni poskytovat sdm nebo s vyuzitim poddodavateld uvedenych v Pfiloze
¢. 3 této Dohody.

Zadani provedeni ¢asti plnéni dle Dohody, resp. dané Objednavky poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za fadné provedeni plnéni vi¢& Objednateli.
Poskytovatel odpovidd Objednateli za pinéni pfedmétu Dohody, které svéfil poddodavateli, ve
stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sdm. Poskytovatel se zavazuje realizovat Cast plnéni
poddodavatelem, pomoci kterého prokazal spinéni ¢asti kvalifikace v Zadavacim Fizeni, a to alespon
v takovém rozsahu, v jakém tento poddodavatel prokazal kvalifikaci za Poskytovatele.

Smluvni strany berou na védomi, ze v rdmci pIlnéni Dohody, resp. jednotlivych Objednavek dochazi
ke sbéru dat ve smyslu vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti) (dale jen ,Vyhlaska o KB"),
pricemz se jedna o data, ktera jsou ve vlastnictvi Objednatele, a se kterymi bude Poskytovatel
nakladat pouze dle pokynt Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje, ze veSkera dokumentace vytvorena Poskytovatelem v ramci poskytovani
PInéni bude vyhradné v ¢eském jazyce.

IV. SPECIFIKACE SLUZBY

Poskytovatel se zavazuje, Ze jakékoliv zdsahy do zafizeni Tras, vcéetné oprav Vad, vcietné
instalace/deinstalace &asti ¢ modull Koncovych zafizeni, musi byt provadény vzdy s védomim a v
soucinnosti s Objednatelem a Objednatel musi zasah dopfedu odsouhlasit.

Poskytovatel se dale v ramci Podpory zavazuje poskytovat sluzbu Hot Line, a to v rezimu 24 hodin
denné po 7 dni v tydnu (dale jen ,,ReZzim 24x7") pro nahlasovani Vad (to vsSe dale jen ,Hot Line").
Hot Line musi byt schopna detekovat vypadek kazdé z poskytovanych Tras a nasledné informovat
Dohledové Centrum SPCSS na tel. ¢. +420225515990 o vzniku Vady. Dalsi podminky poskytovani
Podpory jsou podrobné specifikovany v Pfiloze ¢. 2 Dohody.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, Ze poskytovani sluzeb Hot Line, technické
podpory spoéivajici v odstrafiovani Vad, Fedeni krizovych stavl a obnovy funkénosti spojeni s cilem
zajisténi nepretrzitého poskytovani funkénich Tras a to véetné vedkerych daldich nakladd
Poskytovatele na zajisténi provozu Tras, provadénych libovolnou formou iniciovanych Hot Line i
opravnénym pracovnikem Objednatele, to vSe dle specifikace v Priloze ¢. 2 Dohody, musi byt po
celou dobu G¢innosti Dohody zahrnuto v cené PInéni.
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V. MISTO A DOBA PLNENI

Mistem pInéni je hlavni mésto Praha a Stfedocesky kraj (dale jen ,Misto pInéni“). Pfipravné
a programovaci prace v ramci Podpory je Poskytovatel opravnén realizovat na svém vlastnim
technickém vybaveni, coZ vSak nezaklada jakykoliv ndrok Poskytovatele na navyseni ceny za PInéni
v souvislosti s prevodem na cilovou infrastrukturu Objednatele.

PInéni mze byt poskytnuto i vzdalenym pristupem, pokud to povaha pInéni dle Dohody umoziuije,
neni-li nezbytné nebo vhodné vykon takového pInéni zajistit on-site.

Poskytovatel se zavazuje provést Zfizeni Sluzby (vzdy v rdmci prvni Objednavky uzavirané pro
danou Trasu, pFip. Trasy) ve Ih(té 12 tydnd od okamziku Gé&innosti dané prvni Objednavky
a poskytovat Sluzbu od okamziku podpisu Protokolu o ZFizeni Sluzby bez vyhrad v ramci dané prvni
Objednavky po dobu ucinnosti dané Objednavky, ktera bude uvedena vzdy v dané Objednavce, a to
v rozsahu daném predmétnou Objedndvkou. V ostatnich pfipadech, tj. pokud se nejednd o prvni
Objednavku pro danou Trasu, se Poskytovatel zavazuje poskytovat Sluzbu od okamziku podpisu
Predéavaciho protokolu bez vyhrad po celou dobu Ucinnosti Objednavky v souladu s postupem
uvedenym nize.

VI. zPUSOB PLNENI

Realizace poskytovani Sluzby bude probihat na zdkladé jednotlivych Objedndvek uzaviranych na
obdobi urcené Objednatelem se zohlednénim podminky stanovené v ¢l. III. odst. 3.7 Dohody.
U¢innost kazdé Objednavky nastane nejdfive zvefejnénim Objednavky v registru smluv v souladu
se Zakonem o registru smluv, a to na zakladé pisemné vyzvy Objednatele k poskytnuti Sluzby, jejiz
vzor je uveden v Pfiloze ¢. 4 Dohody, zaslané Opravnéné osobé Poskytovatele prostfednictvim
e-mailu, ktera je ndvrhem na uzavieni Objednavky (dale jen ,Navrh") a pisemnym potvrzenim
prijeti, tj. podpisem Navrhu ze strany Poskytovatele a jeho zaslanim prostfednictvim e-mailu
Opravnéné osobé Objednatele, jez je prijetim Navrhu (dale jen ,Potvrzeni Navrhu"“). Navrh musi
obsahovat zejména tyto nalezitosti:

6.1.1 identifika¢ni Udaje Objednatele a Poskytovatele;

6.1.2 pozadavek na Zfizeni Sluzby, pokud se jedna o prvni Objednavku uzaviranou pro danou
Trasu, pfip. Trasy;

6.1.3 podrobnou specifikaci Sluzby, tj. uvedeni pozadovanych Tras a pienosovych rychlosti;

6.1.4 pozadovany termin poskytovani Sluzby;

6.1.5 pfip. dalsi volitelné parametry v souladu s Dohodou;

6.1.6 uvedeni ceny postupem dle této Dohody;

6.1.7 podpis Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzeni Navrhu ve Ih{(té& 3 pracovnich dnli ode dne doruéeni
N&vrhu, nedohodnou-li se Smluvni strany prokazatelné pisemné jinak, popf. ve stejné |hité
pozadat Objednatele o doplnéni ¢i upfesnéni chybéjicich nalezitosti dle odst. 6.1 tohoto ¢lanku.
Potvrzenim Navrhu Poskytovatel vyjadfuje souhlas s obsahem Navrhu, a Ze nepozaduje doplnéni &i
upfesnéni chybéjicich nalezitosti a jako takovy jej akceptuje. Pozada-li Poskytovatel o doplnéni ¢i
upFfesnéni chybé&jicich naleZitosti, stavi se |hlta pro Potvrzeni Navrhu do okamZiku zaslani fadné
dopln&ného nového Navrhu. Poskytovatel neni opravnén Navrh jakymkoliv zplisobem doplfiovat ¢i
meénit a zavazuje se Navrh potvrdit bez vyhrad nebo pozadat o doplnéni ¢i upfesnéni podle tohoto
odstavce. Potvrzeni Navrhu s vyhradou se nepovazuje za Potvrzeni Navrhu ve smyslu odst. 6.2
tohoto ¢lanku, neni-li v Dohodé stanoveno jinak.

Pfi plnéni Objednavek je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto Dohodou a s danou
Objednavkou. Na zakladé uzaviené Objednavky se Poskytovatel zavazuje poskytovat poZadovanou
Sluzbu.

Objednatel mlze uzavirat s Poskytovatelem Objednavky podle svych potieb po celou dobu Gcinnosti
Dohody, a to postupem a za podminek stanovenych timto ¢lankem.

Poskytovatel se zavazuje provést Zfizeni Sluzby v rozsahu stanoveném danou prvni Objednavkou,
tj. pro predmétnou Trasu, pfip. Trasy a v souladu s pozadavky dle Pfilohy ¢. 1 Dohody, pficemz
vysledkem kazdého Zfizeni Sluzby bude podpis meéficiho protokolu stvrzujictho pozadované
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parametry poskytované Sluzby, v¢. pfedani PTD (dale jen ,Protokol o Z¥izeni Sluzby"). V pfipadé,
ze bude mit nékterd ze Smluvnich stran ke Zfizeni Sluzby vyhrady, zavazuje se uvést takové
vyhrady do Protokolu o Zfizeni Sluzby pfi jeho podpisu, pficemz druhd Smluvni strana se zavazuje
uvedené vyhrady odstranit zplsobem a ve |h(t& dohodnutymi v Protokolu o ZFizeni Sluzby.
Po odstranéni veskerych vyhrad podepiSou Smluvni strany novy Protokol o Zfizeni Sluzby bez
vyhrad. Vzor Protokolu o Zfizeni Sluzby je soucasti Prilohy ¢. 4 Dohody.

Poskytovatel se v rdmci dané Objednavky zavazuje zapocit s poskytovanim Sluzby:

6.6.1 v pfipadé, ze jde o prvni Objednavku v rdmci dané Trasy od okamziku podpisu Protokolu
u Zfizeni Sluzby bez vyhrad postupem dle odst. 6.5 tohoto ¢lanku, a

6.6.2 v ostatnich pfipadech, tj. pokud se nejednad o pfipad prvni Objednavky
dle ptedchazejiciho pododstavce, ve |hité 4 tydnl ode dne Gé&innosti Objednavky,
pricemz o zapoceti s poskytovanim Sluzby bude vzdy Smluvnimi stranami sepsan
predavaci protokol (dale jen ,PFedavaci protokol“). V pripadé, Ze bude mit Objednatel
k predani Sluzby vyhrady, zavazuje se uvést takové vyhrady do Pfedavaciho protokolu
pfi jeho podpisu, pficemz Poskytovatel se zavazuje uvedené vyhrady odstranit
zplsobem a ve |h(té& dohodnutymi v PFedavacim protokolu. Po odstranéni vedkerych
vyhrad podepiSou Smluvni strany novy Predavaci protokol bez vyhrad. Vzor Predavaciho
protokolu je soucasti Prilohy ¢. 4 Dohody.

Poskytovatel se zavazuje, ze pracovnici Poskytovatele budou pfi servisnich zasazich v ramci
Podpory postupovat tak, aby nedoslo k poskozeni nastaveni a dat Objednatele.

Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace poskytovani Sluzby bude probihat vzdy za kazdy uplynuly
kalendarni mésic poskytovani Sluzby spolec¢né v ramci vSech uUcinnych Objednavek v daném
kalendafnim mésici nasledujicim zplsobem:

6.8.1 hodnoceni, kontrolu pInéni a akceptaci poskytovani Sluzby provadéji Opravnéné osoby
Smluvnich stran;

6.8.2 kontrolu pInéni poskytovani Sluzby se zavazuje provadét Opravnéna osoba Objednatele
na zakladé protokolu o Urovni poskytované Sluzby (dale jen ,Protokol o Grovni Sluzby")
za prislusny kalendarni mésic poskytovani Sluzby v rdmci vSech ucinnych Objednavek
zpracovaném Poskytovatelem.;

6.8.3 Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje prostiednictvim e-mailové zpravy zaslané
Opravnéné osobé Objednatele predlozit Protokol o Grovni Sluzby vzdy do 4. kalendafniho
dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla Sluzba poskytovana;

6.8.4  Opravnénd osoba Objednatele se zavazuje ve Ihdté 3 pracovnich dnl od doruceni
Protokolu o Urovni Sluzby zpracovat k Protokolu o Urovni Sluzby pisemné stanovisko,
kterym Protokol o udrovni Sluzby schvali nebo uvede pfipadné vyhrady (dale jen
~Stanovisko") a ve stejné |h(t& zaslat Stanovisko spolu s Protokolem o Urovni Sluzby
prostfednictvim e-mailu Opravnéné osobé Poskytovatele;

6.8.5 Poskytovatel se zavazuje odstranit pfipadné vyhrady ve Ih(ité 5 kalendafnich dni ode dne
doruceni Stanoviska a zaslat Protokol o Urovni Sluzby opétovné prostiednictvim e-mailu
ke schvaleni Opravnéné osobé& Objednatele. K prodlouzeni Ihlty dle véty prvni mize dojit
pouze v odtvodnénych pFipadech a na zakladé dohody Smluvni stran. Po odstranéni véech
vyhrad zpracuje Opravnéna osoba Objednatele nové Stanovisko bez vyhrad. Kopie
Protokolu o Urovni Sluzby a Stanoviska bez vyhrad budou vzdy pfilohou faktury za Sluzbu
za dany kalendarni mésic.

VII. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Cena za poskytovani Sluzby v rdmci vSech ucinnych Objednavek bude hrazena spole¢né mésicné
a je tvorena souctem jednotkovych cen uvedenych v PrFiloze €. 5 pro dany kalendarni mésic za dany
typ Sluzby (déle jen ,Cena za Sluzbu"). Poskytovatel podpisem této Dohody vyslovné souhlasi
s tim, Ze cena za Zfizeni Sluzby je vzdy zahrnuta v Cené za Sluzbu. Smluvni strany se dohodly, ze
v pfipadé, kdy nebude Sluzba (v ramci kterékoliv Ucinné Objednavky) poskytovana po cely
kalendarni mésic, se Cena za Sluzbu pomérné krati, a to s pfesnosti na celé dny trvani poskytovani
Sluzby.
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Cena za Sluzbu bude hrazena poprvé za mésic, ve kterém bylo skutecné zapocato s poskytovanim
Sluzby, tj. po Zfizeni Sluzby bez vyhrad na zakladé podpisu Protokolu o Zfizeni Sluzby bez vyhrad,
resp. vzdy po podpisu Pfedavaciho protokolu bez vyhrad obéma Smluvnimi stranami (v pfipadé, ze
se v ramci dané Objednavky nejedna o prvni Objednavku pro danou Trasu).

K cenam dle odst. 7.1 a 7.2 tohoto ¢lanku bude vzdy pfipocitdna DPH dle sazby dané ke dni
uskutec¢néni zdanitelného pinéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je platcem DPH.

VySe uvedené ceny jsou sjednany dohodou Smiluvnich stran podle zakona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach, ve znéni pozdé&jsich predpisl, a jsou cenami maximalnimi a neprekroditelnymi, které
zahrnuji veskeré naklady spojené s realizaci PInéni (napf. spravni a mistni poplatky, cenu za
Podporu, cenu za Exit plan, vedlejsi naklady, naklady spojené s dopravou do Mista plnéni, véetné
nakladd souvisejicich s celnimi poplatky a s provedenim v3ech zkoudek a testd prokazujicich
dodrzeni predepsané kvality a parametrt predmétu plnéni dle Dohody apod.). Soudasti ceny plnéni
jsou i sluzby a dodavky, které v Dokumentech zadavaciho fizeni nebo ve Dohodé nejsou vyslovné
uvedeny, ale Poskytovatel jakozto odbornik o nich vi nebo ma védét, Zze jsou nezbytné pro radné
a v€asné provedeni plnéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynalozené pfi
pInéni zdvazku ze Dohody véetné& spravnich poplatkl. Navyseni ceny je moZné jen na zakladé
oboustranné podepsaného dodatku Smluvnich stran pouze dle postupu dle ZzZVZ.

Cena za Sluzbu bude vzdy uhrazena na zakladé spolecné faktury vystavené Poskytovatelem vzdy
zpétné za kazdy kalendarni mésic poskytovani Sluzby v ramci vSech ucinnych Objednavek, pficemz
pfilohou kazdé faktury budou vzdy pfislusné kopie Protokolu o Urovni Sluzby a Stanoviska bez
vyhrad.

Smluvni strany se dohodly, Ze celkovy souhrn pinéni dle této Dohody, resp. jejich Objednavek,
nesmi presahnout ¢astku ve vysi 14000 000,- K¢ (bez DPH (dale jen ,Maximalni souhrnna cena").

Poskytovatel dorudi fakturu vzdy elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo
prostiednictvim datové schranky Objednatele.

Kazda faktura vystavena dle této Dohody a vSech Objednavek musi obsahovat nalezitosti obchodni
listiny dle § 435 Obcanského zakoniku a v pfipadé, ze jde o dariovy doklad, také nalezitosti dle
zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zné&ni pozdéjsich pFedpist. Faktura musi dale
obsahovat:

7.9.1 pfesnou specifikaci Sluzby, za kterou je fakturovano;

7.9.2 Cislo a nazev Dohody a dislo a nazev prislusnych Objednavek;

7.9.3 specifikaci mésice, za ktery se fakturuje;

7.9.4 rozpis jednotlivych polozek;

7.9.5 Cenu za Sluzbu;

7.9.6 uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pricemz cislo Uc¢tu musi odpovidat Cislu actu

uvedenému v zahlavi této Dohody nebo &islu Gétu v registru platcG DPH, popf. radné
ozndmenému Cislu Uctu postupem dle této Dohody.

Splatnost Fadné vystavené faktury ¢&ini 30 kalendafnich dnl ode dne fadného dorudeni faktury
Objednateli.

Pokud nebude faktura obsahovat stanovené nélezitosti nebo nebude obsahovat stanovené pfilohy
nebo v ni nebudou spravné uvedené pozadované Uudaje, je Objednatel opravnén vratit ji
Poskytovateli pfed uplynutim Ih{ty splatnosti s uvedenim chybé&jicich naleZitosti nebo nespravnych
Gdajd, aniz by doslo k prodleni s jeji Gthradou. Ode dne doruceni opravené faktury bé&zi Objednateli
nova Ihdta splatnosti v délce 30 kalendaFnich dnd.

Veskeré platby dle této Dohody a Objedndvek budou probihat vyhradné v korundch ceskych
a rovnéz veskeré cenové Udaje budou uvedeny v této méné. Platba se povazuje za uhrazenou
okamzikem pripsani financni ¢astky na ucet prijemce.

V pfipadé uvedeni odli$nych bankovnich Udaji na faktuie maji prednost Gdaje uvedené v zahlavi
této Dohody nebo &islo U¢tu v registru platct DPH, a to az do doby fadného ozndmeni zmé&ny
bankovnich Gdaji postupem dle této Dohody.

Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti PInéni.
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Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Dohody nerozhodl o tom, Ze Poskytovatel
je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy platce").
V pripadé, ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem, zavazuje
se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to do 2 pracovnich dnd od vydani takového
rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, mdze uhradit Objednatel Poskytovateli
pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném
doloZeni Poskytovatele o jeho Uhradé této DPH pfislusnému spravci dané.

Nad ramec vysSe uvedeného se Poskytovatel rovnéz zavazuje zajistit radné a vcasné plnéni
financnich zavazk( svym poddodavatelim, prostiednictvim kterych poskytuje PInéni, resp. jeho
Casti dle této Dohody, resp. jednotlivych Objednavek. Za fadné a vcasné plnéni dle predchazejici
véty se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za PInéni, resp. jeho ¢ast, a to
vzdy do 5 pracovnich dni od obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni PInéni, resp. jeho
¢ast.

VIII. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje:

8.1.1 poskytovat PInéni Fadné a vcas bez faktickych a pravnich vad;

8.1.2 postupovat pfi realizaci PInéni s odbornou péci, podle nejlepsich znalosti a schopnosti
a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s platnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy a v souladu s pokyny Objednatele a s jeho
internimi predpisy souvisejicimi s PInénim, které Objednatel Poskytovateli poskytne dle
¢l. XII. odst. 13.3 Dohody, nebo s pokyny jim povéfenych osob;

8.1.3 poskytovat Podporu v kvalité definované v jednotlivych Service Level Agreements (dale
jen ,SLA"), které jsou stanoveny v Priloze ¢. 2 této Dohody;

8.1.4 bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou mit vliv
na povahu nebo na podminky poskytovani PInéni dle Dohody a Objednavek;

8.1.5 informovat bezodkladné Objednatele o vdech okolnostech dlleZitych pro fadné a véasné
plnéni Dohody a Objednavek;

8.1.6 poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Gcelu Dohody;

8.1.7 dodrZovat provozni fad v objektech v Mistech plnéni a provadét Cinnosti tak, aby nebyl
v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele;

8.1.8 nejpozdéji 2 (dva) pracovni dny po ucinnosti Dohody predat Objednateli seznam

pracovnikd, ktefi budou vstupovat do Mista plnéni a budou sezndmeni s prostorem Mista
plnéni, do kterého budou moci vstupovat (dale jen ,Pracovnici Poskytovatele“), pficemz
vstupovat do Mista pInéni jsou opravnény pouze osoby schvalené Objednatelem. V
pripadé zmény osob, které budou vstupovat do Mista pInéni, je Poskytovatel povinen
postupovat obdobné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby do Mista plnéni nevstupovaly
osoby, které nebyly zapsany na vyse uvedeném seznamu. Poskytovatel je dale povinen
zajistit viditeIné oznaéeni vech pracovnikd, ktefi budou vstupovat do Mista pInéni, a to
nazvem Ci logem Poskytovatele;

8.1.9 Poskytovatel se zavazuje, ze Pracovnici Poskytovatele budou po celou dobu Ucinnosti
Smlouvy splfiovat podminku bezihonnosti, pficemz se za beziihonnou osobu nepovazuje
ten, kdo byl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in spachany umysing, jestlize byl tento
trestny cin spachan v souvislosti s predmétem Verfejné zakazky. Na vyZzadani
Objednatele je Poskytovatel povinen bezodkladné tuto skuteénost Objednateli prokazat.

8.1.10 provést Fadné seznameni véech Pracovnik( Poskytovatele se zvlastnimi bezpe&nostnimi
a pozarnimi opatfenimi a zvlastnimi predpisy platnymi pro objekt, do kterého
Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytovanim PInéni a bude nést plnou
odpovédnost za pfipadné porudeni vy$e uvedenych opatieni a ptedpisi Pracovniky
Poskytovatele;

8.1.11 7e Pracovnici Poskytovatele budou pfi plnéni této Dohody a Objednavek dodrzovat
obecné zavazné pravni predpisy, vztahujici se k vykonavané cinnosti, a budou se Fidit
organizac¢nimi pokyny Objednatele;
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Objednatel
8.2.1

8.2.2

8.2.3

8.2.4

8.2.5
Objednatel

naklddat se vSemi vécmi, dokumenty a dalSimi pisemnostmi, které mu byly
Objednatelem svéreny za UcCelem plnéni této Dohody a Objednavek, s pédi radného
hospodéaie a chranit je pred poskozenim, a zneuzitim. Objednatel z{stava vlastnikem
takovych podkladl poskytnutych Poskytovateli za uG&elem plnéni této Dohody.
Poskytovatel je opravnén s podklady naklddat pouze v souladu s podminkami této
Dohody. Poskytovatel neni opravnén kjinému nakladani a uziti podkladd bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. VSechny pisemnosti a jiné nosice
informaci, véetné pfipadnych kopii, je povinen chranit pfed nepovolanymi osobami.
Poskytovatel plné odpovida za $kodu zplsobenou ztratou a zneuZitim hodnot dle tohoto
odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit Objednateli veskeré véci, dokumenty a jiné
pisemnosti, které mu byly Objednatelem svéfeny pro Gcely pinéni Dohody, a to
nejpozdé&ji do 5 dnl od ukonéeni této Dohody, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak;

poskytovat PInéni dle této Dohody, resp. jednotlivych Objednavek prostfednictvim
poddodavatell, jejichZ prostiednictvim prokazal v rdmci zadavaciho fizeni na Vefejnou
zakéazku splnéni kvalifikaénich predpokladd;

nezménit poddodavatele, prostfednictvim kterého prokazoval v zadavacim Fizeni
kvalifikaci, bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. Spolu se zadosti
o vysloveni souhlasu Objednatele se zménou poddodavatele dle predchozi véty je
Poskytovatel povinen dolozit doklady prokazujici ze strany nové navrhovaného
poddodavatele kvalifikaci odpovidajici kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele, nebo
alespon takovou kvalifikaci, aby Poskytovatel i po zméné poddodavatele nadale
naplfioval minimalni Groveri vSech technickych kvalifika¢nich predpokladd dle ¢l. 5
Zadavaci dokumentace;

poskytnout PInéni dle této Dohody na své naklady a na své nebezpedi;

poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pfi vykonu finanéni kontroly dle zdkona ¢.
320/2001 Sb., o finan&ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zékon
o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich predpisd.

se zavazuje:

poskytovat Poskytovateli UpIné, pravdivé a vcasné informace potfebné k radnému
a v€asnému PInéni;

zabezpeéit pro Pracovniky Poskytovatele pfistup do uréenych objektd Objednatele
za Ucelem Fadného a vcasného plnéni Dohody;

pfed vstupem Poskytovatele na Misto plnéni jej prokazatelné seznamit se zvlastnimi
bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi a zvlastnimi predpisy platnymi pro objekt,
do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytovanim Plnéni;
poskytovat Poskytovateli soucinnost, pfip. zajistit soucinnost tfeti strany potfebnou pro
radné a vcasné realizovani PInéni, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera
disponuje kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci PInéni
s odbornou péci, opravnéna pozadovat;

zaplatit za rfadné a vcas poskytnutou ¢ast PInéni dle této Dohody.

je opravnén kdykoliv kontrolovat plnéni Dohody, resp. jednotlivych Objednavek, tj. zda

Poskytovatel plni fadné a vcas.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 Obcanského zakoniku, tj. nevznikd mu pravo ve smyslu § 1765 odst. 1 Obcanského

zakoniku.
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IX. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECI SKODY A PRAVO UZITi

Poskytovatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze vlastnické pravo a nebezpedi skody na véci ke
véem hmotnym soucastem PInéni predanym Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s PInénim
pfechazi na Objednatele dnem jejich protokolarniho prfedani Objednateli. Nebezpeci Skody na
piredanych vécech prechazi na Objednatele okamzikem jejich faktického predani do dispozice
Objednatele, o takovémto predani musi byt sepsan pisemny zdznam podepsany Opravnénymi
osobami Smluvnich stran. Do nabyti vlastnického prava udéluje Poskytovatel Objednateli pravo tyto
véci uzivat v rozsahu a zplsobem, ktery vyplyva z G&elu této Dohody.

S ohledem na to, Ze soucasti PInéni je i plnéni, které mize naplfiovat znaky autorského dila dle
zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zdkonl, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen ,Autorsky zakon") (to vie dale jen
~Autorské dilo"), je k témto soucastem PInéni poskytovano opravnéni k vykonu majetkovych prav
¢i je ze strany Poskytovatele udélena licence za podminek sjednanych timto ¢lankem.

Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 Autorského zdkona zavazuje, Ze postupuje Objednateli
opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k Autorskym dillim a to od okamziku Gcinnosti
tohoto postoupeni, pficemz Poskytovatel postupuje toto opravnéni Objednateli s Ucinnosti, ktera
nastava vzdy okamzikem predani prislusné Casti PInéni, jehoz je Autorské dilo soucasti a toto
opravnéni Objednatel ziskava jako postupitelné (je-li Autorskym dilem pocitacovy program,
vztahuje se postoupeni ve stejném rozsahu na Autorské dilo ve strojovém i zdrojovém kodu, jakoz
i na koncepéni pfipravné materidly). Za timto Ucelem se zavazuje zajistit souhlas autorl
(zamé&stnancl Poskytovatele) jednotlivych autorskych dél s pfevedenim opravnéni k vykonu
majetkovych prav na Objednatele.

V pripadé, ze pro povahu Autorského dila nelze na Objednatele prevést opravnéni k vykonu
majetkovych prav podle predchazejiciho ¢lanku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnuti vyhradni a
Casové neomezené licence k Autorskému dilu vzniklému na zakladé pInéni podle této Dohody, resp.
danych Objednavek. V pripadé, Ze nelze opravnéni k vykonu majetkovych prav prevést
prostiednictvim vyhradni licence, bude toto opravnéni poskytnuto jako licence nevyhradni.
Objednatel je opravnén od okamziku ucinnosti poskytnuti licence k Autorskému dilu uzivat toto
Autorské dilo v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné s ohledem na ucel této Dohody. Pro vylouceni
pochybnosti to znamenad, ze Objednatel je s ohledem na Ucel této Dohody opravnén uzivat Autorské
dilo v neomezeném Gzemnim rozsahu, a to véemi v Uvahu pfichdzejicimi zplsoby a s ¢asovym
rozsahem omezenym pouze dobou trvani majetkovych autorskych prav k takovémuto Autorskému
dilu. Soucasti licence je neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace, Upravy,
zmeény Autorského dila tvoriciho soucast plnéni dle této Dohody, resp. danych Objednavek a dle
svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat do dalSich autorskych dél, zarazovat do databazi
apod., a to pfimo nebo prostfednictvim tretich osob. Objednatel je bez potfeby jakéhokoliv dalsiho
svoleni Poskytovatele opravnén udélit tfeti osobé podlicenci k uziti Autorského dila nebo svoje
opravnéni k uziti Autorského dila treti osobé postoupit, avSak pouze za predpokladu, Ze tim bude
dochazet k uziti Autorského dila v souladu s Gcelem, pro ktery byl Software vytvoren. Licence k
Autorskému dilu je poskytovdna jako vyhradni nebo dle vySe uvedeného jako nevyhradni.
Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

V pripadé pocitacovych program@ se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dilo
ve strojovém i zdrojovém kédu, jakoZ i ke koncepénim ptipravnym materialim a k dokumentaci k
pocitatovému programu. Predchozi véta tohoto odstavce se vztahuje i na pfipadné dalsi verze
Software nebo jinych informaénich systémd upravenych na zadklad& této Dohody, resp. danych
Objednavek.

Poskytovatel na zakladé této Dohody, resp. danych Objednavek poskytuje Objednateli licenci
k Autorskym dildm dle odst. 9.4. a 9.5. této Dohody, pfi¢emz ucinnost této licence nastava
okamzikem akceptace soucasti PInéni, které prislusné Autorské dilo obsahuje; do té doby
je Objednatel opravnén Autorské dilo uZit v rozsahu a zplsobem nezbytnym k provedeni akceptace
pfislusné soucasti PInéni.

Udéleni licence a jeji ucinnost trva i po skonceni ucinnosti této Dohody, resp. danych Objednavek.

13779 TLP:CLEAR



&) sPcss

9.8

9.9

9.11

9.12

9.13

10.1

10.2
10.3

10.4

10.5

10.6
10.7

10.8

TLP:CLEAR

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze pokud pfi poskytovani pinéni dle této Dohody, resp. danych
Objednévek vznikne ¢innosti Poskytovatele a Objednatele dilo spoluautorl a nedohodnou-li se
Smluvni strany vyslovné jinak, bude se mit za to, ze je Objednatel opravnén vykonavat majetkova
autorska prava k dilu spoluautor{ tak, jako by byl jejich vyluénym vykonavatelem a Ze Poskytovatel
udélil Objednateli souhlas k jakékoliv zméné nebo jinému zésahu do dila spoluautord. Poskytovatel
za Ucelem ziskani opravnéni k vykonu majetkovych prav Objednatelem bude poskytovat veskerou
soucinnost, zejména zajisti souhlas autora ¢i spoluautora dila s vySe uvedenym postupem. Cena za
PInéni dle této Dohody je stanovena se zohlednénim tohoto ustanoveni a Poskytovateli nevzniknou
v ptipadé vytvoFeni dila spoluautorli zadné nové naroky na odménu.

Bude-li Autorské dilo vytvoreno Cinnosti Poskytovatele, Smluvni strany ¢ini nespornym, ze takovéto
Autorské dilo vzniklo z podnétu a pod vedenim Objednatele.

Prava ziskana v ramci plnéni této Dohody, resp. danych Objednavek prechazi i na pfipadného
pravniho nastupce Objednatele. Pfipadna zména v osobé Poskytovatele (napf. pravni nastupnictvi)
nebude mit vliv na opravnéni udélend v ramci této Dohody, resp. danych Objednavek
Poskytovatelem Objednateli.

Odmeéna za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni licence ¢i za prevedeni opravnéni k vykonu
majetkovych prav k Autorskému dilu je zahrnuta v cené za PInéni, pfi jehoz dodani doslo k vytvoreni
Autorského dila.

Udéleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Dohody nelze ze strany Poskytovatele vypovédét
a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Ucinnosti Dohody, resp. danych Objednavek, pokud nastalo
po okamziku rozhodném pro udéleni predmétného prava.

Poskytovatel prohlasuje, ze PInéni bude bez pravnich vad, zejména nebude zatizeno zadnymi pravy
tfetich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul finan¢ni nebo jakykoliv jiny zdvazek ve prospéch
tfeti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uZivani vystupl PInéni. V pfipadé poruseni tohoto
zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového poruseni,
pri¢emz prévo Objednatele na piipadnou ndhradu Gjmy a smluvni pokutu zlistdva nedotceno.

X. NAHRADA UIMY

Smluvni strany sjednavaji, ze nahrada Ujmy se bude fidit pravnimi predpisy, neni-li v této Dohodé
sjednano jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za veskerou Ujmu, kterd vznikne v disledku vadného poskytovani
PInéni nebo v disledku porudeni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vy3e véech narok{ na nahradu Gjmy, vzniklych na
zakladé nebo v souvislosti s touto Dohodou, resp. jednotlivymi Objednavkami jedné Smluvni strané
se omezuje ¢astkou ve vysi 5 000 000,00 K¢&. Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ujednanim dotceno,
tj. uvedené omezeni se neuplatni u Gjmy zplsobené &lovéku na jeho pFirozenych pravech, anebo
zplsobené GimysIné ¢ hrubou nedbalosti.

Za ujmu se pritom s ohledem na odst. 10.3 tohoto ¢lanku povazuje i Ujma vznikld Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vi&i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce
vyplacené smluvnim partnerim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnopravni povahy uvalena na
Objednatele, pokud Objednatel porugeni své pravni povinnosti nemohl z dlivodu poruseni povinnosti
Poskytovatele zabranit. Skodou (Gjmou) vzniklou poru$enim pravni povinnosti Objednatele je
i takova uUjma, kterd vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Dohody nebo
smluv zaloZenych diléimi Objednévkami nebo v jeho dlsledku. Takovou GUjmou jsou mimo jiné
naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajiSténim nahradniho pinéni.

Ujmu hradi $kidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.
Nahrada Ujmy je splatna ve lh(té 30 dnl ode dne dorudeni pisemné vyzvy opravnéné Smiuvni
strany Smluvni strané povinné z nahrady ajmy.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu Ucinnosti Dohody a jednotlivych Objednavek sjednanou
pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisté&ni odpovédnosti za Skodu (Ujmu) zplsobenou jeho
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¢innosti v souvislosti s poskytovanim PInéni Objednateli, pfipadné tfetim osobam, a to ve vysi
pojistného pinéni minimalné 15 000 000,00 K¢. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli
takovou aktudlné platnou pojistnou smlouvu nebo pojistny certifikat osvédcujici uzavieni takové
pojistné smlouvy bezodkladné predlozZit.

XI. ODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel je povinen poskytnout PInéni v souladu s pozadavky definovanymi touto
Dohodou. Objednatel je povinen za Fadné a vcas poskytnuté PInéni zaplatit cenu
za PInéni dle Dohody. Pfi nedodrzeni téchto povinnosti se jedna o vadné PInéni.

Poskytovatel je povinen poskytovat PInéni v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida za to, ze pfipadné
vady PInéni fadné odstrani, pfipadné nahradi plnénim bezvadnym v souladu se Dohodou.

Zjisti-li Objednatel vady PInéni ¢i jeho ¢asti, zejm. vady tykajici se mnozstvi, druhu ¢i jakosti PInéni
¢i jeho dcasti jiz pfi dodani, je opravnén odmitnout jejich prevzeti. O takovém odmitnuti bude
proveden zapis do Protokolu o Zfizeni Sluzby, pfip. Pfedavaciho protokolu podepsany Objednatelem
a Poskytovatelem suvedenim dlvodu odmitnuti prevzeti dané &asti PInéni. Pro vyloudeni
pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Ze doba, po kterou bude Prodavajici zajistovat odstranéni
vad dle tohoto odstavce nema vliv na termin poskytnuti dané c¢asti PInéni stanoveny touto Dohodou.

Aniz by byly dotleny predchazejici odstavce, nejsou timto ¢lankem dotcena ani omezena prava
Smluvnich stran z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich predpisd.

XII. MLCENLIVOST A OCHRANA INFORMACI SMLUVNICH STRAN

Obé Smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou vsechny
nezbytné kroky k zabezpeceni a nezpristupni tfetim osobam informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitinich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit
druhou Smluvni stranu (dale jen ,Nevefejné informace"). Povinnost poskytovat informace podle

zadkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve zné&ni pozdé&jsich predpisl, tim
neni dotéena. Za Nevefejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

12.1.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim této
Dohody, resp. pfedmétnych Objednavek (pokud nejsou vyslovné obsaZeny ve znéni
Dohody zverejiiovaném dle ¢l. XVI. odst. 16.6 Dohody);

12.1.2 informace, na které se vztahuje zakonem ulozena povinnost micenlivosti;

12.1.3 veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako neverejné ve smyslu
ust. § 218 ZzVZ.

Povinnost zachovavat micenlivost uvedena v odst. 12.1 tohoto ¢lanku se nevztahuje na informace:

12.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout tietim osobam podle zakona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozd&jsich predpisl;

12.2.2 jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;

12.2.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak neZ porusenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

12.2.4 u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly zndmy jesté pred prijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace nevztahuje
povinnost mi¢enlivosti z jinych dtvodd;

12.2.5 které budou Poskytovateli po uzavieni této Dohody sdéleny bez zavazku mlcenlivosti
tfeti stranou, jeZ rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které spliuji podminky
uvedené v odst. 12.1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskany nahodné nebo bez védomi Objednatele a
dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele nebo
plnéni této Dohody a Objednavek.

Poskytovatel se zavazuje, Zze Neverejné informace uzZije pouze za uUcelem pinéni této Dohody.
K jinému uZiti je zapotiebi pisemného souhlasu Objednatele.

15779 TLP:CLEAR



&) sPcss

12.5

12.6

12.7

12.8

12.9

13.1

13.2

13.3

TLP:CLEAR

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam touto
Dohodou.

Povinnost micenlivosti dle této Dohody trva i po naplnéni této Dohody bez ohledu na zanik ostatnich
zavazkd z Dohody, a to v pfipadé Nevefejnych informaci po dobu 5 let ode dne ukonéeni posledni
Objednavky uzaviené na zakladé této Dohody a v pFipadé obchodniho tajemstvi po dobu existence
obchodniho tajemstvi, pokud nebude povinnosti mlcenlivosti dfive Poskytovatel Objednatelem
pisemné zprostén.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani jinym
zplsobem jednostranné ukondit.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pfi pinéni Dohody, resp. jednotlivych Objednavek ochranu osobnich
Gdajd, ke kterym ma ptistup. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s pln&nim
Smlouvy, resp. jednotlivych Objednavek v souladu s platnymi a Gcinnymi pravnimi predpisy na
ochranu osobnich udajl, tj. zejména podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu téchto
Gdajd. Pokud bude Smiluvni strana v souvislosti s pInénim Smlouvy, resp. jednotlivych Objednavek
zpracovavat osobni Udaje zaméstnanct/kontaktnich osob/jinych dotéenych osob druhé Smluvni
strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy,
resp. jednotlivych Objedndvek a po dobu nezbytnou k pInéni Smlouvy, resp. jednotlivych
Objednavek. Jestlize Smluvni strany budou zpracovéavat osobni Udaje zamé&stnancl nebo dalich
dotéenych osob druhé Smiluvni strany nad ramec specifikovany v této Smlouvé nebo po dobu delsi,
nez je uvedeno v této Smlouvé, jsou povinny uzavfit samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich
adajd.

Pripadné c¢asti Dohody a Objednavek predstavujici obchodni tajemstvi i jiné Udaje chranéné dle
zvlastnich predpis budou pred jejich uverejnénim zajitény proti precteni (zacernénim apod.).

XIII. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Poskytovatel se zavazuje pfi pInéni této Dohody postupovat v souladu se zakonem ¢. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpelnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zékon o kybernetické bezpeé&nosti),
v jeho platném ¢i v jeho novém znéni (dale téz ,ZoKB"“), jakoz i v souladu se souvisejicimi
provadécimi predpisy a internimi predpisy Objednatele, jejichz predani probéhne na zakladé
oboustranné podepsaného predavaciho protokolu, ktery obsahuje seznam predavané dokumentace.
Vzhledem k tomu, Ze Sluzba je kritickou informacni infrastrukturou ve smyslu § 2 pism. b) ZoKB,
Poskytovatel se zavazuje dodrzovat ustanoveni ZoKB a Vyhlasky o KB, a to zejména:

13.1.1 nakladat s daty Sluzby v souladu s jejich Ucelem a dodrzovat pravidla pro likvidaci dat;

13.1.2 dodrzovat bezpecnostni politiky a bezpecnostni opatfeni ve formé organizacnich
a technickych opatfeni;

13.1.3 komunikovat o bezpecnostnich udalostech a incidentech;

13.1.4 ridit bezpecnostni rizika;

13.1.5 fidit kontinuitu provozu;

13.1.6 pfedavat predem dohodnutou formou data, provozni Udaje a informace vyzadané
Objednatelem.

Poskytovatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét analyzu
rizik vnitfnich procest Poskytovatele souvisejicich s pInénim této Dohody. Poskytovatel je povinen
pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat soucinnost v mife umoznujici provedeni
fadného auditu a analyzy rizik.

V pripadé kybernetického bezpecnostniho incidentu (dale téz ,,KBI") vzniklého v ramci poskytovani
PInéni, se Poskytovatel zavazuje tento KBI neprodlené oznamit Objednateli a nasledné prijmout
opatreni pro odvraceni a zmirnéni dopadu KBI, a to vSe na vlastni naklady. Poskytovatel informuje
Objednatele o odstranéni nahldSeného KBI a po uzavieni KBI sepise akceptacni protokol
o odstranéni KBI, ktery bude obsahovat mimo jiné popis zavady, pfipadné dlivod jejiho vzniku,
o v s z . . ~ . ’ v v
zpusob odstranéni zavady, a po tom, co Objednatel akceptuje, ze je zavada kompletné odstranéna,
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podpisy Poskytovatele a Objednatele, pficemz Objednatele bude ve vécech kybernetické
bezpecnosti zastupovat Manazer kybernetické bezpecnosti Objednatele. Poskytovatel se zavazuje
umoznit Objednateli provést kontrolu procesu odstrafiovani KBI a vyporadat se s pripadnymi
pfipominkami Objednatele k procesu odstranovani KBI.

Kontrola zavedeni a uziti bezpe¢nostnich opatfeni a procesi:

13.4.1 Poskytovatel se na vyzvu zavazuje umoznit Objednateli provedeni kontroly
v rozsahu zavedeni a realizace bezpecnostnich opatreni, jejichz zavedeni a uziti
je vyzadovano ZoKB, provadécimi predpisy k tomuto zékonu nebo vnitfnimi
predpisy Objednatele predanymi podle odst. 16.1 tohoto clanku. Vyzva na
Poskytovatele bude zasldna minimalné 1 (jeden) mésic pred prvni takovou
kontrolou. Poskytovatel v této véci poskytne Objednateli, nebo jim urcené treti
strané, nutnou soucinnost. Z kontroly vyhotovi Objednatel dokument s nazvem
~Zapis z kontroly Poskytovatele sluzby" (dale téz ,Zapis");

13.4.2 Pfi kazdé kontrole bude vzdy pfihlédnuto k rozsahu plnéni dle rozsahu povéreni
podle ustanoveni § 8 Rizeni dodavatell, odst. 1 pism. a) Vyhlasky o KB. Pokud
bude béhem kontroly zjiSténo, ze Poskytovatel, v nékteré predepsané oblasti,
nespliiuje povinné nalezitosti, tj. bezpecnostni organizacni a technicka opatreni
nejsou zavedena nebo uzita, nebo jsou zavedena ¢i uZita v nedostatecném
rozsahu, je tato skutec¢nost zapsana do Zapisu. Poskytovatel vyhotovi pisemné
stanovisko k tomuto Zapisu do deseti pracovnich dnli od doruceni Zapisu a ve
stejné Ih{té predlozi toto stanovisko k projednani Opravnéné osobé& Objednatele.
Opravnéna osoba Objednatele nasledné urdi zavaznou lhiitu pro Poskytovatele
k odstranéni zjisténych nedostatkll a soucasné rozsah potfebné soucinnosti ze
strany Objednatele.

Poskytovatel je dale povinen:

13.5.1 dodrZovat pfi poskytovani PInéni pfislusna ustanoveni bezpecnostnich politik,
metodik a postupl predanych Poskytovateli Objednatelem, resp. platné fidici
dokumentace Objednatele Ci jeji ¢asti anebo platné Fidici dokumentace, k jejimuz
dodrzovani se Objednatel zavazal, pokud byl Poskytovatel s takovymi dokumenty
nebo jejich &astmi sezndmen, a to bez ohledu na zplsob, jakym byl s takovou
dokumentaci Objednatele sezndmen (napf. Skolenim, protokolarnim predanim
prislusné dokumentace Poskytovateli, elektronickym predanim prostifednictvim
e mailu, zfizenim pfistupu Poskytovateli na sdilené ulozisté aj.). V pripadé
provedenych zmén v bezpecnostni dokumentaci KII / VIS (dle relevance), bude
Poskytovatel informovan. Poskytovatel je povinen Fidit se novym obsahem
bezpecnostni dokumentace KII / VIS (dle relevance) od data stanoveného
Objednatelem, nejdrive vSak ode dne, kdy byl o zméné informovan. Poskytovatel
se dale zavazuje k zavedeni a dodrzovani veskerych souvisejicich bezpecnostnich
opatieni pozadovanych ZoKB a Vyhlasky o KB, a to minimalné po dobu
poskytovani pIinéni dle podminek této Dohody;

13.5.2 informovat neprodlené Objednatele o kybernetickych bezpecnostnich incidentech
a bezpecnostnich udalostech na strané Poskytovatele souvisejicich s PInénim dle
této Smlouvy. Kybernetickd bezpecnostni udalost je definovana v ustanoveni
§ 7 odst. 1 ZoKB a kyberneticky bezpecnostni incident je definovan ustanovenim
§ 7 odst. 2 ZoKB.

Objednatel je povinen v souvislosti s plnénim povinnosti Poskytovatele dle této Dohody tykajicich
se kybernetické bezpecnosti, jej prokazatelné seznamit s aktualnimi internimi predpisy Objednatele
vztahujicimi se ke kybernetické bezpeénosti, v souvislosti s poskytovanim PInéni, a to ve Ihté do
5 pracovnich dnd ode dne nabyti G&innosti Dohody. Seznam dokumentl dle pfedchozi véty je
uveden v Priloze ¢. 6 Dohody. Poskytovatel se podpisem této Dohody zavazuje, Ze nasledné provede
Fadné seznameni véech Pracovnikd Poskytovatele podilejicich se na poskytovani PInéni a bude nést
plnou odpovédnost za pripadné porudeni vy$e uvedenych opatfeni a predpisG pracovniky
Poskytovatele.
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V pfipadé, Ze dojde k aktualizaci dokumentl, se kterymi byl Poskytovatel sezndmen
dle pfedchazejiciho odstavce, ze strany Objednatele, zavazuje se Objednatel o této skutecnosti
Poskytovatele bezodkladné informovat a seznamit Poskytovatele s takto aktualizovanymi
dokumenty analogicky postupem dle odst. 13.3 tohoto ¢lanku.

XIV. SANKCNI UJEDNANI

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v ¢l. IV. odst. 4.1 a/nebo 4.2 a/nebo ¢l. VIII.
odst. 8.1 pododst. 8.1.7 a/nebo 8.1.8 a/nebo 8.1.9 a/nebo 8.1.10 a/nebo 8.1.11 ma Objednatel
pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 20 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy piipad
poruseni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele se lh{tou stanovenou v &l. V. odst. 5.3 a/nebo ¢&l. VI. odst. 6.2
a/nebo odst. 6.5 a/nebo odst. 6.6 ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu
ve vysi 10 000 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé poruseni povinnosti stanovené v ¢l. IX. ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo
uplatnit vQ¢& Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 50 000 K&, a to za kazdy jednotlivy ptipad
poruseni.

V pripadé poruseni povinnosti stanovené v ¢l. VI. odst. 6.7 a/nebo ¢l. VII. odst. 7.15 a/nebo dl.
VIII. odst. 8.1 pododst. 8.1.13 a/nebo pododst. 8.1.14 a/nebo ¢l. X. odst. 10.8 a/nebo ¢l. XIII.
a/nebo ¢l. XVI. odst. 16.10 ze strany Poskytovatele ma Objednatel pravo uplatnit vié&i Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie A dle bodu 2 Pfilohy ¢. 2 Dohody,
vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢, a to za kazdou prvni az treti
i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pFipad.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie A dle bodu 2 Pfilohy ¢. 2 Dohody,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 3 000 K¢, a to za kazdou c¢tvrtou a dalsi
i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.

V pripadé, ze celkova doba trvani vsech Vad kategorie A dle bodu 2 PFilohy ¢. 2 Dohody za jedno
ro¢ni obdobi podpory presahne 9 hodin, vznikd Objednateli navic narok na smluvni pokutu ve vysi
3 000 K¢, a to za kazdou zapocatou hodinu nad uvedeny limit.

V pripadé, Ze se za jedno rocni obdobi vyskytne vice nez 1 Vada kategorie A, vznika Objednateli
navic narok za druhou a kazdou dalsi Vadu kategorie A na smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie B dle bodu 2 Pfilohy ¢. 2 Dohody,
vznikd Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 300 K¢, a to za kazdou prvni az dvacatou
¢tvrtou i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie B dle bodu 2 Prilohy ¢. 2 Dohody,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢, a to za kazdou dvacatou patou a dalsi
i zapocatou hodinu prodleni a jednotlivy pfipad.

V pripadé, ze celkova doba trvani vSech Vad kategorie B dle bodu 2 Prilohy ¢. 2 Dohody za jedno
ro¢ni obdobi podpory presahne 100 hodin v pracovnich dnech, vznika Objednateli navic narok na
smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢, a to za kazdou zapocatou hodinu nad uvedeny limit.

V pripadé prodleni Poskytovatele s odstranénim Vady kategorie C dle bodu 2 Pfilohy ¢. 2 Dohody,
vznika Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 100 K¢, a to za kazdy i zapocaty den prodleni
a jednotlivy pfipad.

V pFipadé prodleni Poskytovatele se splnénim pozadavku Objednatele na Podporu a feseni problémd
s pripojenim zafizeni a jinych souvisejicich pozadavk( dle bodu 2 Pfilohy & 2 Dohody, vznika
Objednateli nédrok na smluvni pokutu ve vysi ve vysi 300 K¢, a to za kazdy i zapocaty kalendaini
den prodleni a jednotlivy pfipad.

V pFipadé prodleni Poskytovatele s dodrzenim Ih{ty pro pfedani seznamu nahladenych a Fedenych
vad dle bodu 2 PFilohy ¢. 2 Dohody, vznikd Objednateli ndrok na smluvni pokutu ve vysi 300 K¢,
a to za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad.
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Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim Fadné vystavené a dorucené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

V pfipadé, Ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. XII této Dohody,
je druhd Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢, a to kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta a zakonny Grok z prodleni jsou splatné ve Ihdté 30 dnl ode dne doruéeni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo ze zdkonného
uroku z prodleni.

Objednatel je opréavnén uplatiovat vici Poskytovateli veskeré smluvni pokuty, na které mu bude
z poruseni Dohody, resp. Objednavek vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pfipadé kumulace
smluvnich pokut.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smluvni strany domahat se nahrady
skody v plné vysi.

Aniz by byl dotéen predchazejici odstavec Smiuvni strany se vyslovné dohodly, ze celkova vyse
vech narokd na smluvni pokuty, vzniklych na zakladé nebo v souvislosti s touto Dohodou, resp.
jednotlivymi Objednavkami jedné Smluvni strané se omezuje ¢astkou ve vysi 10 000 000 K¢.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou.

XV. DOBA TRVANI A UKONCENI DOHODY

Tato Dohoda se uzavird na dobu urcitou, tj. na dobu 48 mésicli od okamziku Gc&innosti Dohody,
pfi¢emz Dohoda nabyva ucinnosti dnem zveiejnéni Dohody v registru smluv dle zédkona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru
smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon o registru smluv"). Jednotlivé Objednavky musi byt
uzavieny nejpozdéji tak, aby jejich plnéni bylo dokonceno pred uplynutim doby trvani této Dohody.

Tato Dohoda a jednotlivé Objednavky mohou byt ukonceny dohodou Smluvnich stran.

Kazda ze Smluvnich stran je opradvné&na Dohodu vypovédét, a to i bez udani dlvodu. Vypovédni
doba ¢ini v ptipadé podéni vypovédi za strany Objednatele 12 mésicl a po&ind bézet prvnim dnem
meésice nasledujiciho po meésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné
doruceno Poskytovateli. V pripadé podani vypovédi ze strany Poskytovatele Cini vypovédni doba 18
mésicd a pocind bézet prvnim dnem mésice ndasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné
vyhotoveni vypovédi prokazatelné doruc¢eno Objednateli. Kazda ze Smiluvnich stran je rovnéz
opravnéna vypovédét Objednavku, a to i bez udani ddvodu. Vypovédni doba v takovém piipadé &ini
1 mésic a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné
vyhotoveni vypovédi prokazatelné doru¢eno druhé Smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény od této Dohody a/nebo jednotlivych smluv zaloZenych
Objednavkami, odstoupit, nastanou-li okolnosti pfedvidané ust. § 2002 Obcanského zakoniku.
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Za podstatné poruseni Dohody a rovnéz prip. predmétné Objednavky Poskytovatelem ve smyslu
§ 2002 Obcanského zakoniku se povazuje zejména:

15.5.1 prodleni Poskytovatele s plnénim jakychkoliv Ihit ze Dohody o vice neZ 30 kalendafnich
dnl;

15.5.2 opakované (tj. nejméné druhé) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Dohody;

15.5.3 jakékoliv jiné porusSeni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno (i
napraveno ani do 30 kalendarnich dnl ode dne doruceni vyzvy Objednatele k napravé
(popF. od uplynuti Ih(ity ve vyzvé stanovené), je-li ndprava mozna;

15.5.4 skutecnost, Ze Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgdnem vefejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popf. jiného obdobného
protipravniho jednani, v fizeni pro porudeni pravnich ptedpisd, jichz se dotyka ujednani
dle Cl. I odst. 1.2.9 Dohody, a k némuz doslo pfi plnéni této Dohody, resp. jednotlivych
Objednavek nebo v souvislosti s nim.

Za podstatné poruseni Dohody, a pfip. predmétnych Objednavek Objednatelem ve smyslu § 2002
Obcanského zakoniku se povaZuje zejména prodleni Objednatele s Uhradou faktury o vice nez
30 kalendéafnich dnd.

Objednatel je dale opravnén od Dohody a jednotlivych Objednavek odstoupit v nasledujicich

pfipadech:

15.7.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

15.7.2 Poskytovatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

15.7.3 Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za Umysiny majetkovy nebo hospodarsky
trestny Cin;

15.7.4  dojde ke stfetu zajm{, pfi¢emz za stiet zajmu se zde rozumi skuteénost, Ze Poskytovatel
je obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionaf uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
Zakona o stfetu zajmd (€len vliddy nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Ufadu,
v jehoz ¢ele neni ¢len vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil pfedstavujici alespon
25 % Ucasti spolecnika v obchodni spolec¢nosti;

15.7.5 dojde k vyznamné zméné kontroly nad Poskytovatelem, pficemz kontrolou se zde rozumi
vliv, ovladani &i Fizeni dle ust. § 71 a nasl. zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
spoleCnostech a druZstvech (zadkon o obchodnich korporacich) (dale jen ,ZOK"), Ci
ekvivalentni postaveni;

15.7.6 kterékoli z prohlasenich Poskytovatele dle ¢l. I. odst. 1.2 pododst. 1.2.9 a pododst.
1.2.10 Dohody o neexistenci vyznamného vztahu k Ruské federaci se ukdze jako
nepravdivé.

Nastane-li néktery z pfipadl uvedenych v predchézejicim odstavci, je Poskytovatel povinen o této
skute&nosti informovat Objednatele, a to pisemné do 2 pracovnich dnl od jejiho vzniku, spoleéné
s informaci o tom, o kterou z uvedenych skute¢nosti se jednd, a s uvedenim bliz&ich Gdajd, které
by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni od Dohody.
Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim Dohody.

Odstoupeni od Dohody, jakoz i Objednavek musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je
ucinné ode dne, kdy bylo doruc¢eno Smluvni stranég, jiz se odstoupeni tyka. V pochybnostech se ma
za to, ze odstoupeni bylo doruc¢eno patym kalendarnim dnem od jeho odeslani prislusné Smluvni
strané doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni do datové schranky pfislusné Smluvni
strané pfi odeslani datovou zpravou.
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Odstoupenim od této Dohody, nebo od Objednavek se zavazek touto Dohodou nebo Objednavkou
zalozeny zrusuje jen ohledné nespinéného zbytku plnéni okamzikem Uucinnosti odstoupeni od
Dohody nebo Objednavky (tj. ex nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni
vzajemné zavazky, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozd&ji véak do 30 dni od doruéeni oznameni
odstupujici Smluvni strany o odstoupeni od pfislusné Dohody druhé Smluvni strané.

Objednatel mdze od Dohody nebo Objedndvek odstoupit také ohledné celého pInéni. V takovém
pfipadé se zavazek zalozeny touto Dohodou nebo prislusnou Objednavkou zrusuje od pocatku (tj.
ex tunc) a Smluvni strany jsou povinny si vratit vSe, co si plnily, a to bez zbytec¢ného odkladu,
nejpozdéji véak do 30 dnd od doruéeni ozndmeni Objednatele o odstoupeni od této Dohody nebo
dané Objednavky Poskytovateli.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze platnost nebo Uc¢innost Dohody neni nijak
zavisla na platnosti nebo Ucinnosti Objednavek a zaroven platnost a ucinnost Objednavek
uzavienych do konce Gcinnosti Dohody neni nijak zavisla na platnosti a Gcinnosti Dohody.

V pripadé jakéhokoliv ukonceni Dohody je Poskytovatel na zakladé pozadavku Objednatele povinen
poskytnout Objednateli nebo Objednatelem urcené treti osobé maximalni nezbytnou soucinnost za
Ucelem plynulého a fadného prevedeni cinnosti dle Dohody ¢&i jejich Casti na Objednatele nebo
Objednatelem urcenou treti osobu tak, s vyjimkou pfipadu, Ze by novym poskytovatelem PInéni byl
stavajici Poskytovatel dle této Dohody, aby Objednateli nevznikla Ujma (Skoda) souvisejici
s pfechodem poskytovani PInéni dle této Dohody na nového poskytovatele PInéni. Poskytovatel se
zavazuje tuto soucinnost poskytovat s odbornou péci, zodpovédné v rozsahu, ktery po ném lze
spravedlivé pozadovat, a to do doby uplného prevzeti takovych cinnosti Objednatelem nebo
Objednatelem urcenou tfeti osobou. Soucinnost bude spocivat pfedevsim ve vykonani planu predani
(dale jen ,,Exit plan"). Cinnosti vedouci k Fadnému vykonani Exit planu prob&hnou dle nésledujicich
pravidel a v nasledujicim rozsahu:

15.13.1 Sest mésicl pred ucinnosti ukonceni Dohody vznikne spole¢nd pracovni skupina
Poskytovatele a Objednatele, zahrnujici zastupce obou stran z oblasti technické,
ekonomické i pravni;

15.13.2 pracovni skupina vytvori Exit plan, ktery bude nejpozdéji 3 mésice pred terminem
ukonceni Dohody schvalen obéma Smluvnimi stranami;

15.13.3 neschvaleni Exit planu v uvedeném terminu bude Fedeno do 5 pracovnich dnd na jednani
Opravnénych osob Objednatele i Poskytovatele;

15.13.4  Exit pldn musi obsahovat Cinnosti provozniho, dokumentacniho a Skoliciho charakteru,
vcetné predavani znalosti a podpory migrace, souvisejici s predmétem a rozsahem PInéni
dle Dohody;

15.13.5 v obdobi 3 mésici pfed ukon&enim Dohody budou ob&ma Smluvnimi stranami
vykonavany ¢innosti obsazené v Exit planu.

Vyse uvedené terminy v odst. 15.13 neplati v pfipadé, pokud termin ukonceni Dohody neni znam

alespori Sest mésicl dopredu, pak bude tato soucinnost poskytovdna v terminech uréenych

Objednatelem; jeji poskytovani bude ukonceno nejpozdéji do konce tfetiho mésice od ukonceni

Dohody.

Dosahne-li celkové hodnota Sluzeb poskytnutych dle této Dohody takové vyse, ze PInéni neni mozné
provést bez prekroceni Maximalni souhrnné ceny, ma kazdd Smluvni strana pravo od Dohody
odstoupit. Poskytovatel se zavazuje, ze neucini Potvrzeni navrhu objednavky nad ramec Maximalni
souhrnné ceny, jinak odpovida za vzniklou Skodu.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadéji, ze cena za Exit plan za je zahrnuta v Cené za
Sluzbu.

Ukoncenim Dohody nejsou dotcena prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zakonného Uroku
z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu skody, povinnosti micenlivosti a dalSich povinnosti
v Cl. XII, prava vyplyvajici z ¢l. XIII a ¢l. IX Dohody, ani dalsi ujednani, z jejichz povahy vyplyva,
Ze maji zavazovat Smluvni strany i po zaniku ucinnosti této Dohody.
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XVI. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony sméFujici k ukonceni této Dohody i Objedndvek a ozndmeni o zméné bankovnich
Gdajd musi byt doru¢eny datovou schréankou nebo formou doporu¢eného dopisu. Ozndmeni nebo
jina sdéleni podle této Dohody a Objedndvek se budou povazovat za fadné ucinéna, pokud budou
ucinéna pisemné v Ceském jazyce a dorucena, osobné, postou, prostfednictvim datové schranky
¢i kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem pfislusné Opravnéné
osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfislusna Smluvni strana v predstihu pisemné oznami
adresatovi, neni-li v konkrétnim pfripadé ve Dohodé stanoveno jinak:

16.1.1 Objednatel:
Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: ag5uunk
16.1.2 Poskytovatel:
Nazev: T-Mobile Czech Republic a.s.
Adresa: Tomickova 2144/1, 148 00 Praha 4
K rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele
Datova schranka: ygwch5i

U¢innost ozndmeni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruéeni tohoto oznameni druhé

Smluvni strané&, neni-li ve Dohodé v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

Smiluvni strany se dohodly na urceni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
,Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vsem jednanim tykajicim se této
Dohody a Objednavek, svyjimkou zmén Dohody formou jejiho dodatku nebo jejiho ukonceni,
uzavieni Objednavek, zmén Objednavek formou dodatku k Objednavce ¢i ukonceni Objednavek a
ozndmeni 0o zméné bankovnich Gdaji asvyjimkou ¢&innosti svéfenych dle této Dohody odlisnym
osobam, neni-li v této Dohodé stanoveno jinak. V pfipadé, Ze Smluvni strana ma vice Opravnénych
osob, zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech opravnénych osob v kopii:

16.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:
méno
E-mail:
Telefon | GG
Opravnénou osobou Poskytovatele je:
méno: I
E-mail:
Telefon | GG
Ke zméné Dohody formou dodatku k této Dohodé nebo k ukonceni Dohody, k uzavieni Objednavek,
ke zméné Objednavek formou dodatku k Objednavce ¢i ukonceni Objednavek a kozndmeni o zméné
bankovnich Gdaji je za Objednatele opravné&n 1. zdstupce generdlniho Feditele, generalni Feditel
adale osoby povérené generalnim reditelem. Ke zméné Dohody formou jejiho dodatku nebo jejiho
ukonceni, k uzavieni Objednavek, ke zméné Objednavek formou dodatku k Objednavce ¢i ukonceni
Objednévek a kozndmeni o zméné& bankovnich Udajl je za Poskytovatele opravnén Poskytovatel
sam (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutdrni organ Poskytovatele, pFip. prokurista, a to
dle zplsobu jednani uvedeném vobchodnim rejstiiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani ¢init
pouze spisemnym povéfenim osoby ¢i organu vymezenych vpredchozich vétach (dale jen
,Odpovédné osoby pro véci smluvni'). Odpovédné osoby pro véci smluvni maji soucasné
vSechna opravnéni Opravnénych osob.

16.3.2

Jakékoliv zmény identifikacnich a kontaktnich Gdajl, bankovnich (daji, Odpové&dnych osob pro véci
smluvni a Opravnénych osob je pfislusnd Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je
povinna tyto zmeény neprodlené pisemné ozndmit druhé Smluvni strané formou zpravy zaslané
prostiednictvim datové schranky.
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Obé& Smluvni strany souhlasi s tim, e podepsana Dohoda (v&etné pfiloh), jakoZ i jeji text, mize
byt v elektronické formé zverejnéna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dale v souladu
s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich predpist, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze Smlouvu a Objednavky, v souladu se Zakonem o registru smluv uverejni v registru
smluv.

Tato Dohoda a Objednavky se Fidi ObCanskym zakonikem a dalsimi pfislusnymi pravnimi predpisy
Ceské republiky. Pro vylouCeni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze tato Dohoda
a Objednavky se Fidi subsidiarné ustanovenimi Obcanského zakoniku upravujicimi smlouvu o dilo.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Dohody ¢i Objednavek neplatnym, nedcinnym nebo
nevykonatelnym, z(stdva platnost, G¢innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Dohody
a Objednavek nedotcena, nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Dohody ¢i Objednavek,
nebo okolnosti, za nichz bylo toto ustanoveni vytvofeno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od
ostatniho obsahu Dohody ¢i Objednavek. Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné Dohodé
dotcené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim se svym obsahem nejvice Ucelu neplatného di
neucinného ustanoveni.

Jestlize kterdkoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Dohody Ci
Objednavek, nebo je vykona se zpozdénim nebo pouze Castecné, nebude to znamenat vzdani se
téchto narokl nebo prav. Vzdani se prava z titulu porudeni této Dohody ¢i Objednavek nebo prava
na napravu anebo jakéhokoliv jiného prava podle této Dohody ¢i Objednavek, musi byt vyhotoveno
pisemné a podepsano Smluvni stranou, ktera takové vzdani cini.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu i
Objednavku, jednotlivy zavazek z Dohody ¢i Objednavek ani pohledavky vzniklé v souvislosti
s touto Dohodou & Objednavkou na tFeti osoby, ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz dlsledku
by doslo k prevodu nebo prechodu prav ¢i povinnosti vyplyvajicich z této Dohody ¢i Objednavek.

Zmény nebo dopliky této Dohody a Objednavek vcéetné priloh museji byt vyhotoveny pisemné
formou dodatku, datovany a podepsdany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smiluvnich stran
na jedné pisemnosti, ledaze Dohoda v konkrétnim pfipadé stanovi jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré spory vyplyvajici z této Dohody a Objednavek nebo spory
o existenci této Dohody a Objednavek (vCetné otdzky vzniku a platnosti Dohody a Objednavek)
budou Fedit pfedevéim Dohodou. Nedojde-li k Dohodé& ani do 60 dni ode dne zahajeni jednani
o Dohodég, bude predmétny spor rozhodovan s konecnou platnosti pfed vécné a mistné prislusnym
soudem Ceské republiky, pfi¢emz rozhodnym pravem je pravo ceské.

Smluvni strany se dohodly, ze vylucuji aplikaci § 557 ObcCanského zakoniku.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze se podrobné seznamil se vSéemi dokumenty tykajicimi se PInéni
vC. Opatfeni a ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by nemohl
rozumné predpokladat.

Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, Ze v prib&hu vyjednavani o této Dohodé & Objednavce
vzdy jednaly Cestné a transparentné a soucasné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi pIlnéni této
Dohody, a to po celou dobu jeji ucinnosti.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

Ze se nepodili a ani v minulosti nepodilela na pachani trestné Cinnosti v jakékoli formé ve smyslu
zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti nim, v platném
znéni (dale jen ,ZTOPO");

ze zavedla potfebna opatreni, aby nedoslo ke spachani trestného cinu v jakékoli formé, ktery by ji
mohl byt pfi¢ten podle ZTOPO;

7e zavedla naleZitd kontrolni a jind obdobna opatfeni nad ¢&innosti svych zaméstnancl, aby
nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob podle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik;

Ze ucinila nezbytna opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkl spachaného trestného
éinu;

Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob udinila vSe, co po ni Ize spravedlivé
pozadovat, napf. pfijala Eticky kodex a zasady Compliance programu.
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16.17 Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, ze nebude tolerovat jednani, které by mohlo napliovat
skutkové podstaty korupénich trestnych ¢&inl, zejména trestnych &inl prijeti Uplatku, nepifimého
Uplatkarstvi, podplaceni a legalizace vynosi z trestné ¢innosti, pii¢emz divodné podezfeni ohledné
mozného naplnéni skutkové podstaty téchto trestnych &inl je pFisludnd Smiuvni strana povinna
neprodlené oznamit druhé Smluvni strané bez ohledu a nad ramec splnéni pfipadné zakonné
oznamovaci povinnosti.

16.18 V této souvislosti se Smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené oznamit divodné podezfeni
ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zadsadami podle odst. 16.16 az 16.19 tohoto ¢lanku
a mohlo by souviset s plnénim této Dohody nebo s jejim uzaviranim.

16.19 Smluvni strany prohlasuji, ze jsou jim znamy zasady, hodnoty a cile druhé smluvni strany a zavazuji
se v co nejsirsim mozném rozsahu (pokud to povaha jednotlivych ustanoveni umoznuje) tyto zasady
a hodnoty dodrzovat, a to na vlastni naklady a odpovédnost pfi plnéni svych zavazkd vzniklych
z této Dohody.

16.20 Dohoda je vyhotovena velektronické podobé v 1 vyhotoveni v ¢eském jazyce s elektronickymi
podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich predpisd.

16.21 Tato Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
zvefejnéni v registru smiuv.

16.22 Smluvni strany po Fadném precteni této Dohody prohlasuji, ze Dohoda byla uzaviena po vzajemném
projednani, na zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vdile, pfi respektovani principu
poctivosti, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dlikaz uvedenych skuteénosti pfipojuji své
podpisy.

16.23 Nedilnou soucast Dohody tvofi tyto pfilohy:

PFiloha €. 1 - Technicka specifikace Sluzby
PFiloha €. 2 - Specifikace Podpory
PFiloha ¢&. 3 - Seznam Poddodavatell
PFiloha ¢. 4 - Vzory formulaiG
Pfiloha ¢. 5 - Specifikace Ceny za Sluzbu
PFiloha ¢. 6 — Seznam internich predpist vztahujici se ke kybernetické bezpeénosti
Pfiloha ¢. 7 - Vykresy Tras
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. T-Mobile Czech Republic a.s.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center

Pfiloha ¢. 1 - Technicka specifikace Sluzby

1 Minimalni pozadavky Zadavatele na Sluzbu

1.

© ©® N oW

11.

12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Dodani dvou (2) geograficky oddélenych Tras mezi Lokalitou Budéjovicka a Lokalitou Vapenka (Trasa
A, Trasa B);

Dodani dvou (2) geograficky oddélenych Tras mezi Lokalitou Budéjovické a Lokalitou Zelene¢ (Trasa
C, Trasa D);

Kazda Trasa musi byt realizovana samostatnym zemnim vedenim, s garanci minimalniho odstupu
mezi Trasami 5 m po cely prib&h zemniho vedeni;

Vstup zemniho vedeni Tras na pozemky a dale do budov v Lokalitach Budéjovicka, Véapenka a Zelenec
musi byt realizovan ze dvou riznych smérd, kazda trasa samostatnym zemnim vedenim a kabelovym
vedenim v ramci budovy;

V kazdé lokalité je pozadovéna instalace dvou xWDM multiplexorl;

Vypadek aktivni nebo pasivni technologie Trasy A nesmi ovlivnit Trasu B;

Vypadek aktivni nebo pasivni technologie Trasy C nesmi ovlivnit Trasu D;

Trasy musi byt navrZeny tak, aby nemohlo dojit k chybé typu Single point of failure;

V ptipadé poruchy na zemnim vedeni v Lokalité Bud&jovickd muzZe vypadek jednoho optického vedeni
ovlivnit pouze Trasy A a C nebo B a D;

V ptipadé poruchy na zemnim vedeni v Lokalité Vapenka mize vypadek jednoho optického vedeni
ovlivnit pouze Trasy A nebo B;

V ptipadé poruchy na zemnim vedeni v Lokalité Zelene¢ mdZe vypadek jednoho optického vedeni
ovlivnit pouze Trasy C nebo D;

Zadavatel nepovoluje vkladat jiné aktivni komponenty na Trase, nez jsou Koncova zafizeni;

Koncova zafizeni musi byt umisténa v Lokalitdch Budéjovicka, Vapenka a Zelene¢, umisténd
v datovych sdlech, stojenech (rack) uréenych Zadavatelem;

Zadavatel pozaduje Koncové zafizeni s technologii xX\WDM multiplexingu;

Povolené je pouze sdileni jednoho koncového zafizeni v Lokalité Budéjovickéd pro Trasy A a C nebo
Trasy B a D;

Povolené je pouze sdileni jednoho Koncového zafizeni v Lokalité Vapenka pro Trasy A nebo B;
Povolené je pouze sdileni jednoho Koncového zafizeni v Lokalité Zelenec pro Trasy C nebo D;

U kazdého objednané Sluzby musi byt garantovana maximalni doba ¢asové odezvy v obou smérech
RTD 1 ms, (dale také ,Maximalni latence");

Vsechny Sluzby typu 8 GFC, 16 GFC a 32 GFC realizované na jedné Trase musi vykazovat stejnou
latenci;

Vsechny Sluzby typu 8GFC, 16GFC a 32GFC musi mit konstantni a neproménlivou latenci pro vSechny
prendsené datové ramce. Zadavatel upozorfiuje, ze pro zamyslené pouziti jako soucasti TRUNKu Fibre
Channel bude mit nedodrzeni tohoto pozadavku za nasledek nepouzitelnost Sluzby;

Veskera silova, slaboprouda a opticka kabelaz pro zafizeni dodavatele, jako jsou napajeci kabely,
propojovaci optické a metalické kabely, montazni prvky apod., potfebné pro zprovoznéni a
poskytovani objednanych Sluzeb musi byt soucasti nabidkové ceny za Sluzby;

Zadavatel pozaduje dodani vedkerych optickych a metalickych kabell v délkdch odpovidajicich
skuteé¢nym pozadavkim na instalaci, sdélenym Zadavatelem v rdmci Prohlidek mista pInéni;

Optické patch panely ve stojanu (rack) uréeném Zadavatelem véetné propojl ke Koncovym zatizenim
dodavatele musi byt soucasti nabidkové ceny Sluzby;

Zadavatel poZaduje vedkerou kabeldZ v maximalni moZné mite instalovat do kabelovych ko&d
propojujicich jednotlivé stojany (rack), prirazy ve sténach a stropech nasledné protipozarné utésnit;
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Centrum sdilenych sluzeb

Zadavatel pozaduje kazdou jednotlivou Sluzbu zakoncit na samostatném fyzickém portu patch panelu
dodavatele v Zadavatelem uréeném stojanu, ktery je zaroven predavacim bodem jednotlivych Sluzeb
(dale také ,Predavaci bod");

SFP moduly Koncového zafizeni pripojené k optickym patch paneldim s Pfed&vacimi body musi byt
zvoleny tak, aby umoznily pfipojeni zafizeni Zadavatele od vyrobce Cisco Systems, Inc., (Catalyst
6880, Nexus 9336C, Catalyst 3850) pozadovanym protokolem na pozadované rychlosti a musi byt
soucasti poskytovanych Sluzeb.

Zadavatel pfipousti pouZiti jinych typd modull, neZ jsou originalni SFP moduly od vyrobce Cisco
Systems, Inc., za predpokladu, Zze dodavatel doda SFP moduly jak do zafizeni dodavatele xXWDM
multiplexor, tak i do zafizeni Zadavatele Cisco Catalyst 6880 NEXUS9336C nebo Catalyst 3850.
V takovém pfipadé je pozadovano, aby dodavatel zvolil SFP moduly, u kterych nebude omezena
technicka podpora vyrobce Cisco Systems, Inc.

SFP moduly do zafizeni typu Fiberchannel prepinac¢ nejsou Zadavatelem pozadovany.

Zafizeni dodavatele musi byt vybaveno dvéma nezavislymi napajecimi zdroji. Vypadek jednoho
zdroje nesmi ovlivnit funkci zafizeni xXWDM multiplexor. Napajeci zdroje nesmi byt sdileny mezi dvéma
XxWDM multiplexory.

Koncové zafizeni dodavatele musi podporovat proaktivni dohled umoZfujici sledovani parametr(
jednotlivych poskytovanych Sluzeb dle dohody, s moznosti vzdalené diagnostiky Trasy.

Technologie pouzité pfi zfizeni Sluzby a poskytovani Sluzby musi byt po celou dobu platnosti Ramcové

dohody a souvisejicich Objednavek podporovany vyrobcem jednotlivych technologii nebo musi
dodavatel zajistit provozuschopnost jednotlivych technologii.

2 Zadavatelem poskytnuta soucinnost

1.

3

Zadavatel poskytne v kazdé z Lokalit prostor pro umisténi dvou samostatnych Koncovych zafizeni
XxWDM multiplexor, jednoho zafizeni vzdaleného dohledu dodavatele a pfFislusnych optickych
propojovacich paneld o maximalni velikosti 10 RU ve stojanu (rack) 19%, rozmé&r 600 x 1000 mm;

Kazdé Koncové zafizeni bude v jiném Zadavatelem uréeném datovém sale v Zadavatelem uréeném
stojanu (racku) (v ramci Prohlidky mista plnéni);

Zadavatel poskytne pripojeni k napajecim zasuvkam 230 V typu C13 instalovanych v PDU v ramci
ur¢eného stojanu (racku). Pokud je pro Koncové zafizeni potfeba jiny typ zasuvky, pozaduje
Zadavatel vybavit Koncova zafizeni pfislusnymi redukcemi na typ C13;

Zadavatel poskytne zalohované napajeni dvé nezavislé napajeci vétve a chlazeni.

Pozadavky na predani zrizeni Sluzby

Pro ovéfeni pozadovanych technickych parametri Sluzeb Zadavatel poZaduje od dodavatele
provést méreni kazdé jednotlivé Sluzby jeho vlastnim kalibrovanym mérficim zafizenim a prokazat
spInéni pozadovanych parametrd k terminu pro ziizeni Sluzby;

Jednotlivd méreni Sluzeb musi probihat minimalné po dobu 15 minut;

Zadavatel pozaduje provést méreni garantované Maximalni latence vSech Sluzeb a vysledky méreni
musi byt mensi nez pozadovana maximalni hodnota;

Zadavatel pozaduje provést méreni chybovosti lambd BER, nejvySe pfipustnd garantovana
chybovost lambd BER <10e - 11;

Vysledky méfeni musi byt pro kazdy sledovany parametr a Sluzbu zaneseny do méficiho protokolu,
ktery bude predan Zadavateli v rdmci predani zfizeni Sluzby.

Zadavatel pozaduje v ramci prvniho predani kazdé Trasy vykres skuteCného provedeni pFislusné
kabelové trasy, ktera byla objednana na zakladé Objednavky.
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Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center

Pfiloha ¢. 2 - Specifikace Podpory

1 Specifikace Podpory

Za Ucelem poskytovani Podpory se Poskytovatel zavazuje zajistit bezplatnou sluzbu HOT LINE pro potfeby
Objednatele prostfednictvim HotLine, telefon: ||| G

Pozadovana dostupnost Podpory je v Rezimu 24x7.

Za Ucelem eskalace rfeSeni Vad a feseni obchodni a jiné administrativni agendy Poskytovatel uvadi kontaktni
osobu I

PoZadovana dostupnost eskalacniho a obchodniho kontaktu je v dobé od 8:00 do 16:00 v pracovnich dnech.

2 Vady

2.1 Kategorizace vad

Sluzba ma vadu, pokud:
a) chovani a vlastnosti Tras nevyhovuji podminkam a specifikaci uvedenym v této Dohodé nebo;

b) pfipojena zafizeni Objednatele, u kterych Poskytovatel garantuje kompatibilitu, se pres Trasu
nespoji nebo vykazuji chybovost nebo;

c) néktera ze soudasti sluzeb nebo zafizeni ma pravni vady nebo;
d) =zafizeni Poskytovatele reportuje ¢i indikuje chybovy stav nebo;
e) sluzba je nepouzitelna Ci jeji uzivani je ztizeno.
Objednatel bude Vady kategorizovat do t¥i kategorii. O zafazeni vady do kategorie rozhodne Objednatel.

Po dohodé Objednatele s Poskytovatelem Ize na zékladé skutec¢ného rozsahu Vady zménit kategorii Vady.
Kategorii vady lze pfehodnotit také okamzikem, kdy projevy Vady zacnou spadat do jiné kategorie.

Jde o nejzavaznéjsi vadu, kdy se né&jaka Vada kategorie B libovolného typu a projevi
vyskytuje na obou Trasach A i B nebo Trasach C i D ve stejném Case nebo s ¢asovym
Vada prekryvem nebo stav poskytované Sluzby vylucuje ¢i vyrazné ztéZuje jeji uzivani.
kategorie A Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy chovani a vlastnosti Sluzby nevyhovuji
podminkam a specifikaci uvedené v této Dohodé.

Za Vadu kategorie A se povazuje i stav, kdy poskytovana Sluzba ma pravni Vady.

Jde o vaznou vadu, kdy je omezeno, ztizeno i pferuseno poskytovani Sluzby pouze na

A"/ . , vy ,
. . jedné Trase A nebo B, Trase C nebo D, pricemz druha Trasa A nebo B, Trasa C nebo D,
kategorie B .
je bez vad.
Vada Jde o vadu, kterd nespada do definice Vad kategorii A a B a kdy neni vyznamné

kategorie C omezeno poskytovani Sluzby nebo o Vadu kosmetickou.

Objednatel si vyhrazuje pravo na uréeni pozdé&jsi Ihdty opravy Vady, ne? je uvedeno v tabulce. V takovém
piipadé se uplatni Objednatelem pisemné pozadovana Ih{ta opravy Vady.
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Lhata pro odstranéni Vady Poskytovatelem

Lhita pro
Lhéta pro odstranéni vady Informovani o
odezvu nebo spinéni pribéhu Feseni
Poskytovatele pozadavku Poskytovatelem

Poskytovatelem

minimalné kazdou 1
Vada kategorie A 1 hodina 8 hodin hodinu po uplynuti IhGty
pro odstranéni Vady

do 23:59 minimalné kazdych 8
Vada kategorie B 1 hodina nasledujiciho hodin po uplynuti Ihdty
kalendafniho dne pro odstranéni vady

minimalné 1x denné po
Vada kategorie C NBD 5 pracovnich dnl uplynuti Ihdty pro
odstranéni vady

Pozadavky na podporu a freSeni
problémi s pfipojenim zafizeni a
jiné souvisejici pozadavky, pokud
nebyly Objednatelem oznaceny za
Vadu. Od =zadadni pozadavku
Objednatelem

minimalné 1x denné po
NBD 3 pracovni dny uplynuti Lhity pro
splnéni pozadavku

Objednatel poZaduje vzdy v ramci kazdé Objednavky 1x ro¢né od Poskytovatele vytvofit seznam
nahlasenych a fesSenych Vad, a to vzdy za obdobi jednoho roku pocitano od data podpisu Protokolu o Zfizeni
Sluzby bez vyhrad, popf. Pfedavaciho protokolu (pokud se nejedna o prvni Objednavku v ramci dané
Trasy), v&etné informaci o &asech, pribé&hu fedeni, kategorizace, informace o pfipadném prekroéeni Ihdt.
Tento seznam bude kontrolovan se zdznamy Objednatele a na jejich zdkladé budou stanoveny pfipadné
smluvni pokuty. Pfedani seznamu poZadujeme do 30 pracovnich dnd od konce obdobi, za které je seznam
vytvoren.
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Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center

Pfiloha €. 3 - Seznam poddodavateld

Dodavatel nehodla plnit z4dné ¢asti Verejné zakazky prostfednictvim poddodavateld.

29779 TLP:CLEAR



TLP:CLEAR

&) sPcss

Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center

Priloha €. 4 -Vzory formulari

1) Vzor Objednavky
2) Vzor Protokolu o Zfizeni Sluzby/Pfedavaciho protokolu
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@ SPCSS OBJEDNAVKA
st ol - Eislo OBIYYYYXXX
c.j SPCSS-XXXXX/YYYY
vystavena dne 21.05.2025
0Objednatel Poskytovatel
Nazev Stdtni pokladna Centrum sdilenych sluZeb, s. p. Nézev
Sidlo Na Vapence 915/14 Sidla
130 00 Praha 3 - Zizkov
Zapséno OR vedeny Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn. A 769322
Dat. schranka ag5uunk
1€0 3630919 1Co
DI¢ CZ203630919 pI¢
Bank. spojeni
Cislo a&tu _ Rémcova dohoda
IBAN CZ12 0800 0000 0000 0630 3942 (déle jen "RD")
Vystavil
Na zaklads Nabidia

(déle jen "Nabidka")

Kontaktni os. I

Kontaktni os.

Telefon Telefon
E-mail E-mail
Objednatel objednava od Poskytovatele nasledujici polozky:
= . ~ Cena za jednotku v K€ | Cena celkem v K< bez
P. & Popis Pocet L bez DPH DPH
Celkem - K&
Poznamka

Misto pInéni

Termin plnéni

Za Objednatele

Za Poskytovatele

Jméno, pFijmeni

Jméno, pFijmeni

Datum a podpis

Datum a podpis

registru smiuv v souladu s poadavky vyplyvajicimi ze zdkona & 340/2015 Sb., o zvla&trich podminkéch (&N
smluv) v platném znéni,

Upozoriiujeme, e plnit Provadéci smlouvu lze a2 po jej fadné pisemné akceptaci ze strany Poskytovatele s fm, e nasledné bude potvrzena Provadéci smlouva Chjednatelem zvefejnéna v
osti nékterych smiuv, uvefeffovént téchto smiuv a o registru smiuv (zékon o registrul

Schvalil(a)

Datum a podpis

Schvalil(a)

Datum a podpis
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PROTOKOL O ZRiZENI SLUZBY/PREDAVACI PROTOKOL [BUDE DOPLNENO]

Predavajici

Prebirajici

[BUDE DOPLNENO]

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

1€0O: 03630919
DIC: CZ03630919

Predmét

Predmétem predéni je [BUDE DOPLNENO] podle ¢l. [BUDE DOPLNENO]

Dohoda
Cislo/Objednavka
Cislo

[BUDE DOPLNENO]

Vypracoval [BUDE DOPLNENO] Datum Poznamka
Akceptacni kritéria
1 u ka?dé jgdné Trasy musi byt garantovana
maximalni doba odezvy RTD 600 ps.
Zadavatel poZaduje provést méreni
5 chybovos,ti lambd BER, nejvySe pripustna
garantovana chybovost lambd BER < 10e -
11.
Zavéry predani (variantu vysledku oznacte kfizkem)
O akceptovano
O akceptovano s vyhradami
O neakceptovano
Popis vyhrad
€. | Popis vyhrady Zphsob odstranéni -or?I:t‘:-Lnnéni i(s)gg:védné
1
Seznam p¥iloh
Cislo: |Nazev prilohy
1
Schvalovaci dolozka
Jméno a pFijmeni Organizace Datum Podpis
SPCSS
[Poskytovatel]
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center

Priloha ¢. 5 —Specifikace Ceny za sluzbu

Jednotkova cena v K¢ bez DPH za
Ozn. Sluzba 1 kalendafFni mésic jednotlivych
typt Sluzeb

1 Trasa A - Okruh typu 100GE

2 Trasa A - Okruh typu 10GE

3 Trasa A - Okruh typu 1GE

4 Trasa A - Okruh typu 32GFC

5 Trasa A - Okruh typu 16GFC

6 Trasa A - Okruh typu 8GFC

7 Trasa B - Okruh typu 100GE

8 Trasa B - Okruh typu 10GE

9 Trasa B - Okruh typu 1GE

10 Trasa B - Okruh typu 32GFC

11 Trasa B - Okruh typu 16GFC

12 Trasa B - Okruh typu 8GFC

13 Trasa C - Okruh typu 100GE

14 Trasa C - Okruh typu 10GE

15 Trasa C - Okruh typu 1GE

16 Trasa C - Okruh typu 32GFC

17 Trasa C - Okruh typu 16GFC

18 Trasa C - Okruh typu 8GFC

19 Trasa D - Okruh typu 100GE

20 Trasa D - Okruh typu 10GE

21 Trasa D - Okruh typu 1GE

22 Trasa D - Okruh typu 32GFC

23 Trasa D - Okruh typu 16GFC

24 Trasa D - Okruh typu 8GFC
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Centrum sdilenych sluzeb

Ramcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center

Pfiloha €. 6 — Seznam internich pfFedpistli vztahujici se ke kybernetické bezpecnosti

V ramci SRBI jsou zpracovéany dokumenty v nasledujici hierarchii:
I. Groven dokumentace:

1) Politika informacni a kybernetické bezpecnosti - prohlaseni vedeni podniku obsahuje
verejnou deklaraci zavedeni SRBI a stanovuje bezpecnostni cile.

II. Grovein dokumentace:
1) Smeérnice o systému Fizeni bezpecnosti informaci;
2) Smérnice ke klasifikaci a Fizeni aktiv;
3) Smérnice k personalni bezpecnosti;
4) Smeérnice k fyzické bezpecnosti a bezpecnosti prostiedi;
5) Smeérnice k bezpecnosti informacnich technologii;
6) Smérnice k zajisténi shody s bezpecnostnimi pozadavky;
7) Smeérnice pro budovani bezpec¢nostniho povédomi;
8) Smérnice o provadéni internich auditl systémd managementu ISO;
9) Smérnice - jednaci fad vyboru pro fizeni informacni a kybernetické bezpecnosti;
10) Smérnice - jednaci fad vyboru pro Fizeni a spravu rizik SPCSS;
11) Provozni fad datového centra;
12) Smérnice pro poskytovani sluzeb ICT;
13) Smérnice ktizeni incidentl;

14) Smérnice Fizeni kontinuity podnikovych ¢innosti
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Ramcova dohoda o poskytovani datového propojeni datovych center

Priloha ¢. 7 - Vykresy Tras

v v,

Detailni vykres celého priibéhu trasy v mapovém podkladu a méFitku 1:10000 pro kazdou Trasu zvlast
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Celkové délky Tras

Celkova délka trasy A - Lokalita Budéjovicka x Lokalita
Vapenka
Celkova délka trasy B - Lokalita Budéjovicka x Lokalita
Vapenka
Celkova délka trasy C - Lokalita Budéjovicka x Lokalita
Zelened
Celkova délka trasy D - Lokalita Budéjovicka x Lokalita
Zelened
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Samostatny detailni vykres vstupd Tras

Lokalita Budéjovicka

Detailni vykres vstup( Tras A a B na pozemek a do objektu Lokality Bud&jovicka. Pribé&h Trasy A je
oznacen modrou barvou, pribéh Trasy B ¢ervenou barvou

Detailni vykres vstupl Tras C a D na pozemek a do objektu Lokality Bud&jovicka. Prib&h Trasy C je
oznacen modrou barvou, pribé&h Trasy D ¢ervenou barvou.
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Lokalita Vapenka

Detailni vykres vstup( Tras A a B na pozemek a do objektu lokality Vapenka. Pribé&h trasy A je oznacen
modrou barvou, pribéh trasy B je oznagen &ervenou barvou

Lokalita Zelenec

Detailni vykres vstupl Tras C a D na pozemek a do objektu Lokality Zelene&. Pribé&h Trasy C je oznaden
modrou barvou, pribéh Trasy D &ervenou barvou.
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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

Pozadavky na napajeni a chlazeni jednoho Koncového zarizeni, jez
bude pouzito pro poskytovani Sluzby

Pozadavky na napajeni jednoho Koncového zafizeni:

Pozadavky na chlazeni jednoho Koncového zafizeni:

Technicky popis Koncového zafizeni a jeho jednotlivych modull

Technicky popis Koncového zafizeni:

Popis Koncového zafFizeni je uveden na www strankach vyrobce:

Popis Koncového zafizeni je také uveden v téchto nasledujicich dokumentech:
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	Objednatel:
	Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Poskytovatel:
	I. úvodní ustanovení a zkratky
	1.1 Objednatel prohlašuje, že:
	1.1.1 je státním podnikem existujícím podle českého právního řádu; a
	1.1.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky v Dohodě stanovené a je oprávněn Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

	1.2 Poskytovatel prohlašuje, že:
	1.2.1 je podnikatelem dle ust. § 420 a násl. Občanského zákoníku;
	1.2.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky ve Dohodě stanovené a je oprávněn Dohodu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené;
	1.2.3 ke dni uzavření Dohody vůči němu není vedeno řízení dle zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů, a zároveň se zavazuje Objednatele o všech skutečnostech o hrozícím úpadku bezodkl...
	1.2.4 se náležitě seznámil se všemi podklady, které byly součástí zadávací dokumentace Veřejné zakázky včetně všech jejích příloh, tj. Dokumenty Zadávacího řízení, a které stanovují požadavky na plnění dle této Dohody;
	1.2.5 je odborně způsobilý ke splnění všech svých závazků podle Dohody;
	1.2.6 jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění dle této Dohody vztahují;
	1.2.7 se detailně seznámil s rozsahem a povahou plnění dle této Dohody, jsou mu známy veškeré podmínky nezbytné k realizaci plnění dle této Dohody, a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnění dle ...
	1.2.8 mu v poskytování plnění dle této Dohody nebrání opatření přijatá v ČR nebo v rámci EU v souvislosti s pandemií nebo válečným stavem na Ukrajině (dále jen „Opatření“);
	1.2.9 v souladu s varováním Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost vydaným podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 21. 3. 2022, sp. z...
	1.2.9.1 nemá sídlo v Ruské federaci;
	1.2.9.2 není závislý na dodávkách z území Ruské federace;
	1.2.9.3 plnění dle Dohody nebude dodáváno prostřednictvím pobočky Poskytovatele v Ruské federaci;
	1.2.9.4 plnění dle Dohody nemá svůj vývoj či výrobu lokalizovanou v Ruské federaci;
	1.2.9.5 jeho významní dodavatelé ve smyslu § 2 písm. n) Vyhlášky o KB nepoužívají ICT služby či produkty závislé na dodavatelích s významným vztahem k Ruské federaci;
	1.2.10 na Poskytovatele ani jeho poddodavatele nedopadají mezinárodní sankce podle zákona č. 69/2006 Sb., o provádění mezinárodních sankcí (dále jen „ZPMS“) (např. nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2...
	1.2.11 ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 269/2014 ze dne 17. března 2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem narušujícím nebo ohrožujícím územní celistvost, svrchovanost a nezávislost Ukrajiny (dále jen „Nařízení č. 269/2014“), n...
	1.2.12 ve smyslu varování Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost, vydaného podle § 12 odst. 1 zákona č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů, ze dne 8. 3. 2023, sp. zn...
	1.2.13 není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správního úř...
	1.2.14 si je vědom skutečnosti, že Objednatel má zájem na realizaci předmětu této Dohody v souladu se zásadami odpovědného zadávání veřejných zakázek dle § 6 odst. 4 ZZVZ. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvání této Dohody a vůči všem osobám, k...
	1.2.15 jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění dle této Dohody vztahují.

	1.3 Poskytovatel se zavazuje informovat neprodleně Objednatele o změně ovládání Poskytovatele podle zákona č. 90/2012 Sb., o obchodních společnostech a družstvech (zákon o obchodních korporacích) nebo změně vlastnictví zásadních aktiv, popřípadě změně...
	1.4 Smluvní strany souhlasí s tím, že označování dokumentů vzniklých na základě této Dohody a Objednávek bude probíhat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupná na webových stránkách: https://www.spcss.cz/tlp/ ).
	1.5 Pojmy s velkými počátečními písmeny definované v Dohodě budou mít význam, jenž je jim v Dohodě, včetně jejích příloh a dodatků, přikládán. Současně jsou v Dohodě používány následující pojmy a zkratky, která mají níže uvedený význam:

	II. Účel Dohody
	2.1 Účelem této Dohody je poskytování služby DCI vč. zřízení služby DCI, tj. propojení datových center Objednatele a GŘC, a to datového centra v Lokalitě Vápenka, na úrovni poschodí, místnosti a racku s datovým centrem v Lokalitě Budějovická, a to tec...
	2.2 Účelem této Dohody je zároveň realizace Veřejné zakázky dle zadávacích podmínek Veřejné zakázky (dále jen „Zadávací dokumentace“), to vše v souladu s požadavky Objednatele definovanými touto Dohodou a zadávacími podmínkami Veřejné zakázky.
	2.3 Poskytovatel touto Dohodou garantuje Objednateli splnění zadání Veřejné zakázky a všech z toho vyplývajících podmínek a povinností podle Zadávací dokumentace. Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám a garancím uvedeným v této Dohodě. Pro vylo...
	2.3.1 v případě jakékoliv nejistoty ohledně výkladu ustanovení této Dohody budou tato ustanovení vykládána tak, aby v co nejširší míře zohledňovala účel Veřejné zakázky vyjádřený Zadávací dokumentací;
	2.3.2 v případě chybějících ustanovení této Dohody budou použita dostatečně konkrétní ustanovení Zadávací dokumentace.


	III. Předmět Dohody
	3.1 Předmětem této Dohody je úprava vzájemných práv a povinností Smluvních stran pro účely poskytování Služby dle specifikace uvedené níže v tomto článku, předmětem této Dohody je tak stanovení podmínek, za kterých bude docházet mezi Smluvními stranam...
	3.2 Předmětem Dohody je mimo jiné také zakotvení oprávnění Objednatele vyzvat Poskytovatele v souladu s postupem uvedeným v čl. VI. této Dohody k uzavření Objednávek na Službu, a tyto Objednávky s ním následně uzavřít a dále zakotvení závazku Poskytov...
	3.3 Předmětem plnění je závazek Poskytovatele na základě Dohody, resp. jednotlivých Objednávek zřídit Službu (dále jen „Zřízení Služby“) a poskytovat na vlastní náklady a nebezpečí Objednateli řádně a včas Službu (vše uvedené v odst. 3.3 tohoto článku...
	3.4 Poskytovatel se zavazuje zřídit a poskytovat Službu na nezávisle geograficky oddělených Trasách mezi dvěma Lokalitami, přičemž volba Trasy, případně Tras v rámci Služby bude vždy uvedena v dané Objednávce:
	3.4.1 Trasa A – mezi Lokalitou Budějovická a Lokalitou Vápenka;
	3.4.2 Trasa B – mezi Lokalitou Budějovická a Lokalitou Vápenka;
	3.4.3 Trasa C – mezi Lokalitou Budějovická a Lokalitou Zeleneč;
	3.4.4 Trasa D – mezi Lokalitou Budějovická a Lokalitou Zeleneč;
	přičemž bližší specifikace Služby je uvedena v Příloze č. 1 Dohody a je pro Poskytovatele závazná. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že v rámci Objednávky je Objednatel oprávněn požadovat Službu jak pro jednu Trasu, tak i pro více Tras...

	3.5 Poskytovatel se současně zavazuje poskytovat Službu na Trasách ve 2 typech, tj. Ethernet a FiberChannel, lišících se přenosovou rychlostí, a to vždy dle volby Objednatele uvedené v dané Objednávce, tj.:
	3.5.1 v přenosové rychlosti 100 GE nebo
	3.5.2 v přenosové rychlosti 10 GE nebo
	3.5.3 v přenosové rychlosti 1 GE nebo
	3.5.4 v přenosové rychlosti 32 GFC nebo
	3.5.5 v přenosové rychlosti 16 GFC nebo
	3.5.6 v přenosové rychlosti 8 GFC.

	3.6 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že v rámci Objednávky bude Objednatelem vždy definováno, jaký typ Trasy, popř. Tras požaduje, tj. Trasu A a/nebo Trasu B a/nebo Trasu C a/nebo Trasu D a současně jakou přenosovou rychlost na požado...
	3.7 Objednatel se zavazuje, že v případě každé první uzavírané Objednávky na Službu pro každou jednotlivou Trasu (tj. musí se jednat o první Objednávku, ve které dochází pro předmětnou Trasu ke Zřízení Služby) bude obsahem této první Objednávky závaze...
	3.8 Součástí poskytování Služby je vždy rovněž poskytování podpory zahrnující minimálně:
	3.8.1 odstraňování veškerých hardwarových, softwarových a jiných poruch poskytovaných Tras (dále jen „Vada“) a veškerých ostatních součástí poskytované Služby;
	3.8.2 podporu technikům Objednatele s připojením Koncových zařízení;
	3.8.3 řešení problémů při chybné funkci poskytovaných Tras, např. chybovost linky, proměnlivá latence apod.;

	3.9 Předmětem Dohody je mimo jiné také zakotvení oprávnění Objednatele vyzvat Poskytovatele v souladu s postupem uvedeným v čl. VI. této Dohody k uzavření Objednávek, a tyto Objednávky s ním následně uzavřít a dále zakotvení závazku Poskytovatele na z...
	3.10 Poskytovatel se zavazuje v rámci každého Zřízení Služby zpracovat v souladu s Přílohou č. 7 Dohody závaznou průvodní technickou dokumentaci (dále jen „PTD“) a předat ji Objednateli v elektronické podobě na datovém nosiči v 1 provedení (např. ve f...
	3.11 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Službu na dvou nezávisle geograficky oddělených Trasách mezi dvěma Lokalitami dle výkresů, resp. specifikace uvedené v Příloze č. 7 Dohody, která je pro Poskytovatele závazná.
	3.12 Tato Dohoda nevytváří kontraktační povinnost Objednatele, tj. Objednatel není povinen poptat jakékoliv Plnění, a to ani v jakémkoliv minimálním objemu.
	3.13 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Plnění dle této Dohody v souladu s platnými právními předpisy, jakož i v souladu se všemi relevantními normami obsahujícími technické a technologické postupy nebo jiná určující kritéria k zajištění, že výstupy,...
	3.14 Předmětem této Dohody je zároveň závazek Objednatele za řádně a včas poskytnuté Plnění uhradit Poskytovateli cenu dle čl. VII. této Dohody.
	3.15 Poskytovatel se zavazuje poskytnout Plnění v souladu s touto Dohodou a případně danou Objednávkou, veškerými přílohami k této Dohodě, jakož i Dokumenty Zadávacího řízení. V případě rozporu vyjmenovaných podkladů mají přednost ustanovení Dohody. V...
	3.16 Poskytovatel prohlašuje, že disponuje veškerými dalšími potřebnými oprávněními pro poskytnutí Plnění.
	3.17 Poskytovatel se zavazuje, že pokud při poskytování Plnění vznikne autorské dílo, poskytne či zajistí Objednateli k tomuto autorskému dílu, včetně veškerých jeho součástí a výstupům z něj, veškerá užívací práva dle čl. IX. této Dohody. Poskytovate...
	3.18 Poskytovatel je vázán svou nabídkou předloženou Objednateli v rámci zadávacího řízení na zadání Veřejné zakázky, která se pro úpravu vzájemných vztahů vyplývajících z této Dohody použije subsidiárně.
	3.19 Poskytovatel se zavazuje Plnění poskytovat sám nebo s využitím poddodavatelů uvedených v Příloze č. 3 této Dohody.
	3.20 Zadání provedení části plnění dle Dohody, resp. dané Objednávky poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele jeho výlučné odpovědnosti za řádné provedení plnění vůči Objednateli. Poskytovatel odpovídá Objednateli za plnění předmětu Dohody...
	3.21 Smluvní strany berou na vědomí, že v rámci plnění Dohody, resp. jednotlivých Objednávek dochází ke sběru dat ve smyslu vyhlášky č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náleži...
	3.22 Poskytovatel se zavazuje, že veškerá dokumentace vytvořená Poskytovatelem v rámci poskytování Plnění bude výhradně v českém jazyce.

	IV. specifikace služby
	4.1 Poskytovatel se zavazuje, že jakékoliv zásahy do zařízení Tras, včetně oprav Vad, včetně instalace/deinstalace částí či modulů Koncových zařízení, musí být prováděny vždy s vědomím a v součinnosti s Objednatelem a Objednatel musí zásah dopředu ods...
	4.2 Poskytovatel se dále v rámci Podpory zavazuje poskytovat službu Hot Line, a to v režimu 24 hodin denně po 7 dní v týdnu (dále jen „Režim 24x7“) pro nahlašování Vad (to vše dále jen „Hot Line“). Hot Line musí být schopna detekovat výpadek každé z p...
	4.3 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že poskytování služeb Hot Line, technické podpory spočívající v odstraňování Vad, řešení krizových stavů a obnovy funkčnosti spojení s cílem zajištění nepřetržitého poskytování funkčních Tras a to ...

	V. místo a doba plnění
	5.1 Místem plnění je hlavní město Praha a Středočeský kraj (dále jen „Místo plnění“). Přípravné a programovací práce v rámci Podpory je Poskytovatel oprávněn realizovat na svém vlastním technickém vybavení, což však nezakládá jakýkoliv nárok Poskytova...
	5.2 Plnění může být poskytnuto i vzdáleným přístupem, pokud to povaha plnění dle Dohody umožňuje, není-li nezbytné nebo vhodné výkon takového plnění zajistit on-site.
	5.3 Poskytovatel se zavazuje provést Zřízení Služby (vždy v rámci první Objednávky uzavírané pro danou Trasu, příp. Trasy) ve lhůtě 12 týdnů od okamžiku účinnosti dané první Objednávky a poskytovat Službu od okamžiku podpisu Protokolu o Zřízení Služby...

	VI. způsob PLNĚNÍ
	6.1 Realizace poskytování Služby bude probíhat na základě jednotlivých Objednávek uzavíraných na období určené Objednatelem se zohledněním podmínky stanovené v čl. III. odst. 3.7 Dohody. Účinnost každé Objednávky nastane nejdříve zveřejněním Objednávk...
	6.1.1 identifikační údaje Objednatele a Poskytovatele;
	6.1.2 požadavek na Zřízení Služby, pokud se jedná o první Objednávku uzavíranou pro danou Trasu, příp. Trasy;
	6.1.3 podrobnou specifikaci Služby, tj. uvedení požadovaných Tras a přenosových rychlostí;
	6.1.4 požadovaný termín poskytování Služby;
	6.1.5 příp. další volitelné parametry v souladu s Dohodou;
	6.1.6 uvedení ceny postupem dle této Dohody;
	6.1.7 podpis Objednatele.

	6.2 Poskytovatel se zavazuje provést Potvrzení Návrhu ve lhůtě 3 pracovních dnů ode dne doručení Návrhu, nedohodnou-li se Smluvní strany prokazatelně písemně jinak, popř. ve stejné lhůtě požádat Objednatele o doplnění či upřesnění chybějících náležito...
	6.3 Při plnění Objednávek je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto Dohodou a s danou Objednávkou. Na základě uzavřené Objednávky se Poskytovatel zavazuje poskytovat požadovanou Službu.
	6.4 Objednatel může uzavírat s Poskytovatelem Objednávky podle svých potřeb po celou dobu účinnosti Dohody, a to postupem a za podmínek stanovených tímto článkem.
	6.5 Poskytovatel se zavazuje provést Zřízení Služby v rozsahu stanoveném danou první Objednávkou, tj. pro předmětnou Trasu, příp. Trasy a v souladu s požadavky dle Přílohy č. 1 Dohody, přičemž výsledkem každého Zřízení Služby bude podpis měřícího prot...
	6.6 Poskytovatel se v rámci dané Objednávky zavazuje započít s poskytováním Služby:
	6.6.1 v případě, že jde o první Objednávku v rámci dané Trasy od okamžiku podpisu Protokolu u Zřízení Služby bez výhrad postupem dle odst. 6.5 tohoto článku, a
	6.6.2 v ostatních případech, tj. pokud se nejedná o případ první Objednávky dle předcházejícího pododstavce, ve lhůtě 4 týdnů ode dne účinnosti Objednávky, přičemž o započetí s poskytováním Služby bude vždy Smluvními stranami sepsán předávací protokol...

	6.7 Poskytovatel se zavazuje, že pracovníci Poskytovatele budou při servisních zásazích v rámci Podpory postupovat tak, aby nedošlo k poškození nastavení a dat Objednatele.
	6.8 Hodnocení, kontrola plnění a akceptace poskytování Služby bude probíhat vždy za každý uplynulý kalendářní měsíc poskytování Služby společně v rámci všech účinných Objednávek v daném kalendářním měsíci následujícím způsobem:
	6.8.1 hodnocení, kontrolu plnění a akceptaci poskytování Služby provádějí Oprávněné osoby Smluvních stran;
	6.8.2 kontrolu plnění poskytování Služby se zavazuje provádět Oprávněná osoba Objednatele na základě protokolu o úrovni poskytované Služby (dále jen „Protokol o úrovni Služby“) za příslušný kalendářní měsíc poskytování Služby v rámci všech účinných Ob...
	6.8.3 Oprávněná osoba Poskytovatele se zavazuje prostřednictvím e-mailové zprávy zaslané Oprávněné osobě Objednatele předložit Protokol o úrovni Služby vždy do 4. kalendářního dne kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla Služba posk...
	6.8.4 Oprávněná osoba Objednatele se zavazuje ve lhůtě 3 pracovních dnů od doručení Protokolu o úrovni Služby zpracovat k Protokolu o úrovni Služby písemné stanovisko, kterým Protokol o úrovni Služby schválí nebo uvede případné výhrady (dále jen „Stan...
	6.8.5 Poskytovatel se zavazuje odstranit případné výhrady ve lhůtě 5 kalendářních dní ode dne doručení Stanoviska a zaslat Protokol o úrovni Služby opětovně prostřednictvím e-mailu ke schválení Oprávněné osobě Objednatele. K prodloužení lhůty dle věty...


	VII. Cena a platební podmínky
	7.1 Cena za poskytování Služby v rámci všech účinných Objednávek bude hrazena společně měsíčně a je tvořena součtem jednotkových cen uvedených v Příloze č. 5 pro daný kalendářní měsíc za daný typ Služby (dále jen „Cena za Službu“). Poskytovatel podpis...
	7.2 Cena za Službu bude hrazena poprvé za měsíc, ve kterém bylo skutečně započato s poskytováním Služby, tj. po Zřízení Služby bez výhrad na základě podpisu Protokolu o Zřízení Služby bez výhrad, resp. vždy po podpisu Předávacího protokolu bez výhrad ...
	7.3 K cenám dle odst. 7.1 a 7.2 tohoto článku bude vždy připočítána DPH dle sazby daně ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
	7.4 Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH.
	7.5 Výše uvedené ceny jsou sjednány dohodou Smluvních stran podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, a jsou cenami maximálními a nepřekročitelnými, které zahrnují veškeré náklady spojené s realizací Plnění (např. správní a...
	7.6 Cena za Službu bude vždy uhrazena na základě společné faktury vystavené Poskytovatelem vždy zpětně za každý kalendářní měsíc poskytování Služby v rámci všech účinných Objednávek, přičemž přílohou každé faktury budou vždy příslušné kopie Protokolu ...
	7.7 Smluvní strany se dohodly, že celkový souhrn plnění dle této Dohody, resp. jejích Objednávek, nesmí přesáhnout částku ve výši 14000 000,- Kč (bez DPH (dále jen „Maximální souhrnná cena“).
	7.8 Poskytovatel doručí fakturu vždy elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo prostřednictvím datové schránky Objednatele.
	7.9 Každá faktura vystavená dle této Dohody a všech Objednávek musí obsahovat náležitosti obchodní listiny dle § 435 Občanského zákoníku a v případě, že jde o daňový doklad, také náležitosti dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve zně...
	7.9.1 přesnou specifikaci Služby, za kterou je fakturováno;
	7.9.2 číslo a název Dohody a číslo a název příslušných Objednávek;
	7.9.3 specifikaci měsíce, za který se fakturuje;
	7.9.4 rozpis jednotlivých položek;
	7.9.5 Cenu za Službu;
	7.9.6 úplné bankovní spojení Poskytovatele, přičemž číslo účtu musí odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví této Dohody nebo číslu účtu v registru plátců DPH, popř. řádně oznámenému číslu účtu postupem dle této Dohody.

	7.10 Splatnost řádně vystavené faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne řádného doručení faktury Objednateli.
	7.11 Pokud nebude faktura obsahovat stanovené náležitosti nebo nebude obsahovat stanovené přílohy nebo v ní nebudou správně uvedené požadované údaje, je Objednatel oprávněn vrátit ji Poskytovateli před uplynutím lhůty splatnosti s uvedením chybějících...
	7.12 Veškeré platby dle této Dohody a Objednávek budou probíhat výhradně v korunách českých a rovněž veškeré cenové údaje budou uvedeny v této měně. Platba se považuje za uhrazenou okamžikem připsání finanční částky na účet příjemce.
	7.13 V případě uvedení odlišných bankovních údajů na faktuře mají přednost údaje uvedené v záhlaví této Dohody nebo číslo účtu v registru plátců DPH, a to až do doby řádného oznámení změny bankovních údajů postupem dle této Dohody.
	7.14 Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnutí Plnění.
	7.15 Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Dohody nerozhodl o tom, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel je...
	7.16 Nad rámec výše uvedeného se Poskytovatel rovněž zavazuje zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, prostřednictvím kterých poskytuje Plnění, resp. jeho části dle této Dohody, resp. jednotlivých Objednávek. Za řádné a ...

	VIII. práva a povinnosti smluvních stran
	8.1 Poskytovatel se zavazuje:
	8.1.1 poskytovat Plnění řádně a včas bez faktických a právních vad;
	8.1.2 postupovat při realizaci Plnění s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností a sledovat a chránit oprávněné zájmy Objednatele a postupovat v souladu s platnými obecně závaznými právními předpisy a v souladu s pokyny Objednatele a s je...
	8.1.3 poskytovat Podporu v kvalitě definované v jednotlivých Service Level Agreements (dále jen „SLA“), které jsou stanoveny v Příloze č. 2 této Dohody;
	8.1.4 bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli veškeré skutečnosti, které mohou mít vliv na povahu nebo na podmínky poskytování Plnění dle Dohody a Objednávek;
	8.1.5 informovat bezodkladně Objednatele o všech okolnostech důležitých pro řádné a včasné plnění Dohody a Objednávek;
	8.1.6 poskytnout Objednateli veškerou nezbytnou součinnost k naplnění účelu Dohody;
	8.1.7 dodržovat provozní řád v objektech v Místech plnění a provádět činnosti tak, aby nebyl v nadbytečném rozsahu omezen provoz na pracovištích Objednatele;
	8.1.8 nejpozději 2 (dva) pracovní dny po účinnosti Dohody předat Objednateli seznam pracovníků, kteří budou vstupovat do Místa plnění a budou seznámeni s prostorem Místa plnění, do kterého budou moci vstupovat (dále jen „Pracovníci Poskytovatele“), př...
	8.1.9 Poskytovatel se zavazuje, že Pracovníci Poskytovatele budou po celou dobu účinnosti Smlouvy splňovat podmínku bezúhonnosti, přičemž se za bezúhonnou osobu nepovažuje ten, kdo byl pravomocně odsouzen pro trestný čin spáchaný úmyslně, jestliže byl...
	8.1.10 provést řádné seznámení všech Pracovníků Poskytovatele se zvláštními bezpečnostními a požárními opatřeními a zvláštními předpisy platnými pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytováním Plnění a bude nést plnou o...
	8.1.11 že Pracovníci Poskytovatele budou při plnění této Dohody a Objednávek dodržovat obecně závazné právní předpisy, vztahující se k vykonávané činnosti, a budou se řídit organizačními pokyny Objednatele;
	8.1.12 nakládat se všemi věcmi, dokumenty a dalšími písemnostmi, které mu byly Objednatelem svěřeny za účelem plnění této Dohody a Objednávek, s péčí řádného hospodáře a chránit je před poškozením, a zneužitím. Objednatel zůstává vlastníkem takových p...
	8.1.13 poskytovat Plnění dle této Dohody, resp. jednotlivých Objednávek prostřednictvím poddodavatelů, jejichž prostřednictvím prokázal v rámci zadávacího řízení na Veřejnou zakázku splnění kvalifikačních předpokladů;
	8.1.14 nezměnit poddodavatele, prostřednictvím kterého prokazoval v zadávacím řízení kvalifikaci, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. Spolu se žádostí o vyslovení souhlasu Objednatele se změnou poddodavatele dle předchozí věty je Poskytova...
	8.1.15 poskytnout Plnění dle této Dohody na své náklady a na své nebezpečí;
	8.1.16 poskytnout Objednateli potřebnou součinnost při výkonu finanční kontroly dle zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů.

	8.2 Objednatel se zavazuje:
	8.2.1 poskytovat Poskytovateli úplné, pravdivé a včasné informace potřebné k řádnému a včasnému Plnění;
	8.2.2 zabezpečit pro Pracovníky Poskytovatele přístup do určených objektů Objednatele za účelem řádného a včasného plnění Dohody;
	8.2.3 před vstupem Poskytovatele na Místo plnění jej prokazatelně seznámit se zvláštními bezpečnostními a požárními opatřeními a zvláštními předpisy platnými pro objekt, do kterého Poskytovatel bude vstupovat v souvislosti s poskytováním Plnění;
	8.2.4 poskytovat Poskytovateli součinnost, příp. zajistit součinnost třetí strany potřebnou pro řádné a včasné realizování Plnění, kterou je po něm Poskytovatel jako osoba, která disponuje kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro real...
	8.2.5 zaplatit za řádně a včas poskytnutou část Plnění dle této Dohody.

	8.3 Objednatel je oprávněn kdykoliv kontrolovat plnění Dohody, resp. jednotlivých Objednávek, tj. zda Poskytovatel plní řádně a včas.
	8.4 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku, tj. nevzniká mu právo ve smyslu § 1765 odst. 1 Občanského zákoníku.

	IX. vlastnické právo, nebezpečí škody a právo užití
	9.1 Poskytovatel bere na vědomí a souhlasí s tím, že vlastnické právo a nebezpečí škody na věci ke všem hmotným součástem Plnění předaným Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s Plněním přechází na Objednatele dnem jejich protokolárního předání Obj...
	9.2 S ohledem na to, že součástí Plnění je i plnění, které může naplňovat znaky autorského díla dle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále je...
	9.3 Poskytovatel se ve smyslu § 58 odst. 1 Autorského zákona zavazuje, že postupuje Objednateli oprávnění k výkonu majetkových práv autorských k Autorským dílům a to od okamžiku účinnosti tohoto postoupení, přičemž Poskytovatel postupuje toto oprávněn...
	9.4 V případě, že pro povahu Autorského díla nelze na Objednatele převést oprávnění k výkonu majetkových práv podle předcházejícího článku, Poskytovatel se zavazuje k poskytnutí výhradní a časově neomezené licence k Autorskému dílu vzniklému na základ...
	9.5 V případě počítačových programů se licence vztahuje ve stejném rozsahu na Autorské dílo ve strojovém i zdrojovém kódu, jakož i ke koncepčním přípravným materiálům a k dokumentaci k počítačovému programu. Předchozí věta tohoto odstavce se vztahuje ...
	9.6 Poskytovatel na základě této Dohody, resp. daných Objednávek poskytuje Objednateli licenci k Autorským dílům dle odst. 9.4. a 9.5. této Dohody, přičemž účinnost této licence nastává okamžikem akceptace součásti Plnění, které příslušné Autorské díl...
	9.7 Udělení licence a její účinnost trvá i po skončení účinnosti této Dohody, resp. daných Objednávek.
	9.8 Smluvní strany výslovně prohlašují, že pokud při poskytování plnění dle této Dohody, resp. daných Objednávek vznikne činností Poskytovatele a Objednatele dílo spoluautorů a nedohodnou-li se Smluvní strany výslovně jinak, bude se mít za to, že je O...
	9.9 Bude-li Autorské dílo vytvořeno činností Poskytovatele, Smluvní strany činí nesporným, že takovéto Autorské dílo vzniklo z podnětu a pod vedením Objednatele.
	9.10 Práva získaná v rámci plnění této Dohody, resp. daných Objednávek přechází i na případného právního nástupce Objednatele. Případná změna v osobě Poskytovatele (např. právní nástupnictví) nebude mít vliv na oprávnění udělená v rámci této Dohody, r...
	9.11 Odměna za poskytnutí, zprostředkování nebo postoupení licence či za převedení oprávnění k výkonu majetkových práv k Autorskému dílu je zahrnuta v ceně za Plnění, při jehož dodání došlo k vytvoření Autorského díla.
	9.12 Udělení veškerých práv uvedených v tomto článku Dohody nelze ze strany Poskytovatele vypovědět a na jejich udělení nemá vliv ukončení účinnosti Dohody, resp. daných Objednávek, pokud nastalo po okamžiku rozhodném pro udělení předmětného práva.
	9.13 Poskytovatel prohlašuje, že Plnění bude bez právních vad, zejména nebude zatíženo žádnými právy třetích osob, z nichž by pro Objednatele vyplynul finanční nebo jakýkoliv jiný závazek ve prospěch třetí strany nebo která by jakkoliv omezovala užívá...

	X. náhrada ÚJMY
	10.1 Smluvní strany sjednávají, že náhrada újmy se bude řídit právními předpisy, není-li v této Dohodě sjednáno jinak.
	10.2 Objednatel odpovídá za každé zaviněné porušení smluvní povinnosti.
	10.3 Poskytovatel odpovídá mimo jiné za veškerou újmu, která vznikne v důsledku vadného poskytování Plnění nebo v důsledku porušení jiné právní povinnosti Poskytovatele.
	10.4 Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na náhradu újmy, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Dohodou, resp. jednotlivými Objednávkami jedné Smluvní straně se omezuje částkou ve výši 5 000 000,00 Kč. Ustanovení...
	10.5 Za újmu se přitom s ohledem na odst. 10.3 tohoto článku považuje i újma vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veřej...
	10.6 Újmu hradí škůdce v penězích, nežádá-li poškozený uvedení do předešlého stavu.
	10.7 Náhrada újmy je splatná ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné z náhrady újmy.
	10.8 Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti Dohody a jednotlivých Objednávek sjednanou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu (újmu) způsobenou jeho činností v souvislosti s poskytováním Plnění Objednateli...

	XI. odpovědnost za vady
	11.1 Poskytovatel je povinen poskytnout Plnění v souladu s požadavky definovanými touto Dohodou. Objednatel je povinen za řádně a včas poskytnuté Plnění zaplatit cenu za Plnění dle Dohody. Při nedodržení těchto povinností se jedná o vadné Plnění.
	11.2 Poskytovatel je povinen poskytovat Plnění v nejvyšší dostupné kvalitě a odpovídá za to, že případné vady Plnění řádně odstraní, případně nahradí plněním bezvadným v souladu se Dohodou.
	11.3 Zjistí-li Objednatel vady Plnění či jeho části, zejm. vady týkající se množství, druhu či jakosti Plnění či jeho části již při dodání, je oprávněn odmítnout jejich převzetí. O takovém odmítnutí bude proveden zápis do Protokolu o Zřízení Služby, p...
	11.4 Aniž by byly dotčeny předcházející odstavce, nejsou tímto článkem dotčena ani omezena práva Smluvních stran z vadného plnění vyplývající z právních předpisů.

	XII. mlčenlivost a Ochrana informací Smluvních stran
	12.1 Obě Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné, tj. udrží v tajnosti, podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení a nezpřístupní třetím osobám informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí Smluvních str...
	12.1.1 veškeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plněním této Dohody, resp. předmětných Objednávek (pokud nejsou výslovně obsaženy ve znění Dohody zveřejňovaném dle čl. XVI. odst. 16.6 Dohody);
	12.1.2 informace, na které se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	12.1.3 veškeré další informace, které budou Objednatelem označeny jako neveřejné ve smyslu ust. § 218 ZZVZ.

	12.2 Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v odst. 12.1 tohoto článku se nevztahuje na informace:
	12.2.1 které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	12.2.2 jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis;
	12.2.3 které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak než porušením právních povinností ze strany některé ze Smluvních stran;
	12.2.4 u nichž je Poskytovatel schopen prokázat, že mu byly známy ještě před přijetím těchto informací od Objednatele, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	12.2.5 které budou Poskytovateli po uzavření této Dohody sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k těmto informacím nijak vázána.

	12.3 Jako s Neveřejnými informacemi musí být nakládáno také s informacemi, které splňují podmínky uvedené v odst. 12.1 tohoto článku, i když byly získány náhodně nebo bez vědomí Objednatele a dále s veškerými informacemi získanými od jakékoliv třetí s...
	12.4 Poskytovatel se zavazuje, že Neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Dohody. K jinému užití je zapotřebí písemného souhlasu Objednatele.
	12.5 Poskytovatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám touto Dohodou.
	12.6 Povinnost mlčenlivosti dle této Dohody trvá i po naplnění této Dohody bez ohledu na zánik ostatních závazků z Dohody, a to v případě Neveřejných informací po dobu 5 let ode dne ukončení poslední Objednávky uzavřené na základě této Dohody a v příp...
	12.7 Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.
	12.8 Poskytovatel se zavazuje zajistit při plnění Dohody, resp. jednotlivých Objednávek ochranu osobních údajů, ke kterým má přístup. Smluvní strany se zavazují postupovat v souvislosti s plněním Smlouvy, resp. jednotlivých Objednávek v souladu s plat...
	12.9 Případné části Dohody a Objednávek představující obchodní tajemství či jiné údaje chráněné dle zvláštních předpisů budou před jejich uveřejněním zajištěny proti přečtení (začerněním apod.).

	XIII. kybernetická bezpečnost
	13.1 Poskytovatel se zavazuje při plnění této Dohody postupovat v souladu se zákonem č. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpečnosti a o změně souvisejících zákonů (zákon o kybernetické bezpečnosti), v jeho platném či v jeho novém znění (dále též „ZoKB“),...
	13.1.1 nakládat s daty Služby v souladu s jejich účelem a dodržovat pravidla pro likvidaci dat;
	13.1.2 dodržovat bezpečnostní politiky a bezpečnostní opatření ve formě organizačních a technických opatření;
	13.1.3 komunikovat o bezpečnostních událostech a incidentech;
	13.1.4 řídit bezpečnostní rizika;
	13.1.5 řídit kontinuitu provozu;
	13.1.6 předávat předem dohodnutou formou data, provozní údaje a informace vyžádané Objednatelem.

	13.2 Poskytovatel je na vyžádání Objednatele povinen umožnit Objednateli auditovat a provádět analýzu rizik vnitřních procesů Poskytovatele souvisejících s plněním této Dohody. Poskytovatel je povinen při těchto auditech a analýzách spolupracovat a po...
	13.3 V případě kybernetického bezpečnostního incidentu (dále též „KBI“) vzniklého v rámci poskytování Plnění, se Poskytovatel zavazuje tento KBI neprodleně oznámit Objednateli a následně přijmout opatření pro odvrácení a zmírnění dopadu KBI, a to vše ...
	13.4 Kontrola zavedení a užití bezpečnostních opatření a procesů:
	13.4.1 Poskytovatel se na výzvu zavazuje umožnit Objednateli provedení kontroly v rozsahu zavedení a realizace bezpečnostních opatření, jejichž zavedení a užití je vyžadováno ZoKB, prováděcími předpisy k tomuto zákonu nebo vnitřními předpisy Objednate...
	13.4.2 Při každé kontrole bude vždy přihlédnuto k rozsahu plnění dle rozsahu pověření podle ustanovení § 8 Řízení dodavatelů, odst. 1 písm. a) Vyhlášky o KB. Pokud bude během kontroly zjištěno, že Poskytovatel, v některé předepsané oblasti, nesplňuje ...

	13.5 Poskytovatel je dále povinen:
	13.5.1 dodržovat při poskytování Plnění příslušná ustanovení bezpečnostních politik, metodik a postupů předaných Poskytovateli Objednatelem, resp. platné řídící dokumentace Objednatele či její části anebo platné řídící dokumentace, k jejímuž dodržován...
	13.5.2 informovat neprodleně Objednatele o kybernetických bezpečnostních incidentech a bezpečnostních událostech na straně Poskytovatele souvisejících s Plněním dle této Smlouvy. Kybernetická bezpečnostní událost je definována v ustanovení § 7 odst. 1...

	13.6 Objednatel je povinen v souvislosti s plněním povinností Poskytovatele dle této Dohody týkajících se kybernetické bezpečnosti, jej prokazatelně seznámit s aktuálními interními předpisy Objednatele vztahujícími se ke kybernetické bezpečnosti, v so...
	13.7 V případě, že dojde k aktualizaci dokumentů, se kterými byl Poskytovatel seznámen dle předcházejícího odstavce, ze strany Objednatele, zavazuje se Objednatel o této skutečnosti Poskytovatele bezodkladně informovat a seznámit Poskytovatele s takto...

	XIV. Sankční ujednání
	14.1 V případě porušení některé z povinností stanovených v čl. IV. odst. 4.1 a/nebo 4.2 a/nebo čl. VIII. odst. 8.1 pododst. 8.1.7 a/nebo 8.1.8 a/nebo 8.1.9 a/nebo 8.1.10 a/nebo 8.1.11 má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve v...
	14.2 V případě prodlení Poskytovatele se lhůtou stanovenou v čl. V. odst. 5.3 a/nebo čl. VI. odst. 6.2 a/nebo odst. 6.5 a/nebo odst. 6.6 má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 10 000 Kč, a to za každý započatý den prodl...
	14.3 V případě porušení povinnosti stanovené v čl. IX. ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 50 000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
	14.4 V případě porušení povinnosti stanovené v čl. VI. odst. 6.7 a/nebo čl. VII. odst. 7.15 a/nebo čl. VIII. odst. 8.1 pododst. 8.1.13 a/nebo pododst. 8.1.14 a/nebo čl. X. odst. 10.8 a/nebo čl. XIII. a/nebo čl. XVI. odst. 16.10 ze strany Poskytovatele...
	14.5 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč, a to za každou první až třetí i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	14.6 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 3 000 Kč, a to za každou čtvrtou a další i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	14.7 V případě, že celková doba trvání všech Vad kategorie A dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody za jedno roční období podpory přesáhne 9 hodin, vzniká Objednateli navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 3 000 Kč, a to za každou započatou hodinu nad uvedený ...
	14.8 V případě, že se za jedno roční období vyskytne více než 1 Vada kategorie A, vzniká Objednateli navíc nárok za druhou a každou další Vadu kategorie A na smluvní pokutu ve výši 10 000 Kč.
	14.9 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 300 Kč, a to za každou první až dvacátou čtvrtou i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	14.10 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč, a to za každou dvacátou pátou a další i započatou hodinu prodlení a jednotlivý případ.
	14.11 V případě, že celková doba trvání všech Vad kategorie B dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody za jedno roční období podpory přesáhne 100 hodin v pracovních dnech, vzniká Objednateli navíc nárok na smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč, a to za každou započat...
	14.12 V případě prodlení Poskytovatele s odstraněním Vady kategorie C dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 100 Kč, a to za každý i započatý den prodlení a jednotlivý případ.
	14.13 V případě prodlení Poskytovatele se splněním požadavku Objednatele na Podporu a řešení problémů s připojením zařízení a jiných souvisejících požadavků dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši ve výši 300...
	14.14 V případě prodlení Poskytovatele s dodržením lhůty pro předání seznamu nahlášených a řešených vad dle bodu 2 Přílohy č. 2 Dohody, vzniká Objednateli nárok na smluvní pokutu ve výši 300 Kč, a to za každý i započatý den prodlení a jednotlivý případ.
	14.15 Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury je Poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené právními předpisy.
	14.16 V případě, že některá ze Smluvních stran poruší některou z povinností dle čl. XII této Dohody, je druhá Smluvní strana oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 100 000 Kč, a to každý jednotlivý případ porušení.
	14.17 Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné ze smluvní pokuty nebo ze zákonného úroku z prodlení.
	14.18 Objednatel je oprávněn uplatňovat vůči Poskytovateli veškeré smluvní pokuty, na které mu bude z porušení Dohody, resp. Objednávek vyplývat nárok dle tohoto článku, tj. i v případě kumulace smluvních pokut.
	14.19 Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany domáhat se náhrady škody v plné výši.
	14.20 Aniž by byl dotčen předcházející odstavec Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na smluvní pokuty, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Dohodou, resp. jednotlivými Objednávkami jedné Smluvní straně se omezuj...
	14.21 Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní pokutou.

	XV. DOBA Trvání a ukončení Dohody
	15.1 Tato Dohoda se uzavírá na dobu určitou, tj. na dobu 48 měsíců od okamžiku účinnosti Dohody, přičemž Dohoda nabývá účinnosti dnem zveřejnění Dohody v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uve...
	15.2 Tato Dohoda a jednotlivé Objednávky mohou být ukončeny dohodou Smluvních stran.
	15.3 Každá ze Smluvních stran je oprávněna Dohodu vypovědět, a to i bez udání důvodu. Výpovědní doba činí v případě podání výpovědi za strany Objednatele 12 měsíců a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, ve kterém bylo písemné vyhot...
	15.4 Smluvní strany jsou oprávněny od této Dohody a/nebo jednotlivých smluv založených Objednávkami, odstoupit, nastanou-li okolnosti předvídané ust. § 2002 Občanského zákoníku.
	15.5 Za podstatné porušení Dohody a rovněž příp. předmětné Objednávky Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména:
	15.5.1 prodlení Poskytovatele s plněním jakýchkoliv lhůt ze Dohody o více než 30 kalendářních dnů;
	15.5.2 opakované (tj. nejméně druhé) porušování smluvních či jiných právních povinností v souvislosti s plněním Dohody;
	15.5.3 jakékoliv jiné porušení povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstraněno či napraveno ani do 30 kalendářních dnů ode dne doručení výzvy Objednatele k nápravě (popř. od uplynutí lhůty ve výzvě stanovené), je-li náprava možná;
	15.5.4 skutečnost, že Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgánem veřejné moci uznán pravomocně vinným ze spáchání přestupku či správního deliktu, popř. jiného obdobného protiprávního jednání, v řízení pro porušení právních předpisů, jichž se dot...

	15.6 Za podstatné porušení Dohody, a příp. předmětných Objednávek Objednatelem ve smyslu § 2002 Občanského zákoníku se považuje zejména prodlení Objednatele s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dnů.
	15.7 Objednatel je dále oprávněn od Dohody a jednotlivých Objednávek odstoupit v následujících případech:
	15.7.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;
	15.7.2 Poskytovatel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky;
	15.7.3 Poskytovatel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný čin;
	15.7.4 dojde ke střetu zájmů, přičemž za střet zájmů se zde rozumí skutečnost, že Poskytovatel je obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) Zákona o střetu zájmů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správní...
	15.7.5 dojde k významné změně kontroly nad Poskytovatelem, přičemž kontrolou se zde rozumí vliv, ovládání či řízení dle ust. § 71 a násl. zákona č. 90/2012 Sb., o obchodních společnostech a družstvech (zákon o obchodních korporacích) (dále jen „ZOK“),...
	15.7.6 kterékoli z prohlášeních Poskytovatele dle čl. I. odst. 1.2 pododst. 1.2.9 a pododst. 1.2.10 Dohody o neexistenci významného vztahu k Ruské federaci se ukáže jako nepravdivé.

	15.8 Nastane-li některý z případů uvedených v předcházejícím odstavci, je Poskytovatel povinen o této skutečnosti informovat Objednatele, a to písemně do 2 pracovních dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o kterou z uvedených skutečností s...
	15.9 Odstoupení od Dohody, jakož i Objednávek musí být písemné, jinak je neplatné. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno Smluvní straně, jíž se odstoupení týká. V pochybnostech se má za to, že odstoupení bylo doručeno pátým kalendářním dnem ...
	15.10 Odstoupením od této Dohody, nebo od Objednávek se závazek touto Dohodou nebo Objednávkou založený zrušuje jen ohledně nesplněného zbytku plnění okamžikem účinnosti odstoupení od Dohody nebo Objednávky (tj. ex nunc). Smluvní strany si jsou povinn...
	15.11 Objednatel může od Dohody nebo Objednávek odstoupit také ohledně celého plnění. V takovém případě se závazek založený touto Dohodou nebo příslušnou Objednávkou zrušuje od počátku (tj. ex tunc) a Smluvní strany jsou povinny si vrátit vše, co si p...
	15.12 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že platnost nebo účinnost Dohody není nijak závislá na platnosti nebo účinnosti Objednávek a zároveň platnost a účinnost Objednávek uzavřených do konce účinnosti Dohody není nijak závislá na p...
	15.13 V případě jakéhokoliv ukončení Dohody je Poskytovatel na základě požadavku Objednatele povinen poskytnout Objednateli nebo Objednatelem určené třetí osobě maximální nezbytnou součinnost za účelem plynulého a řádného převedení činností dle Dohody...
	15.13.1 šest měsíců před účinností ukončení Dohody vznikne společná pracovní skupina Poskytovatele a Objednatele, zahrnující zástupce obou stran z oblasti technické, ekonomické i právní;
	15.13.2 pracovní skupina vytvoří Exit plán, který bude nejpozději 3 měsíce před termínem ukončení Dohody schválen oběma Smluvními stranami;
	15.13.3 neschválení Exit plánu v uvedeném termínu bude řešeno do 5 pracovních dnů na jednání Oprávněných osob Objednatele i Poskytovatele;
	15.13.4 Exit plán musí obsahovat činnosti provozního, dokumentačního a školicího charakteru, včetně předávání znalostí a podpory migrace, související s předmětem a rozsahem Plnění dle Dohody;
	15.13.5 v období 3 měsíců před ukončením Dohody budou oběma Smluvními stranami vykonávány činnosti obsažené v Exit plánu.

	15.14 Výše uvedené termíny v odst. 15.13 neplatí v případě, pokud termín ukončení Dohody není znám alespoň šest měsíců dopředu, pak bude tato součinnost poskytována v termínech určených Objednatelem; její poskytování bude ukončeno nejpozději do konce ...
	15.15 Dosáhne-li celkové hodnota Služeb poskytnutých dle této Dohody takové výše, že Plnění není možné provést bez překročení Maximální souhrnné ceny, má každá Smluvní strana právo od Dohody odstoupit. Poskytovatel se zavazuje, že neučiní Potvrzení ná...
	15.16 Pro vyloučení pochybností Smluvní strany uvádějí, že cena za Exit plán za je zahrnuta v Ceně za Službu.
	15.17 Ukončením Dohody nejsou dotčena práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody, povinnosti mlčenlivosti a dalších povinností v čl. XII, práva vyplývající z čl. XIII a čl. IX Dohody, ani...

	XVI. Závěrečná ustanovení
	16.1 Jakékoliv úkony směřující k ukončení této Dohody či Objednávek a oznámení o změně bankovních údajů musí být doručeny datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Dohody a Objednávek se budou považovat z...
	16.1.1 Objednatel:
	Název: Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Objednatele
	Datová schránka: ag5uunk
	16.1.2 Poskytovatel:
	Název: T-Mobile Czech Republic a.s.
	Adresa: Tomíčkova 2144/1, 148 00 Praha 4
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Poskytovatele
	Datová schránka: ygwch5i

	16.2 Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Dohodě v konkrétním případě stanoveno jinak.
	16.3 Smluvní strany se dohodly na určení oprávněné osoby za každou Smluvní stranu (dále jen „Oprávněná osoba“). Oprávněné osoby jsou oprávněné ke všem jednáním týkajícím se této Dohody a Objednávek, s výjimkou změn Dohody formou jejího dodatku nebo je...
	16.3.1 Oprávněnou osobou Objednatele je:
	Jméno: Bc. Eduard Lorenc
	E-mail: eduard.lorenc@spcss.cz
	Telefon: 225 515 485
	16.3.2 Oprávněnou osobou Poskytovatele je:
	Jméno: Patrik Nikendey
	E-mail: patrik.nikendey@t-mobile.cz
	Telefon: 720 705 183

	16.4 Ke změně Dohody formou dodatku k této Dohodě nebo k ukončení Dohody, k uzavření Objednávek, ke změně Objednávek formou dodatku k Objednávce či ukončení Objednávek a k oznámení o změně bankovních údajů je za Objednatele oprávněn 1. zástupce generá...
	16.5 Jakékoliv změny identifikačních a kontaktních údajů, bankovních údajů, Odpovědných osob pro věci smluvní a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluv...
	16.6 Obě Smluvní strany souhlasí s tím, že podepsaná Dohoda (včetně příloh), jakož i její text, může být v elektronické formě zveřejněna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dále v souladu s povinnostmi vyplývajícími z právních předpisů, a to bez ...
	16.7 Tato Dohoda a Objednávky se řídí Občanským zákoníkem a dalšími příslušnými právními předpisy České republiky. Pro vyloučení pochybností Smluvní strany sjednávají, že tato Dohoda a Objednávky se řídí subsidiárně ustanoveními Občanského zákoníku up...
	16.8 Stane-li se kterékoliv ustanovení této Dohody či Objednávek neplatným, neúčinným nebo nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této Dohody a Objednávek nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obs...
	16.9 Jestliže kterákoli ze Smluvních stran neuplatní nárok nebo nevykoná právo podle této Dohody či Objednávek, nebo je vykoná se zpožděním nebo pouze částečně, nebude to znamenat vzdání se těchto nároků nebo práv. Vzdání se práva z titulu porušení té...
	16.10 Poskytovatel není oprávněn bez písemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu či Objednávku, jednotlivý závazek z Dohody či Objednávek ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto Dohodou či Objednávkou na třetí osoby, ani učinit jakékoliv prá...
	16.11 Změny nebo doplňky této Dohody a Objednávek včetně příloh musejí být vyhotoveny písemně formou dodatku, datovány a podepsány oběma Smluvními stranami s podpisy Smluvních stran na jedné písemnosti, ledaže Dohoda v konkrétním případě stanoví jinak.
	16.12 Smluvní strany se dohodly, že veškeré spory vyplývající z této Dohody a Objednávek nebo spory o existenci této Dohody a Objednávek (včetně otázky vzniku a platnosti Dohody a Objednávek) budou řešit především Dohodou. Nedojde-li k Dohodě ani do 6...
	16.13 Smluvní strany se dohodly, že vylučují aplikaci § 557 Občanského zákoníku.
	16.14 Poskytovatel výslovně prohlašuje, že se podrobně seznámil se všemi dokumenty týkajícími se Plnění vč. Opatření a že žádné z ustanovení tam uvedených nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně předpokládat.
	16.15 Smluvní strany níže svým podpisem stvrzují, že v průběhu vyjednávání o této Dohodě či Objednávce vždy jednaly čestně a transparentně a současně se zavazují, že takto budou jednat i při plnění této Dohody, a to po celou dobu její účinnosti.
	16.16 Každá ze Smluvních stran prohlašuje:
	 že se nepodílí a ani v minulosti nepodílela na páchání trestné činnosti v jakékoli formě ve smyslu zákona č. 418/2011 Sb., o trestní odpovědnosti právnických osob a řízení proti nim, v platném znění (dále jen „ZTOPO“);
	 že zavedla potřebná opatření, aby nedošlo ke spáchání trestného činu v jakékoli formě, který by jí mohl být přičten podle ZTOPO;
	 že zavedla náležitá kontrolní a jiná obdobná opatření nad činností svých zaměstnanců, aby nevznikla trestní odpovědnost fyzických osob podle zákona č. 40/2009 Sb., trestní zákoník;
	 že učinila nezbytná opatření k zamezení nebo odvrácení případných následků spáchaného trestného činu;
	 že z hlediska prevence trestní odpovědnosti právnických osob učinila vše, co po ní lze spravedlivě požadovat, např. přijala Etický kodex a zásady Compliance programu.
	16.17 Každá ze Smluvních stran prohlašuje, že nebude tolerovat jednání, které by mohlo naplňovat skutkové podstaty korupčních trestných činů, zejména trestných činů přijetí úplatku, nepřímého úplatkářství, podplácení a legalizace výnosů z trestné činn...
	16.18 V této souvislosti se Smluvní strany zavazují si navzájem neprodleně oznámit důvodné podezření ohledně možného jednání, které je v rozporu se zásadami podle odst. 16.16 až 16.19 tohoto článku a mohlo by souviset s plněním této Dohody nebo s její...
	16.19 Smluvní strany prohlašují, že jsou jim známy zásady, hodnoty a cíle druhé smluvní strany a zavazují se v co nejširším možném rozsahu (pokud to povaha jednotlivých ustanovení umožňuje) tyto zásady a hodnoty dodržovat, a to na vlastní náklady a od...
	16.20 Dohoda je vyhotovena v elektronické podobě v 1 vyhotovení v českém jazyce s elektronickými podpisy obou Smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.
	16.21 Tato Dohoda nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv.
	16.22 Smluvní strany po řádném přečtení této Dohody prohlašují, že Dohoda byla uzavřena po vzájemném projednání, na základě jejich pravé, vážně míněné a svobodné vůle, při respektování principu poctivosti, spravedlnosti a rovnosti Smluvních stran. Na ...
	16.23 Nedílnou součást Dohody tvoří tyto přílohy:
	Příloha č. 1 – Technická specifikace Služby
	Příloha č. 2 – Specifikace Podpory
	Příloha č. 3 – Seznam Poddodavatelů
	Příloha č. 4 – Vzory formulářů
	Příloha č. 5 – Specifikace Ceny za Službu
	Příloha č. 6 – Seznam interních předpisů vztahující se ke kybernetické bezpečnosti
	Příloha č. 7 – Výkresy Tras
	1 Minimální požadavky Zadavatele na Službu
	2 Zadavatelem poskytnutá součinnost
	3 Požadavky na předání zřízení Služby
	1 Specifikace Podpory
	2 Vady
	2.1 Kategorizace vad
	Celkové délky Tras
	Samostatný detailní výkres vstupů Tras
	Požadavky na napájení a chlazení jednoho Koncového zařízení, jež bude použito pro poskytování Služby
	Technický popis Koncového zařízení a jeho jednotlivých modulů


	0BPřebírající
	1BDIČ: CZ03630919
	2BPředmětem předání je [BUDE DOPLNĚNO] podle čl. [BUDE DOPLNĚNO]
	3BPříloha č. 6 – Seznam interních předpisů vztahující se ke kybernetické bezpečnosti
	4BPříloha č. 7 – Výkresy Tras




