
č.j. 3011/25/CN
SERVISNÍ SMLOUVA

Tuto smlouvu uzavírají mezi sebou:

Klatovská nemocnice, a. s., Plzeňská 929, 339 01 Klatovy
IČ: 26360527, DIČ: CZ699005333

zápis v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Plzni, oddíl B, vložka 1070
bankovní spojeni:

zastoupena Ing. Zdeňkem švandou, předsedou představenstva, Ing. Ondřejem
Povalilem, MBA, členem představenstva a MUDr. Petrem Hubáčkem, MBA, LL.M.,

místopředsedou představenstva
(dále jen objednatel)

a

FOMEI s.r.o., sídlo: U libeňského pivovaru 2015/10, Libeň, 180 00 Praha 8
IČO: 46504869, DIČ: CZ46504869

zápis v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 275265
bankovní spojeni:

zastoupena jaroslavem Faltusem, prokuristou
(dále jen poskytovatel)

za nás|edujÍcÍch podmínek:

Článek I.
PŘEDMĚT SMLOUVY ASERVISNÍ PODPORY

1. Předmětem této smlouvy závazek poskytovatele provádět servisní podporu k dodanému
plánovacímu software mediCAD® (dále SW) po dobu 3 let od jeho předáni.

Objednatel jako držitel licence obdrží služby uvedené v ČI. II. této smlouvy pro plánovací
software mediCAD. počÍtačový systém objednatele musí splňovat standardní specifikace
určené výrobcem softwaru mediCAD.
Servisní podpora komplexně upravuje všechny služby, které má poskytovatel licence
provádět pro údržbu nás|edujÍcÍch programŮ mediCAD - mediCAD 2D Hospital.

2. SW byl dodán objednateli na základě souvisejÍcÍ kupní smlouvy.

Článek II.
SLUŽBY POSKYTOVATELE LICENCE

1. Poskytovatel poskytne nás|edujÍcÍ služby:

- Zpřístupněni všech služeb poskytovaných v rámci servisní podpory online formou,
- Bezplatné poskytnuti veškerých vylepšeni a aktualizace softwaru, které vzniknou

v rámci jeho dalších vývojových aktivit, včetně softwarových upgradŮ zakoupeni
softwa rové licence,
Aktualizace databáze implantátŮ v pravidelných intervalech,
Nové nebo upravené šablony implantátŮ jsou vyráběny jejich výrobci a jsou
objednateli poskytovány bezplatně v rámci údržby,

- Objednatel je oprávněn písemně nahlásit problémy se SW poskytovateli, který je
co nejrychleji analyzuje a zpracuje,

- Kontaktní osoba osk tovatele:
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- Hotline výrobce:
Aplikace (Instalace l Aktualizace l Upgrade l Školeni)

Implantáty Imp antaty a jejic vyro či

2. Podpora poskytovatele nezahrnuje:
Údržbu softwarových produktŮ mediCAD, které nejsou součásti standardní
dodávky, např. dosud neexistujÍcÍ metody plánováni/výpočtu,

- V servisní podpoře Evergreen and maintenance nejsou zahrnuty nás|edujÍcÍ
položky' a) instalace softwaru, b) školeni uživateiů, C) přÍs|ušenstvi pro měřeni a
úpravu měřítka. Tyto položky se účtuji samostatně.

- Údržbu softwaru, který nedodává poskytovatel licence, vč. operačního systému.
3. Poskytovatel zajisti údržbu a podporu softwaru, která zahrnuje individuální konzultace

k softwarovým produktŮm, na které se vztahuje servisní podpora Poskytovatel v rámci
podpory zodpoví objednateli dotazy souvisejÍcÍ s konkrétním případem použiti a týkající se
podporovaného softwaru a dokumentace aplikace. Podporu mohou využívat jen osoby
pověřené objednatelem, které mají odpovidajÍcÍ kvalifikaci a zkušenosti s podporovanými
produkty a odpovIdajich"n systémovým prostředím. prodávající je povinen poskytnout
servisní podporu bez zbytečného odkladu, nejpozději do 10 cinů od oznámeni, pokud se
smluvní strany v konkrétním případě písemně nedohodnou jinak.

4. Objednatel se zavazuje data zálohovat. je doporučeno denní zálohováni dat. Poskytovatel
nenese odpovědnost za problémy zpŮsobené chybným zálohováním dat.

5. Poskytovatel zajisti instalaci a servis plánovacího software mediCAD prostřednictvím
vzdáleného přístupu (VPN) dle podmínek objednatele. Seznam osob dodavatele
s oprávněním vzdáleného přístupu k software mediCAD:

Poskytovatel se zavazuje neprodleně informovat objednatele o změnách těchto
oprávněných osob.

Článek III.
DOBA TRVÁNÍ SERVISNÍ PODPORY

1. Poskytovatel bude provádět a zajišťovat servisní podporu po dobu 36 měsíců od dodáni
SW na základě souvisejÍcÍ kupní smlouvy objednateli dle ČI. I.

Článek IV.
CENAZA SERVISNÍ PODPORU

1. Smluvní strany se dohodly na pevné ceně za poskytováni servisní podpory po dobu 36
měsíců podle této smlouvy'
Cena v KČ bez DPH 429 000,- KČ
DPH 21 °/0 90 090,- KČ
Cena v KČ včetně DPH 519 090,- KČ

2. Sjednaná cena je pevná a maximální a zahrnuje veškeré náklady prodávajiciho nezbytné
k prováděni servisní podpory. Cena nezahrnuje Činnosti uvedené v ČI. II. bodu 2. smlouvy,
které budou hrazeny zviášť.

Článek V.
PLATEBNÍ PODMÍNKY

1. Objednatel bude hradit cenu za servisní podporu ve třech rovnoměrných platbách, a to na
základě faktur vystavených samostatně vždy na 1 rok. Poskytovatel zašle objednateli
fakturu - daňový doklad do 10. dne od začátku periody ročního servisu. Faktura musí
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obsahovat náležitosti daňového dokladu dle § 29 a násl. zákona č. 235/2004 Sb. a budou
zde popsány poskytnuté služby. Splatnost faktury bude 30 cinů ode dne jejího
doručeni na elektronickou adresu kupujIcIho:

Článek VI.
SMLUVNÍ POKUTA

1. Poskytovatel je povinen za každý i započatý den prodlení s řádným provedením servisního
zásahu ve stanovené lhŮtě dle ČI II /3 této smlouvy uhradit kupujIcImu smluvní pokutu
ve výši 0,01 % z roční ceny bez DPH dle ČI. IV./1. této smlouvy. Smluvní pokutou není
dotčen nárok objednatele na náhradu Škody.

2. Objednatel je povinen za každý i započatý den prodlení s platbou ceny dle ČI. IV./1. této
smlouvy, uhradit prodávajicimu smluvní úrok z prodlení ve výši 0,01 % z dlužné Částky.

Článek VII.
DALŠÍ UJEDNÁNÍ

1. Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smluvních stran a účinnost dnem
jejího zveřejněniv registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o registru smluv.
Zveřejněni zajisti objednatel.

2. jakékoliv změny doplňky a rozšířeni smlouvy, které se vyskytnou nad rámec předmětu
této smlouvy, musí být vždy před jejich realizaci písemně odsouhlaseny oběma stranami
ve formě písemného dodatku k této smlouvě podepsaného oběma smluvními stranami.

3. Pokud touto smlouvou není stanoveno jinak, řídí se vzájemné vztahy z ni vyp|ývajÍcÍ
Občanským zákoníkem a ostatními platnými předpisy ČR.

4. Smlouva je uzavřena v elektronické podobě.
5 Tato smlouva byla sepsána vážně, ve svobodné vŮli obou smluvních stran a jako takovou

ji tyto stvrzuji svými podpisy.

V Praze V Klatovech

FOMEI
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