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Objednavka na poskytovani sluzby Chetty

Chatbot Chetty s.r.o., ICO: 22280316, se sidlem Chudenicka 1059/30, 102 00
Praha 10, zapsana Méstskym soudem v Praze, odd. C vloZka 413861, neplalce
DPH

Statutarni mésto Frydek-Mistek, ICO: 00296643, DIC CZ00296643, se sidlem
Radniéni 1148, 738 01, Frydek-Mistek 1

O Chatbot

111 429,00 K& (koncova cena, poskytovatel neni platcem DPH)

rocni

1.8.2025

1 rok

Poskytovatel Zakaznik
Michal Stoklasa René Rozsypal

Odstavec 2.5 VOP se méni nasledovné:

.Poskytovatel bude poskytovat aktualizace Softwaru za ucelem adresovani
odhalenych bezpeénostnich rizik.*

Odstavec 3.2, véta prvni, VOP se méni a doplfiuje nasledovné:

.Sluzba je poskytovana s dostupnosti alespori 98 % ¢asu v kalendafnim mésici.
Pfi nedodrzeni cilové dostupnosti ma Zakaznik pravo poZadovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi odpovidajici 1 % z pomérné ceny Sluzeb za kalendarni
mésic za kazdych 0,1 procentniho bodu, o ktery naméfena dostupnost bude
mensi nez cilova dostupnost. Pfi nedodrzeni cilové dostupnosti po dobu 2 po sobé
nasledujicich kalendafnich mésici ma Zakaznik pravo Smlouvu s okamzitou
ucinnosti vypovédét.”

Odstavec 9.3 VOP se doplnuje ve smyslu, Ze omezeni odpovédnosti za ujmu se
uplatni pouze v mezich dovolenych pravnimi pfedpisy, tedy zejména se nepouZzije
pro pfipady umysiné ujmy &i Ujmy zpusobené hrubou nedbalosti.

Tato objednavka se fidi véeobecnymi obchodnimi podminkami Poskytovatele,
(https://chetty.ai/obchodni_podminky), které tvofi jeji soucast. Aktualni verze je
pfilochou této smlouvy.



Za Zakaznika

Statutarni mésto Frydek-Mistek
Jméno: René Rozsypal
Pozice: Vedouci odboru IT

Datum:

Podpis:

Za Poskytovatele
Chatbot Chetty s.r.o.
Jméno: Michal Stoklasa

Pozice: Jednatel

Datum:




