Organizace:

Sidlo:
1¢:
DIC:

Zastoupena:

SMLOUVA
na dodavku sluzeb

uzaviend podle ustanoveni § 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik

(,,Smlouva“)

€2473/B/2025/R/3

{. Smluvni strany

Centrum pro zjistovani vysledki vzdélavani, statni pfispévkovd organizace
(,CZVV“)

Jankovcova 933/63, HoleSovice, 170 00 Praha 7

72029455

CZ72029455 (neni platce DPH)

Bc. Barborou Rosulkovou, DiS., feditelkou

(ddle jen ,,Objednatel”)

Spolecnost:
Sidlo:

(ICo:

DIC:
Zastoupena:

ASECPRO s.r.0.

Barthrikova 2349/3a, 149 00 Praha 4
21441464

CZ21441464,

Milan Janou$kem, jednatelem

zapsané v obchodnim rejstfiku u Obchodniho rejstfiku, spisova znacka C 401977 vedena u Méstského soudu

v Praze

(ddle jen ,,Dodavatel”

Objednatel a Dodavatel dale téZ spoleéné jako ,,Smluvni strany” nebo jednotlivé jako ,Smluvni strana“

Il. Pfedmét a misto plnéni

1) Pfedmétem Smlouvy je dodavka podpory systému CyberArk:
e zajisténi podpory pro obdobi 26. 7. 2025 - 26. 7. 2029
e zajisténi sluzby pFistupu externich uzivatell pro jmenné Géty v obdobi 26. 7. 2025 - 26. 7. 2029
pro 16 (Sestnact) uZivateld,
e zajidténi sluzby pfistupu externich uZivatel( pro generické ucty v obdobi 26. 7. 2025 - 26. 7. 2029

pro 5 (pét) uZivateld,

e  Zajisténi sluzby rozvojovych a zménovych poZadavki na systému v rozsahu 6MD

e Zajiténi sluzby incident managementu 8x5 na jeden rok

¢ Napojeni definovanych systému 54 (padesat ¢tyfi) kusd na CyberArk

blizi specifikace je v PFiloze €. 2 — Technicka specifikace.
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2)

3)

1)
2)

1)

2)
3)

1)

2)

3)

4)

1)
2)

Dodavatel se zavazuje poskytnout vy3e uvedené sluzby fadné bez zavad a Objednatel se zavazuje

pfi dodrieni podminek této Smlouvy uvedené sluzby Fadné a vcas prevzit a zaplatit za né dohodnutou
cenu. SluZba bude poskytovdna od nabyti Géinnosti Smiouvy.

Sluzby dodavky podpory vyrobce, budou fakturovany ke dni jejich dodani.

lil. Doba pinéni
Smlouva je sjedndna na dobu urditou do 26. 7. 2029.
Zodpovédnym zastupcem Objednatele pro prevzeti sluzby dle €lanku . této Smlouvy je Ale$ Vychodil,

V. Cena plnéni

Ry

dle cenové kalkulace uvedené v P¥iloze ¢, 1 této Smlouvy, a to ve vysi 2 561 000KE (slovy: dva miliony pét
set Sedesat jedna tisic korun ceskych) bez DPH, tj. v celkové vysi 3 098 810 K¢ {slovy: tfi miliony devadesat
osm tisic osm set deset korun ¢eskych) véetné DPH.

Smluvni cena bude Dodavateli uhrazena na zakladé faktury-dafiového dokladu a Akceptaéniho protokolu.

Zalohy Objednatel neposkytuje.

V. Platebni podminky

Dodavatel vystavi Objednateli fakturu-dafiovy doklad, ve které bude samostatné vyuétovana DPH
u jednotlivych poloZek. PFilohou faktury bude kopie dokladu o pfedani a prevzeti — Akceptacni protokol.

Faktura musi obsahovat naleZitosti stanovené zakonem &. 563/1991 Sb., o Géetnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpisd, zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd&jsich predpisi.

Splatnost faktury se sjedndvd na 30 (tficet) dnd od obdrieni dafového dokladu Objednatelem,
elektronickou postou na adresu

Objednatel mé pravo vratit Dodavateli pfed terminem splatnosti neproplacenou fakturu-dariovy doklad
k doplnéni jako netdplnou, pokud tato nebude obsahovat veskeré naleZitosti dafiového a Géetniho dokladu
a pfilohu, pripadné dal$i naleZitosti dle podminek této Smlouvy a souvisejicich pravnich p¥edpisa.
Dodavatel je vtomto pfipadé povinen fakturu bez zbyte¢ného prodleni pfepracovat, resp. doplnit
a dorucit ji Objednateli.

VI. Zahdjeni, pribéh a ukonéeni sluzby
Dodavatel zahdji pinéni dnem uginnosti Smlouvy.

Dodavatel je povinen Objednatele bez zbyteéného odkladu informovat o:
o vyznamné zméné ovladani Dodavatele, pficemz ovladanim se rozumi vliv, ovladéni & fizeni dle
§ 71 a nésl. zakona £. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich predpisd, ¢i
ekvivalentni postaveni, a to do 5 (pét) pracovnich dnd od uskuteénéni této zmény,

o o0 zméné vlastnictvi ¢i opravnéni nakladat se zasadnimi aktivy vyuZivanymi Dodavatelem
k pInéni Smlouvy, a to do 5 (pét) pracovnich dnl od uskuteénéni této zmény.
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V. Sankce

1) V pfipadé, Ze Dodavatel bude v prodleni s dodavkou, ve smyslu Pfilohy €. 2 — Technické specifikace,
zavazuje se uhradit sankci ve vy3i 1 000,- K¢ (slovy jeden tisic korun &eskych) za kazdy den prodleni.

2} V pfipadé prodleni Objednatele s Ghradou faktury je Dodavatel opravnén uplatnit vi¢i Objednateli
zakonny trok z prodleni.

VIll. Davérnost informaci

1) Kaida ze Smluvnich stran se zavazuje zachovévat v tajnosti vdechny informace diivérného charakteruy,
tykajici se opaéné Smluvni strany, které se dozvi v pribéhu vzijemné spoluprace, a to i po skonéeni
platnosti této Smiouvy. Jakékoli tyto informace Ize pouiit jen pro splnéni pfedmétu této Smlouvy. Za
ddvérné informace se pro ucely této Smlouvy povaiuji zejména informace obsaZené v dokumentaci
a materialech dodanych nebo pfijatych v jakékoli formé nebo poskytnuté nékterou Smluvni stranou na
zakladé této Smlouvy a daldi informace tykajici se nékteré Smluvni strany, jeji Cinnosti i obchodnich
partner(l apod., které nejsou verejné zndmé a dostupné a k jejichZ zvefejnéni dotéend Smluvni strana
vyslovné neudélila souhlas. Smluvni strany se zavazuji, Ze veSkeré divérné informace, které jim budou
poskytnuty, nesdéli ani jinak nezpfistupni tfetim osobam s vyjimkou osob z(i¢astnénych na poskytovani
plnéni dle této Smlouvy; takové osoby musi byt zavazany mlcenlivosti v rozsahu dle této Smiouvy.
Povinnost zachovavat zavazek miéenlivosti ve vztahu k ddvérnym informacim trva po celou dobu existence
smluvniho vztahu, tak i po jeho zaniku do té doby, neZli se diivérné informace piipadné stanou veiejné
zndmymi, aniZ by Smluvni strana porusila své povinnosti podle této Smlouvy.

2) Vyse uvedené ustanoveni a z nich vyplyvajici zavazky se nevztahuji na informace:

- jejichz poskytnuti nebo sdéleni bylo pfedem pisemné schvaleno chranénou Smluvni stranou,

- které Smluvni strana oznacila vyslovné jako vefejné, které se staly vefejné znamymi, aniz by Smiuvni
strana povinna zachovavat micenlivost porusila povinnosti podle této Smlouvy nebo ve smyslu této
Smlouvy,

- k jejichz sdéleni je Smluvni strana povinna podle pravniho piedpisu nebo rozhodnuti soudu,
spravniho ¢ stdtniho organu,

- Gdaje uvedené v této Smlouvé.

IX. Zavéreéna ustanoveni

1) Tato Smlouva se fidi pravem Ceské republiky, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpisti.

2) Tato Smlouva se uzavira elektronicky a nabyva ti¢innosti dnem uvefejnéni v Registru smluv podle zdkona
¢. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkdch udcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovéni t&chto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich pfedpisd. Objednatel zaile tuto Smlouvu
spravci registru smluv k uverejnéni bez zbytecného odkladu, nejpozdé&ji v§ak do 30 (t¥iceti) dnl od uzavieni

Smlouvy. O zvefejnéni Smlouvy, které podmiiiuje jeji U¢innost, bude Objednate! neprodlené informovat
Dodavatele.

3) Smlouva miZe byt ménéna nebo dopliiovédna pouze pisemnymi, vzestupné &islovanymi dodatky.
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.4)

5)
6)

7)

8)

9)

Smluvni strany nemaji zdjem, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smlouvy byla jakdkoliv
prava a povinnosti dovozovdany z dosavadni &i budouci praxe zavedené mezi stranami &i zvyklosti
zachovdvanych obecné & v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni die této Smlouvy, ledaie je
stanoveno jinak. Vedle shora uvedeného Smluvni strany prohlasuji, Ze si nejsou védomy Zadnych
dosud mezi nimi zavedenych obchodnich zvyklosti ¢i praxe.

Tato Smlouva pfedstavuje tuplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto Smlouvu
je moiné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Smluvni strany jsou povinny vyrozumét druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu
o skuteénostech, které by mohly mit vliv na obsah zévazkového vztahu zaloZeného touto Smlouvou.

Ukaze-li se jakékoli ustanoveni této Smlouvy neplatnym nebo nevymahatelnym, pak se to nedotyka
ostatnich ¢asti Smlouvy, ledaZe kogentni ustanoveni pravnich pfedpisG stanovi jinak. Strany se
v takovém pripadé zavazuji nahradit takové ustanoveni platnym a vymahatelnym, které svym
obsahem a pravnimi disledky je nejbliZ$i tomu neplatnému nebo nevymahatelnému, a to do tficeti
{(30) dnti ode dne, kdy jedna strana pfedloZi druhé strané navrh takového ustanoveni.

Dodavatel se zavazuje dodriovat ustanoveni vyplyvajici ze Zdkona o kybernetické bezpetnosti
181/2014 Sb. a pfislu§nych vyhldsek (ZoKB), kterymi je Objednatel vazan a které jsou uvedeny
v Priloze €. 3 této Smlouvy.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou:

Pfiloha ¢. 1 — Cenova kalkulace;
Pfiloha ¢. 2 — Technicka specifikace;
Priloha €. 3 — Povinnosti vyplyvajici ze ZoKB.

Na dikaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem této Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu pinéni,
pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vainé vile.

OBJEDNATEL:

V Praze dne (dne elektronického podpisu)

DODAVATEL:

V Praze dne (dne elektronického podpisu)

Datum: 2025.07.29
09:52:16 +02'00'

Datum; 2025.07.28
15:04:46 +02'00’

Centrum pro zji§tovani vysledkt vzdélavani
Bc. Barbora Rosllkova, DiS.
reditelka

ASECPROs.r.0.
Milan Janousek
Jednatel spole&nosti
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PRILOHA €. 1 - CENOVA KALKULACE

~ Popisproduktu | Poletks [lednotkov4 cena| Celkova cena

SW podpora pro CyberArkv obdobi 26. 7. 2025 - 26. 7 2029 (4 . J
1 876.320,-Kg 876.320, - Kd

ROKY)

..vtv ra | vb wr t ’ h v t I° . ’ 'ét '.' :,‘

Zajis elm sluZby pfistupu externich uZiva t:.u proujmenne ucty v 16 39.580,- K& 633.280, K&

obdobi 26. 7. 2025 - 26. 7. 2029 pro 16 uiivatell

Zajisténi sluzby pristupu externich uZivatell pro generické ucty v . )

, .. . 5 39.580,-K& 197.900, - K&

obdobi 26. 7. 2025 - 26. 7. 2029 pro 5 uZivateld

Zajisténi sluzby rozvojovych a zménovych pozadavki na systému 2 o |
6 17.000, - K&  102.000, - Kd

v rozsahu 6MD :

Zajisténi sluzby incident managementu 8x5 na jeden rok 1 216.000, -Kg  216.000, - Kg

Napojeni definovanych systém (54ks) na CyberArk sl 535.500, - K¢  535.500, - K&

Celkem bez DPH| 2 561.000, - K¢
DPH21% 537.810, - K{
Celkem vcetné DPH| 3 098.810, - K&
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PRILOHA €. 2 - TECHNICKA SPECIFIKACE

CZVV je statni piispévkova organizace, kterd byla zifzena MSMT primérné pro potfeby realizace projektd maturitni

zkousky (M2Z), jednotné pfijimaci zkoudky (JPZ) a z&véreéné zkouiky (ZZ). Jako organizace provozujici VIS dle zékona &

181/2014 (ZoKB) a nasledujicich vyhladek, vysoutéZila v roce 2020 systém pro sprévu privilegovanych Gctd CyberArk.
Tento systém umoZfiuje fizeny pFistup k privilegovanym G&am pro interni systémy CZVV a zajittuje auditni stopu pro
pfipadnou forenzni analyzu. V letodnim roce konéi podpora tohoto systému a je tak potieba zajistit platnost licenci i pro
dal3i obdobi.
CZVV v souasné chvili rozsitilo spravu systémd i o systémy pro MZ a JPZ, za které historicky piné odpovidal externi
subjekt, a potiebuje tak zajistit spravu i téchto systémi pomaoci externich administratord. Z tohoto diivodu je nutné
navysit soutasny pocet licenci 0 21, aby byla zajidtén Fizeny pfistup ke viem privilegovanym U&tlm. Rozdifenf licenci bude
rozdéleno na jmenné a generické Géty v poméru 16 jmennych U¢tl a 5 generickych uéth. V ramci VZ bude tak bude
uchazetem zajisténo napojeni viech systémli pro provoz MZ a JPZ na CyberArc. Jedna se zejména o systémy:

e MS Windows Server - 30x

o MSSQL Server - 2x

s F5-2x

e  Switches - 5x

o  Fujitsu server - 3x

e  Fujitsu SAN - 2x

s VMware - 5x

o  Dalsi neidentifikované systémy - 5x

Systémy, které neumi dosud zadavatel identifikovat, budou do doby realizace identifikovany s tim, Ze jejich pocet v souctu
neprekroti uvedené pacty.
Uchazet je povinen ptedloZit popis postupu realizace na minimélné 2 normo strandach, ze kterého budou patrné postupy
napojenf a proces pfistupu externich subjektl (spravcl systémd).
Uchazet déle predloZi ndvrh harmonogramu praci a to véetné pfedpoklddané soudinnosti Objednatele.
V radmci VZ poZaduje zadavatel poskytnuti technické podpory v rozsahu 1 roku
PoZadavky na rozsah servisni podpory poskytované dodavatelem:
e pfipravenost technického persondlu dodavatele k provadéni servisnich zasahil na systému PAM,
® poskytovani servisniho kontaktu pro telefonické nebo emailové nahladeni pozadavku ze strany zadavatele, ktery
bude dostupny v pracovni dny v ¢ase 8:00-17:00h
e poskytovani sluzby Hotline, kterd znamen3 telefonickou podporu pfi feSeni problémd souvisejicich s provozem
a funkénosti Systému PAM na strané zadavatele a déle Fe$eni nejasnosti v otdzkach funk&nosti Systému PAM
Dostupnost sluzby Hotline je v pracovn( dny v rozsahu od 8:00 do 17:00 hodin a sluZba je poskytovana v éeském
jazyce.
® provadénilokalizace a identifikace zdvad a jejich pfiin,
e  detekce zdvady,
® analyza daného problému,
e odstranéni zdvady v terminech dle stanovenych SLA parametr(,
¢ dokumentaci servisniho zasahu.
¢ poskytovaniinformaci o stavu, postupu a zpisobu odstrafiovani zévad,
® provadéni obnovy nastaveni (konfigurace) pfislusné &asti Systému PAM, nebo Systému PAM jako celku dle
uloZené servisni zélohy,
® provéadéni obnovy dat pfislusné ¢asti Systému PAM k datu posledni servisni zélohy,
e provadéni servisnich zaloh nastaveni a dat Systému PAM,
® po ozndmeni zavady zajisténi funkenosti Systému PAM, napiiklad jeho pfevedenim na zaloZni technologii.

Sluzby pro produkéni prostfedi PAM budou poskytovény v rozsahu nésledujici SLA matice:

Kat . isnih
@ egorvle Servisnino Dostupnost Reakce Vyieseni
poZadavku
Kriticky 10x5 4 hodiny 8 hodin
Vysoky 10x5 8 hodin 12 hodin
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Stfedni 10x5 8 hodin 2 dny
Nizky 10x5 8 hodin 5 dni
Definice kategorie servisniho poZadavku:
Kategorie servisniho poZadavku Definice kategorie servisniho poZadavku
Priorita 1 Zafizeni Koncového zékaznika zcela selhalo. VSechny &asti
Kriticka software/softwarové aplikace selhaly a jsou zcela nefunkéni.
Zatizeni je funkéni pouze &astecné. Nékteré Casti
Priorita 2 software/softwarova aplikace podporujici hlavni procesy selhaly a
Vysoka jsou zcela nefunkéni nebo je jejich funkénost omezena tak, Ze je

zasadnim zpldsobem ovlivnéna innost Zafizeni.
Zatizeni je funkéni pouze astelné. Zafizenf Koncového zakaznika je
Priorita 3 vyrazné ovlivnéno z divodu selhdni nebo omezeni nékteré ze
Stiedni systémovych funkci podporujicich dalezité Cinnosti Zafizeni.
Ztrata redundance.

Zafizeni je plné operativni, pouze nékteré funkce jsou omezeny.
Tato kategorie zarover zahrnuje funkce, které sice prokazatelné zcela
selhaly, ale nejsou v dany moment vyuZivdny a nemajl Zadny vliv na
fadny chod Zafizeni. Zavada ma pouze zanedbatelny vliv na chod
Zatizeni.

Priorita 4
Nizka

Uchazet dale poskytne tym svych certifikovanych specialistd, pro feSeni ad-hoc poZadavkd pro rozvoj systému, v rozsahu
6MD, které mhZe CZVV vybrat v pribéhu jednoho roku. Tyto hodiny budou objednévény a G&tovany samostatné.
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PRILOHA €. 3 — POVINNOSTI VYPLYVAIJICi ZE ZOKB

1.

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

2.7

Obecnd ustanoveni

Neni-li dale stanoveno jinak nebo nevyplyva-li jinak z kontextu, maji pojmy pocinajici velkym
pismenem v této Pfiloze shodny vyznam, jaky maji ve Smlouvé.

Dodavatel bere na védomi, Ze Objednatel je spravcem vyznamného informacniho systému (déle
jen ,VIS“) dle § 2 pism. d) zdkona ¢. 181/2041 Sb., o kybernetické bezpeénosti (dale jen ,ZoKB).

Dodavatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze plnéni Dodavatele dle této Smlouvy se povaZuje za
pinéni vyznamného dodavatele dle § 2 pism. n) vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické
bezpetnosti, ve znéni pozdéjsich predpish (dale jen ,VoKB”).

Data, vyuiiti Dat Dodavatelem a likvidace Dat

Dodavatel je pfi poskytovani pinéni dle Smlouvy oprdvnén uZivat data pfedand mu Odbératel i
jinym zplisobem ziskana nebo vytvofend pii pinéni této Smlouvy (déle jen ,Data”) pouze
v rozsahu nezbytném ke splnéni Smlouvy a pouze v souladu s touto Smlouvou a pfislusnymi
pravnimi predpisy, tj. zejména ZoKB a VoKB.

Dodavatel poskytne veSkerou poZadovanou soucinnost, aby Odbératel provedl (i) identifikaci a
zdokumentovani existujicich hrozeb pro Data a jina informacni aktiva a zranitelnosti, které by
mohly byt hrozbami vyuZity a (ii) analyzu zmapovani dopad( na Data a jina informaéni aktiva
z hlediska ztraty diivérnosti, integrity a dostupnosti, (iii) odhad trovné rizik a analyzu, zda-li jsou
bezpetnostni rizika akceptovatelnd nebo vyZzaduji opatieni pro jejich minimalizaci (déle jen
»~Analyza hrozeb”). Dodavatel se zavazuje postupovat podle pokynii Odbératele na zakladé
Analyzy hrozeb a pfizplsobit veskerou svoji ¢innost tak, aby byla rizika minimalizovéna.

Dodavatel se zavazuje dodriovat SLA definujici ¢asy odezvy a odstranéni vad v pfipadé omezeni
dostupnosti, dlvérnosti ¢i integrity Dat, jak jsou stanoveny ve Smiouvé.

Dodavatel bere na védomi a souhlasi, Ze veskera Data zlstavaji pfedmétem vyhradnich prav
Odbératele.

Dodavatel se zavazuje zachovdvat mifenlivost a diivérnost Dat a zavazuje se, Ze tato Data
nebudou Dodavatelem zneuzita, vyuZita a poskytnuta tietim osobam.

Dodavatel se zavazuje na zékladé vyzvy Odbératele predat bezpetnym zpisobem a ve strojové
Citelné podobé jakakoli Data v dispozicni sféfe Dodavatele, a to vterminu a v souladu
s instrukcemi Odbératele uvedenymi v takové vyzvé. Smluvni strany si mohou pisemné
dohodnout jiny zplsob predani Dat.

Dodavatel se zavazuje protokoldrné odstranit veskera Data pfi ukonéeni Géinnosti této Smlouvy
nebo na zékladé pisemné zadosti Odbératele, a to nejpozdéji do 14 dni [a za dozoru zdstupce
Objednatele}. V pfipadé, Ze Dodavatel bude mit na svych nosicich Data klasifikovana jako stiedni
a vy3si, mé povinnost fyzicky tyto nosice zlikvidovat protokolarné, pfipadné je pfedat k likvidaci
Odbératele. Odbératel uvede klasifikaci dat ve Smlouvé.
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3.

4,

Informaéni povinnost Dodavatele

3.1
3.11

3.1.2

3.13

3.14

Dodavatel je povinen Odbératele bez zbyteéného odkladu informovat o:
identifikovanych kybernetickych bezpeénostnich incidentech souvisejicich s pinénim Smlouvy,
nejpozdéji viak do 48 hodin od vyskytu,
zplsobu Fizeni rizik na strané Dodavatele a o zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim

Smlouvy,

vyznamné zméné ovladani Dodavatele, pficemz ovlddanim se rozumi vliv, ovladani ¢i fizeni dle
§ 71 a nasl. zdkona &. 90/2012 Sh., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjSich piedpisd, ¢i
ekvivalentni postaveni, a to do 5 pracovnich dndi od uskute¢néni této zmény, a

o zméné vlastnictvi ¢i opravnéni nakladat se zasadnimi aktivy vyuZivanymi Dodavatelem
k pInéni Smlouvy, a to do 5 pracovnich dnid od uskuteénéni této zmény.

Zpracovani osobnich tdaji Dodavatelem

4.1

4.2

4.3

4.4

Neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak nebo nebyla-li uzaviena mezi Smluvnimi stranami samostatna
smlouva o zpracovani osobnich tdajd, uplatni se na podminky zpracovédni osobnich Udajd tento
clanek 4.

Smluvni strany se dohodly, Ze pokud to bude potfebné ke splnéni poZadavk( pFedpisti na ochranu
osobnich udaj (tyto zahrnuji napfiklad zakon ¢. 110/2019 Sh. o zpracovani osobnich Gdajd, ve
znéni pozdéjsich piedpisti, a GDPR; déle jen ,POOU*), uzaviou bez zbyteZného odkladu po vyzvé
kterékoli Smiluvni strany pisemny dodatek Smlouvy zohlediiujici takové poZadavky.

Objednatel timto povéfuje Dodavatele zpracovanim osobnich Gdajd subjektd Gdajd
poskytovanych Objednatelem v ramci plnéni Smlouvy. Dodavatel je povinen zpracovavat osobni
udaje pro Objednatele na zakladé jeho pokynll a v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni
povinnosti Dodavatele vyplyvajicich ze Smlouvy.

Objednatel uzavienim Smlouvy potvrzuje, Ze osobni tdaje, které jsou pfedmétem zpracovani,
jsou pFesné, byly shroméazdény v souladu s POOU, jsou aktudlné Objednatelem zpracovavany v
souladu s POOU a 7e Objednatel pini veskeré povinnosti spravce dle POOU. Objednatel
prohladuje, Ze zpracovani osobnich Gdajl, kterym touto Smlouvou povéfuje Dodavatele, bylo
pfed podpisem této Smlouvy zaregistrovano Ufadem pro ochranu osobnich tdajd (déle jen
,J00U*“), pokud se na pFislu$né zpracovéni tato povinnost vztahuje.

Pfedmét zpracovani, kategorie subjekta tidajh a typ osobnich udaji

4.5

4.6

4.7

Povaha

4.8

Pfredmétem zpracovani jsou osobni Udaje subjekt( ddaji a pfipadné dalsi (daje poskytnuté
Objednatelem ¢&i tretimi stranami z pokynu Objednatele {dale jen ,osobni udaje”).

Subjekty udaji primarné pracovnici Objednatele.

O rozsahu zpracovani rozhoduje vidy vyhradné Objednatel, ktery je souCasné odpovédny za
zajisténi souladu stanoveného rozsahu zpracovéni v souladu s POOU.

a lfel zpracovani

Dodavatel bude zpracovavat osobni Udaje automatizované s pfispénim vypocetni techniky.
PtileZitostné muizZe dochazet k ruénimu zpracovani dat.
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Doba zpracovani

4.9 Zpracovani osobnich udaji bude probihat po dobu ucinnosti Smlouvy. Povinnosti Dodavatele
tykajici se ochrany osobnich Gdaji se Dodavatel zavazuje plnit po celou dobu téinnosti Smlouvy,
pokud ze Smlouvy nevyplyva, Ze maji trvat i po zdniku jeji G¢innosti.

Prohlaseni Objednatele

410 Objednatel, jako spravce osobnich udajl, uzavienim Smlouvy prohlasuje, Ze ke dni uzavieni
Smlouvy adné pini viechny své povinnosti dle POOU (podminky ochrany osobnich Gdajd),
zejména:

4.10.1 zpracovdavd osobni udaje za Gicelem, v rozsahu, prostiedky a zplsobem podle té€chto Smluvnich
podminek zdkonné, zejména obdrZel a ma k dispozici platny souhlas viech subjekt( Gdajd se
zpracovanim jejich osobnich (daja, pokud se na takovéto zpracovani tato povinnost vztahuje;

4.10.2 informuje subjekty GdajG o zpracovéni jejich osobnich Gdajl, a to zplsobem a v rozsahu
stanoveném POOU;

4.10.3 umoZhiuje subjektdim tdaj vykonavat jejich prava dle POOU;

4.10.4 plni svou povinnost oznamit UOOU skuteénost, Ye zpracovéva osobni Gdaje, pokud se na nédj
tato povinnost vztahuje;

4.10.5 likviduje osobni Gdaje, jakmile pomine ucel, pro ktery byly zpracovany;

4.10.6 plni veskeré své dalii povinnosti dle POOU;

a zavazuje se tyto povinnosti plnit po celou dobu trvani Smlouvy.

Dalsi povinnosti Dodavatele:
4.11 Dodavatel je pfi zpracovavani osobnich (dajG povinen:

4.11.1 zpracovavat osobni Udaje vyluéné na zdkladé doloZenych pokyn( Objednatele; pro vyloudeni
pochybnosti zpracovavani osobnich tdajt v souladu s povinnostmi Dodavatele dohodnutymi
v ramci Smlouvy se povazZuje za provadéné v souladu s instrukcemi Objednatele;

4.11.2 fidit se instrukcemi Objednatele v otdzkach predani osobnich Gdaji do tfeti zemé nebo
mezindrodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklddd pravo Evropské unie nebo
clenského statu, které se na Dodavatele vztahuje; v takovém pfipadé Dodavatel Objednatele
informuje o tomto pravnim poZadavku pfed zpracovanim, ledaZe by tyto pravni pfedpisy toto
informovdni zakazovaly z ddleZitych dlvodl vefejného zdjmu;

4.11.3 zajisfovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Gdaje zavazaly k miéenlivosti nebo aby
se na né vztahovala zdkonna povinnost mléenlivosti;

4.11.4 nezapojit do zpracovani zddného dalsiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni Objednatele;

4.11.5 pfi zohlednéni povahy zpracovani, byt Objednateli ndpomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to moiné, pro splnéni Objednatelovy
povinnosti reagovat na Zadosti o vykon prav subjektd Gdaji;

4.11.6 byt Objednateli ndpomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi Objednatele (i) zajistit
aroven zabezpeéeni zpracovani, (ii) ohlasovat pfipady poruseni zabezpe&eni osobnich udaji
Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji a pFipadné té# subjektim udajd, (i) posuzovat vliv na
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ochranu osobnich (idajt a (iv) realizovat predchozi konzultace s Uradem pro ochranu osobnich
Gdaja, a to pri zohlednéni povahy zpracovéni a informaci, jez ma Dodavatel k dispozici;

4.11.7 v souladu s rozhodnutim Objednatele vSechny osobni Gdaje bud vymazat, nebo vratit

Objednateli po ukon&eni poskytovani plnéni dle Smlouvy, a vymazat existujici kopie, pokud
pravo Evropské unie nebo €lenského statu nepozaduje uloZeni danych osobnich udaji; a

4.11.8 poskytnout Objednateli veSkeré informace potiebné k doloieni toho, Ze byly splnény

povinnosti stanovené POOU;

4.11.9 umoinit audity a k témto auditim pFispivat; smluvni strany si sjedndvaji, Ze Dodavatel provadi

audity zpracovani z vlastni iniciativy jednou za 2 kalenda¥ni roky u jim vybraného nezavislého
auditora; v ptipadé poZadavku na provedeni dodatecného auditu miZe Objednatel poZédat
Dodavatele o audit zpracovani provadéného Dodavatelem pro Objednatele, a to
prostfednictvim nezavislého auditora dle pfedchozi véty, ne v3ak €astéji nez 1x za kalendaini
rok;

pficemZ cinnosti Dodavatele dle odst.4.11.5, 4.11.6, 4.11.8 a 4.11.9 budou hrazeny dle cen pro

poskytovani téchto €innosti dle ceniku Dodavatele.

Zabezpeéeni osobnich tdaji

412

4.13

Dodavatel pfijal a udriuje takova technickd a organizacni opatfeni, aby nemohlo dojit
k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméng, zniceni ¢i ztraté,
neopravnénym prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti
osobnich Gdaj.

Dodavatel pfijal a udrZuje zejména nasledujici opatteni k zajisténi pfiméfené urovné zabezpeceni:

4.13.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich Gdaj(;

4.13.2 schopnost zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systém( a sluZeb

zpracovani — zavedena opatfeni a jejich korektni fungovani budou pravidelné kontrolovany;

4.13.3 schopnost obnovit dostupnost osobnich Gdajl a pFistup k nim véas a v pfipadé fyzickych €i

technickych incident(;

4.13.4 proces pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni G¢innosti zavedenych technickych a

organizalnich opatteni pro zajisténi bezpecnosti zpracovani;

4,13.5 vicedroviovy firewall;

4.13.6 antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistup(;

4.13.7 Ssifrovany pfenos dat;

4.13.8 pfristup k osobnim Gdajim maji pouze povérené osoby Dodavatele;

4.13.9 servery s osobnimi Gidaji jsou uzamceny v datacentrech Dodavatele; a

4,14

4.15

V pripadé, Ze Dodavatel zjisti poruseni zabezpecleni osobnich tdaji, ohlasi je bez zbyteéného
odkladu Objednateli.

V pripadé ukonceni Smlouvy nejsou Dodavatel, resp. jeho zaméstnanci, popf. povéfené tieti
osoby, které pfisly do styku s osobnimi tidaji, zbaveni micenlivosti. Povinnost micenlivosti u nich
v takovémto pfipadé trva i po ukondeni ucinnosti Smlouvy, bez ohledu na trvdni poméru
uvedenych osob k Dodavateli.

Strana 11 (celkem 12)



5.
5.1
6.
6.1
6.2
6.3

Smluvni pokuta

V ptipadé porudeni jakékoli povinnosti Dodavatele dle této Pfilohy, je Odbératel oprivnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi, ktera mu byla v souvislosti s timto poruenim vyméfena
spravnim organem. Smluvni pokutou neni dotéeno Odbératelovo pravo poZadovat ndhradu Skody
ve wyii pFevyiujici zaplacenou smluvni pokutu. VySe pokuty nemtie presahnout vysi roniho
plnéni Dodavatele viici Odbérateli.

Ostatni

Tato pfiloha je v souladu s pravnimi predpisy. Prava a povinnosti touto pfilohou neupravené se
fidi aplikovatelnymi pravnimi pfedpisy.

Dodavatel se zavazuje provadét veskera plnéni dle Smlouvy v souladu se Smlouvou, pfikazy
Objednatele, s pfedanymi podklady a dale v souladu s pravnimi pfedpisy. Dodavatel se zavazuje
pfi vykonu své ¢innosti vCas a prokazatelné upozornit Odbératele na zfejmou nevhodnost jeho
ptikaz( ¢i doporuéeni vztahujicich se k pravidlim bezpecnosti, jejichZ nasledkem mazZe vzniknout
ujma nebo nesoulad s pravnimi predpisy a zajistit ve spolupraci s Odbératelem nahradni zpisob
naplnéni pravidel bezpeénosti, pokud stavajici Fedeni piestalo byt funkéni nebo efektivni.

Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud dojde k vyznamné zméné kontroly nad
Dodavatelem, pfi¢emZ kontrolou se rozumi vliv, ovladani & Fizeni dle § 71 a nasl. zakona
€. 90/2020 Sh., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdéjsich predpis(, ¢i ekvivalentni postaveni
nebo dojde ke zméné vlastnictvi ¢i opravnéni nakladat se zasadnimi aktivy vyuZivanymi
Dodavatelem k pInéni Smlouvy a tato zména bude Odbératelem vyhodnocena jako bezpeénostni
riziko ve smyslu ZoKB a/nebo VoKB.
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