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Servisni smlouva
Smluvni strany:

1. Objednatel:

Ceska republika — Generalni finanéni reditelstvi

se sidlem: Lazarska 15/7, Praha 1 — Nové Mésto, PSC 117 22

zastoupena: FAIRTLRER ER RS vedouci Oddéleni hospodarské spravy,
Velka Hradebni 61, 400 21 Usti nad Labem

ICO: 72080043

Evidencni Cislo AVIS™ : 25/2503/0001

bankovni spojeni: x'?:“:g. ,.-f«* *‘;,'

Cislo uctu: ;r:.:_ ﬂtfﬁ-!'ﬁ::f,:"é';'.' 2 My

adresa pro doruCovani pisemnosti:

Financni urad pro Ustecky krayj, Uzemni pracovisté v DécCiné,
Retézovd 1369/2a, 405 02 Décin 2

(dale jen ,,objednatel”)

a

2. Poskytovatel:

KONE, a.s.

se sidlem: Evropska 423/178, 160 00 Praha 6 - Vokovice

zastoupena: ot e e ‘?n Head of Service Sales Czech Republic
na zakladé plné moci

ICO: 00176842

DIC: CZ00176842

Zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 775

e P s
.*.cf‘. AR,

Bankovni spojeni:

Cislo udétu:

(dale jen ,poskytovatel”)

spolec¢né také jako ,smluvni strany”

Smluvni strany uzaviraji v souladu s ustanovenim § 27 a § 31 zakona ¢. 134/2016 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisll, ve véci vefejné zakazky malého
rozsahu, a v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik®), tuto

Servisni smlouvu
(dale jen ,smlouva®)

Uvodni ustanoveni

1. Poskytovatel prohlasuje, zZe je opravnén k plnéni v rozsahu dle této smlouvy, a to véetné
vykonu v8ech cCinnosti, ke kterym se na zakladé této smlouvy zavazal, Zze se v
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dostateCném rozsahu seznamil s veSkerymi pozadavky objednatele na pInéni dle této
smlouvy, pficemz si neni védom zadnych pfekazek, které by mu branily v poskytnuti
sjednaného plnéni objednateli tak, aby byl zajistén ucel této smlouvy.

Vytahem se rozumi zdvihaci zafizeni ve smyslu § 1 odst. 2 nafizeni vlady ¢. 122/2016
Sb., o posuzovani shody vytahll a jejich bezpe&nostnich komponent, ve znéni
pozdéjSich predpisu, a to véetné vSech jeho soucasti a pfisluSenstvi.

Clanek I. Piedmét smlouvy, misto pInéni

Poskytovatel se za podminek stanovenych touto smlouvou zavazuje zajiStovat na svij
naklad a nebezpeCi pro objednatele servis vytahu, jenz spociva v poskytovani téchto
¢innosti a sluzeb:

A. Pravidelné servisni ¢innosti.

B. Odstranovani béznych provoznich poruch, vyprosténi osob a nakladu, provoz
technického dispecinku a pohotovosti.

C. Dalsi servisni €innosti a sluzby.

(dale jen ,servis vytahu*)

A. Pravidelné servisni €innosti zahrnuiji:

a) provadéni odbornych prohlidek

Poskytovatel se zavazuje provadét odborné prohlidky vytaht a funkéni vyzkou$eni
bezpecénostnich prvkl, komponent a ostatnich zafizeni vytahll za u¢elem posouzeni
celkového stavu vytah(, v€etné kontroly vedeni provozni dokumentace.

Poskytovatel je dale povinen zajistit vSechny souvisejici povinnosti a ¢innosti, zejm.
provést zaznam o provedené odborné prohlidce do karty preventivni udrzby
a do knihy odbornych prohlidek.

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu seznamit objednatele se zavéry
a vysledky kazdé odborné prohlidky a se zaznamem o odborné prohlidce
provedeném v karté preventivni udrzby a knize odbornych prohlidek.

b) provadéni odbornych zkousek vytahli a posouzeni provoznich rizik

Poskytovatel se zavazuje provadét odborné zkousky vytahl k ovéfeni funkénosti
a zpUsobilosti vytahu k dalSimu provozu, a to v€etné provérfeni elektrickych zafizeni
vytaha.

Poskytovatel je dale povinen zajistit vSechny souvisejici povinnosti a ¢innosti, zejm.
provést zaznam o provedené odborné zkouSce do karty preventivni udrzby a sepsat
protokol o odborné zkousce.

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu seznamit objednatele se zavéry
a vysledky kazdé odborné zkousky a se zaznamem o odborné zkouSce provedeném
v karté preventivni udrzby a pFfedat objednateli protokol o provedené odborné
zkousce.

Poskytovatel se zavazuje v ramci provadéni odbornych zkousek vytahu identifikovat
a posoudit provozni rizika vytahl. ZjiSténa nebezpeci a nebezpecné situace, resp.
z nich vyplyvajici provozni rizika je poskytovatel povinen zaznamenat do pfilohy
protokolu o odborné zkousce.
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Poskytovatel je povinen neprodlené seznamit objednatele se zjiSténymi provoznimi
riziky a navrZzenymi napravnymi opatfenimi.

c) zajisténi provedeni inspekénich prohlidek

Poskytovatel se zavazuje zajiStovat pro objednatele prostfednictvim opravnénych
osob (pfislusnych inspekénich organ(l) inspekéni prohlidky vytahu/vytahll k
posouzeni technického stavu se zaméfenim na zhodnoceni bezpecnostni urovné
vytahu/vytaht z hlediska vyskytujicich se provoznich rizik a jejich zavaznosti a ke
stanoveni opatfeni k jejich odstranéni.

Poskytovatel je povinen ucastnit se inspek&nich prohlidek vytahu/vytah, resp. zajistit
ucast poskytovatele na inspek&nich prohlidkach.

Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli veSkerou potfebnou soucinnost pfi
zajisténi implementace opatfeni k napravé provoznich rizik a zajistit vSechny
souvisejici povinnosti a Cinnosti.

Poskytovatel je povinen neprodlené seznamit objednatele se zavéry a vysledky
inspekéni prohlidky a opatfenimi stanovenymi k napravé provoznich rizik.

Zaijisténi provedeni inspekéni prohlidky bude realizovano na zakladé objednavky
objednatele po odsouhlaseni cenové nabidky objednatelem.

d) provadéni pravidelné preventivni udrzby

Poskytovatel se zavazuje provadét pravidelnou preventivni Udrzbu vytahu k zajisténi
spolehlivosti, provozni zpusobilosti a pfedchazeni poruchovosti vytahi za ucelem
snizeni pozdéjSich nakladu na opravu poruch.

Poskytovatel je dale povinen zajistit vS8echny souvisejici povinnosti a ¢innosti, zejm.
provést zaznam o pravidelné preventivni udrzbé do karty preventivni udrzby.

Pravidelna preventivni udrzba zahrnuje zejm.:

- mazani a doplnéni olejll vytahll podle mazaciho planu vyrobcl vytahl (neni-li
tento plan nékterym vyrobcem vytahl stanoven, stanovi jej poskytovatel dle
svych odbornych znalosti a zkuSenosti),

- Cisténi kabin vytahu od provoznich necistot,

- (Cisténi ostatnich ¢asti vytahl (strojovny apod.) a vytahovych Sachet
od provoznich nedistot,

- sefizeni a nastaveni v§ech ¢asti vytaha,

- preventivni vyménu drobnych soucasti; drobnou soucasti se rozumi loZiska,
Srouby, podlozky, matky, pruziny, kontakty, Zarovky a drobny spojovaci material
(dale jen ,drobna soucast"),

- kontrolu funkéniho stavu podle pfisluSnych platnych pravnich pFedpisq,
technickych norem a pokynu vyrobca.

Poskytovatel je povinen neprodlené seznamit objednatele s vysledky provedené
pravidelné preventivni udrzby a se zaznamem o pravidelné preventivni udrzbé
provedeném v karté preventivni udrzby.

Poskytovatel je povinen provadét vesSkeré pravidelné servisni €innosti (ij. Cinnosti
specifikované v ¢lanku |. ¢ast A. pism. a) — d) smlouvy) vrozsahu a ve Ihitach
stanovenych pfislusnymi platnymi pravnimi pfedpisy a technickymi normami v zavislosti
na druhu, kategorii, dobé uvedeni do provozu a dalSich relevantnich parametrech
vytaha.

B. Odstrafnovani béznych provoznich poruch, provoz technického dispeéinku
a pohotovosti zahrnuje:
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a) odstrafnovani béznych provoznich poruch

Poskytovatel se zavazuje provadét odstranovani béznych provoznich poruch, které
zjisti vramci provadéni pravidelnych servisnich €innosti. Termin pro odstranéni
téchto poruch bude stanoven dohodou smluvnich stran s ohledem na charakter a
zavaznost jednotlivé poruchy.

Odstrafiovanim béznych provoznich poruch se rozumi zejména:

- opravy a sefizeni lozisek, kladek, brzd a dalSich ¢asti vytaha,

- opravy a sefizeni elektrickych pfistroj0 a dotazeni vSech spoju rozvadéce
a elektrického vedeni,

- opravy a sefizeni motor, kontroly spoji a elektrickych pfivoda, méfeni
izola¢niho odporu,

- opravy a sefizeni dvefi, dvefnich uzavérek a spinacl, pohonu dvefi, vodicich
kladek a Gelisti,

- sefizeni, upevnéni a vyrovnani nosnych prostfedku a voditek,

- opravy, sefizeni a vycCisténi kontaktd, spinacu, tlacitek, pfivolavaci apod.,

- vyména nebo doplnéni drobnych soucasti.

Odstranovanim béznych provoznich poruch podle tohoto pismene neni:
- odstrafiovani havarijniho stavu,
- oprava poruch nezplsobenych bé&znym provozem a uzivanim (napf. poruch
zpusobenych nespravnou obsluhou, vandalstvim apod.),
- oprava poruch vyzadujicich dodani nahradnich dili a soudastek, které nejsou
drobnymi soucastmi.

Cinnosti, které nejsou odstrafiovanim bé&znych provoznich poruch, jsou dale
specifikovany v ¢lanku I. ¢ast C pism. b) a c) této smlouvy.

Ukaze-li se v prlbé&hu odstrafiovani béznych provoznich poruch, ze se jedna o:

- odstrafiovani havarijniho stavu, oznami poskytovatel tuto skuteénost neprodlené
objednateli,

- opravy poruch nezpusobenych béZnym provozem a uzivanim nebo opravy
poruch vyzadujicich dodani nahradnich dild a sou€astek ve smyslu ¢l. V. této
smlouvy, oznami poskytovatel tuto skutecnost neprodlené objednateli a smluvni
strany budou dale postupovat podle ¢&lanku I. ¢ast C pism. c) smiouvy,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

b) technicky dispecink

Poskytovatel se zavazuje nepretrzité zajiStovat provoz telefonni linky, prostfednictvim
které bude moci objednatel poskytovateli nahlasit své pozadavky, potfeby, pokyny
nebo oznamit poruchy, havarijni stavy apod. Obsluhu telefonni linky je poskytovatel
povinen zajistit osobou odborné zplsobilou, a to pro pfipad, ze bude objednatel
potfebovat odborné poradenstvi v souvislosti se servisem vytahu.

Poskytovatel se dale zavazuje zajiStovat nepfetrzity provoz nouzové signalizace pro
vyprosténi osob nebo nakladu uvéznénych v kabiné vytahu nebo vytahové Sachté
vCetné dodavky SIM karty a bezplatného volani z této SIM karty po celou dobu trvani
této smlouvy.

c) pohotovost

Poskytovatel se zavazuje zajiStovat nepfetrzité pohotovostni sluzbu, jiZ se rozumi
pfipravenost poskytovatele zajistit plnéni pozadavkl objednatele na vyprosténi osob
nebo nakladu, na odstrafiovani béznych provoznich poruch, pfip. na dalSi opravy
nebo C&innosti spojené se zajiStovanim fadného fungovani vytahd i mimo bé&znou
pracovni dobu poskytovatele, jeZ je stanovena nize v €lanku Il. odst. 2. smlouvy (dale
jen ,pohotovost").
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C. DalSi servisni ¢innosti a sluzby zahrnuji:

a) vyprosténi osob nebo nakladu

Poskytovatel se zavazuje zajiStovat na zakladé telefonickych Zadosti objednatele
sdélenych prostfednictvim technického dispec€inku vyprostovani osob nebo nakladu
z vytahu.

b) odstranovani havarijnich stava

Poskytovatel se zavazuje odstrafiovat na zakladé telefonickych zadosti objednatele
sdélenych prostfednictvim technického dispecinku havarijni stavy vytahu.

Havarijnim stavem vytahu se rozumi porucha vytahu branici jeho uzivani, ktera neni
béZnou provozni poruchou ve smyslu ¢&lanku I. ¢ast B. pism. a) a kterou objednatel
nahlasi poskytovateli jako havarijni stav.

c) dalSi opravy vytahil, Gpravy vytaht a dalSi ¢innosti

Poskytovatel se dale zavazuje provadét po celou dobu trvani této smlouvy dalsi
opravy nebo Upravy nenapliujici znaky technického zhodnoceni vytaht nebo €innosti
spojené se zajisStovanim fadného fungovani vytahl (dale jen ,opravy, dpravy Ci
dalsi c¢innosti‘), ato na zakladé objednavek (elektronickych nebo pisemnych)
objednatele.

Vystaveni objednavky bude pfedchazet vyzva (pisemna nebo elektronicka)
objednatele ke zpracovani cenové nabidky. Poskytovatel je na zakladé této vyzvy
povinen bez zbyte¢ného odkladu zpracovat pisemnou cenovou nabidku provedeni
objednatelem poZadované opravy, upravy Ci daldi cinnosti obsahujici zejména
pfedpokladany potfebny Casovy rozsah v hodinach potfebny pro jejich provedeni a
tuto predlozit objednateli ke schvaleni.

VyZaduje-li oprava, uprava &i dalSi €innost dodani nahradnich dild a soucastek,
je poskytovatel povinen zpracovat cenovou nabidku vc€etné seznamu potifebnych
nahradnich dilG a souCastek s uvedenim jejich cen. Objednatel je opravnén
odsouhlasit cenovou nabidku pouze ¢asteCné v pfipadé, Ze odmitne od poskytovatele
odebrat nékteré, pfip. vSechny jim nabidnuté nahradni dily a soucastky.

V pfipadé odsouhlaseni cenové nabidky (i ¢asteCném) objednatel vystavi a zaSle
poskytovateli objednavku, ve které uvede zejm.:

- oznaceni vytahu, jenz ma byt pfedmétem opravy, upravy ¢i dalSi ¢innosti,

- specifikaci pozadavkl na opravu, Upravu &i dalSi ¢innosti,

- povéfenou osobu objednatele opravnénou jednat za objednatele,

- Ihdtu pro provedeni opravy, upravy €i dalSi ¢innosti stanovenou v pfiméfené délce
vzhledem k povaze a rozsahu pozadované opravy, upravy Ci dalSi Cinnosti;
nestanovi-li objednatel v objednavce |hGtu pro provedeni opravy, upravy €i dalSi
Cinnosti, je poskytovatel povinen provést opravu, upravu ¢&i daldi Cinnosti v
nejkratSi mozné dobé, kterou po ném Ize spravedlivé poZadovat.

Poskytovatel je opravnén zahaijit provadéni opravy, Upravy ¢&i dalSi Cinnosti az po
obdrzeni objednavky. Lhita pro provedeni opravy, Upravy ¢i dal$i Cinnosti pocina
bézet od okamziku doru€eni objednavky poskytovateli. V pfipadé hodnoty objednavky
nad 50.000,- bez DPH (véetné) je nutna pfedchozi pisemna akceptace objednavky ze
strany poskytovatele doru¢ena objednateli. V tomto pfipadé je poskytovatel opravnén
zahajit provadéni opravy, uUpravy C&i dalSi Cinnosti nejdfive v den uvefejnéni
objednavky v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
uCinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
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registru smluv) ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon o registru smluv®).
Lhuta pro provedeni opravy, upravy ¢i dal$i ¢innosti po€ina bézet ode dne uvefejnéni
objednavky v registru smiuv.

Stfedni ¢i generalni opravy a pfipadné podstatné zmény vytahu/vytahll nejsou
pfedmétem této smiouvy.

d) Skoleni personalu objednatele

Poskytovatel se zavazuje v pfipadé poZadavku objednatele provadét na zakladé
objednavek (elektronickych nebo pisemnych) objednatele S$koleni objednatelem
uréenych osob (zejm. dozorcu vytahu) tak, aby tyto osoby splhovaly veskeré
podminky stanovené platnymi pravnimi pfedpisy a technickymi normami, zejm. aby
tyto osoby byly seznameny s postupy bezpecného vyprosténi osob a nakladu
z vytah(.

Objednatel v objednavce uvede zejm.:
- specifikaci pozadavkl na Skoleni uréenych osob,
- pocet Skolenych osob,
- pozadovany termin Skoleni.

Clanek Il. Doba provadéni servisu vytaht a terminy plnéni

Poskytovatel je povinen bez zbyteného odkladu po zahajeni plnéni dle této smlouvy
a dale vzdy nejpozdéji 15 kalendarnich dnli pfed koncem kalendainiho &tvrtleti predlozit
objednateli ¢asovy plan pravidelnych servisnich ¢&innosti, které bude nutné provést
u vytahu objednatele v nasledujicim kalendarnim Ctvrtleti.

Poskytovatel se zavazuje provadét pravidelné servisni €innosti (tj. Cinnosti uvedené
v €lanku I. ¢ast A. smlouvy), odstrafnovani béznych provoznich poruch (ij. Cinnosti
uvedené v ¢lanku I. ¢ast B. smlouvy) a dalSi opravy, Upravy vytaht a ¢innosti
(tj. ¢innosti uvedené v ¢lanku I. ¢ast C. pism. ¢) smlouvy) pouze v bézné pracovni dobé
poskytovatele, nedohodnou-li se smluvni strany v jednotlivém pfipadé jinak.

Bézna pracovni doba poskytovatele (dale jen ,béZna pracovni doba“) je stanovena
dohodou smluvnich stran takto:

pracovni dny: od 7:30 hod. do 16 hod.

Doba pohotovosti poskytovatele (dale jen ,doba pohotovosti‘), tj. doba mimo bé&znou
pracovni dobu je stanovena dohodou smluvnich stran takto:

pracovnidny: od 0 hod. do24 hod.
dny pracovniho klidu (sobota, nedéle, statni svatek): od 0.00 hod. do 24.00 hod.

Poskytovatel je povinen zaijistit zahajeni vyprosStovani osoby/osob nebo nakladu
z vytahu do 60 min. od nahlaseni takové udalosti poskytovateli.

Poskytovatel je povinen zahdgjit odstrafiovani bézné provozni poruchy nebranici uzivani

vytahu:

- nejpozdéji do 4 hod. od jejiho
nahlaseni, byla-li takova bézna provozni porucha poskytovateli nahlaSena do 10:00
hod.,

- nejpozdéji Vv 7:00 hod.
nasledujiciho pracovniho dne, byla-li takova bézna provozni porucha poskytovatel
nahlasena po 10:00 hod. pfedchoziho pracovniho dne, neuvede-li objednatel
vyslovné, Ze poZaduje odstranéni takové bézné provozni poruchy tyZ den, a to i mimo
bé&Znou pracovni dobu poskytovatele.

Poskytovatel je povinen zahdjit odstranovani bézné provozni poruchy branici uzivani
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vytahu nebo odstrafovani havarijniho stavu do 60 min. od nahldSeni takové bézné
provozni poruchy nebo havarijniho stavu poskytovateli.

8. Poskytovatel je povinen zahdjit provadéni dalSich servisnich ¢&innosti vyzadujicich
souhlas objednatele (viz. ¢lanek I. ¢ast C. pism. ¢) smlouvy) bez zbyteného odkladu po
odsouhlaseni cenové nabidky objednatelem a doruCeni pisemné objednavky
objednatele, vyjma pfipadu objednavek v hodnoté nad 50.000,- K& bez DPH.

9. Poskytovatel je povinen odstranit veSkeré bézné provozni poruchy a havarijni stavy
v nejkratSi mozné dobé.

Clanek lll. Cena pInéni a platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli pausalni cenu za zajiSténi nasledujicich
Cinnosti:
e pravidelné servisni ¢innosti:
- provadéni odbornych prohlidek (dle Clanku I. ¢ast A. pism. a) smlouvy),
- provadéni odbornych zkouSek vytahl a posouzeni provoznich rizik (dle ¢lanku 1.
¢ast A pism. b) smlouvy),
- provadéni pravidelné preventivni udrzby (dle €lanku I. €ast A. pism. d) smlouvy),

¢ odstranovani béznych provoznich poruch (dle ¢lanku I. ¢ast B. pism. a) smlouvy),
a to v bézné pracovni dobé,

e technicky dispec€ink (dle ¢lanku I. ¢ast B. pism. b) smlouvy),

e pohotovost (dle ¢lanku I. ¢ast B. pism. ¢) smlouvy), a to nepretrzité i mimo béznou
pracovni dobu
a to za kalendarni mésic ve vysi uvedené po jednotlivych poloZzkach v pfiloze €. 2
smlouvy (dale jen ,mési¢ni pausal”).

Mésicni pausal pfedstavuje maximalni, zavaznou, nejvySe pfipustnou a neprekrocitelnou
cenu, kterd je platna po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto smlouvou,
pfitemz tato cena je cenou konecnou a zahrnuje veSkeré naklady, které poskytovateli
vzniknou nebo mohou vzniknout v souvislosti s poskytovanim ¢innosti specifikovanych
v odst. 1. tohoto ¢lanku (naklady na cestovné, as straveny na cesté, prostoje, odvoz
a likvidaci odpadu apod.), s vyjimkou ceny nahradnich dili a soucastek dle ¢lanku IV.
smiouvy.

2. Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za zajisténi a provedeni inspekénich
prohlidek (dle €lanku I. ¢ast. A. pism. c) smlouvy) cenu dle aktualnich cen v misté a ¢ase
obvyklych.

3. Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli hodinovou cenu za zajisténi nasledujicich
¢innosti a sluzeb:

¢ dalsi servisni éinnosti a sluzby:

- vyprostovani osob nebo nakladu
(dle ¢lanku I. ¢ast C pism. a) smlouvy),

- odstrafiovani havarijnich stavu
(dle €lanku I. ¢ast C pism. b) smlouvy),

- dalsi opravy vytahl, Uupravy
vytahu a dalSi €innosti (dle ¢lanku . ¢ast C pism. c) smlouvy),

- Skoleni personalu (dle &lanku I.
¢ast C pism. d) smlouvy),

a to v bézné pracovni dobé
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Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za dalSi servisni ¢innosti a sluzby dle tohoto
odstavce poskytované nad ramec pausalni ceny hodinovou cenu, a to podle
poskytovatelem skute€¢né a ucelné vynaloZeného Casu pfi poskytovani téchto Cinnosti a
sluzeb v bézné pracovni dobé, pficemz okamzikem zahajeni poskytovani téchto ¢innosti
a sluzeb se rozumi okamzik nastupu poskytovatele v misté plnéni. Hodinova cena je
uvedena v priloze €. 2. smlouvy.

Pokud budou dali servisni €innosti dle tohoto odst. (vyprodtovani osob nebo nakladu,
odstranovani havarijnich stavl a dalSi opravy vytahl, Upravy vytaht a dalSi Cinnosti)
poskytovany mimo bé&znou pracovni dobu, bude jejich cena stanovena ve vySi ceny za 1
hodinu poskytovani dalSich servisnich €innosti zvysené o 10 %.

Hodinova cena pfedstavuje maximalni, zavaznou, nejvyse pfipustnou a nepiekroditelnou
cenu, ktera je platna po celou dobu trvani této smlouvy, pfiCemz tato cena je cenou
koneCnou a zahrnuje veSkeré naklady, které poskytovateli vzniknou nebo mohou
vzniknout v souvislosti s poskytovanim téchto ¢innosti a sluzeb (€as straveny na cesté,
prostoje, odvoz a likvidaci odpadd apod.), s vyjimkou ceny nahradnich dilG a soucastek
dle ¢lanku V. smlouvy.

Pokud bude poskytovatel provadét dalsi servisni €innosti dle tohoto odstavce mimo
béZnou pracovni dobu bez vyslovného pokynu objednatele, neni opravnén za tyto
Cinnosti fakturovat zvySenou cenu.

Za kazdou nedokon&enou hodinu poskytovani téchto cinnosti nalezi poskytovateli
pomérna ¢ast z hodinové ceny.

Cena za dopravu technikl do mista plnéni a zpét v ramci provadéni dalSi servisni
¢innosti a sluzeb dle tohoto odstavce (dale jen ,cena za dopravu®) je uvedena v pfiloze
€. 2 smlouvy.

4. Zména ceny plnéni v€etné DPH je mozna pouze v pfipadé, Ze dojde v pribéhu plnéni
predmétu smlouvy ke zménam darfiovych pfedpist upravujicich vysi DPH. Tato zména
nebude smluvnimi stranami povazovana za podstatnou zménu smlouvy, a proto nebude
pofizovan dodatek ke smlouvé. Poskytovatel bude fakturovat sazbu DPH platnou v den
zdanitelného pinéni.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze pausalni cena muze byt po¢inaje rokem 2026 maximalné
jeden krat rocné navySena o ro¢ni miru inflace vyjadfenou pfirGstkem pramérného
roéniho indexu spotfebitelskych cen za pfedchozi kalendafni rok vyhlasovanou Ceskym
statistickym ufadem. Zakladem pro vypocet hodnoty navyseni je vySe pausalni ceny ke
dni 31. 12. pfedchoziho kalendainiho roku. Smluvni strany se dohodly, Ze pro tuto
zménu nebude vyzadovano uzavieni dodatku ke smlouvé. Zména bude uskuteCnéna na
zakladé pisemného oznameni poskytovatele, které musi obsahovat informaci o cené
pfedmétu dle této smlouvy ke dni 31. 12. pfedchoziho kalendafniho roku, vysi inflace
(procentualni i cenové vyjadieni) a cené predmétu dle této smlouvy navysenou o inflaci,
zaslaného na doru€ovaci adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. NavySeni ceny je
ucinné od prvniho kalendarniho dne mésice nasledujiciho po doruceni pisemného
oznameni objednateli.

6. Hodinova cena a cena za dopravu muze byt navySena po vzajemné dohodé
smluvnich stran formou pisemného dodatku ke smlouvé.

Clanek IV. Platebni podminky

1. Pausalni cena dle ¢lanku lll. odst. 1. smlouvy bude hrazena objednatelem C&tvrtletné
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na zakladé darnovych dokladu — faktur vystavenych poskytovatelem vzdy do posledniho
kalendafniho dne tfetiho mésice pfisludného C&tvrtleti.  PFilohou faktury bude Protokol o
provedeni sluzby (dale jen ,protokol“) podepsany kontaktnimi osobami za objednatele a
poskytovatele. Vzor protokolu je Pfilohou €. 3 smlouvy.

V pfipadé, ze smlouva bude uzaviena v pribéhu kalendainiho Ctvrtleti, bude prvni
platba uctovana v pomérné vysi odpovidajici délce obdobi ode dne nabyti u€innosti
smlouvy do konce pfislusného Ctvrtleti.

V pfipadé ukon&eni smlouvy v pribéhu kalendarniho &tvrtleti je poskytovatel povinen
vratit objednateli pomérnou ¢ast z Castky fakturované za pfislusné Ctvrtleti.

Hodinova cena a cena za dopravu bude objednatelem hrazena na zakladé faktur
vystavenych poskytovatelem vzdy po provedeni nebo poskytnuti dalSich servisnich
¢innosti a sluzeb. Na fakturfe/v pfiloze faktury bude samostatné vycislena cena za praci
technikd dle sjednané hodinové ceny a cena za dopravu, pfip. cena nahradnich dild.
Pfilohou faktury bude Protokol o provedeni sluzby (dale jen ,protokol“) podepsany
kontaktnimi osobami za objednatele a poskytovatele. Vzor protokolu je Pfilohou &. 3
smiouvy.

Budou-li jednotlivé Cinnosti hrazené pausalni ¢astkou a cinnosti hrazené hodinovou
sazbou vyuctovany souc€asné, je zhotovitel povinen na danovém dokladu — fakture/
v priloze dariového dokladu — faktury samostatné vycislit ceny jednotlivych poloZek
v Clenéni dle pfilohy €. 2 smlouvy.

Danovy doklad — faktura musi obsahovat vS8echny naleZitosti dle platnych pravnich
pfedpist, ato zejm. nalezitosti dle zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisl a nalezitosti uvedené v § 435 obanského zakoniku, pfipadné i
nalezitosti dle § 29 zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu, je-li dodavatel platcem DPH.

Danovy doklad — faktura musi byt vystaven ve prospéch bankovniho U&tu poskytovatele
uvedeného v zahlavi smlouvy. Je-li poskytovatel platcem DPH, musi se jednat o ucet
uvefejnény zpusobem umoznujici dalkovy pfistup dle zakona &. 235/2004 Sb.

Splatnost fadné vystaveného danového dokladu — faktury €ini 21 dnG ode dne jeho
doruceni objednateli. Darovy doklad — fakturu doruli poskytovatel objednateli pisemné,
bud' v listinné podobé& na adresu uvedenou v zahlavi smlouvy nebo _el_e_ktrgr]ickix do
datové schranky objednatele ¢&i nae-mailovou adresu £ EREIFEEREELES
Objednatel upfednostriuje elektronické faktury vytvarené v IS DOC nebo ve formatu
PDF.

Objednatel ma pravo danovy doklad — fakturu pfed uplynutim Ihdty jeho splatnosti
bez zaplaceni vratit, aniZ by doSlo k prodleni s jeho uhradou, nesplfiuje-li pozadované
nalezitosti a nema prilozeny protokol. Poskytovatel je povinen podle povahy
nespravnosti danovy doklad — fakturu opravit. Nova lhata splatnosti v délce 21 dnu
pocne plynout ode dne doruceni opraveného danoveho dokladu — faktury objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li poskytovatel platcem DPH a je v okamziku
uskutecnéni zdanitelného pInéni veden v rejstiiku nespolehlivych platc DPH, anebo
nastane néktera z jinych skute€nosti rozhodnych pro rueni objednatele, je objednatel
opravnén zaplatit poskytovateli pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést
pfislusnému spravci dané dle platnych pravnich pfedpisti, nedohodnou-li se smluvni
strany jinak. O provedené uhradé DPH spravci dané bude objednatel poskytovatele
informovat kopii oznameni pro spravce dané dle §109a zakona ¢&. 235/2004 Sb., bez
zbyte¢ného odkladu.
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Clanek V. Cena nahradnich dilt a souéastek

Pausalni cena zahrnuje cenu dodavek drobnych soucasti a pomocného materialu (oleju
a mazadel, Cisticich prostfedkl apod.).

Hodinova cena nezahrnuje cenu dodavek nahradnich dild a soulastek, které nejsou
drobnymi souc¢astmi a cenu nového oleje do hydraulickych vytahtu v pfipadé jeho
kompletni vymény.

Poskytovatel je opravnén uctovat objednateli cenu skute¢né dodanych nahradnich dill
a soucastek pouze ve vysi Ucelné vynalozenych nakladl na pofizeni téchto nahradnich
dili a soucastek.

Poskytovatel je povinen na Zadost objednatele prokazatelné doloZit vySi poskytovatelem
ucelné vynalozenych nakladl na pofizeni téchto nahradnich dili a sou€astek.

Objednatel si vyhrazuje pravo neodebrat od poskytovatele nahradni dily a soucastky,
jejichz ceny budou pfesahovat ceny v misté a ase obvyklé a pofizeni nahradnich dild
a soucastek zajistit prostfednictvim tfeti osoby. VyuZitim opravnéni podle pfedchozi véty
neni dotéena povinnost poskytovatele provést objednatelem poZadovanou servisni
¢innost, tj. udrzbu, opravu, upravu ¢&i daldi ¢innosti.

Cena nahradnich dilu a souCastky bude hrazena zpétné na zakladé faktur vystavenych
poskytovatelem po jejich dodani objednateli.

Clanek VI. Nahrada nakladi za zmareny vyjezd

Poskytovateli pfislusi nahrada nakladd ucelné vynaloZzenych poskytovatelem na zajisténi
zmareného vyjezdu.

Poskytovatel je povinen na zadost objednatele prokazatelné dolozit vySi poskytovatelem
ucelné vynalozenych nakladu na zajisténi zmarfeného vyjezdu.

Zmarenym vyjezdem se rozumi vyjezd poskytovatele na zakladé poZadavku objednatele
uplatnéného u poskytovatele pisemné nebo prostfednictvim technického dispecinku
za UCelem zajisténi vyprosténi osob nebo nakladu z vytahu, pfip. provedeni opravy,
upravy nebo jiné Cinnosti, které po pfijezdu poskytovatele do mista pInéni neni dale
vyZadovano ¢i neni dale potreba.

Nahrada naklad(l za zmareny vyjezd bude hrazena zpétné na zakladé danovych dokladd
— faktur vystavenych poskytovatelem nejpozdéji do 15 kalendarnich dnl po uskuteénéni
zmarfeného vyjezdu.

Clanek VII. Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel odpovida za fadné a v€asné plnéni veskerych zavazku vyplyvajicich z této
smlouvy, zejména za fadné a v€asné provedeni veSkerych prohlidek, zkouSek a dalSich
¢innosti a sluZzeb podle této smlouvy.

Poskytovatel je povinen plnit povinnosti vyplyvajici mu ztéto smlouvy s nalezitou
odbornou péci a v souladu s pfisludnymi platnymi pravnimi pfedpisy a technickymi
normami tak, aby vytah byl po celou dobu trvani této smlouvy zpuasobily k Fadnému
a nepfetrzitému uzivani.

Poskytovatel je povinen pocinat si v misté plnéni tak, aby nedochazelo ke Skodam
na majetku objednatele, jeho pracovnikl a tfetich osob nachazejicich se v misté pinéni.

Poskytovatel je povinen pfi pInéni této smlouvy dodrzovat pokyny objednatele a poc&inat
si tak, aby nebyl naruSen chod mista plnéni.
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5. Poskytovatel zajisti pInéni povinnosti vyplyvajicich mu ztéto smlouvy vilastnimi
kapacitami. Poskytovatel mize povéfit plnénim povinnosti nebo jejich €asti vyplyvajicich
mu ztéto smlouvy tfeti osobou (subdodavatele) pouze s pisemnym souhlasem
objednatele. Vyluéna odpovédnost poskytovatele vi&i objednateli za fadné plnéni
povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy tfeti osobou tim neni dotlena. Pro osoby
odli§né od pracovniku poskytovatele, které byly povéfeny pInénim povinnosti nebo jejich
Casti vyplyvajicich poskytovateli z této smlouvy, plati vSechna ustanoveni této smlouvy
vztahujici se k pracovnikim poskytovatele. Rovnéz tak vSechna ustanoveni této
smlouvy upravujici povinnosti a odpovédnost poskytovatele za své pracovniky plati i ve
vztahu poskytovatele vici osobam, které poskytovatel povéfil plnénim povinnosti nebo
jejich €asti vyplyvajicich mu z této smlouvy.

6. Poskytovatel je povinen pisemné informovat objednatele o veSkerych skutecnostech
majicich i potencionalné vliv na plnéni povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy,
a to neprodlené a neni-li to mozné, nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, kdy
pFislusna skuteCnost nastane nebo poskytovatel zjisti, Ze by nastat mohla. Poskytovatel
je zejm. povinen upozoriovat objednatele na veSkeré poruchy, zavady Ci jiné okolnosti,
jez maji nebo mohou mit vliv na provoz vytahu, které zjisti pfi plnéni této smlouvy a
navrhovat pfislusna napravna opatreni.

7. Poskytovatel je povinen vést o provadéni servisu vytahl zaznamy, v nichz budou
specifikovany veskeré poskytovatelem provedené &innosti, prace, vykony a dalsi sluzby,
pfip. dodané a pouzité nahradni dily a soucastky a tyto bez zbyte¢ného odkladu pfedat
objednateli. Pfislusny uUkon se povazuje za provedeny pfedanim zaznamu o jeho
provedeni objednateli. Vedenim zaznamu podle tohoto odstavce neni dotéena povinnost
poskytovatele zaijistit pofizeni €i vedeni dokumentl pozadovanych podle pravnich
predpisu a technickych norem.

8. Poskytovatel je povinen zajistit v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odvoz a likvidaci
odpad(, oball a dalSich materialt pouzitych pfi pInéni povinnosti vyplyvajicich mu z této
smlouvy.

9. Poskytovatel odpovida za bezpeCnost a ochranu zdravi pfi praci svych pracovnika.
Poskytovatel je povinen zajistit pfi provadéni pinéni dle této smlouvy dodrzovani
internich predpisl objednatele, zejm. provozni fad mista pInéni, smérnice BOZP a PO.
Jakakoliv €innost poskytovatele v misté pInéni je mozna pouze za pfitomnosti
odpovédné osoby povéfené poskytovatelem.

10. Objednatel je opravnén, ocitne-li se poskytovatel v prodleni s plnénim jakychkoliv
povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy, zajistit na svUj naklad nahradni plnéni tfeti
osobou a vynalozené naklady uplatfiovat po poskytovateli k uhradé. Odpovédnost
poskytovatele za vzniklou Skodu tim neni dotena.

11. Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli potfebnou soucinnost k plnéni
povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy, zejména zajistit poskytovateli v rozsahu
nezbytném pfistup k vytahlm.

12. Objednatel se zavazuje projednat s poskytovatelem pfedem zménu druhu a ucelu
zpusobu pouzivani vytahu.

Clanek VIIl. Odpovédnost za vady, zaruka

1. Poskytovatel odpovida za Fadné a v&asné pinéni veskerych povinnosti vyplyvajicich mu
z této smlouvy, zejm. za fadné a v€asné provedeni veSkerych prohlidek, zkousek oprav
a dalSich €innosti a sluzeb podle této smlouvy.

2. Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku za jakost na:



KONE Internal

a) dodané drobné soucasti (mimo zarovek a zafivek) v délce: 6 mésicu
b) dodané nahradni dily a sou€astky v délce: 24 mésicl

Zaruéni doba pocina bézet dnem jejich dodani objednateli.

3. Poskytovatel poskytuje objednateli zaruku za spravnost a Uplnost provedenych &innosti
v délce 3 mésice.

4. Reklamace pIné&ni povinnosti vyplyvajicich poskytovateli z této smlouvy a vad drobnych
soucasti, dodanych nahradnich dili a soulastek musi byt objednatelem provedena
pisemné bez zbyteCného odkladu poté, kdy nedostatky a vady zjisti, nejpozdéji viak
do posledniho dne zaruéni doby, pficemz i reklamace odeslana objednatelem v posledni
den zaruéni doby se povazuje za vC€as uplatnénou. Reklamace bude zaslana
poskytovateli pisemné na adresu jeho sidla. V pisemném oznameni objednatel popisSe
zjisténé nedostatky Ci vady, pfip. uvede, jak se projevuji nebo jaké maji disledky.

5. V pfipadé opravnéné reklamace je poskytovatel povinen poskytnout bezplatné nové
provedeni pfislusné ¢&innosti (prohlidky, zkousky, opravy apod.) nebo dodani nové
drobné soucasti, nahradniho dilu nebo soucastky, a to bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do 7 pracovnich dnd po doru€eni reklamace objednatele, nebude-li
smluvnimi stranami dohodnuto jinak. V pfipadé vad, které brani uzivani vytahu a nebo u
kterych hrozi vznik 8kody na majetku, je zhotovitel povinen tuto vadu odstranit
neprodlené po ohlaseni nebo ucinit opatfeni nutna k zabranéni vzniku sSkody.

6. Nesplni-li poskytovatel povinnost odstranit vady zplisobem a ve I|hité dohodnuté
s objednatelem nese odpovédnost za S$kodu vzniklou objednateli nezajisténim
odstranéni vady. Objednatel ma v tomto pfipadé pravo vadu odstranit na vlastni naklady
a tyto naklady uplatiiovat po poskytovateli k uhradé.

7. Zaruéni doba nebé&zi po dobu, po kterou nemlZe objednatel uZivat vytah pro vady,
za které odpovida poskytovatel.

8. Po provedeni reklamadni opravy sepi8i smluvni strany protokol o odstranéni
reklamované vady.

Clanek IX. Odpovédnost za $kodu, pojisténi

1. Poskytovatel odpovida v plné vySi objednateli za veSkerou ujmu, ktera mu vznikne
v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy v dusledku &innosti poskytovatele nebo
v dusledku poruSeni povinnosti poskytovatele vyplyvajicich mu z této smlouvy nebo
pfislusnych platnych pravnich pfedpist a technickych norem, a to na majetku objednatele
nebo v dlsledku zaplaceni sankci uplatnénych vuéi objednateli zejm. ze strany statniho
odborného dozoru. Vzniklou ujmu poskytovatel neprodlené odstrani, a pokud to neni
mozné, nahradi v penézich. Majetkové sankce nahradi poskytovatel objednateli
v penézich. Poskytovatel rovnéz objednateli nahradi naklady, které mu vznikly pfi
uplatfiovani prav z odpovédnosti za vady.

2. Poskytovatel odpovida rovnéz v plné vysi za veSkeré ujmy (i na zdravi) vzniklé tfetim
osobam zpUsobené vytahy objednatele, byla-li Skoda zpusobena v dusledku poruseni
povinnosti poskytovatele vyplyvajicich mu z této smlouvy nebo z pfislusnych platnych
pravnich predpist a technickych norem.

3. Nahrada ujmy se fidi ustanovenimi obanského zakoniku.

4. Poskytovatel se zavazuje mit po dobu trvani této smlouvy uzaviené pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpusobenou tfetim osobam jeho &innosti, véetné moznych sSkod
zpusobenych jeho pracovniky, a to do vySe zpusobené Skody 20 000 000,00 K& (slovy:
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dvacetmiliond korun ceskych). Kopii pojistné smlouvy (pojistného certifikatu) predlozi
poskytovatel objednateli pfed podpisem smlouvy.

5. Poskytovatel je povinen predat kopii aktualni pojistné smlouvy (pojistného certifikatu)
objednateli kdykoliv na vyZzadani objednatele, a to bez zbyte€ného odkladu, nejpozdé;ji
v8ak do 10ti pracovnich dnl od doru€eni pisemné zadosti objednatele. Nepreda-li
poskytovatel objednateli kopii aktualni pojistné smlouvy (pojistného certifikatu) dle této
smlouvy, povazZuje se, ze poskytovatel neni pojistén ve smyslu tohoto ustanoveni a
objednateli vznika pravo od smlouvy odstoupit.

6. SkonCi-li poskytovateli v prub&hu trvani této smlouvy platnost pojistné smlouvy,
poskytovatel se zavazuje neprodlené uzavfit pojistnou smlouvu novou. V pfipadé, ze
tomu tak nebude, bude toto jednani zhotovitele povazovano za poruseni této smlouvy
podstatnym zpusobem.

Clanek X. Sankce, urok z prodleni

1. Smluvni strany sjednavaji nasledujici smluvni pokuty pro pfipad poruseni povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy ze strany poskytovatele:

a) 1000 K¢ za kazdy pfipad poruseni jakékoliv povinnosti poskytnout pInéni podle této
smlouvy ve |hté stanovené touto smlouvou, planem pravidelnych servisnich €innosti
nebo pfisluSnymi platnymi pravnimi pfedpisy a technickymi normami a dalSich 100.
K& za kazdy zapocaty den, v némz trvalo prodleni poskytovatele s pInénim takové
povinnosti,

b) 1 000 K¢ za kazdy pfipad poruSeni povinnosti stanovené v ¢lanku Il. odst. 5. smlouvy
adalSich 300 K& za kazdych 20 zapoCatych minut, v némz trvalo prodleni
poskytovatele s plnénim takové povinnosti,

c) 1 000 K¢ za kazdy pfipad poruSeni povinnosti stanovené v ¢lanku Il. odst. 6. smlouvy
adalSich 300 K& za kazdych 20 zapoCatych minut, v némz trvalo prodleni
poskytovatele s plnénim takové povinnosti,

d) 2 500 K& za kazdy i zapoCaty den, kdy poskytovatel neni pojistén v souladu
s ¢lankem IX. odst. 4. — 5. této smlouvy.

2. Poskytovatel neni v prodleni s plnénim svého zavazku po dobu, po kterou jej nemohl
plnit z ddvodud spocivajicich na strané objednatele.

3. Zaplacenim smluvni pokuty dle této smlouvy neni dotéeno pravo objednatele na
nahradu ujmy, a to v jeji plné vysi. Zaplacené smluvni pokuty se do pfipadné nahrady
ujmy nezapocditavaji.

4. 'V pfipadé prodleni objednatele s uhradou fadné vystavené faktury vznika poskytovateli
pravo na urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vilady ¢. 351/2013 Sb., kterym se
urCuje vySe uroku z prodleni a nakladi spojenych s uplatnénim pohledavky, ur€uje
odmeéna likvidatora, likvidacniho spravce a €lena organu pravnické osoby jmenovaného
soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstfika
pravnickych a fyzickych osob a evidence svéfenskych fondu a evidence udaji o
skute¢nych maijitelich, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Clanek XI. Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy
1.  Smlouva se uzavira na dobu neurcitou pocinaje dnem 21.10.2025.

2. Smlouvu Ize kdykoliv ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran.
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Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu vypovédét pisemnou vypoveédi i bez
udani dlivodu. Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a po¢ina bézet prvnim dnem kalendarniho
mésice nasledujiciho po doru€eni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od smlouvy, dojde-li druhou smluvni
stranou k poruseni smlouvy podstatnym zpusobem ve smyslu § 2002 a nasl.
obc¢anského zakoniku.

Za poruSeni smlouvy podstatnym zpusobem ze strany poskytovatele se povazuje

zejména:

a) opakované (tj. nejméné dvakrat) nesplnéni povinnosti poskytnout pinéni podle této
smlouvy ve Ihuté, Cetnosti rozsahu nebo kvalité stanovené touto smlouvou nebo
prislusSnymi platnymi pravnimi pfedpisy a technickymi normami, na které byl
objednatelem pisemné upozornén,

b) opakované (tj. nejméné dvakrat) nesplnéni povinnosti odstranit vady pFedmétu
smlouvy ve Ih(tach stanovenych touto smlouvou, na které byl objednatelem
upozornén,

c) poruseni povinnosti k ochrané duavérnych informaci,

d) poruseni povinnosti povinného pojisténi stanovenych v ¢lanku IX. odst. 4. — 5.
smiouvy.

Za poruseni smlouvy podstatnym zplsobem ze strany objednatele se povazuje
zejména:
a) opakované prodleni (tj. nejméné dvakrat) s Uhradou darfiového dokladu — faktury
trvajicim déle nez 30 kalendarnich dn(, na které byl poskytovatelem upozornén,
b) opakované prodleni (tj. nejméné dvakrat) s poskytnutim soucinnosti trvajicim déle
nez 30 kalendarnich dnd, na které byl poskytovatelem upozornén,
c) poruseni povinnosti k ochrané divérnych informaci.

Objednatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:

a) poskytovatel vstoupi do likvidace,

b) proti poskytovateli je zahajeno insolvenéni Fizeni, pokud nebude insolvenéni navrh
v zakonné lh(té odmitnut pro zjevnou bezd(ivodnost,

c) proti poskytovateli je zahajeno trestni stihani.

Poskytovatel je dale opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadech:

a) zmény vlastnickych vztaht k vytahdm,
b) zmény ucelu a zpusobu pouzivani vytahu.

Odstoupeni od smlouvy musi obsahovat divody odstoupeni od smlouvy a musi byt
u¢inéno pisemné. Odstoupenim od smlouvy se smlouva nerusi od pocCatku. UcCinky
odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruCeni pisemného odstoupeni druhé smluvni
strané.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Zze objednatel je, aniz by zanikla tato smlouva,
opravnén ukoncit servis jednotlivych vytahu uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy, a to
na zakladé pisemného oznameni zaslaného poskytovateli, v némz bude specifikovan
vytah, jehoz servis ma byt ukonéen a uveden duvod ukonéeni jeho servisu. Objednatel
je opravnén ukongit servis jednotlivych vytaht uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy
pouze, pokud bude ukon&en provoz pfisludného vytahu nebo pokud z jinych, zvlastniho
zfetele hodnych divodu nebude ucelné zajiStovat servis vytahu dle této smlouvy. Servis
vytahu skon&i dnem uvedenym v oznameni objednatele, pokud neni uveden, pak dnem
dorucéeni tohoto oznameni.

Clanek XII. Ochrana informaci

Obé smluvni strany se zavazuiji, Zze zachovaji jako davérné informace tykajici se vlastni
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spoluprace a vnitfnich zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu smlouvy, pokud by jejich
zverejnéni nebo zpfistupnéni tfeti osobé& mohlo zpuUsobit ujmu druhé smluvni strané.
Smluvni strany se zavazuji zachovavat o téchto skutec¢nostech mi¢enlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé davérné informace druhé strany bez
jejino souhlasu, a to v jakékoliv formé& a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky
k zabezpeceni téchto informaci.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného subdodavatele zavazat povinnosti
mi¢enlivosti a respektovanim prav objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém
je v tomto smluvnim vztahu zavazan sam.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost dle smlouvy se nevztahuje na informace:

a) smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zpUsobila sama smluvni strana,

b) smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici je$té pred datem
zpristupnéni druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem,

¢) smluvni strana obdrzi od zpfistupriujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci,

d) zpfistupnéni informace je vyzadovano zakonem nebo zavaznym rozhodnutim
pfislusného organu statni spravy ¢i samospravy,

e) auditor provadi u nékteré ze smiluvnich stran audit na zakladé opravnéni
vyplyvajiciho z pfislusnych pravnich pfedpisu.

Zavazek mi€enlivosti neni Casové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost

o davérnych informacich trva i po ukonéeni u€innosti této smlouvy.

Povinnost poskytovat informace podle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu

k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisl, neni timto ¢lankem dotcena.

Za prokazané poruSeni ustanoveni vtomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo

pozadovat nahradu takto vzniklé djmy.

V pfipadé porudeni povinnosti ulozenych smluvnim stranam timto ¢lankem ma druha
smluvni strana pravo na smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Clanek XIlI. Uvefejiiovani informaci

Poskytovatel uzavienim této smlouvy souhlasi s uvefejnénim smlouvy véetné
jejich priloh a pfipadnych dodatkdl na internetovych strankach objednatele a na profilu
zadavatele, tj. objednatele dle ZVZ a v registru smluv, vztahuje-li se na ni povinnost
uverejnéni prostfednictvim registru smluv dle zakona o registru smluv a soucéasné
prohlasuje, Ze smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi ve smyslu ustan. § 504
obanského zakoniku. Pfipadné uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

Clanek XIV. Opravnéné osoby, technicky dispeéink
Osoby opravnéné jednat ve vécech technickych a organizaénich:

Za objednatele:

Za poskytovatele:

e o D L A A R S
Technicky dispeCink:  f= i vmine Ut L

S S T
oAy,
. -p:.:“.,.'f'-."-.':




KONE Internal

Zména v opravnéné osobé nebo jejich kontaktnich udajich nebo zména telefonniho Cisla
technického dispedinku nebude smluvnimi stranami povaZzovana za podstatnou zménu
smlouvy s nutnosti uzavirat dodatek ke smlouvé. Pfipadnou zménu si smluvni strany
sdéli vhodnym zplsobem (pisemné/e-mailem).

Poskytovatel je povinen informovat objednatele o zméné telefonniho Cisla technického
dispecinku nejméné 10 pracovnich dnu pfed jeho zménou.

Clanek XVI. Zavéreéna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly, ze smlouva a zavazkovy vztah z ni vyplyvajici se bude fidit
pfislusnymi ustanovenimi obCanského zakoniku, nafizenim vlady &. 122/2016 Sb.,
0 posuzovani shody vytahl a jejich bezpeénostnich komponent ve znéni pozdéjsich
predpisl a pfislusnymi ustanovenimi platnych pravnich pfedpist a technickych norem.

Smluvni strany jsou povinny vzajemné se informovat o jakékoliv zméné udaji v této
smlouvé uvedenych.

Smlouvu Ize ménit nebo doplhovat pouze pisemné formou dodatkd cislovanymi
ve vzestupné fadé, odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami, neni-li ve smlouvé
stanoveno jinak.

Stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neucinnym nebo neplatnym, zlstavaji ostatni
ustanoveni smlouvy platna a uc¢inna. Smluvni strany se zavazuji nahradit neuc¢inné nebo
neplatné ustanoveni smlouvy ustanovenim novym, které svym obsahem a smyslem
nejlépe odpovida obsahu a smyslu ustanoveni pavodniho. Do té doby se smluvni strany
zavazuiji fidit Gpravou obecné& zavaznych pravnich piedpist Ceské republiky.

Smluvni strany nejsou opravnény prevést nebo postoupit prava a povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy na tfeti osobu bez souhlasu druhé smluvni strany.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a uc€innosti dnem
21.10.2025 nejdfive v8ak dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv dle zakona o registru
smiuv.

Smlouva muze byt smluvnimi stranami podepsana v listinné podobé anebo elektronicky
se zaruCenym elektronickym podpisem. Bude-li smlouva podepsana v listinné podobé,
musi byt vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrZzi po jednom vyhotoveni. V pfipadé, Ze smlouva bude podepsana
elektronicky se zaruCenym elektronickym podpisem, bude vyhotovena v jednom
vyhotoveni s platnosti originalu a smluvni strana, ktera smlouvu podepise jako posledni,
se zavazuje zaslat jeji elektronickou podobu bez zbyteného odkladu druhé smluvni
strané.

Smluvni strany timto prohlasuji, ze si smlouvu pfed jejim podpisem precetly, a ze ji
uzaviraji podle jejich pravé a svobodné vule, ur€ité, vazné a srozumitelné a na dikaz
toho pfipojuji nize své podpisy.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou jeji pFilohy:

Priloha &. 1 — Specifikace vytahu, mista plnéni
Pfiloha €. 2 — Cena pInéni
Pfiloha &. 3 — Protokol o pfevzeti a pfedani sluzby
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Objednatel: Poskytovatel:
Ceska republika — Generalni finanéni feditelstvi Kone, a.s.
28.7.-2025 22.7.2025
e A T R T
vedouci Oddéleni hospodaiské spravy Head of Service Sales Czech Republic

V Usti nad Labem
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