SERVISNI SMLOUVA
Cislo Servisni smlouvy objednatele: SP6-2025-106-000040
Cislo Servisni smlouvy zhotovitele: X001/2025

Xylem Ceska republika spol. s r.o.

se sidlem Mechanica 2, Walterovo namésti 329/3

IC: 48114651,

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, Oddil C, vlozka 16626,
jednajici Ing. Vlastimil Dvotak, jednatel spole¢nosti

Bankovni spojeni: Deutsche Bank Praha, 3120500003/7910
DIC: CZ48114651

dale jen ,,zhotovitel*

a

SLUZBY MESTA JIHLAVY s.r.0.

se sidlem Havlickova 218/64

IC: 60727772

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brn¢, oddil C, vlozka 17143
jednajici Ing. Josef Eder, jednatel spolecnosti

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., 19-4649590277/0100
DIC: CZ60727772

dale jen ,,objednatel*

spole¢né téz ,,smluvni strany*

1.2

1.3

14

uzaviely spolu niZze uvedeného dne tuto

servisni smlouvu:

Piredmét a icel smlouvy

Zhotovitel se na zaklad¢ této smlouvy zavazuje provadéet pro objednatele pravidelnou odbornou tdrzbu a
servisni prace na procesni analytické techniky WTW (dale jen ,zafizeni®), a objednatel se zavazuje
uhradit mu za to sjednanou cenu.

Seznam zafizeni, na kterych bude provadéna odborna udrzba jsou uvedeny v piiloze ¢. 1 této smlouvy
(dale jen ,,pfiloha ¢. 1).

Zhotovitel provede u zafizeni specifikovaného v ptiloze ¢. 1 odbornou udrzbu piedepsanou vyrobcem
zafizeni, ktera spociva zejména v kontrole, diagnostice, vycisténi, sefizeni, vyméné spotiebnich dilt dle
servisniho kalendare v uzivatelském manualu pfistroje, kalibraci.

Zhotovitel provede pro objednatele servis mimo terminy pravidelné odborné udrzby v piipadé, Ze se
jedna o odstranéni vady, na kterou se vztahuje zaruka poskytovana vyrobcem zafizeni (dale také jako
,wzaruéni servis®). Zhotovitel je pfipraven provést pro objednatele a na ndklady objednatele také
mimofadny servis k odstranéni vady, na nizZ se zaruka poskytovand vyrobcem nevztahuje (déle také jako
,,mimozarucni servis‘).
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Na poskytovani udrzby a servisnich praci se piiméfené pouziji ustanoveni VSeobecnych obchodnich
podminek zhotovitele (dale jen ,,VOP*), pokud nebylo v této servisni smlouvé s objednatelem pisemné
dohodnuto jinak. VOP tvoti ptilohu &. 4 této servisni smlouvy (déle jen ,pfiloha €. 4“) a objednatel
prohlaguje, Ze se s nimi pfedem seznamil a souhlasi s nimi.

Prava a povinnosti stran

Objednatel prohlasuje, Ze zhotovitel pii prodeji zatizeni a jeho uvadéni do provozu zaskolil odpovédnou
osobu objednatele k provozu a provadéni bézné provozni udrzby v rozsahu dle provozniho predpisu
nebo zavaznych pokynt v pfislusném uzivatelském manualu.

Objednatel se zavazuje, ze on ani jina tfeti osoba nebude po dobu zaruky bez ptedchoziho pisemného
souhlasu zhotovitele provadét udrzbu a/nebo servis zafizeni kromé téch, se kterymi byl seznamen v
ramci Skoleni pfi uvadéni zafizeni do provozu. Déle se objednatel zavazuje, Ze on ani jind tfeti osoba
nebudou provadét po dobu zaruky zadné opravy, upravy ¢i zmény zafizeni bez predchoziho pisemného
souhlasu zhotovitele.

Spotiebni material a/nebo material potfebny pro udrzbu a servis zafizeni zajisti zhotovitel na naklady
objednatele.

Presny termin provedeni udrzby bude stranami sjednan pfedem pisemné nebo elektronickou formou.

Vyskytnou-li se na zafizeni vady, na jejichz odstranéni se vztahuje zaruéni servis, je objednatel povinen
neprodlené zhotoviteli tuto skutecnost pisemné ohlasit. Do doby zahajeni opravy vad je objednatel
povinen zdrZet se uzivani zafizeni, nerozhodne-li zhotovitel jinak. Zaru¢ni servis zah4ji zhotovitel v co
nejkratsi technicky mozné 1huté, nejpozdéji vSak do 14 kalendaifnich dni, pokud se s objednatelem v
konkrétnim ptipadé¢ prokazatelné nedohodne jinak.

V ramci odborné udrzby a/nebo servisu zatizeni vyhotovi zhotovitel ,,protokol o drzbé“ nebo ,,protokol
o servisu“ nebo “dodaci list” obsahujici: strué¢nou zpravu o praci provedené zhotovitelem, pocet
kilometrti ujetych k objednateli a zpét, pocet hodin stravenych na cesté, datum a podpis. V protokolu o
udrzbé dale zhotovitel uvede vyhodnoceni stavu zafizeni a piip. doporuceni pro obsluhu. V protokolu o
servisu dale zhotovitel uvede své stanovisko k pii¢inam servisu. Objednatel je povinen protokol potvrdit.
V ptipad¢, ze to odmitne ucinit, vyhotovi o tom zhotovitel do protokolu zaznam. Odmitnuti potvrzeni
protokolu nema vliv na platebni povinnosti objednatele dle ¢l. 3 této smlouvy.

Cena a platebni podminky

Smluvni strany si sjednaly, Ze celkova cena za odbornou udrzbu se sklada z nasledujicich polozek:

a) cena za provedeni odborné udrzby zatizeni specifikovaného v ptiloze ¢. 1.

b) cena za spotfebni material a material pro udrzbu zafizeni., specifikovan v piiloze ¢. 2.

c) dopravni naklady na pouzity material
Dopravni naklady technika véetné casu straveného na cest¢ jsou jiz zahrnuty v cené praci.
Zhotovitel vzdy v terminu od 1.1 do 30.1. daného kalendainiho roku poskytne Objednateli
aktualizovanou Prilohu ¢.1 a Pfilohu ¢. 2 snovymi cenami a datumové vymezenou platnosti
novych cen. Nové ceny budou vzdy vychazet z aktualniho platného ceniku a budou vzdy obéma
stranami odsouhlaseny.

Smluvni strany si dale sjednaly, Ze celkova cena za mimozarucni servis bude stanovena jako soucet
nasledujicich polozek:
a) cena za praci servisniho technika zhotovitele, ktera ¢ini 1495,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu
prace,
b) pausalni cena za dopravu — tzv. kilometrovné, ktera ¢ini 8,- K¢ za kazdy 1 km a 585,-K¢ za
hodinu technika stravenou na cesté.
d) cena za spotiebovany material.
Rozsah mimozaru¢niho servisu budou vzdy pied jeho uskuteénénim prokazateln€ odsouhlasen
objednatelem.

Ceny jsou uvedeny bez dané z ptidané hodnoty. DPH bude k cen¢ uctovana v zakonné vysi.
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Cenu za plnéni poskytnuté zhotovitelem bude objednatel hradit na zaklad¢ faktury, kterou zhotovitel
vystavi a odesle objednateli po poskytnuti udrzby a/nebo servisu.

Cena za plnéni poskytnuté zhotovitelem je splatna do 30 dnd od doruceni faktury. V pochybnostech o
provedeném doruceni se ma za to, ze faktura byla objednateli doru¢ena 3. den po prokazatelném
odeslani zhotovitelem.

V piipadé prodleni s plnénim svych penézitych zavazki je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % denné z dluzné Castky.

Odpovédnost za vady, odpovédnost za Skodu

Zhotovitel odpovida za to, Ze Gidrzba a servis budou provedeny s odbornou pééi a Ze zatizeni bude mit po
dobu zaruéni doby vlastnosti odpovidajici technické specifikaci vyrobce.

Zhotovil zaruCuje, ze veskeré servisni prace budou provedeny proskolenym servisnim technikem, ktery
absolvoval servisni $koleni ve vyrobnim zavodé WTW:

Xylem Analytics Germany Sales GmbH & Co. KG

Am Achalaich 11

D-82362 Weilheim

Zhotovitel neodpovida za vady zatizeni, za vady jim poskytovaného plnéni a za nasledky takovych vad,
zejména v téch piipadech, kdy vada vznikne na zéklad¢:

a) ptipojeni dalsiho zafizeni objednatele,

b) pouziti jiného neZ originalniho spotfebniho materialu a jiného nez origindlniho pfislusenstvi pii
udrzbé provadéné samostatné objednatelem nebo jinymi tfetimi osobami,

¢) nekvalifikovaného provadéni fadné obsluhy a bézné Udrzby zafizeni a/nebo nedodrzeni jejich
podminek objednatelem nebo tfetimi osobami (tj. nakladanim se zafizenim takovym zplisobem, jenz
neni Vv souladu stouto smlouvou, spokyny uvedenymi v provoznim ptedpisu a/nebo uzivatelském
manuéalu, neodbornymi zasahy nebo manipulaci se zafizenim, provadénim udrzby bez nezbytné
predchozi konzultace se zhotovitelem apod.),

d) poruseni nékteré povinnosti objednatele uvedené v ¢l. 2.5 této smlouvy,

e) havarijniho stavu zafizeni vzniklého bez zavinéni zhotovitele a to zejména pliisobenim tzv. vys§i moci
(napft. zatopa, zahoteni, pfepéti apod.).

f) nespravné ¢i nevhodné aplikace, jejiz podminky nebyly zhotoviteli pfedem znamy nebo na nich
objednatel trval.

Opravu takto vzniklych vad je zhotovitel pfipraven provést v ramci mimozaru¢niho servisu.

Ma-li plnéni poskytnuté zhotovitelem vady, je objednatel opravnén pozadovat nejdiive pouze odstranéni
vad jejich opravou. Rozhodne-li tak zhotovitel, 1ze vadu odstranit i jingym zptsobem.

Trvani smlouvy

Tato smlouva je uzaviena na dobu jednoho roku od podpisu smlouvy. Platnost smlouvy se automaticky
prodlouzi o (dalsi) jeden rok, pokud ani jedna ze smluvnich stran neozndmi druhé smluvni strané
minimalné tfi mésice pfed ukoncenim jeji platnosti, Ze nema zajem na prodlouzeni doby trvani této
smlouvy.

Zhotovitel jakozto dodavatel servisovaného zafizeni ma pravo ukoncit smlouvu jednostranné vypovédi
po uplynuti Zivotnosti méficiho systému dané zejména deklarovanym ukoncenim podpory ze strany
vyrobce zafizeni. Vypovédni lhita ¢ini v takovém piipadé 3 mésice a pocina béZet prvnim dnem
kalendainiho mésice nasledujiciho po prokazatelném doruceni vypoveédi druhé smluvni strané. B&hem
vypovédni lhlity jsou ob€ strany povinny plnit své smluvni zavazky vyplyvajici z této smlouvy v plném
rozsahu, nedohodnou-li se jinak.
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Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva a pravni vztahy zni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména
obganskym zakonikem.

Smluvni strany jsou povinny zachovavat ml¢enlivost o vSech skuteCnostech, o kterych se dozvédély
v souvislosti s touto smlouvou nebo s plnénim poskytovanym podle této smlouvy. Povinnosti
mlcenlivosti mize jedna strana zprostit druhou svym pisemnym prohlaSenim. Povinnost mlcenlivosti
trvd 1 po skonceni ucinnosti této smlouvy. Prokazatelné poruSeni povinnosti mlcenlivosti zaklada
dotcenému ucastnikovi pravo domahat se nahrady skody timto jednanim vzniklé.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u¢innosti dnem jejiho
uvefejnéni v registru smluv.

Objednatel je stranou, ktera je v souladu s ust. § 2 odst. 1 zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv
povinna prostiednictvim registru smluv uverejnit tuto smlouvu v celém rozsahu, coz zhotovitel bere pied
uzavienim této smlouvy na védomi a s uvefejnénim bezvyhradné souhlasi. Uvetejnéni zajisti v souladu s
pravnimi ptedpisy objednatel.

Tato smlouva je vypracovana ve dvou stejnopisech, z nichz jedno vyhotoveni obdrzi objednatel a jedno
zhotovitel.

Ob¢ strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu fadné precetly a na dikaz svého souhlasu s jejim obsahem
pripojuji své podpisy.

Seznam ptiloh:

Ptiloha €. 1 — Rozpocet pravidelné udrzby - servisni prace
Ptiloha €. 2 — Cenik spotfebniho materialu a materialu pro udrzbu
Ptiloha ¢. 3 — Protikorupéni dolozka

Ptiloha €. 4 — VSeobecné obchodni podminky

V Prazedne.................. V Jihlavé dne 21.07. 2025
Digitally signed by

I Digitalné podepsal
|n9- VIaStlmlI Ing. Vlastimil Dvorak Ing Joseflng.jz?;‘EZerepsa

PA Date: 2025.07.22 Eder Raguyry: 2025.07.21
Dvorak 11555:42 +02'00" 10:02:10 +02'00
Ing. Vlastimil Dvotak Ing. Josef Eder
zhotovitel objednatel
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