SMLOUVA O DODANiI AUTOMATIZOVANEHO KNIHOVNIHO SYSTEMU
PRO USTREDNIi STATISTICKOU KNIHOVNU €SU A
O POSKYTOVANIi SERVISNi PODPORY K TOMUTO SYSTEMU

evid. ¢. CSU: 084-2025-S

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky Grad

se sidlem Na padesatém 3268/81, Praha 10, PSC 100 82

ICO: 000 25 593

zastoupena: Ing. Petra Kuncova, feditelka odboru informacnich sluzeb, Ing. Petr B6hm, Ph.D., feditel
sekce IT

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXX

Cislo U&tu: XXXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel” nebo ,CSU* nebo ,zadavatel*) na strané jedné

a

Tritius Solutions a.s.

se sidlem: Skrobarenska 502/1,Trnita, 617 00 Brno

zastoupena: Ing. Jifi Silha

ICO: 05700582

DIC: CZ05700582

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, spisova zn.: B7644
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXKXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXKXXXXXXX

(dale jen ,dodavatel“) na strané druhé
(objednatel a dodavatel dale téz jen ,smluvni strany®)

tuto

; smlouvu o dodani automatizovaného knihovniho systému
pro Ustiedni statistickou knihovnhu CSU a o poskytovani servisni podpory k tomuto systému

podle ust. § 1746 odst. 2 a dalSich ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném
znéni (dale jen ,obgansky zakonik®)

(dale jen ,smlouva®):
Preambule

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé vysledku vybé&rového fizeni na vefejnou zakézku
malého rozsahu s nazvem ,Novy knihovni systém pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU*, zad&vanou
objednatelem jako vefejnym zadavatelem ve smyslu ust. § 4 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek (dale jen ,zakon o vefejnych zakazkach®), a to v souladu s ust. § 31 zakona
o0 verejnych zakazkach mimo rezim zadavaciho fizeni podle zakona o vefejnych zakazkach pod internim
Cislem VZ 038/2025 (dale jen ,vefejna zakazka“), vnémz byla nabidka dodavatele vybrana jako
nejvyhodné;jsi.

Plnéni na zakladé této smlouvy se uskutedfuje za finanéni podpory Ministerstva kultury Ceské
republiky.

Stranka 1z 19




Clanek |
Uvodni ustanoveni

Ugelem této smlouvy je vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pii dodavce automatizovaného
knihovniho systému pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU a o poskytovani servisni podpory
k tomuto systému.

Pro pInéni pfedmétu této smlouvy jsou zavazné rovnéz vSechny dokumenty vztahujici se
k vefejné zakazce, a to zadavaci dokumentace v&etné vSech pfiloh vztahujicich se k pfedmétu této
smlouvy a nabidka dodavatele k vefejné zakazce.

Dodavatel vyslovné prohladuje, Zze se podrobné& seznamil s kompletni zadavaci dokumentaci
vefejné zakazky, pfiemZz mu nejsou znamy zadné nejasnosti & pochybnosti, které by
znemoznovaly fadné plnéni jeho zavazk( podle této smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze bude
pInéni na zakladé této smlouvy poskytovat v souladu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky,
se svou nabidkou a se vSemi pozadavky vyplyvajicimi z platnych pravnich predpist, které se na
plnéni vztahuji anebo s nim souvisi.

Dodavatel prohlaSuje, Zze se detailné seznamil srozsahem a povahou pfedmétu plnéni této
smlouvy, Ze jsou mu znamy vesSkeré podminky nezbytné pro jeji realizaci, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, v€etné technického a personalniho zazemi, které jsou nezbytné
pro realizaci této smlouvy za dohodnutou maximalni smluvni cenu, a to rovnéz
ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni vefejné zakazky.

Dodavatel se zavazuje plnit své zavazky plynouci z této smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a s veSkerymi zadavacimi podminkami vefejné zakazky. Dodavatel prohlasuje, Ze jim
poskytované pinéni je prosto prav tfetich osob (neni-li ve smlouvé stanoveno jinak) a ze plnénim
této smlouvy neporusuje autorska nebo priimyslova prava tfetich osob nebo jina obdobna prava
tietich osob. Pokud by toto prohlaSeni dodavatele neodpovidalo skute¢nosti, je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli nahradu 3Skody, ktera mu vznikla poru$enim prav tfetich osob a
uplatfiovanim jejich naroku s tim spojenych, v piné vysi.

Dodavatel bere na védomi, ze objednatel ve svém prostfedi provozuje vyznamné informacni
systémy dle zakona &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe€nosti a 0 zméné souvisejicich zakonu
(zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsSich pfedpisu (dale jen ,zakon o kybernetické
bezpec&nosti‘), vyhlasky ¢&. 82/2018 Sb., o bezpecénostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpe&nosti a likvidaci dat (vyhladka o kybernetické bezpeénosti), (dale jen ,vyhladka o
kybernetické bezpec€nosti‘), a Ze data zpracovavana v prostfedi objednatele jsou z hlediska
davérnosti klasifikovana stupném ,kriticka“ a z hlediska integrity a dostupnosti stupném ,vysoka“
dle klasifikace uvedené v pfiloze €. 1 vyhladky o kybernetické bezpeénosti.

Dodavatel bere na védomi, Ze objednatel je vazadn zdkazem poskytovat pInéni podléhajici
mezinarodnim sankcim.

Clanek Il
Predmét smlouvy

Dodavatel se touto smlouvu zavazuje objednateli dodat kompletni feSeni nového automatizovaného
knihovniho systému pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU, véetné potfebného licenéniho
vybaveni (dale také jen ,AKS* nebo ,novy AKS*), do kterého budou migrovana data ze stavajiciho
knihovniho systému objednatele, a nasledné poskytovat sluzby servisni podpory k tomuto systému,
pfi¢emz dodavatel se timto zavazuje:

a) v ramci 1. Etapy (Priprava):
e provést analyzu stavajiciho knihovniho systému objednatele a analyzu pozadavkl

objednatele na novy AKS, na zakladé analyzy vytvofit cilovy koncept nového AKS a
pfipravit postup implementace nového AKS (dale jen ,pfipravna dokumentace®),
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to v8e v rozsahu a v souladu s podminkami a poZadavky stanovenymi v pfiloze &. 1 této
smlouvy;

b) v ramci 2. Etapy (Implementace AKS do testovaciho prostiedi, migrace a zaskoleni):

e dodat novy AKS zpracovany v souladu s pfipravnou dokumentaci, véetné potfebného
licencniho vybaveni,

e nasadit, resp. implementovat novy AKS do testovaciho prostfedi objednatele,

e provést migraci (pfevod) vSech relevantnich dat ze stavajiciho knihovniho systému
objednatele do nového AKS,

e proveést otestovani funkénosti nového AKS v ramci testovaciho prostredi po provedené
migraci (dle parametru stanovenych v kapitole Organizacni zajisténi predmétu verejné
zakazky, v tabulce ,Harmonogram, pfehled vystupu“ v pfiloze €. 1 této smlouvy),

e provést zaskoleni knihovniku a spravcl systému v rozsahu a v souladu s podminkami
a pozadavky stanovenymi v pfiloze €. 1 této smlouvy,

to vSe vrozsahu av souladu s podminkami a pozadavky stanovenymi v pfiloze €. 1 této
smlouvy a v souladu s akceptovanymi vystupy 1. Etapy objednatelem bez vyhrad;

¢) v ramci 3. Etapy (Implementace AKS do produkéniho prostredi):
e nasadit, resp. implementovat novy vtestovacim prostifedi otestovany AKS
do produkéniho prostiedi objednatele,
e provést otestovani funkénosti nového AKS v ramci produkéniho prostfedi po dobu
minimalné 10 (slovy: deseti) pracovnich dni od nasazeni nového AKS do produkéniho
prostfedi,

to vS8e vrozsahu av souladu s podminkami a pozadavky stanovenymi v pfiloze €. 1 této
smlouvy;

d) v ramci 4. Etapy (Poskytovani sluzeb servisni podpory):
e poskytovat objednateli sluzby servisni podpory v rozsahu a v souladu s podminkami a
pozadavky stanovenymi v pfiloze ¢. 1 této smlouvy (dale jen ,sluzby servisni
podpory®);

a dal8i Cinnosti a sluzby uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy, pfiCemzZ rozsah, bliz8i specifikace
a podminky shora uvedenych ¢innosti a sluZzeb jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy.
V8echny ¢innosti a sluzby uvedené shora jsou dale ve smlouvé oznaceny souhrnné jako ,pfedmét

pInéni*. Cinnosti a sluzby specifikované shora pod pism. a), b) a c) tohoto odstavce jsou dale ve
smlouvé oznageny souhrnné jako ,dodavka nového AKS*.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za fadné poskytnuty pfedmét pinéni
sjednanou cenu za podminek uvedenych dale v této smlouvé.

Clanek Ill
Misto plnéni

Mistem pInéni podle této smlouvy, jde-li o prezentaci a pfedani vystupl jednotlivych etap, jednani a
konzultaci s objednatelem, akceptaci jednotlivych vystupl etap, jednani dodavatele s objednatelem a
Skoleni, se rozumi sidlo objednatele. Jde-li o ostatni €innosti, u kterych to vyplyva z jejich povahy,
neuvedené v pfedchozi vété, je mistem pInéni sidlo dodavatele, popf. mohou byt provadény dalkovym
pfistupem.

Clanek IV
Trvani smlouvy a postup pfi realizaci predmétu plnéni

Tato smlouva se uzavira:
a) ohledné &innosti a sluzeb specifikovanych v ¢lanku Il odst. 1. pism. a), b) a c) této smlouvy, {j.
ohledné dodavky nového AKS, na dobu urcitou s tim, ze pfedpokladany termin vyporadani
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vSech prav a povinnosti smluvnich stran souvisejicich s dodavkou nového AKS je 15. listopadu
2025, a

b) ohledné sluzeb servisni podpory specifikovanych v ¢lanku Il odst. 1. pism. d) této smlouvy na
dobu neurcitou.

Dodavatel se zavazuje realizovat pfedmét plnéni v jednotlivych etapach popsanych v ¢lanku I
odst. 1. této smlouvy a v pfiloze €. 1 této smlouvy, pfi¢emz jednotlivé etapy musi byt dokonéeny v
téchto terminech:

a) 1. Etapu (Priprava) se dodavatel zavazuje dokoncit nejpozdéji do 5 (slovy: péti) tydnt ode
dne, kdy tato smlouva nabude uG¢innosti,

b) 2. Etapu (Implementace AKS do testovaciho prostredi, migrace a zaskoleni) se dodavatel
zavazuje dokoncit nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) tydni ode dne, kdy tato smlouva
nabude uéinnosti,

¢) 3. Etapu (Implementace AKS do produkéniho prostiedi) se dodavatel zavazuje dokongit
nejpozdéji do 15 (slovy: patnacti) tydna ode dne, kdy tato smlouva nabude uéinnosti.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze ukoncenim kazdé jednotlivé etapy je minéno predani
vSech vystupd a ukonceni vSech Cinnosti pozadovanych u jednotlivych etap objednateli
k akceptaci.

Objednatel se zavazuje predat dodavateli podklady potfebné pro realizaci pfedmétu plnéni
nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dni ode dne, kdy tato smlouva nabude uc€innosti.
Dodavatel se zavazuje objednateli poskytovat sluzby servisni podpory pocinaje dnem akceptace
vystupl 3. Etapy (Implementace AKS do produkéniho prostfedi) bez vyhrad ve smyslu ¢lanku VI
odst. 5. pism. a) této smlouvy, a to prabézné a za podminek uvedenych v pfiloze €. 1 této smlouvy,
bez nutnosti Cinit vyzvy.

Clanek V
Cena predmétu pIlnéni

Cena za dodavku nového AKS, tj. za vSechny Cinnosti a sluzby realizované na zakladé této smlouvy
v 1. Etapé (Pfiprava), v 2. Etapé (Implementace AKS do testovaciho prostfedi, migrace a
zaSkoleni) a v 3. Etapé (Implementace AKS do produkéniho prostfedi) Cini bez DPH &astku
uvedenou v fadku ,Celkova nabidkova cena za dodavku nového AKS (polozky 1., 2., 3., 4.)",
sloupec ,cena v K€ bez DPH* tabulky obsazené v pfiloze &. 2 této smlouvy (dale také jen ,cena za
dodavku nového AKS").

Cena za sluzby servisni podpory specifikované v ¢lanku Il odst. 1. pism. d) této smlouvy €ini bez
DPH ¢&astku uvedenou v fadku ,5. Poskytovani sluzeb servisni podpory za 12 kalendafnich
mésicu*“, sloupec ,cena v K¢ bez DPH za jednotku® tabulky obsazené v pfiloze €. 2 této smlouvy
za rok (déle jen ,cena za sluzby servisni podpory®).

Pokud se dalSi text tyka podminek vyuctovani ceny za dodavku nového AKS a ceny za sluzby

servisni podpory, uvadi se také jen ,cena predmétu plnéni“.

K cené predmétu plnéni bude pfipoctena DPH v sazbé podle pravnich pfedpisu platnych ke dni
uskute¢néni zdanitelného pinéni.

Dodavatel je platcem DPH.
Cena pfedmétu pInéni zahrnuje vzdy veSkeré naklady dodavatele na realizaci €innosti podle této

smlouvy, v€etné spravnich poplatkd a nakladi na dané a pojisténi, dale zejména veskeré hotové
vydaje, cestovné, jakoz i ceny za sluzby, které nejsou vyslovné uvedeny v zadavaci dokumentaci
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vefejné zakazky nebo v této smlouvé, ale dodavatel jako odbornik o nich v dobé& uzavieni smlouvy
vi nebo ma védét, Ze jsou nezbytné pro fadnou realizaci a dokon&eni €innosti dle této smlouvy.
Cena predmétu pInéni uvedena v této smlouveé je zavazna, konecna a nejvyse pfipustna.

Dodavatel ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obCanského zakoniku prebira nebezpedi zmény okolnosti
po uzavieni smlouvy.

Clanek VI
Platebni podminky

Dodavatel je opravnén fakturovat objednateli cenu za dodavku nového AKS nejdrive v den,
kdy dojde k akceptaci vystupl 3. Etapy (Implementace AKS do produkéniho prostredi)
uvedenych v kapitole Organizacni zajiSténi pfedmétu verejné zakazky, v tabulce ,Harmonogram,
prehled vystup(“ obsazené v pfiloze €. 1 této smlouvy objednatelem bez vyhrad ve smyslu ¢lanku
VIl odst. 5. pism. a) této smlouvy, za sou¢asného spinéni podminky, Ze doslo k akceptaci vystup(
Etapy €. 1 (Pfiprava) a vystupu Etapy €. 2 (Implementace AKS do testovaciho prostfedi, migrace a
zaskoleni).

Cenu za sluzby servisni podpory bude hradit objednatel dodavateli vzdy za kazdy ukonceny rok
zpétné, pficemz roc¢ni obdobi po¢inda dnem akceptace vystupt 3. Etapy (Implementace AKS
do produkéniho prostfedi) uvedenych v kapitole Organizacni zajisténi pfedmétu vefejné zakazky,
v tabulce ,Harmonogram, pfehled vystupl“ obsazené v pfiloze €. 1 této smlouvy objednatelem bez
vyhrad ve smyslu ¢lanku VIl odst. 5. pism. a) této smlouvy. Dodavatel provede vyuctovani ceny za
sluzby servisni podpory vzdy k poslednimu dni daného roku, ve kterém byly ucétované sluzby
poskytovany. Smiluvni strany timto sjednavaji, ze v pfipadé, ze budou sluzby servisni podpory
poskytovany jen ¢ast roku, bude cena za sluzby servisni podpory za pfislusny rok pomérné snizena
o Castku odpovidajici cené sluzeb za dny vroce, po které sluzby servisni podpory nebyly
dodavatelem poskytovany. Dodavatel je opravnén vystavit dafiovy doklad — fakturu vzdy nejdfive
v den nasledujici po schvaleni zpravy o poskytovani sluzeb objednatelem; fakturace musi vzdy
odpovidat zjisténim uvedenym v objednatelem schvalené zpravé o poskytovani sluzeb; v pfipadé
nedodrzeni pozadované limitni doby odstranéni incidentu nebo v pfipadé nedodrzeni jiné
povinnosti dodavatelem bude cena za sluZby servisni podpory za pfislusny rok sniZzena o &astku
odpovidajici vypoctené smluvni pokuté. Pfilohou dafiového dokladu musi byt vZdy kopie zpravy o
poskytovani sluZzeb za pfislusny rok.

Vyuctovani ceny pfedmétu plnéni provede dodavatel dafiovymi doklady — fakturami, které musi
obsahovat veSkeré podstatné nalezitosti podle zvlastnich pravnich predpisu, zejména podle
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni a zakona ¢. 563/1991 Sb., o
Ucetnictvi, v platném znéni. Kromé téchto podstatnych nalezitosti musi danové doklady — faktury
dodavatele obsahovat evidenc¢ni Cislo smlouvy objednatele, Cislo u¢tu dodavatele a vSechny udaje
uvedené v ust. § 435 odst. 1 ob&anského zakoniku. Dodavatel se zavazuje vystavit fakturu na cenu
za dodavku nového AKS nejpozdéji do 5 (slovy: péti) dnli od akceptace pfislusnych vystupl 3.
Etapy bez vyhrad.

Dodavatel se zavazuje pfedloZit k proplaceni pouze fakturu, ktera obsahuje nazev projektu “Novy
knihovni systém pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU”.

Lhiata splatnosti ceny pfedmétu pInéni €ini 21 (slovy: dvacet jedna) dnu, resp. v pfipadé faktury
vystavené v lednu nebo prosinci kalendainiho roku 30 (slovy: tficet) dni ode dne doruceni
dafiového dokladu — faktury se vSemi nalezitostmi podle pfedchoziho odstavce objednateli.
Dodavatel se zavazuje danové doklady objednateli pfednostné zasilat v elektronické podobé (tzv.
e-faktura) ve formatu isdoc/isdocx (Information System Document) verze 5.2 a vysSi do datové
schranky CSU, ID DS: 2gfaasy, nebo na adresu elektronické podatelny CSU podatelna@czso.cz,
pfi¢emz na uvedené adresy je dale mozné zasilat e-fakturu odpovidajici evropské normé pro
elektronickou fakturaci EN 16931-1:2017 nebo ve formatech stanovenych Evropskou smérnici
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2014/55/EU. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, plati stejna lhata splatnosti (jako Ihita splatnosti
ceny pfedmétu pInéni) i pro placeni jinych plateb podle této smlouvy (Uroky z prodleni, nahrada
Skody apod.)

Objednatel je opravnén pred uplynutim Ihaty splatnosti vratit dodavateli fakturu, ktera neobsahuje
pozadované nalezitosti, ktera obsahuje cenu vyuétovanou v rozporu s touto smlouvou nebo ktera
obsahuje chybné vyucétovanou DPH. Lhiita splatnosti vyuctované ceny zacina v takovém pfipadé
znovu béZet ode dne doruceni opravené faktury objednateli zplisobem uvedenym v pfedchozim
odstavci.

Clanek VI
Akceptace predmétu pInéni

Akceptace dodavky dodavku nového AKS

Smluvni strany timto sjednavaiji, ze pfedmétem akceptace jsou vystupy jednotlivych etap — Etapy
¢. 1, Etapy €. 2 a Etapy €. 3, které jsou uvedeny v kapitole Organizacni zajisténi pfedmétu vefejné
zakazky v tabulce ,Harmonogram, pfehled vystup(“ obsazené v pfiloze €. 1 této smlouvy (dale jsou
vystupy vzdy za jednotlivou etapu oznaceny také jen ,predmét akceptace®).

Sluzby a ¢innosti uvedené v kapitole Organizacni zajiSténi pfedmétu verejné zakazky v tabulce
»Harmonogram, pfehled vystupl“ pfilohy ¢. 1 této smlouvy v ¢asti 1. Etapa, 2. Etapa a 3. Etapa se
povazuji za fadné provedené akceptaci pfislusnych vystupu jednotlivych etap bez vyhrad (podle
odst. 5. pism. a) tohoto ¢lanku smlouvy) objednatelem v akceptaénim protokolu, a to za
predpokladu, Ze vystupy jednotlivych etap byly dodavatelem objednateli dodany v terminu
stanoveném pro dokonceni jednotlivych etap v €lanku IV odst. 2. této smlouvy.

Dodavatel je povinen predlozit objednateli akceptacni protokol (s nalezitostmi stanovenymi v odst.
7. tohoto ¢lanku) spolu s pfislusnymi vystupy kazdé jednotlivé etapy. PfedloZzenim akceptacniho
protokolu dodavatelem objednateli je zahajeno akceptacni fizeni. Smluvni strany dale sjednavaji,
Ze vramci akceptaéniho fizeni k vystupum 2. Etapy a 3. Etapy probéhne testovani funkénosti
nasazeni nového AKS do prostfedi objednatele za podminek stanovenych v pfiloze &. 1 této
smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé, ze pfislusny pfedmét akceptace objednatel neakceptuje
bez vyhrad podle odst. 5. pism. a) tohoto ¢lanku smlouvy ihned, dojde bezprostfedné po zahajeni
akceptacniho fizeni k projednani akceptace tohoto pfedmétu akceptace.

Vysledkem akceptacniho fizeni mize byt:

a) Akceptovano bez vyhrad: Neshleda-li objednatel v pfedmétu akceptace Z24dné vady ani
nedodélky (vady anebo nedodélky spole¢né dale jen ,vady®), uvede do akceptaéniho protokolu,
Ze pfedmétu akceptace akceptuje bez vyhrad a akceptaéni protokol potvrdi opravnéni zastupci
obou smluvnich stran svymi podpisy;

b) Akceptovano s vyhradami: V pfipadé, Ze objednatel shleda v pfedmétu akceptace nezavazneé,
lehce odstranitelné vady, stanovi objednatel po konzultaci s dodavatelem zavazny termin jejich
odstranéni. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, ¢ini Ihdta pro odstranéni zjiSténych vad 5
(slovy: pét) pracovnich dni. Objednatel do akceptacniho protokolu uvede, Ze pFedmét
akceptace akceptuje s vyhradami a uvede termin pro odstranéni vad. Opravnéni zastupci obou
smluvnich stran potvrdi akceptaéni protokol svymi podpisy. Po odstranéni vSech vytéenych vad
provedou smluvni strany nové akceptaéni fizeni za stejnych podminek.

c) Neakceptovano: Shleda-li objednatel v pfedmétu akceptace zdvazné vady, které znamenaji
zasadni nedodrzeni pozadavkl na sluzby, ¢innosti nebo vystupy uvedené v pfiloze €. 1 této
smlouvy a které brani v dokonéeni pfedmétu plnéni, stanovi objednatel po konzultaci
s dodavatelem pfiméfeny zavazny termin jejich odstranéni s tim, Ze po dobu od stanoveného
terminu pro dokoncéeni a predani pfisluSnych vystupu jednotlivych etap az do upiného
odstranéni vSech vytéenych zavaznych vad bude dodavatel v prodleni s dokon¢enim pfislusné
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etapy. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, €ini Ihita pro odstranéni zjisténych zavaznych
vad 7 (slovy: sedm) pracovnich dnu. Objednatel do akcepta¢niho protokolu uvede, ze pfedmét
akceptace neakceptuje a uvede seznam zavaznych vad. Opravnéni zastupci obou smluvnich
stran potvrdi akceptacni protokol svymi podpisy. Po odstranéni videch vytéenych zavaznych vad
provedou smluvni strany nové akceptacni fizeni za stejnych podminek.

6. Nezuc€astni-li se dodavatel jednani s objednatelem k projednani akceptace anebo odmitne-li
podepsat akceptaéni protokol, méa se za to, Ze se skute€nostmi v ném uvedenymi souhlasi.

7. Smluvni strany timto sjednavaji, Ze akceptacni protokol bude obsahovat alespon tyto nalezitosti:

a) oznaceni smluvnich stran;

b) datum a misto podpisu akceptaéniho protokolu;

c) nazev projektu ,Novy knihovni systém pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU*;

d) oznaceni a popis vystupl, které jsou pfedmétem akceptace;

e) zavér akceptacniho fizeni (akceptovano bez vyhrad, akceptovano s vyhradami, neakceptovano
— zaveér akceptacniho Fizeni doplni objednatel);

f) v pfipadé akceptace s vyhradami nebo v pfipadé neakceptace pfedmétu pIinéni soupis vad
a termin pro jejich odstranéni;

g) podpisy opravnénych zastupcl smluvnich stran (pfipadné pouze podpis opravnéného zastupce
objednatele, pokud dodavatel odmitne akceptacni protokol potvrdit podpisem).

8. Akceptace vystupl Etapy €. 1 (Pfiprava) objednatelem bez vyhrad, akceptace vystupu 2. Etapy
(Implementace AKS do testovaciho prostfedi, migrace a zaskoleni) objednatelem bez vyhrad a
akceptace vystupu 3. Etapy (Implementace AKS do produkéniho prostfedi) objednatelem bez
vyhrad je podminkou opravnénosti fakturace ceny za dodavku nového AKS.

B. Akceptace sluzeb servisni podpory

1. Dodavatel se zavazuje vzdy nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) pracovnich dni po skonéeni ro€niho
obdobi predlozit objednateli k odsouhlaseni zpravu o poskytovani sluzeb servisni podpory za
prislusny rok, resp. za obdobi tak, jak je uvedeno v ¢lanku VI odst. 2. této smlouvy (dale také jen
,Zprava o poskytovani sluzeb®), pfi€emz zprava o poskytovani sluzeb musi odpovidat zaznamu o
pfipadnych zavadach systému a o jejich vyfeSeni dodavatelem; tento zaznam musi byt pfilohou
zpravy 0 poskytovani sluzeb. Objednatel zpravu o poskytovani sluzeb nejpozdéji do 10 (slovy:
deseti) pracovnich dni provéfi a nasledné budto zpravu o poskytovani sluzeb schvali nebo vrati
dodavateli k opravé se zjisténymi nedostatky. V pfipadé&, Ze bude zjisténo, Ze pfi poskytovani sluzeb
servisni podpory v pfisludném roce nebyla dodrZzena néktera z povinnosti dodavatele podle této
smlouvy, ktera zaklada narok objednatele na smluvni pokutu v souladu s ¢lankem IX této smlouvy,
doplni objednatel do zpravy o poskytovani sluzeb rovnéz kalkulaci smluvni pokuty.

2. Odsouhlaseni zpravy o poskytovani sluZzeb objednatelem je podminkou pro fakturaci ceny za sluzby
servisni podpory za pfisluSny rok dodavatelem.

Clanek VIII
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

1. Dodavatel se zavazuije:

a) poskytovat objednateli Einnosti a sluzby fadné a v&as, v souladu s podminkami této smlouvy a
s platnymi pravnimi pfedpisy, podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti a s potfebnou
odbornou péci, a to po celou dobu trvani této smlouvy;

b) dodrzovat pokyny a interni predpisy objednatele ve vztahu k bezpeénosti a provozu
informacniho systému objednatele;
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d)
e)
f)

9)

h)

K)

m)
n)

0)

na zadost objednatele spolupracovat a poskytnout potfebnou soudinnost pfipadnym dalSim
smluvnim partnerdm objednatele anebo jinym osobam v souvislosti s pfedmétem pInéni, véetné
soucinnosti pfi kontrolach vefejné spravnich organ;

prfedavat objednateli veSkerou dokumentaci vytvofenou anebo aktualizovanou pfi poskytovani
sluzeb podle této smlouvy;

poskytovat sluzby podle této smlouvy tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz
v misté plnéni objednatele;

i bez pokynu objednatele provést neodkladné Ukony souvisejici s predmétem této smlouvy,
které jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody ve smyslu ust. § 2906 ob&anského zakoniku;

zajistit, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni predmétu smlouvy, a které
budou pfitomny v prostorach CSU, dodrzovaly v8echny bezpeé&nostni a provozni predpisy, se
kterymi byl dodavatel seznamen pted zahajenim pravidelné pfitomnosti v prostorach CSU;
zachovavat mi€enlivost ohledné skutecnosti, které jsou obsahem této smlouvy, které se
v souvislosti s pInénim pfedmétu této smlouvy dozvédél anebo které objednatel oznadil za
davérné. Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na informace, které se staly obecné znamymi za
pfedpokladu, zZe se tak nestalo poruSenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy anebo
o kterych tak stanovi zakon, zpfistupnéni je vS8ak mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu;

pro pfipad, Zze se v pribéhu plnéni pfedmétu této smlouvy dostane do kontaktu s osobnimi tdaji,
Ze je bude ochrafiovat a nakladat s nimi plné v souladu s touto smlouvou a s pfislusnymi
pravnimi predpisy, zejména s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu
téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES, a v souladu s ¢lankem XV této smlouvy;

po celou dobu trvani smlouvy informovat objednatele o kybernetickych bezpecnostnich
incidentech souvisejicich s pfedmétem pInénim smlouvy, a to vzdy nejpozdéji nasledujici
pracovni den po zjisténi kybernetického bezpecnostniho incidentu;

poskytnout objednateli kdykoli v pribéhu trvani této smlouvy potfebnou soucinnost k provedeni
kontrolniho bezpec¢nostniho auditu ve smyslu zakona o kybernetické bezpecnosti a jeho
provadécich pravnich predpisll, zejména vyhlasky o kybernetické bezpecnosti;

udrzovat v platnosti a ucinnosti po celou dobu trvani této smlouvy pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplUsobenou dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni ve vySi minimalné
500 000 K& (slovy: pét set tisic korun &eskych) na jednu Skodni udalost; na vyZadani je
dodavatel povinen tuto pojistnou smlouvu objednateli dolozit kdykoli v pribéhu trvani této
smlouvy;

po celou dobu trvani této smlouvy byt vlastnikem duSevnich prav ve vztahu k novému AKS nebo
autorizovanym partnerem vlastnika duSevnich prav ve vztahu k novému AKS;

na v8ech vystupech vytvofenych v ramci pfedmétu plnéni uvadét informaci, Zze se plnéni na
zakladé této smlouvy uskuteériuje za finanéni podpory Ministerstva kultury Ceské republiky;
informovat objednatele o tom, Zze se dozvédél, Ze se na osobu dodavatele nebo
na poddodavatele, které dodavatel vyuziva k pInéni zavazkl ze smlouvy, vztahuji mezinarodni
sankce, a to bezodkladné.

Objednatel se zavazuje:

a) poskytovat po celou dobu trvani této smlouvy dodavateli veSkerou nezbytnou soucinnost

potfebnou k napInéni u¢elu smlouvy a k realizaci pfedmétu smlouvy;

b) pfevzit od dodavatele bez zbyte€ného odkladu fadné plnéni ve smyslu této smlouvy.

Objednatel je opravnén kontrolovat po celou dobu trvani smlouvy kvalitu realizovanych ¢innosti a
poskytovanych sluzeb ze strany dodavatele na zakladé této smlouvy. V pfipadé, ze dodavatel
nebude plnit pozadavky objednatele obsazené v této smlouvé fadné, je objednatel opravnén
dodavateli jeSté pfed ukonenim poskytovani pfisluSnych sluzeb vytknout vady plnéni, které se
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v prubéhu plnéni dodavatele vyskytly, a to pisemnou formou. Dodavatel se zavazuje objednatelem
oznacené vady pInéni odstranit nejpozdéji do 3 (slovy: tfi) pracovnich dni od doruéeni vytknuti vady
objednatelem, nedohodnou-li se strany jinak.

Clanek IX
Sankce

V pfipadé prodleni dodavatele s dokonéenim (s dodanim pfislusnych vystupl etapy) 1. Etapy, 2.
Etapy nebo 3. Etapy vterminu stanoveném v Clanku IV odst. 2. této smlouvy, je objednatel
opravnén po dodavateli pozadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vySi
3.000 K¢ (slovy: ffi tisice korun Eeskych) za kazdy zapo&aty den prodleni po prvnich 7 (slovy: sedm)
dni prodleni a poc€inaje 8. (slovy: osmym) dnem prodleni je dodavatel povinen objednateli zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 6.000 K¢ (slovy: Sest tisic korun ¢eskych) za kazdy zapo€aty den prodleni.

V pfipadé prodleni dodavatele s odstranénim vady zjisténé v ramci akceptaéniho fizeni je
objednatel opravnén po dodavateli pozadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 1.000 K& (slovy: jeden tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty den prodleni a za
kaZdou vadu.

V pfipadé prodleni dodavatele s vyreSenim nahlaseného incidentu, tj. v pfipadé nedodrzeni limitni
doby odstranéni incidentu stanovené v ¢asti Podpora a $koleni, oddil Sluzby servisni podpory,
pfilohy €. 1 této smlouvy v ramci poskytovani sluzeb servisni podpory, je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli a dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 500 K&
(slovy: pét set korun ¢eskych) za kazdou zapoc€atou hodinu prodleni. V pfipadé, ze sluzby servisni
podpory nebudou poskytovany v souladu s pfilohou €. 1 této smlouvy, je objednatel opravnén
pozadovat po dodavateli a dodavatel je povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1 000
K& (slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdy den, kdy sluzby servisni podpory nebyly
poskytovany.

V pfipadé poruSeni kterékoli z povinnosti dodavatele stanovenych v ¢lanku VIII odst. 1. pism. h),
i), j), K) nebo I) této smlouvy nebo v pfipadé poruSeni povinnosti dodavatele stanovené v ¢lanku
XIII odst. 3. této smlouvy nebo v €lanku XV této smlouvy je objednatel opravnén po dodavateli
poZadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ (slovy:
padeséat tisic korun Eeskych) za kazdy jednotlivy pfipad porudeni smluvni povinnosti, resp. za kazdy
zapoc€aty mésic, vnémz nema dodavatel sjednanu platnou a G&innou pojistnou smlouvu se
sjednanym limitem pojistného plnéni.

Za poruseni kterékoli jiné smluvni povinnosti, pokud takovou povinnost dodavatel nesplni ani
v dodate€né pfiméfené Ihuté poskytnuté objednatelem (nevyluCuje-li to charakter porusené
povinnosti s tim, ze v pochybnostech se ma za to, Ze dodate¢na Ihlta pro splnéni povinnosti je
pfiméfena, pokud Cini alespon 5 (slovy: pét) kalendarnich dnu), je objednatel opravnén pozadovat
a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun
Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni povinnosti.

Smluvni pokuty jsou splatné ve Ihuté uvedené ve vyzvé objednatele k zaplaceni smluvni pokuty.
Objednatel je opravnén jednostranné zapocist pohledavku z titulu smluvni pokuty proti jakékoli
splatné pohledavce dodavatele za objednatelem. Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze vyse
smluvnich pokut podle tohoto ¢lanku smlouvy je pfiméfena a odpovida charakteru zajisStovanych
povinnosti.

Vedle smluvni pokuty ma objednatel vi&i dodavateli narok na nahradu Skody pfipadné vzniklé
poruSenim smluvni povinnosti, a to v plné vysi.
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8.

V pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny nebo jeji Easti je dodavatel opravnén pozadovat
a objednatel povinen dodavateli zaplatit Uroky z prodleni v sazbé podle platnych pravnich pfedpist
k prvému dni prodleni.

Clanek X
Licenéni ujednani
V pfipadé, ze vysledkem c¢innosti dodavatele podle této smlouvy je dilo, které napliuje znaky
autorského dila ve smyslu autorského zakona (dale jen ,autorské dilo*), poskytuje dodavatel
objednateli ve smyslu ust. § 2371 obCanského zakoniku licenci, tj. opravnéni k vykonu prava
autorské dilo uzit, a to v rozsahu nezbytném pro jeho Ffadné uzivani a po celou dobu trvani
prislusnych prav.

Licenci podle pfedchoziho odstavce udéluje dodavatel objednateli jako nevyhradni k ucelu, ke
kterému bylo autorské dilo dodavatelem vytvofeno v souladu s touto smlouvou, a to v rozsahu
minimalné nezbytném pro fadné uzivani autorského dila objednatelem. Licence je udélena jako
neodvolatelna, omezena mnozstevnim rozsahem, omezena zplUsobem nebo rozsahem uziti a
teritorialnd omezena Gzemim Ceské republiky. Déle je licence udélena na dobu uréitou (po dobu
trvani majetkovych prav k autorskému dilu). Objednatel neni povinen licenci vyuzit. Objednatel je
opravnén zpfistupnit uzivani autorského dila svym zastupctm, pravnim nastupclm a dodavateliim
(v€etné dodavatell outsourcingu), a to pouze pro vnitini pouZiti pfi sou¢asném zachovani veskerych
autorskych prav dodavatele.

Povinnost tykajici se poskytnuti licence v rozsahu podle pfedchoziho odstavce plati pro dodavatele
i v pfipadé zhotoveni ¢asti autorského dila poddodavatelem nebo tfeti osobou.

Licenéni odmény za veSkera opravnéni poskytnuta objednateli podle tohoto ¢lanku smlouvy jsou
zahrnuty v cenach pfedmétu pInéni podle této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje, Ze vysledkem jeho pInéni nebo jakékoli jeho ¢asti nebudou porusena prava
tietich osob. V opacném pfipadé nese dodavatel vedle odpovédnosti za vady pInéni i odpovédnost
za veSkeré Skody, které tim objednateli vzniknou.

Dodavatel je povinen uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové Ujmy vzniklé v disledku toho, ze
objednatel nemohl pfedmét plnéni uzivat fadné a nerusené. S nositeli chranénych prav dusevniho
vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci této smlouvy je dodavatel povinen vzdy smluvné zajistit
moznost nakladani s témito pravy objednatelem v rozsahu definovaném timto ¢lankem smlouvy.

Clanek XI

Vyssi moc
Jestlize néktera ze smluvnich stran neni schopna dostat svym zavazkam podle této smlouvy anebo
je v prodleni v disledku mimoradné nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky nebo okolnosti,
které nemuze ovlivnit a zaroven které nemohla predvidat v okamziku uzavfeni této smlouvy,
nebude tato smluvni strana povaZovana za smluvni stranu, ktera je v prodleni anebo ktera jinym
zpusobem porusila své smluvni zavazky a nebude po dobu trvani pusobeni vy$si moci povinna
k pInéni téchto zavazku ani nebude povinna hradit smluvni pokutu za poruSeni smluvni povinnosti,
a to za pfedpokladu, ze takova pfekazka nebo okolnost nevznikla z osobnich pomér( této smluvni
strany, Zze nevznikla az v dobé, kdy byla tato smluvni strana s pInénim smluvené povinnosti
v prodleni a Zze nejde o pfekazku, kterou byla smluvni strana podle smlouvy povinna pfekonat.

Pusobeni vy$si moci (pocatek a konec) je dot€ena smluvni strana povinna bez zbyteéného odkladu
(po vzniku a zaniku pfekazky) pisemné oznamit druhé smluvni strané a zaroven tvrzené okolnosti
prokazat. Po dobu prokazaného plsobeni vy$§i moci se stavi béh Ihaty pro pinéni.

V pfipadé, Ze pusobeni vy$si moci trva déle nez 30 (slovy: tficet) kalendarnich dni, je smluvni
strana, u které neni dano pusobeni vy$$i moci, opravnéna ukongit tuto smlouvu pisemnym
odstoupenim od smlouvy.
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Clanek XII
Kontaktni a opravnéné osoby

Smluvni strany timto prohlasuji, ze jména kontakinich osob ve vécech administrativnich
a technickych a jména opravnénych osob ve vécech smluvnich a akceptace, které budou
odpovédné za fadnou koordinaci €innosti souvisejicich s poskytnutim pfedmétu pinéni podle této
smlouvy, a to v€etné e-mailového a telefonického spojeni na tyto osoby jsou obsazeny v pfiloze
€. 3 této smlouvy.

Jakoukoli zménu v kontaktnich a opravnénych osobach je kazda ze smluvnich stran povinna
oznamit druhé smluvni strané pisemnou formou bez zbyte¢ného odkladu, a to bez nutnosti uzavirat
dodatek k této smlouvé ohledné zmény v kontaktnich a opravnénych osobach.

Clanek XilI
Poddodavatelé

Dodavatel je opravnén zajistit plnéni této smlouvy prostfednictvim poddodavateld, jejichz
specifikace, véetné specifikace dil¢ich ¢asti plnéni, které budou témito poddodavateli poskytovany,
je obsazena v pfiloze €. 4 této smlouvy.

Dodavatel se zavazuje zajistit, ze poddodavatelé budou jimi provadéné Casti sluzeb provadét
v souladu se vdemi podminkami této smlouvy. Tim neni dot€ena vyluéna odpovédnost dodavatele
za poskytovani radného plnéni podle této smlouvy. Dodavatel tedy odpovida objednateli za fadné
plnéni této smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Dodavatel se zavazuje nezménit poddodavatele bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele,
pficemz dodavatel je opravnén zménit poddodavatele pouze z vaznych objektivnich divodi
a s predchozim pisemnym souhlasem objednatele; objednatel se zavazuje souhlas se zménou
poddodavatele dodavateli bezdivodné neodpirat. Dodavatel se zavazuje fadné a vcéas plnit financni
zavazky vici vSem Ucastnikim dodavatelského Fetézce podilejicim se na plnéni této smlouvy.

Dodavatel nesmi k plnéni zavazkd vyplyvajicich z této smlouvy vyuzivat poddodavatele, ktefi
podléhaji mezinarodnim sankcim. Dodavatel bere na védomi, ze pfipadné poruseni tohoto zédkazu
zpUsobi nemoznost pInéni zavazkl objednatele ze smlouvy.

Clanek XIV
Ukonéeni smlouvy

Tato smlouva muze byt ukon€ena pisemnou dohodou smluvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim
od smlouvy v niZe uvedenych pfipadech.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu ve vztahu ke sluZzb&m servisni podpory jednostranné
vypovédét s 3 (slovy: tfi) mésicni vypovédni dobou, ktera po&ne béZet prvého dne kalendainiho
mésice nasledujiciho po dorugeni vypovédi druhé smluvni strang, nejdfive v8ak po uplynuti 5 (slovy:
péti) let od okamziku akceptace Etapy &. 3 bez vyhrad. Dodavatel je opravnén tuto smlouvu ve
vztahu ke sluzbam servisni podpory jednostranné vypovédét s 6 (slovy: Sesti) mésicni vypovédni
dobou, ktera poCne bézet prvého dne kalendainiho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi
druhé smluvni strané, nejdfive vSak po uplynuti 5 (slovy: péti) let od okamziku akceptace Etapy €.
3 bez vyhrad.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s U€inky do budoucna v pfipadé neschvaleni
finan¢nich prostfedkl ze statniho rozpoctu na plnéni poskytované na zakladé této smlouvy pro
pfislusny kalendafni rok. Pfipadné neschvaleni finan¢nich prostfedkd ze statniho rozpoctu na
prisludny kalendaini rok je objednatel povinen bezodkladné pisemnou formou oznamit dodavateli.

Smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy odstoupit v pfipadé jejich podstatného poruSeni
druhou smluvni stranou s tim, Ze za podstatné poruseni smlouvy se pro ucely tohoto ujednani
poklada zejména:
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a) prodleni dodavatele s dodrzenim sjednaného terminu realizace &innosti, resp. s pfedanim
vystupl jednotlivé etapy o vice nez 5 (slovy: pét) pracovnich dng;

b) nedodrzeni ocekavané kvality sluzeb dodavatele s vysledkem akceptacniho Fizeni
.neakceptovano®;

c) nedodrzeni o¢ekavané kvality sluzeb dodavatele, kdy z predloZzenych vystupl je zfejmé, ze
predloZzené vystupy jsou natolik nekvalitni, Ze nelze oCekavat jejich opravu, upravu Cci
prepracovani tak, aby je bylo mozno po opravé/Upravé akceptovat bez vyhrad;

d) poruseni kterékoli z povinnosti dodavatele podle ¢lanku VIII odst. 1. pism. h), i), j), k), I), m)
nebo o) této smlouvy nebo poruseni kterékoli z povinnosti dodavatele podle ¢lanku XIIlI nebo
XV této smlouvy;

e) prodleni objednatele s uhrazenim ceny pfedmétu pinéni po dobu delSi nez 60 (slovy: Sedesat)
kalendarnich dnt.

Odstoupeni od této smlouvy dle odst. 4. tohoto ¢lanku ma ucinky do budoucna, ledaze objednatel
soucasti odstoupeni ucini oznameni, ze od dil¢i smlouvy odstupuje od pocatku. Odstoupit od této
smlouvy od pocatku ma objednatel pravo v pfipadé dle odst. 4. pism. a), b) nebo c) tohoto ¢lanku
smlouvy, nebot’ v téchto pfipadech dosud poskytnuté Castené pinéni predmétu této smlouvy neni
pro objednatele vyuziteIné a nema pro né&j zadny vyznam.

Ukonéeni smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich pokut anebo Urokd z prodleni,
povinnosti mi¢enlivosti, licen¢nich ujednani a dalSich zavazkd, z jejichz charakteru vyplyva, ze maiji
trvat i po skon¢eni smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny poskytnout si v pfipadé pred€asného ukonceni této smlouvy veskerou
potfebnou soucinnost tak, aby Zzadné ze smluvnich stran nevznikla Skoda.

Clanek XV
Ujednani o nakladani s osobnimi udaji

Smluvni strany se zavazuiji zajistit povinnost mic¢enlivosti vSech svych pracovniku &i jinych osob,
jez budou pfichazet do styku s osobnimi udaiji, a to v tomto rozsahu:

a) zachovavat mi€enlivosti o poskytnutych osobnich udajich i o zpusobu jejich zabezpeceni;

b) nezneuzit osobni tdaje ve prospéch svij ani tfetich osob;

c) nevystavit osobni Udaje pfistupu neopravnénych osob ani nebezpedi jejich ztraty;

d) zajistit povinnosti micenlivosti ohledné osobnich Udajd i po skon&eni plnéni podle této smlouvy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze

a) kazda ze smluvnich stran je spravcem osobnich udaju (dale jen ,spravce®) ziskanych
od pracovnikl smluvnich stran v souvislosti s uzavienim této smlouvy;

b) subjektem udaji se pro Udely této smlouvy rozumi zaméstnanci CSU, osoby podilejici
se za dodavatele na plnéni pfedmétu smlouvy a kontaktni a opravnéné osoby uvedené
v pfiloze €. 3 této smlouvy, jejichz osobni Udaje si strany poskytuji v souvislosti s uzavienim
této smlouvy;

c) osobni udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy budou zpracovany v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udaju
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, dale také jen
,GDPR") a souvisejicimi pravnimi pfedpisy, vyhradné za uCelem realizace zavazk( z této
smlouvy;

d) osobni udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy nebudou poskytovany tretim
osobam (pfijemcem osobnich Udaji jsou vyluéné smluvni strany navzajem a nebudou
predavany tfetim osobam ani pfijemci ve tfeti zemi nebo mezinarodni organizaci);
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e) osobni Udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy budou spravcem uloZzeny po dobu
nezbytné nutnou pro realizaci zavazk( z této smlouvy a pro splnéni povinnosti spravce
plynoucich v souvislosti s uzavienim této smlouvy z platnych pravnich predpisu.

Smluvni strany prohlasuji a nesou odpovédnost za to, Ze jejich pracovnici stanoveni smluvnimi
stranami jako kontaktni a opravnéné osoby a osoby podilejici se na plnéni pfedmétu smlouvy, byl
pouceni:

a) o tom, Ze smluvni strany si vzajemné predavaji jejich osobni udaje v rozsahu: titul, pfip.
védecka hodnost, jméno, pfijmeni, adresa elektronické posty a telefonni €islo v ramci pInéni
této smlouvy, a to za U€elem realizace zavazku z této smlouvy;

b) o veskerych pravech subjektu udaju, ktera mohou uplatnit vici druhé smluvni strané, zejména
pravo na pfistup k osobnim udajam, které jsou o nich zpracovavany, pravo na jejich opravu
nebo vymaz nebo omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani, jakoz i uplatfiovat
dal$i prava v mezich GDPR a pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich tdajc.

S ohledem na skutecnost, Ze pfi realizaci této smlouvy bude dochazet ke zpracovani osobnich
Udaju dodavatelem jako zpracovatelem ve smyslu zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
Gdaju, a ve smyslu GDPR, jsou smluvni strany povinny jesté pfedtim, nez k faktickému zpracovani
osobnich udaji dodavatelem jako zpracovatelem bude dochazet, uzavfit smlouvu o zpracovani
osobnich udajli, kterou budou upravena prava a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani
osobnich udaju dodavatelem jako zpracovatelem. Text zpracovatelské smlouvy pfipravi
objednatel.

Clanek XVI
Zavérecna ustanoveni

Neplatnost nebo neucinnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezplsobuje neplatnost celé
smlouvy. V pfipadé, ze nékteré ustanoveni této smlouvy bude neplatné nebo neucginné, zavazuji
se smluvni strany nahradit takové neplatné nebo neucinné ustanoveni platnym a ucinnym
ustanovenim, které bude co do obsahu a vyznamu neplatnému nebo neucinnému ustanoveni co
nejblize.

Veskera oznameni podle této smlouvy musi byt u€inéna pisemné a zasldna vSem kontaktnim
osobam druhé smluvni strany prostfednictvim datové schranky, elektronické posty nebo
doporugenou listovni zasilkou, pfipadné& pfedana osobné& do podatelny v sidle CSU, neni-li ve
smlouvé vyslovné uvedeno jinak.

Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zéleZitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazku vyplyvajicich z této smlouvy, budou pfednostné feSeny dohodou. Pfipadnému soudnimu
sporu z této smlouvy bude vzdy pfedchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem.

Jakékoli zmény ¢&i doplnéni této smlouvy, s vyjimkou zmén ohledné kontaktnich a opravnénych
osob, je mozné ¢&init vyhradné formou pisemnych, vzestupné &islovanych dodatk(i podepsanych
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze pro pfipadné
zmény kontaktnich a opravnénych osob nebo jejich kontaktnich udajl neni tfeba uzavirat dodatek
ke smlouvé.

Dodavatel je povinen bez zbyte€ného odkladu pisemné oznamit objednateli veSkeré skutecnosti,
které mohou mit vliv na povahu nebo na podminky plnéni této smlouvy, zejména je povinen oznamit
objednateli zmény svého majetkopravniho postaveni jako je napf. pfeména spole€nosti, vstup do
likvidace, upadek, prohlaSeni konkursu apod.
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6. Jednacim jazykem mezi dodavatelem a objednatelem bude pro veskera plnéni vyplyvajici z této
smlouvy vyhradné jazyk Cesky, a to v€etné veSkeré dokumentace vztahujici se k pfedmétu této
smlouvy a vefejné zakazce. Smiuvni strany se dohodly, Ze jejich pravni vztahy zalozené touto
smlouvou se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

7. Dodavatel neni opravnén postoupit ani pfevést jakakoli prava &i povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tfeti osobu &i osoby bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu objednatele.

8. Dodavatel udéluje bezvyhradny souhlas s uvefejnénim piného znéni této smlouvy podle zakona
o vefejnych zakazkach, zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc&innosti nékterych
smluv, uvefejhovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv®), zakona
¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist a dalSich
pravnich predpisU.

9. Dodavatel souhlasi stim, aby subjekty opravnéné podle zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni
kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich predpisu, provedly
finanéni kontrolu zavazkového vztahu vyplyvajiciho z této smlouvy s tim, Ze se dodavatel podrobi
této kontrole a bude pUsobit jako osoba povinna ve smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zakona.

10. Smluvni strany se dohodly, Ze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv podle zakona o registru
smluv zajisti objednatel.

11. Smluvni strany prohlasuiji, Ze si tuto smlouvu precetly a Ze byla uzaviena po vzajemném projednani
vSech smluvnich podminek. AutentiCnost této smlouvy potvrzuji svymi podpisy.

12. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opradvnénymi zastupci obou smluvnich stran
a uginnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv podle zakona o registru smiuv.

13. Tato smlouva je uzavirana v elektronické podobé, tj. prostfednictvim uznavaného elektronického
podpisu ve smyslu zakona &. 297/2016 Sb. o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické
transakce, ve znéni pozdéjSich pfedpisu.

14. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

e Priloha &. 1 — Podrobna specifikace pfedmétu plnéni
e Priloha &. 2 — Cena pfedmétu pinéni

e Priloha &. 3 — Kontaktni a opravnéné osoby

e Priloha ¢. 4 — Seznam poddodavatelu

15. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile,
vazné, urcité a srozumitelné, Ze si ji pfe€etly a s jejim obsahem souhlasi.

V Praze dne 24.7.2025 V Brné dne 21.7.2025

Ceska republika — Cesky statisticky urad Tritius Solutions a.s.

Ing. Petra Kuncova Ing. Jifi Silha

feditelka odboru informacnich sluzeb ¢len predstavenstva a.s.

Ing. Petr B6hm, Ph.D.
feditel sekce IT
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Pfiloha €. 1

Smlouvy o dodani automatizovaného knihovniho systému pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU a o

poskytovani servisni podpory k tomuto systému
Podrobna specifikace predmétu pInéni
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I CESKY )
I STATISTICKY
N URAD

Podrobna technicka specifikace predmétu VZ

Nazev VZ: ,,Novy knihovni systém pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU*

Specifikace predmétu plnéni
Predmétem pInéni je dodavka automatizovaného knihovniho systému (dale jen AKS) pro Usttedni
statistickou knihovnu (dale téz USK) Ceského statistického ufadu (dale téz CSU).

V soucasné chvili CSU pouziva AKS Clavius se zaznamy ve formatu MARC21. Systém je provozovan
na Windows serveru, ktery je odstfizen od interni sité CSU (server je provozovan v DMZ).

1. Zakladni pozadavky na novy AKS

Vymezeni zakladnich parametri AKS
AKS je ur¢en pro databazi:

- Do 100 000 svazki
- 2200 registrovanych &tenaru
- 5 knihovniku

Provoz AKS bude on-premise v infrastruktufe CSU. CSU provozuje servery s operaénimi systémy
Windows Server 2022 Datacenter a Linux.

AKS je dodan jako trvala licence. Dodavka v sobé obsahuje veskeré licence (v€etné podpory) potfebné
pro provoz AKS, napfiklad licence databaze.

Databaze bude v kédovani UTF-8.
Online katalog bude dostupny na doméné *.csu.gov.cz.

AKS bude dostupny knihovnikm USK z jejich pracovnich stanic, véetn& napojenych periferii. AKS bude
dostupny ve formé desktopového klienta, v pfipadé, Ze dodany systém to bude umozZiovat, tak i ve
formé webového (tenkého) klienta. V pfipadé, Ze AKS dodavatele disponuje pouze webovym klientem
musi zajistit funk&nost vSech modull (v tomto pfipadé neni poZzadovan desktopovy klient).

Pracovni stanice knihovnikd USK jsou provozovany na operaénim systému MS Windows 11.

Uzivatelé

- AKS bude evidovat uzivatele. V evidenci uzivatel bude moznost nastavit pfeddefinované role
s pravy v ramci knihovniho systému, minimalné po uroven ¢tenaf, knihovnik, spravce. U
uzivateld bude mozné nastavit rozsah pfistupu, jmenovité ke kterym knihovnim fondim budou
mit pfistup.

- AKS bude mit funkci nastaveni pro implicitniho uzivatele, kdy toto nastaveni bude implicitné
nacteno pfi vytvareni nového uzivatele v systému.

- AKS bude umozriovat definovat viastni role pro nastaveni prav a pfistupu.

Sestavy

- Moznost generovani sestav dle vlastnich atributd i na zakladé preddefinovanych sestav (napf.
seznamy prirGstkd, Ubytk(, vypujcek, ¢tenarl, akvizice apod.) pro Ucely statistik a vystupu.
Moznost exportu sestav, preferovany format .xlIsx, pfipadné .csv.

Tiskové sestavy

Definice tiskovych vzort / Sablon
- AKS bude mit moznost podpory tiskovych vzor(



Viastni definice tiskovych sestav

- AKS bude mit moznost vlastniho nastaveni tiskovych sestav ze strany CSU, bez nutnosti
3 zasahu dodavatele.
Ctenarské prikazy

- Tisk ¢tenarské priikazky do PDF

Filtrovani a vyhledavani

-V jednotlivych modulech bude mozné filtrovat a vyhledavat dle atributll vedenych v modulech.
- Uzivatel minimalné v roli knihovnika bude mit moznost si definovat viastni filtry a ty si ulozit.

Notifikace

- AKS bude umoznovat notifikace v ramci vlastniho systému, ¢i formou zaslani informacéniho e-
mailu.

Bezpecnost a GDPR

Zamérna ochrana osobnich udaji
- AKS bude navrzen, implementovan a provozovan v souladu s principem zamérné a standardni
ochrany osobnich udajli podle €l. 25 nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR). Systém bude podporovat
nastaveni pfistupovych opravnéni dle roli, a to podle principu ,need-to-know", standardni
nastaveni systému bude pfednastaveno pro maximalni ochranu soukromi, véetné minimalnich
vychozich opravnéni a zasahy do dat (anonymizace, vymaz, export dajd) budou mozné jen
opravnénymi osobami a auditovatelné.
- dodavatel pfi poskytovani podpory a pfi migraci dat jedna jako zpracovatel ve smyslu ¢l. 28
GDPR.
- dodavatel podepi$e smlouvu o zpracovani osobnich tdaju dle ¢l. 28 odst. 3 GDPR
HTTPS
- AKS bude podporovat komunikace pfes protokol HTTPS.

Sifrované komunikace
- VeSkera komunikace mezi prvky/komponentami/moduly AKS a vné AKS (integrace s okolnimi
systémy a/nebo HW) musi byt Sifrovanal.

Algoritmus Sifrovani
- Veskeré Sifrovani musi byt v souladu s minimalnimi pozadavky na kryptografické algoritmy
vydané NUKIB. Ve znéni Doporuéeni v oblasti kryptografickych prostredki verze 3.0
umisténych na Gfedni desce NUKIB.

Cookies
- Webova prezentace AKS bude vyZadovat jediné nezbytné cookies, tj takova, které jsou
nezbytné potfebna k provozu webové prezentace AKS.
- Upozornéni na cookies. Webova prezentace AKS upozorni navstévnika webu, Ze vyuziva
pouze nezbytné cookies. V tomto ohledu bude piné respektovano nastaveni pouzivané CSU.

Logovani
- AKS bude logovat v souladu s paragrafem § 22 vyhlaSky o kybernetické bezpecnosti a v
souladu s GDPR, v rozsahu ustanoveni § 16 zakona €. 110/2019 Sb.

Aktualizace
- Dodavatel bude udrzovat AKS aktualni. V pfipadé jakychkoli existujicich a/nebo novych
zranitelnosti zajisti jejich mitigaci v ramci standardni podpory.

Prvky stahované ze tretich stran
- AKS ajeho webova prezentace nebude obsahovat prvky stahované ze tretich stran (facebook
pixel, google analytics).

PrihlaSovani ¢tenart
- AKS bude vyuZivat pfihlaSovani preferované pres Centralni Autentizacni Bod (CAB), pomoci
OpenlD Connect, minimalné pfes NIA, Shibboleth (s moZnosti napojeni na MojelD, edulD)., viz.
dale v dokumentaci technicka specifikace



Prihlasovani knihovnikd, spravecu
- AKS bude vyuzivat pfihlaSovani prostfednictvim Interniho Autentizaéniho Bodu (IAB), pomoci
OpenIiD Connect, minimalné pfes Active Directory, viz. dale v dokumentaci technicka
specifikace

GDPR — Anonymizace
- AKS obsahuje funkci anonymizace udaju vybraného uzZivatele. V pfipadé, Ze dojde k
anonymizaci, bude tato anonymizace provedena ve v3ech zaznamech, kde se dany uzivatel
vyskytoval (vypUjcni listy, historie). Systém umozni nastavit pravidla a IhGty pro anonymizaci
osobnich udaju tak, aby bylo vylou¢eno jejich odstranéni v dobé, kdy je zpracovani jesté
legitimni. Bude umoznéno fidit anonymizaci dle vnitinich pravidel spravce systému.

GDPR - Zjisténi vedenych informaci
- AKS umozni na vyzadani vytvofit sestavu dat vybraného uzivatele.

GDPR - Upozornéni / Dokumentace

- AKS bude obsahovat GDPR pouceni/informace, které budou snadno dostupné. Informace
budou obsahovat pouceni, které informace systém uklada a za jakym ucelem. GDPR
dokumentace bude dostupna ¢tenafi v ramci webové prezentace.

Standardy

Vyménny format MARC21
- AKS bude umozriovat vést bibliografické zaznamy ve vyménném formatu MARC21.

Katalogizacni pravidla RDA
- AKS bude umoznovat vést bibliografické zaznamy dle pravidel RDA.

Protokol OAI-PMH (Provider)
- AKS bude disponovat protokolem Open Archives Initiatives Protocol for Metadata Harvesting
(OAI-PMH), ktery slouzi pro pfedavani dat. U OAI-PMH protokolu bude nastavitelna periodicita
sbéru dat a velikost datového setu pro datovy sbér.

Protokol 239.50
- AKS bude disponovat protokolem Z39.50 slouzicim pro dalkové prohledavani a pFenos
zaznamu z jinych databazi. Umozni napojeni na vybrané Z-servery, jako napf. Souborny
katalog CR &i Baze Narodnich autorit.

Protokol SRU/SRW
- AKS bude disponovat vyhledavacim protokolem SRU/SRW, ktery slouzi pro vyhledavani ve
webovém prostiedi.

Protokol NCIP
- AKS bude disponovat protokolem NCIP (NISO Circulation Interchange Protocol, Vypujéni
vymeénny protokol NISO) slouzicim k vyméné informaci o datech uZzivatelt a s nimi spojenych
exemplafovych a vypujénich transakcich. Tim bude umoznéno napojeni na portal Knihovny.cz.

Nastaveni a vyuzivani specifickych poli
- AKS umozni v bibliografickém zdznamu nastaveni a vyuZivani specifickych poli pro ucely
Souborného katalogu (pole 856, 956, 910, 911) a dalSich spolupraci &i projektd (pole 993 a
996).

Akvizice

Podpora akvizice do knihovnich fondu
- Je stézejni, aby AKS v ramci svych dat umozrioval vést akvizi¢ni informace k titulim v
knihovnim fondu (napf. €. objednavky, rozpodtovéa polozZka, recipient).

Separatni evidence akvizice pro ruzné knihovni fondy
- AKS bude umoziovat vedeni separatnich evidenci akvizi€nich udaji pro jednotlivé fondy. V
ramci knihovniho fondu by mélo byt mozné definovat, pod kterou akvizici spada. K jednotlivym
akvizicim je mozné pfifadit vice knihovnich fondd, které pod né spadaji.



Knihovni fond
Evidence knihovniho fondu
- AKS umozni vést evidenci separatnich knihovnich fondd. U jednotlivych knihovnich fond( bude
mozné nastavit, jakému okruhu ¢tenafll se maji nabizet. Mezi knihovnimi fondy je mozné
pfesouvat tituly, pokud opravnény uzivatel (knihovnik) s pfisludnymi pravy na fondy vidi.

Viditelnost poloZek knihovniho fondu
- U kazdé polozky knihovniho fondu bude atributem nastavitelné, zda se ma zobrazovat
verejnosti (Ctenar externi), nebo pouze internim uzivateldm CSU (&tenar interni).

Evidence historie
U jednotlivych polozek knihovniho fondu bude mozné vést evidenci historie pohybu polozky,
vypuUjcek, zmén.

Revize knihovniho fondu
AKS bude disponovat funkcemi, které umozni provadét revizi knihovniho fondu. Zaroven bude
mozné ziskat vystupy z vysledkl revize.

Katalogizace

Pristup k bibliografickym zaznamtdm
AKS umozni uzivateli s patficnymi pravy pfistup k vytvareni, editaci, vymazu bibliografickych
zaznamu pro razné druhy dokument( (monografie, periodika, ¢lankys,...).

Zavedeni nového bibliografického zaznamu
AKS bude umozriovat zavést novy bibliograficky zaznam.

Definice poli bibliografického zaznamu
AKS umozni vyuzit pozadovana katalogizac¢ni pole. Podle potfeb katalogizatora bude mozné
pole a podpole operativné pfidavat, kopirovat ¢ mazat.

Nastaveni Sablon bibliografickych zaznamu
AKS umozni nastavit Sablony s nadefinovanymi a predvyplnénymi poli pro rGzné typy
dokumentd.

Koncept nového zaznamu
AKS bude umoZiiovat zavést novy zdznam v rezimu konceptu, kdy nedojde k jeho propsani do
evidence. Pro propsani do evidence je potfebné potvrdit specifickym tladitkem. Tento
rozpracovany koncept bude mozné smazat.

Kopirovani existujiciho zaznamu
AKS bude umoZziovat zkopirovani existujiciho bibliografického zdznamu.

Deaktivace zaznamu
AKS bude umozfiovat deaktivaci knihovniho zaznamu v pfipadé, Zze doslo k odpisu.

Hromadné editace zaznam(
AKS umozni hromadné editace a jiné akce u bibliografickych zaznamu &i zaznaml o
jednotkach.

Import a export zaznamd
AKS umozni hromadny import a export zaznamu ve formatu MARC21.

Stahovani bibliografickych zaznama
AKS bude disponovat funkcemi, které umozni stahovat bibliografické zaznamy z jinych katalog
prostfednictvim protokolu Z39.50.

Komunikace s bazi Narodnich autorit
AKS bude disponovat funkcemi, které umozni vyhledavat a pfebirat udaje z baze Narodnich
autorit prostfednictvim protokolu Z39.50.



Sprava jednotek
AKS umozni vytvareni, Upravu, kopirovani a vymaz jednotek u jednotlivych zaznamd.

Definovani poZadovanych udaji u jednotek
AKS umozni uzivateli (knihovnikovi) nadefinovat, jaké udaje budou u jednotky vyplhovany
(signatura, pfirdstkové cCislo, ¢arovy kod, umisténi, zpdsob ziskani apod.). Bude umoznéno
volné vyplhovani i vybér z pfedem stanovenych moznosti.

Pridéleni pFirastkovych Cisel
AKS umozni automaticky vyplnit pfirGstkové Cislo v dané fadé. Umozni ale také zadat
prirGstkové ¢islo ruéné.

Kontrola duplicit
AKS bude pfi zadavani jednotek kontrolovat duplicity pfirGstkovych Cisel a signatur a na
pfipadnou duplicitu upozorni.

Nastaveni §ablon pro vlastnosti jednotek
AKS umozni nastavit $ablony s nadefinovanymi a pfedvypinénymi udaiji o jednotkach pro riizné
typy dokumenta.

Presun jednotek
AKS umozni pfesun jednotek mezi jednotlivymi bibliografickymi zaznamy.

Tisk Stitk( a carovych kodd
AKS umozni prostfednictvim napojeni na periferie tisk Stitka u vybranych zaznamda.

Nahled chyb u zaznamu
AKS umozni zobrazit pfipadné chybné udaje v katalogizaénim zaznamu rdznych typl

katalogu CR.

Sprava seriall

Sprava pfedplatného
AKS umozni vést evidenci pfedplatného periodik (informace o dodavatelich, délka platnosti
predplatného, cena apod.).

Prijem exemplari
AKS umozni pfijem a evidenci pfichozich seriall. Tato evidence bude provazana s
katalogizaénim zaznamem daného titulu.

Sprava jednotek serialt
AKS umozni vytvareni, Upravu, kopirovani a vymaz jednotek seriall.

Definovani pozadovanych udaji u jednotek
AKS umozni uzivateli (knihovnikovi) nadefinovat, jaké udaje budou u jednotky vyplhovany
(ro¢nik, Cislo, signatura, pfirGstkové Cislo, ¢arovy kdd, umisténi, zplsob ziskani, dodavatel
apod.). Bude umoznéno volné vyplfiovani €i vybér z pfedem stanovenych moZznosti.

Definovani odbératele serialu
AKS umozni definovat odbératele seridlu, mezi tyto odbératele patfi kromé& USK také

rucéné.

Sablony pro pfijem exempléafii
AKS umozni nastavit Sablony pro pFijem exemplaru seriald.

Evidence svazanych cisel/ro¢niku serialovych jednotek
AKS umozni evidovat jednotky svazanych Ccisel/ro€nikd seriald soubézné s evidenci
jednotlivych Cisel/ro¢nik.



Sprava nedodanych Cisel
AKS umozni evidovat nedodana cisla periodik. Bude mozné ziskat prehled nedodanych
periodik za urcité obdobi.

Vypujéni protokol
Evidence a vyhledavani ¢tenaru
V ramci vypujéniho protokolu umozni AKS pfistup k evidenci ¢tenarl a jejich vyhledavani.

Registrace c¢tenart
VypUjéni protokol umozni registraci ¢tenare véetné kontroly duplicit Etenare.

Rezervace
Evidence rezervaci na samostatné zalozce v aplikaci. MoZnost rezervace knihovni polozky k
uzivateli knihovny. V systému bude dohledatelné, k jakému uzivateli se rezervace vztahuje.

Hlidani rezervace
Systém bude kontrolovat rezervace, v€etné data jejich platnosti. Tento systém bude mit
moznost rozesilat notifikace v pfipadé nastaveni.

Evidence vypdjéniho protokolu
Systém bude evidovat vypUljcky (pUjcovani i vraceni), v€etné relace vuci uzivatelam (¢tenarim),
ke kterym se vypujcka vztahuje.

Kontrolni systémy vypujéniho protokolu
Systém bude kontrolovat platnost ¢lenstvi ¢tenare, kontrolu zaplaceni poplatk(, konce platnosti
vypUjc¢ni doby. Kontrola aktivnich vypUjcek, véetné notifikaci u dlouhodobéjsich vypujcek.

Konfigurace vypujcnich podminek
V systému bude u jednotlivych polozek knihovniho fondu nastavitelné, jaka pravidla vyptjéniho
protokolu se budou uplatriovat. Pravidla bude mozné definovat pro rizné uzivatelské skupiny
(rtzna pravidla pro interni a externi &tenare).

Prodlouzeni vypljéek
V ramci vypUjéniho protokolu bude umoznéno prodluzovat aktivni vypujcky.

Evidence penalizaci
Systém bude evidovat penalizace vztahujici se k jednotlivym ¢tenafiim i polozkam knihovniho
fondu.

Evidence Meziknihovni vypdjéni sluzby
AKS umozni vést evidenci o vypujckach v ramci MVS. Bude mozné evidovat vypuijcky, které
ziskame z jinych knihoven i vypujeky, které USK poskytne jinym knihovnam.

Webova prezentace

Weboveé stranky
AKS bude mit webovou prezentaci (stranky), ktera bude pfistupna z Internetu.

Online katalog
Webova prezentace zajisti zobrazeni online katalogu, ktery bude dostupny i nepfihlaSenym
uzivatelim.

PrihlaSeni uZivatele — Ctenar
Online katalog umozni &tenafi se pfihlasit do svého &tenarského konta.

Konta Ctenare
Prihlaseny ¢&tenar uvidi na svém konté své aktualni vyp(jcky i historii vypujcek. Uvidi stav
zaplacenych a objednanych sluzeb, v€etné historie. Uvidi i zpozdné.



Viyhledavani dokumentt
Online katalog umozni uzivateli vyhledavat dokumenty pomoci jednoduchého a pokrocilého
vyhledavani a pomoci faset.

Filtrovani vysledkt
Online katalog umozni zobrazené vysledky filtrovat na zakladé upfesnéni faset, napf. rok
vydani, jazyk, nakladatel, autor apod.)

Rezervace dokumentt
V ramci zobrazeni vysledkd vyhledanych dokumentd bude uzivateli umoznéno si dany
dokument zarezervovat. Knihovnici budou mit moznost ziskat seznam aktualnich rezervaci.

Moznost vytvareni trvalych odkaz( na zaznamy
Online katalog umozni uZivateli vygenerovat trvaly odkaz na zaznam.

Periferie
Ctecky éarového kédu
AKS bude umét komunikovat se ¢teckami ¢arovych kédu (format EAN-13, minimalné).
AKS bude umét vepsat nactené hodnoty z periferii do poli.
AKS bude umét interpretovat naétena data z periferii a zobrazit pfislusné polozky z databaze
(viz. body nize).

Nacitani ¢arového kédu knihovnich jednotek
AKS bude umét nacitat ¢arové kédy knihovnich jednotek.

Nacitani ¢arového kédu ISBN
AKS bude umét nacitat cislo ISBN.
Nacitani ¢arového kédu ISSN
AKS bude umét nacitat Cislo ISSN.
Nacitani ¢arového kédu priukazu ctenare
AKS bude umét nacitat ¢arové kody ctenarskych prakazl.
Nacitani RFID
AKS bude mit podporu pro naditani RFID kédu minimalné v rozsahu uvedeném vy3e.
Tiskarny
AKS bude umét komunikovat s tiskarnami a tiskarnami RFID s moznosti kédovani stitka.

Komunikace s aplikacemi tfetich stran

Webove sluzby
AKS bude disponovat rozhranim pro komunikaci prostfednictvim webovych sluzeb. Pfi
implementaci bude pouzivano REST API.

Rozhrani Rest Api
AKS bude disponovat komunikacnim rozhranim REST Api (i obdobnym standardnim feSenim),
které umozni vykonavat dotazy skrz webové sluzby. Pomoci tohoto rozhrani se AKS bude
napojovat na dal$i interni aplikace a systémy CSU, jako napt. ekonomicky systém apod. v
pfipadé, ze se pro toto napojeni rozhodne.

Vyména informaci s ostatnimi knihovnami
AKS bude disponovat rozhranim pro komunikaci a vyménu dat s ostatnimi knihovnami s
moznosti definovat, které fondy se vyménuiji (nastaveni u kazdého fondu zvlast). K tomuto ucelu

budou vyuzity protokoly Z39.50, OAI-PMH, SRU/SRW, NCIP.



2. DalSi pozadavky:

Instalace a implementace AKS

Instalace AKS na vyhrazenou serverovou infastrukturu CSU ve spolupraci s IT CSU.
Nastaveni a konfigurace systému dle pozadavkd USK
Implementace nového AKS

Prevod dat

Prevod dat a zdznami ze souc¢asného IS (Clavius) na novy IS (IS dodavatele).

- Bezztratova konverze dat z plvodniho do nového systému, tj. jednotlivé zaznamy i cela

databaze ¢tenarl se vSemi Udaji navazanymi na ¢tenare (osobni Udaje, Cisla ¢tenarl, vypujcky,
upominky, rezervace atd.). Kontrola konzistence pfevedenych dat.
Bezztratova konverze vSech zpracovanych kompletnich zaznamu knih, periodik a ¢lanka ze
stavajiciho knihovniho systému Clavius véetné pouzivanych signatur a doplfiujicich udaja.
Bezztratova konverze vSech zpracovanych zaznamu ve vytvofenych a udrzovanych slovnicich
(slovnik autorit vSech typU, slovnik kli¢ovych slov, slovnik edic, slovnik nakladatell, slovnik
dodavatelu aj.). Kontrola konzistence pfevedenych dat.

Prevodni tabulky
Budou poskytnuty pfevodni tabulky identifikacnich Cisel pro potfeby Souborného katalogu.

Podpora a skoleni

Skoleni

Bude zajisténo poskytnuti Skoleni pfi dodani IS (knihovnici, IT administratofi) pro cca 5 zaméstnancu

objednatele. Sluzby servisni podpory
Dodavatel se zavazuje objednateli poskytovat sluzby servisni podpory pocinaje dnem
akceptace vystupt 3. Etapy (Implementace AKS do produkéniho prostfedi) bez vyhrad ve
smyslu ¢lanku VIl odst. 5. pism. a) smlouvy, a to pribézné a za podminek uvedenych v pfiloze
¢. 1 této smlouvy, bez nutnosti &init vyzvy, po dobu neurditou, a to v tomto rozsahu:

V ramci podpory jsou stanoveny nasledujici SLA pozadavky:
Reseni nedostupnosti:
o Kriticka nedostupnost (cely systém je nefunkéni) — VyfeSeni zavady do dvou pracovnich
dnu od nahlaseni zavady, do konce pracovni doby (16:00)
o Céasteéna nedostupnost — Reakéni doba 72 h — Doba na vyFeseni 5 pracovnich dnd od
nahlaseni zavady
Dotazy:
o Zodpovézeni komplexnich dotazl do 3 pracovnich dnl
o Zodpovézeni jednoduchych dotazl do nasledujiciho pracovniho dne

Realizovat rozhrani Graph Api z ddvodu napojeni na MS Outlook v Exchange Online; pfes
Exchange online budou odesildny e-mailové notifikace. Tento poZadavek je potfebné dodat
vramci poskytovani sluzeb servisni podpory a vramci ceny za sluzby servisni podpory
nejpozdéji ve Ihuté 3 let od akceptace Etapy €. 3 bez vyhrad.

Realizovat rozhrani/Napojeni na portal Ziskej - AKS bude napojeno na portal ,Ziskej“ tak, aby
tato integrace byla nastavena v AKS. Tento pozadavek je potfebné dodat v ramci poskytovani
sluzeb servisni podpory a v ramci ceny za sluzby servisni podpory nejpozdéji ve lhaté 3 let od
akceptace Etapy €. 3 bez vyhrad.

Realizovat dalsi Skoleni v ramci poskytovani sluzeb servisni podpory a v ramci ceny za sluzby
servisni podpory v rozsahu maximalné 1 MD za kalendarni rok.

Poskytnuti uzivatelské dokumentace, instalaéni a administratorské dokumentace v elektronické
formé. V pfipadé aktualizace dokumentace na strané dodavatele bude tato aktualizovana
dokumentace poskytnuta CSU. Dokumentace bude poskytnuta v &eském, & anglickém jazyce.
Poskytnuti uzivatelskych video navodul v pfipadé, Ze jimi dodavatel disponuje.

Kontaktnim bodem pro podporu, bude helpdeskovy systém dodavatele, ¢i vyhrazeny e-mail
dodavatele, &i telefonni linka (dostupna pondéli az patek od 8:00 do 16:00).



Dodavatel bude udrzovat AKS aktualni a bude implementovat zmény vyvolané platnou
legislativou.
Dodavatel bude v ramci podpory aktualizovat AKS (instalovat opravné patche, nové verze,
upravy) na vyhrazené serverové infastruktufe CSU v souginnosti s IT CSU.

Organizacni zajisténi predmeétu verejné zakazky
Harmonogram, pfehled vystupl

Etapa

Faze

Délka

Uzavieni smlouvy, uc¢innost smlouvy

Analyza / pfiprava implementace
Vystup: Implementacéni plan nasazeni AKS s ¢asovym
diagramem

do 5 tydnu ode dne
ucinnosti smlouvy

Implementace AKS do testovaciho prostfedi, migrace a
zaskoleni

Vystup: Zaznam o provedeném testovani zakladnich
funkcionalit AKS:

1. Registrace nového Ctenare
Prihlaseni ¢tenare pres CAB a IAB
Vypujcka a vraceni dokumentu
Prodlouzeni vypUjcky, rezervace dokumentu
Vytvoreni bibl. Zaznamu pro r(izné druhy
dokumentu
PFidani svazku k zaznamu o dokumentu
7. \Vytvareni sestav podle zadanych kritérii
8. Funk&nost napojeni na externi db a portaly

akrwbd

o

Migrace knihovniho fondu z ptvodniho systému Clavius.
Bude probihat paralelné s pfedchazejicim bodem.
Vystup: Porovnani souboru dat pred migraci a po
provedené migraci

Skoleni knihovnikd, IT spravc
Vystup: Prezenéni listina

do 10 tydnud ode dne
ucinnosti smlouvy

Implementace AKS do produkéniho prostfedi

Pilotni provoz AKS v produkénim prostfedi
Vystup:

e Zaznam o provedeném testovani zakladnich
funkcionalit AKS v produkénim prostredi (podle
scénare bodu 2)

e Porovnani souboru dat v testovacim prostredi a
produkénim prostredi

Zahajeni ostrého provozu

do 15 tydnu ode dne
u€innosti smlouvy

4

Poskytovani sluzeb servisni podpory

Implementace
Napojeni na Centralni Autentizacni Bod (CAB) pfes OpenlD Connect
- Dokumentace k napojeni je uvedena v pfiloze
CSU_CAB_Napojeni_aplikci_tretich_stran_v2_2.pdf
- Uzivatelska dokumentace je uvedena v pfiloze
CSU_CAB_uzivatelska_prirucka v2.pdf




Napojeni na Interni Autentizacni Bod (IAB) pfes OpenlD Connect
- Dokumentace k napojeni je uvedena v pfiloze
IAB-inter-dokumentace_vl.docx

Soucinnost pri zahajeni provozu
V den ostrého pfechodu knihovniho systému a prvniho dne provozu AKS v pilotnim provozu
bude zajisténa dostupnost pracovnika pfislusného dodavatele.

Seznam pfiloh
P¥iloha 1.1 - Napojeni aplikaci tretich stran CSU CAB

Pfiloha 1.2 - Interni dokumentace |1AB

PFiloha 1.3 - Technologické standardy CSU
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PFiloha 1.1 - Napojeni aplikaci tfetich stran CSU CAB

NEZVEREJNUJE SE v souladu s ust. § 3 ,Vyjimky z povinnosti uvefejnéni* ¢l. 2 pism. b) zékona &. 340/2015
Sb. o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejriovani téchto smiuv a o registru smiuv.

Pfiloha 1.2 - Interni dokumentace IAB

NEZVEREJNUJE SE v souladu s ust. § 3 ,Vyjimky z povinnosti uvefejnéni* ¢l. 2 pism. b) zékona &. 340/2015
Sh. o zviastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv, uvefejriovani téchto smluv a o registru smluv.

P¥iloha 1.3 - Technologické standardy CSU

NEZVEREJNUJE SE v souladu s ust. § 3 ,Vyjimky z povinnosti uvefejnéni“ ¢&l. 2 pism. b) zékona &. 340/2015
Sb. o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejriovani téchto smiuv a o registru smiuv.
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Pfiloha €. 2

Smlouvy o dodani automatizovaného knihovniho systému pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU a o poskytovani servisni podpory k tomuto systému

Cena predmétu plnéni

cena v K¢ bez

Polozka DPH za jednotku jednotka cena v K¢ bez DPH vyse DPH v K¢ cena v K¢ s DPH

1. Pofizeni trvalych licenci AKS (véetné vSsech modult) pro 5 knihovnikd soucasné, vé. Databaze 58 000,00 1 kpl 58 000,00 12 180,00 70 180,00
2. Implementace AKS 14 000,00 1 kpl 14 000,00 2 940,00 16 940,00
3. Pfevod dat z pivodniho AKS do nového AKS 4.000,00 1 kpl 4 000,00 840,00 4840,00
4. Skoleni pro 5 uZivateld 4 000,00 1 kpl 4 000,00 840,00 4 840,00

12
5. Poskytovani sluZeb servisni podpory za 12 kalendafnich mésict 12 000,00 | kalendarnich 48 000,00 10 080,00 58 080,00
mésicu

Celkova nabidkova cena za dodavku nového AKS (polozky 1., 2., 3., 4.) 80 000,00 16 800,00 96 800,00
CELKOVA NABIDKOVA CENA 128 000,00 26 880,00 154 880,00
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Pfiloha €. 3

Smlouvy o dodani automatizovaného knihovniho systému pro Ustiedni statistickou knihovnu CSU a o

poskytovani servisni podpory k tomuto systému

Kontaktni a opravnéné osoby

Za ucelem radné realizace této smlouvy jmenuji smluvni strany kontaktni a opravnéné osoby, a

to:
CSU:
jméno telefon e-mail
k?"takt"' os.ot.)a ve. B XXXXXXXXKXX XXXXXXXXKKX XXXXXXXXXKX
vécech administrativnich
kcvmtaktm oso'ba )’e XXXXXXXXXKX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
vécech technickych
opravnéna osoba ve
- XXXXXXXXXKX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
vécech akceptace
opravnéna osoba ve
- . XXXXXXXXXKX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX
vécech smluvnich
Tritius Solutions a.s.:
jméno telefon e-mail
kont.ak.tnl o.sob’a ve vécech XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXXK XXXXXXXXXXX
administrativnich
konta!(tnl’ osoba ve vécech XXXXXXXXXXXK XXXXXXXXXXXK XXXXXXXXXXX
technickych
opravnéna osoba ve
- XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXKX
vécech akceptace
opravnéna osoba ve
; . XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXXX XXXXXXXXXKX
vécech smluvnich
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Priloha €. 4

Smlouvy o dodani automatizovaného knihovniho systému pro Ustfedni statistickou knihovnu CSU a o

poskytovani servisni podpory k tomuto systému
Seznam poddodavateli

Bez poddodavatell

Jméno/Nazev

Sidlo

ICO

Kontaktni osoba

Tel., email, kontaktni adresa

Vécné vymezeni ¢asti zakazky,
ktera bude pInéna
prostrednictvim poddodavatele

Rozsah ¢innosti, ktery bude
poddodavatel v ramci plnéni
predmétu zakazky provadét
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