\ Vodovody a kanalizace Hodonin, a.5.

i Pitna voda pro Vé$ domov,
J/ cistd voda pro pfirodu ...
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Cislo smlouvy: PS250240

SMLOUVA O DODAVCE PITNE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD

(dale jen ,Smlouva®) uzaviena v souladu s platnymi pravnimi predpisy zejména ob&anskym zakonikem, zakonem &.
274/2001Sb., o vodovodech a kanalizacich a jeho provadéci vyhlaskou &. 428/2001 Sb., v platném znéni.

Dodavatel
Provozovatel: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.
Purkviiova 2.6 11
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Dodavatel zastoupeny na zakladé povéreni Lt'

Provozovatel je opravnény za vlastnika k jednani, k uzavieni smlouvy dle § 8 odst. 6 a odst. 2 zakona &islo 274/2001
Sb., o vodovodech a kanalizacich k vykonu v&ech prav a povinnosti viastnika ve vztahu k odbérateli.
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Odbératel — Viastnik pfipojené stavby:

Odberatel Platce (najemce pnpo;ené stavby):

Obchodni jméno / Piijmeni, jméno, titul:
Hasicsky zachranny sbor Jihomoravského kraje

Obchodni jméno / Pfijmeni, jméno, titul:

Zastoupeny: Zastoupeny:
Ing. Jifi Pelikan - feditel HZS Jihomoravského kraje
Adresa: Adresa:
Zubatého 685/1, Zabrdovice
614 00 Brno
IC / Datum narozent: 'ﬁ% IC / Datum narozeni:
DIC: Hehi DIC:
ﬁ‘-“'"%
Cislo tétu / kod banky: 2 Cislo uétu / kéd banky:

SIPO - spojovaci ¢islo:

SIPO — spojovaci &islo:

Vlastnik vodovodni pripojky:

Viastnik kanalizacni pripojky:

Obchodni jméno / Piijmeni, jméno, titul:
Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravského kraje

Obchodni jméno / Pijmeni, jméno, titul:
Hasiésky zachranny shor Jihomoravského kraje

Adresa:
Zubatého 685/1, Zabrdovice
61400 Brno

IC / Datum narozeni:

St f;_,;t IC / Datum narozeni: l

Adresa:
Zubatého 685/1, Zabrdovice

Zasilaci adresa pro komunikaci:

61400 Brno
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Adresa: Zubatého 685/1, Zabrdovice
614 00 Brno

Zasilaci adresa pro dariovy doklad:

Obchodni jméno /
Pfijmeni, jméno, titul:

Hasicsky zachranny sbor Jihomoravského kraje

Adresa Zubatého 685/1, Zabrdovice 61400 Brno
e-mail
Datova schranka: ybiaiuv




Zpusob fakturace a plateb:

Fakturaéni obdobi: ] mesiéni X &tvrtleti X rok
Zpusob placeni vyuctovani nedoplatku: | X] pfevodnim piikazem | | inkasnim pfikazem

Zpusob placeni vyuctovani pieplatku: | X prevodnim ptikazem | [ ] slozenkou

Cena pro vodne a stogné je k dispozici v sidle dodavatele a na mistné pfislusném obecnim &i méstském Gradu. Zmény
cen dodavatel oznami pisemné mistné pfislu§nym obecnim & méstskym tfadim a ve sdé&lovacich prostfedcich. Pokud
v prubéhu fakturaéniho obdobi dojde ke zméné ceny pro vodné nebo stoéné, bude proveden pomérny prepodet. Cena
pro vodné a sto&né odpovida platnym cenovym pfedpistim a rozhodnutim organt spoleénosti.

Stanoveni ceny: vécné usmérfiovand cena je navrzena cenovym oddélenim VaK Hodonin, a.s. a schvalena
predstavenstvem a. s,

Ukazatele jakosti dodané pitné vody jsou:

Dusiénany: nejvyssi mezni hodnota =50 mg/l
Vapnik: doporuc¢ena hodnota =40 - 80 mg/l
Horcik: doporu¢ena hodnota =20- 30 mg/l

fék't&é’lu odnoty ukazatell jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici na webovych strénkéach dodavatele: fasiszi fui
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Tlakové poméry v misté vodovodni pfipojky:

V souladu s vyhlaskou 428/2001 Sb. § 15) odst. 4) Maximalni pfetlak v nejniz§ich mistech vodovodni sité kazdého
tlakového pasma nesmi pfevysSovat hodnotu 0,6 MPa. V odlvodnénych pfipadech se mlze zvysit na 0,7 MPa. Odst.
5) Pri zastavbé do dvou nadzemnich podlazi hydrodynamicky pretlak v rozvodné siti musi byt v misté napojeni
vodovodni pfipojky nejméné 0,15 MPa. Pfi zastavbé nad dvé nadzemni podlazi nejméné 0,25 MPa.

Touto smlouvou se rusi dosud platna smlouva ¢.33161

Smlouva se uzavira na dobu [] uréitou do , hebo [X] neurcitou a nabyva platnost dnem podpisu dodavatelem
a odbératelem. Vypovédni Ihita je podle § 1999 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
piedpisu.

Dodavatel timto informuje odbératele, v souladu se zakonem ¢&islo 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdaju, ktery
zapracovava pfislusné predpisy Evropské unie tak, jak je uvedeno v Obchodnich podminkach této Smlouvy v ¢&l. XII.
Ochrana osobnich udaj, Ze shromazduje, zpracovava a uchovava jeho osobni Udaje, které odbératel uved! v této
smlouvé.

Obchodni podminky a podminky pro uzavirani pisemnych smluv o dodavce vody,
odvadéni odpadnich vod s odbératelem

I Uvodni ustanoveni

1. Vzajemny vztah mezi dodavatelem a odbératelem o dodavce pitné vody z vodovodu pro vefejnou potiebu a
odvadéni odpadnich vod kanalizaci pro verejnou potrebu se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

2. Tyto podminky jsou po schvaleni statutdrnim organem spole¢nosti Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.,
Purkyfiova 2933/2, 695 11 Hodonin (dale jen VaK Hodonin, a.s.) zvefejnény v sidle spolecnosti a v obci,
v jejimz obvodu spole¢nost zajistuje provoz.

3. Smlouva se ridi ¢eskym pravem a ceské soudy jsou pfislusné k rozhodovani veskerych pfipadnych spord.

Il Vymezeni pojmu

Odbératel - je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li ve smlouvé stanoveno
jinak, dale pak v piipadech uvedenych v zakoné organizaénli sloZka statu, popf. spolecenstvi viastnikl. Pokud uzavira
smlouvu spolecny zastupce spoluvlastniki pozemkd nebo stavby ma se za to, Ze jedna po dohodé a ve shodé s nimi.
Pokud je zasobovano pfipojkou vice vlastnikl pozemkl nebo staveb, pak se ma za to, Ze odbératelem je vlastnik
prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod nebo kanalizaci pfipojen, neni-li dohodnuto jinak.

Dodavatel - vlastnik vodovodu nebo kanalizace, popiipadé provozovatel, pokud byl k uzavirani smluv o dodavce vody
a odvadéni odpadnich vod smluvné povéfen.

Vodné - je uplata za pitnou vodu a za sluzbu spojenou s jejim dodanim.




Sto¢né - je Uplata za sluzbu spojenou s odvadénim a ¢isténim, piipadné zneskodnovanim odpadnich vod.
Vodovod - je provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici vodovodni fady a vodarenské objekty, jimiz
Jsou zejména stavby pro jimani a odbér povrchové nebo podzemni vody, jeji Gpravu a shromazdovani.

Kanalizace — je provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici kanalizaéni stoky k odvadéni odpadnich
vod a srazkovych vod, kanalizaéni objekty véetné cistiren odpadnich vod, jakoz i stavby k &isténi odpadnich vod pfed
jejich vypousténim do kanalizace.

Vodovodni pfipojka - je samostatna stavba tvofena tsekem potrubi od odboéeni z vodovodniho fadu k vodoméru,
a neni-li vodomér, pak k vnitfnimu uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.

Kanalizaéni pfipojka — je samostatna stavba tvofena Usekem potrubi od vyusténi vnitini kanalizace stavby nebo
odvodnéeni pozemku k zalsténi do stokové sité,

Pferuseni odbéru vody — je dohodnuté (stanovené) ukonéeni dodavky pitné vody na dobu uréitou.

Preruseni odvadéni odpadnich vod — je dohodnuté (stanovené) ukonéeni odvadéni odpadnich vod na dobu uréitou.
Prevod odbéru vody - je ukonceni odbéru pitné vody s puvodnim odbératelem a uzavieni smlouvy s novym
odbératelem.

Pfevod odvadéni odpadnich vod — je ukonéeni odvadéni odpadnich vod s pivodnim odbératelem a uzavieni
smlouvy s novym odbératelem.

ZruSeni pfipojky — je fyzické odstranéni pfipojeni v bodu napojeni na vodovod nebo kanalizaci, vzdy na naklady
vlastnika pfipojené nemovitosti.

Zavada na pfipojce — je technicky stav pfipojky, ktery nedovoluje dalsi jeji provoz.

Reklamacni fad — je stanoveni podminek uplatnéni pozadavku odbératele na zavady pfi dodavce pitné vody a
odvadéni odpadnich vod.

Kanalizacni fad - je stanoveni nejvy$si pfipustné miry znecisténi odpadnich vod vypousténych do kanalizace,
popfipadé nejvyssi pripustné mnozZstvi téchto vod a dalsi podminky provozu kanalizace.

Odbérné misto — je samostatny provozné uzavieny vodarensky nebo kanalizaéni propojeny celek stavby nebo
pozemky pro dodavku pitné vody nebo odvadéni odpadnich vod jednim odbératelem, i kdyz ma vice pfipojek a pouziva
vice méridel.

Oprava vodovodni a kanalizaéni pfipojky — je odstranéni ¢astecného fyzického opotiebeni nebo poskozeni zafizeni
za ucelem uvedeni do puvodniho stavu nebo jinak provozu schopného stavu, nikoliv vak totalniho poskozeni zafizeni,
Ci provedeni zmén, které by mély vliv na jeho funkci a viastnosti.

Predg¢istici zafFizeni — je zafizeni vnitfni kanalizace, zajistujici piipustnou miru znegisténi odpadnich vod.

Odectové obdobi - je obdobi mezi odecty ve stanoveném éasovém Useku.

Vlastnik vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky — je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci neprokaze-li se opak, u nové zfizovanych ptipojek osoba, ktera na své naklady pfipojku pofidila.
Nemovitost uréena k trvalému bydleni - je stavba, u niz pievazuje trvale funkce bydleni (bytové domy, rodinné
domky).

Domacnost - je trvalé spoluziti fyzickych osob, které spole¢né hradi naklady na své potieby.

Ukonceni odbéru - je ukonceni dodavky vody vodovodni pfipojkou nebo ukonéeni odvadéni odpadnich vod
kanalizatni pfipojkou. Provadi jej dodavatel na zadost a na naklady odbératele. Smiuvni vztah trva do doby odpojeni
pripojky od vodovodu nebo kanalizace, nebo do doby pfevodu odbéru na nového odbératele.

Prevodem odbéru — je ukonceni smlouvy s plvodnim odbératelem a uzavieni smlouvy s novym odbératelem. Oba
odbératele pisemné potvrdi datum pfevodu a stav méfidla pfi prevodu.

M. Spoleéna ustanoveni

1. Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s pravnimi predpisy, vznika
odbérateli narok a dodavateli povinnost na uzavieni pisemné smlouvy na dodavku vody a odvadéni odpadnich
vod. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na vodovod nebo
kanalizaci, zménily na strané odbératele natolik, Ze nejsou spinény podminky pro uzavieni této smiouvy.
Smluvni strany se zavazuji poskytnout pfimérenou souginnost.

2. Ve vyjimeenych pfipadech pfi uzavirani smlouvy se mohou strany dohodnout, ze:

a) odbératelem je treti osoba v souladu s § 8 odst. 7) zakona 274/2001 Sb., v platném znéni

b) pfijemcem zdanitelného pinéni (platcem faktur) je tieti osoba, odbératel vsak zustava piné zodpovédny
za zavazky ze smlouvy, véetné povinnosti rucit za véechny pohledavky vzniklé v souvislosti se smiuvnim
vztahem. Odbératel zmociuje platce faktur k tkonim spojenym s b&znym provozem pfipojky VUi
dodavateli (vstup na pozemek, kontrola a vyména vodomér( apod.)

3. Ur€eni mnozstvi odebrané pitné vody nebo odvadéné odpadni vody se stanovi méfidlem. Neni-li méfidlo
osazeno nebo je-li nefunkéni, ur¢i se smérnymi Cisly spotieby vody nebo se vypoéte dle srovnatelného obdobi
predchazejiciho roku pfipadné odbornym vypoétem.

4. Odecty meficiho zafizeni jsou bud fakturaéni, které slouzi k vystaveni dafiového dokladu, nebo kontrolni tj. ke
kontrole funkce méfidla, nebo k pomocnému uréeni mnozstvi, které nezakladaji vznik zdanitelného pinéni.

5. Pokud neni méfidlo v dobé odectu pfistupné a odbératel na ponechaném tiskopise nenahlasil jeho stav do
data stanoveného v pisemné vyzvé, je dodavatel opravnén vyuétovat (vyfakturovat) mnozstvi dodané vody
popf. odvedené odpadni vody vychazejici z primérné dodavky vody za minulé obdobi popf. jinym zpiisobem
podle zakona.




6.
7.

8.

10.

-

8.

9.

10.

Nenahlasi-li odbératel stav vodoméru ani po dalsi vyzvé, ma pravo dodavatel prerusit dodavku pitné vody.

Pri fakturaénim odectu je odbératel povinen (nejméné 1 x za dva roky) umoznit dodavateli pfistup k pfipojce,

vodomeéru. Termin odeétu stanovuje jednostranné dodavatel.

Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva bude ménéna nebo dopliiovana formou oznameni druhé smluvni

stran&, aniz by se uzaviral pisemny dodatek nebo nova smlouva v pifpadech, kdy:

a) dochazi ke zméné zpUsobu uhrady faktur nebo zaloh,

b) dochazi ke zméné cyklu zaloh nebo vyse zaloh,

c) dochazi ke zméné bankovniho spojeni dodavatele,

d) dochazi ke zméne telefonniho ¢isla, ¢isla faxu nebo e-mailu,

e) dochazi ke zméné korespondencni adresy odbératele,

f) dochazi ke zméné osoby opravnéné k zastupovani odbératele,

g) dochazi ke zméné DIC odbératele, nazvu obchodni firmy odbératele, sidla firmy nebo mista podnikani
odbératele,

h) dochazi ke zméné prijmeni odbératele.

V pripadé dle pism. f), g) a h) se odbératel zavazuje zaslat dodavateli pisemné oznameni s zadosti o

uvedenou zménu. V pfipadé dle pism. f) se odbératel zavazuje dale doloZit pinou moc &i jiny doklad, ze kterého

vyplyva zmocnéni pro osobu opravnénou jednat za odbératele. V pripadé telefonického oznameni odbératele

dle pismen a) az f) se odbératel prokazuje minimalné tfemi identifikatory OM (napf. jméno a piijmeni, adresa

OM, ¢&islo mista spotieby, ¢islo Smlouvy atd.). Telefonni hovory mohou byt nahravany, na coz bude odbératel

upozornén. V ostatnich pfipadech se uzavira pisemny Dodatek ke stavajici Smlouvé nebo nova Smlouva.

V piipadé pochybnosti se za doru¢eni pisemnosti pfislusné smluvni strané povazuje jeji pfedani do dispoziéni

sféry této smiluvni strany, kterym se rozumi i umisténi pisemnosti anebo oznameni o jejim ulozeni u drzitele

postovni licence do nalezité oznagené postovni schranky této smiuvni strany. Smiuvni strany zaroven

vyslovné sjednavaji, Ze kazda pisemnost se povaZuje za doru¢enou druhé smiuvni strané 15. den ode dne

jejiho prokazatelného odeslani smluvni stranou na zasilaci adresu smiuvni strany uvedenou ve Smlouvé,

pokud k jejimu doru€eni prokazatelné nedojde dfive dle pifedchozi véty.

Odbératel je povinen dbat pravnich pfedpisi a technickych norem vydanych k zajisténi spravné funkce

vnitfniho vodovodu a vnitini kanalizace a fidit se pfi zajistovani funkce vnitfniho vodovodu a vnitini kanalizace

pokyny dodavatele. Dodavatel ma pravo provést prohlidku a kontrolu odb&rného mista, neni-li v rozporu

s pravnimi piedpisy (technickymi normami). V pfipadé, Ze technicky stav odbératelova zafizeni neodpovida

pravnim pfredpisiim (technickym normam) tak, Ze mizZe zpisobit pokles nebo kolisani tlaku vody ve vodovodni

siti, zpétné vniknuti vody z jiného zdroje do zafizeni dodavatele, ohrozit zdravi, bezpe¢nost osob nebo

majetek, je povinen odbératel tyto zavady ve stanovené Ihité viastnim nakladem odstranit.

V. Prava a povinnosti odbératele

. Odbératel je povinen prokazat vlastnictvi pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci.

Vodomérna Sachta je souéasti vnitfniho vodovodu. Zfizuje ji podle podminek dodavatele odbératel na
pfipojované nemovitosti. Sachta musi byt umistnéna (pokud je to technicky mozné) na pozemku vlastnika
nemovitosti — odbératele. Vodomérna sachta musi byt vybudovana tak, aby byla chranéna proti vnikani vody,
plynt a necistot. Musi byt odvodnéna, vétratelna a bezpecné pfistupna.

Kazda pfipojena nemovitost je osazena jednim samostatnym vodomérem, ktery je ve vlastnictvi dodavatele.
Odbératel je povinen pfed uzavienim smlouvy poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou a technickou
dokumentaci objektd a zafizeni v souvislosti s dodavkou vody a odvadénim odpadnich vod. Déle pak tdaje o
rozdéleni spotfeby na domacnost a ostatni a vyméry odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu. Odbératel
je povinen do 15 dnl hlasit v8echny technicke, Gcetni, danové, evidenéni, majetkové a pravni zmeény
v souvislosti se smlouvou.

Odbératel je povinen umoznit dodavateli pristup k pfipojce a méfidlu, chranit je pfed poSkozenim a bez
zbyte¢ného odkladu oznamit dodavateli jejich zavady. Jakykoliv zasah do méfidla bez souhlasu dodavatele je
nepfipustny a dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti meéfidla zajistit proti neopravnéné manipulaci. Poskozeni
tohoto zajisténi je hodnoceno jako poruseni smlouvy. Byla-li nefunkénost pfipojky nebo méfidla zptsobena
nedostateénou ochranou nebo pifimym zasahem odbératele, hradi $kodu a naklady spojené s vyménou nebo
opravou odbératel.

Pokud pfipojka prochazi pied pfipojenim na vodovod nebo kanalizaci pfes pozemek, stavbu nebo pfes piipojku
jiného viastnika (s vyjimkou veiejného prostranstvi) je odbératel povinen dodavateli vykon prav vyplyvajicich
z prfedchoziho odstavce zajistit.

Odbératel si mlze na svij naklad osadit na vnitinim vodovodu vlastni podruzny vodomér. Odpocet z
podruzného vodoméru nema vliv na uréeni mnozstvi dodané vody dodavatelem.

Pokud neni uvedeno jinak, odbératel mlze odebirat vodu z vodovodu nebo vypoustét odpadni vody do
kanalizace pouze pro potiebu pfipojené nemovitosti a v souladu se smlouvou.

Odbératel je povinen pro zprovoznéni pfipojky splnit se souhlasem dodavatele podminky stanovené
v pozadavcich na ,Technické podminky pfipojeni* a v dokumentu ,Vodovodni a kanalizaéni standardy".
Pokud je vodomér umistén v $achté, je odbératel povinen, aby tato Sachta byla pfistupna, odvodnéna a musi
vyhovovat , Technické podminky pfipojeni”.
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11.Ukonceni odbéru/odvadéni odpadnich vod ohlasi odbératel dodavateli pisemné nejméné 5 dni predem a
umozni dodavateli v tomto terminu pfistup dodavateli k méficimu zafizeni, uzavérim a Sachté pfipojky.
Ukonéeni odbéru/odvadéni odpadnich vod provede dodavatel na naklady odbératele. Smluvni vztah trva az do
ukonéeni smlouvy nebo prevedeni odbéru na jiného odbératele. Dal§i odbér/odvadéni odpadnich vod bez
souhlasu dodavatele je porusenim smlouvy.

12.0dbératel je povinen uhradit véechny své zavazky vzniklé do doby ukon¢eni smlouvy nebo prevedeni odbéru
vody/odvadéni odpadnich vod.

13.0Odbératel je opravnén pisemné pozadat o poskytnuti dal$ich sluzeb, které jsou uvedeny v ceniku dodavatele
uvedeném na jeho webovych strankach.

V. Prava a povinnosti dodavatele

1. Dodavatel nesmi pfi uzavirani smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi odbératele
diskriminovat. Dodavatel je opravnén (daje uvedené odbératelem ve smlouvé prezkoumat a ma pravo
pozadovat zménu smlouvy v souladu se zjisténymi skutecnostmi.

2. Dodavatel je povinen ze svych prostiedkl provadeét opravy a Udrzbu vodovodnich a kanalizacnich pfipojek
ulozenych v pozemcich, které tvofi vefejné prostranstvi. Opravy jsou hrazeny v téch pfipadech, kdy se
nezvysuje hodnota hmotného majetku. Jde tedy pouze o drobné opravy.

3. Dodavatel je povinen osadit na vodovodni pripojku odbératele vodomeér podle technickych podminek odbéru
vody, zejména podle vySe primérného a maximalniho pritoku. Viastnikem vodoméru je dodavatel, ktery na
sve naklady provadi jeho osazeni, udrzbu a vyménu.

4. Na zadost odbératele schvaluje a provadi dodavatel zruseni pripojky (pokud je to technicky mozné), a to na
naklady zadatele. Ukonéeni smlouvy popfi. prevod odbéru/odvadéni odpadnich vod na jiného odbératele se
zpétnou platnosti Ize provést jen s pisemnym souhlasem dodavatele.

5. Dodavatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod bez pfedchoziho
upozornéni jen v pfipadech Zivelné pohromy, pfi havarii vodovodu ¢i kanalizace, vodovodni pfipojky nebo
kanaliza¢ni pfipojky nebo pfi mozném ohrozeni zdravi lidi nebo majetku. Preruseni nebo omezeni dodavky
vody je dodavatel povinen bezprostfedné oznamit Uzemné prislusnému organu hygienické sluzby,
vodopravnimu ufadu, nemocnicim, operacnimu stfedisku Hasitského zachranného sboru kraje, dotéenym
obcim a klicovym odbératelim. Tato povinnost se nevztahuje na preruseni nebo omezeni dodavky vody pouze
u havarie vodovodni pfipojky.

6. Dodavatel je opravnén pierusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod do doby, nez pomine
dlvod preruseni nebo omezeni:

a) v pfipadé provadéni planovanych oprav, udrZovacich a reviznich praci,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve vodovodu muze
ohrozit zdravi a bezpe¢nost osob a zpusobit $kodu na majetku,

c) neumozni-li odbératel provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé pfistup k vodoméru, pfipojce nebo
zarizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace za podminek uvedenych v uzaviené smlouvé,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky,

e) neodstrani-li odbératel zavady na vodovodni pripojce nebo kanalizaéni pfipojce nebo na vnitinim vodovodu
nebo vnitini kanalizaci zjisténé provozovatelem ve |hité jim stanovené, ktera nesmi byt krat$i nez 3 dny,

f)  pfi prok&zani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod, nebo

g) Vv pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu Ghrady vodného nebo stoéného po
dobu delsi nez 30 dnu.

7. Preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 6 je dodavatel povinen
oznamit odbérateli v pfipadé preruseni nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod:

a) podle pism. b) az g) alespon 3 dny predem,
b) podle pism. a) alespori 15 dnl pfedem soucasné s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav,
udrzovacich nebo reviznich praci.

8. V pfipadé pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 5. a 6. pism.
a) téchto podminek je dodavatel opravnén stanovit podminky tohoto preruseni nebo omezeni a je povinen
zajistit nahradni zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich technickych
moznosti a mistnich podminek.

9. Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pfi¢inu preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni
odpadnich vod podle odstavce 5. a 6. pism. a) téchto podminek a bezodkladn& obnovit dodavku vody
nebo odvadéni odpadnich vod. V pfipadé, Ze k pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni
odpadnich vod doslo podle odstavce 6 pismen b) az g), hradi naklady s tim spojené odbératel.

10.Dodavatel neodpovida odbérateli za $kody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pfi omezeném
zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pfi preru$eni dodavky elektrické energie, pii nedostatku vody
nebo z duvodu, pro ktery je viastnik nebo provozovatel opravnén dodavku vody omezit nebo prerusit.

11.Dodavatel nenese odpovédnost za pfipadné Skody vzniklé pferusenim nebo omezenim dodavky vody nebo
odvadeéni odpadnich vod podle § 9 odstavce 6) pismen b) az g) zakona 274/2001 Sb., v platném znéni.

VI. Dodavka vody, stanoveni jejiho mnozstvi




Pravo na dodavku vody vznika uzavienim pisemné smlouvy na dodavku vody a uhrazenim zavazki dodavau
souvisejicich se zfizenim pfipojky. Povinnost dodavky vody je splnéna vtokem vody z vodovodu do vodovodr
pripojky.

Voda dodavana odbératelim vodovodem musi splfiovat pozadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody
stanovené zakonem 0 ochrané vefejného zdravi (zakon €. 258/2000 Sb., vyhlaska €. 252/2004Sb. v platném
ZNENT — VizE it I

MnozZstvi dodane vody méfi dodavatel zésadné vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem a podléha
Urednimu ovéreni v souladu se zvlastnimi pravnimi pfedpisy (zejména zakon ¢&. 505/1990 Sb., o metrologii a
vyhlaska €. 125/2015 Sb. v platném znéni).

Ma-li odbeératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na vodoméru, ma pravo pisemné pozadat
o jeho piezkouseni. Tiskopis zadosti je k dispozici v sidle dodavatele nebo na ""“ Bl Toto pravo
Ize uplatnit nejpozdéji pfi vyméné vodoméru. Dodavatel je povinen do 30 hi odé dne doruceni zadost
zajistit pfezkouSeni vodoméru u subjekiu opravnéného provadét statni metrologickou kontrolu méridel,
pficemz odbératel je povinen poskytnout dodavateli k odeCtu i vyméné vodoméru nezbytnou soucinnost.
Vysledek pfezkouseni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zadost o prezkouseni neodklada
povinnost thrady vyuétovaného vodného. V piipadé, Zze zkuSebna sdéli, Ze méfidlo ,Vyhovuje", naklady
spojené s jeho vyménou a pfezkouSenim hradi odbératel. Pokud Udaje vodoméru nesplfiuji néktery z
pozadavkl stanovenych zvlastnim pravnim pfedpisem (zakon &. 505/1990 Sb. a vyhlasky €. 125/2015 Sb.
v platném znéni) nebo pozbylo-li platnosti ovéfeni vodoméru podle tohoto zviastniho pravniho predpisu,
povazuje se vodomer za nefunkéni a naklady spojené s vyménou a prezkousenim vodomeéru hradi dodavatel.
Stanoveni mnozstvi dodané vody se v tom pifpadé provadi podle skute€ného odbéru ve stejném obdobi roku
predchazejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo Zadosti o prezkou$eni vodoméru.
V pfipadé, Ze takové Udaje nejsou k dispozici, nebo jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se mnozstvi dodané
vody podle nasledného odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnych Cisel spotfeby vody, pokud se
provozovatel s odbératelem nedohodne jinak. Za obdobi k vypoiadani se povazuje obdobi od posledniho
skutecné provedeného odeétu vodoméru predchazejiciho skuteénému odectu vodoméru, na zakladé kterého
doslo kvyméné vodoméru do dne vymeény vodoméru, souvisejici s reklamaci nebo Zadosti o jeho
pifezkouseni.

VIL. Odvadéni odpadnich vod a jejich méreni

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznikd uzavienim pisemné smlouvy na odvadéni odpadnich vod a
uhrazenim zavazkl dodavateli souvisejicich se zfizeni pfipojky. Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo
stavby je spinéno okamzikem vtoku odpadnich vod z kanalizacni pfipojky do kanalizace.

Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife znecisténi a v mnozstvi stanoveném v kanalizaénim
fadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich vod. V pfipadé, Ze je kanalizace ukonéena gistirnou odpadnich vod,
neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pfes septiky ani pfes Zumpy. NedodrZeni této povinnosti
je klasifikovano jako zavada na pfipojce.

MnozZstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym méficim zafizenim, jestlize to
stanovi kanalizaéni fad.

Neni-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, pfedpoklada se, ze odbératel, ktery odebira vodu z
vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi vody, které podle zjisténi na vodoméru nebo podle
smérnych &isel roéni potieby vody z vodovodu odebral s pfipottenim mnozstvi vody ziskané z jinych zdrojh.
Jestlize odbératel vodu dodanou vefejnym vodovodem, popf. vlastnim zdrojem z&asti spotfebuje bez vypusténi
do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m3 za rok, zjisti se mnozstvi vypousténé odpadni
vody do kanalizace bud méfenim, nebo odbornym vypottem podle technickych propottl predlozenych
odbératelem a ovéienych dodavatelem, pokud se pfedem dodavatel s odbératelem nedohodli jinak. Odbératel
je opravnén uplatiiovat odpocet stoéného na zakladé pisemné Zadosti v pfipadech, kdy vodu dodanou
z vefejného vodovodu z&asti spotfebuje bez vypousténi (bazény, zavlahy a jiny zplsob spotfeby) do vefejné
kanalizace a jde o mnozstvi prokazatelné vétsi nez 30 m3 za rok.

Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji nez z vodovodu a neni-li mozno zjistit mnozstvi
vypousténé odpadni vody méfenim, odbératel osadi vlastni zdroj vodomérem, ktery musi mit cejch a musi byt
zajistén neporusenou plombou dodavatele. Naklady spojené s osazenim a Gdrzbou vodoméru nese odbératel.
V ptipadé poruseni plomby ma dodavatel pravo uplatnit smluvni pokutu.

Vypo&et mnozstvi neméfenych srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace musi byt uveden ve
smlouvé o odvadéni odpadnich vod. Odvedené srazkové vody jsou vypocitavany za kazdou nemovitost, ze
které jsou tyto vody odvedeny piimo pfipojkou, nebo pfes volny vytok do uliéni vpusti do kanalizace. Povinnost
platit za odvadéni srazkovych vod se nevztahuje na plochy dalnic, silnic, mistnich komunikaci a téelovych
komunikaci verejné pfistupnych, plochy drah celostatnich a regionalnich véetné pevnych zafizeni potfebnych
pro piimé zajisténi bezpecnosti a plynulosti drazni dopravy s vyjimkou staveb, pozemk( nebo jejich ¢asti
vyuzivanych pro sluzby, které nesouvisi s ¢innosti provozovatele drahy nebo drazniho dopravce, zoologické
zahrady a plochy nemovitosti uréenych k trvalému bydleni a na domacnosti.

Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanalizaénim fadem kontrolovat miru znecisténi
vypousténych odpadnich vod do kanalizace. Charakter, pozadované ukazatele a misto odbéru vzork( (dale jen
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stanoveni parametrl) uréuje provozovatel vefejné kanalizace. Pfipadné stanoveni parametrl je nedilnou
soucasti smlouvy a provozovatel verejné kanalizace ho stanovuje jednostranné.

V pripadé, Ze je nemovitost pfipojena na vefejny vodovod, odpadni vody jsou pred&istény v septiku a
prepadova voda ze septiku je odvadéna kanalizacni pfipojkou do vefejné kanalizace, ktera neni ukonéena
Cistirnou odpadnich vod, stanovi se sto¢né v piné vysi, tj. v mnoZstvi vody dodané verejnym vodovodem
zjisténém vodomérem nebo stanoveném podle ro¢nich smérnych gisel spotfeby vody dle trvale bydlicich
obyvatel v nemovitosti.

Jsou-li odpadni vody z WC odvadény do Zumpy a z ni poté vyvazeny, zatimco ostatni odpadni vody (z
koupelny, kuchyné apod.) jsou odvadény kanalizaéni pfipojkou do verejné kanalizace, stanovi se stoéné rovnéz
v piné vysi. Vyvoz je proveden na naklady odbératele jen ve vysi pfepravného. MnoZstvi vody dodané se uréuje
podle vodoméru nebo na zakladé roénich smérnych Eisel spotieby vody.

Neni-li nemovitost vzhledem k vlastnimu zdroji vody pfipojena na verejny vodovod a odpadni voda je odvadéna
z Casti do Zumpy anebo z ¢asti do septiku, z néhoZ je pfepadova voda spolu s ostatni odpadni vodou odvadéna
do vefejne kanalizace, stanovi se stoéné v piné vysi. Mnozstvi odvedené odpadni vody se stanovi podle roénich
smérnych Cisel spotreby vody, pfip. méfenim na shora uvedeném vlastnim zdroji vody.

V pfipadé havarie vnitiniho vodovodu, ktera zpusobi unik vody mimo vefejnou kanalizaci, poskytne VakK
Hodonin, a.s. odbérateli dobropis za mnozstvi odvedené odpadni vody zjisténé na zakladé kontrolniho odeétu
spotieby vody, provedeného po odstranéni havarie. Odbératel véak musi prokazat a technicky zdtvodnit tinik
a mnozstvi vody neodvedené kanalizaci.

Dodavatel prostfednictvim opravnéné organizace provede kontrolni odbér vzorkl vypousténych odpadnich
vod. Prekroceni stanovenych limitl je poruSenim smlouvy a dodavatel miZe vysledek rozborl pouzit jako
podklad pro stanoveni smluvni pokuty. Naklady na odbér a rozbor hradi v tomto pfipadé odbératel.

Odpadni vody, které k dodrzeni nejvy$si miry znecisténi podle kanalizaéniho fadu vyzaduji pfedchoziho
cisteni, mohou byt do kanalizace vypoustény jen pies Eistici zafizeni nebo s povolenim vodopravniho Gradu.
Povoleni mUze byt udéleno jen tehdy, bude-li zajisténo vycisténi téchto vod na miru znecisténi.

Vill.  Cena, platebni podminky, doru¢ovani

Vodné a stoéné ma dvouslozkovou formu a je stanoveno v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Vysi
vodného a stoéného schvaluje statutarni organ dodavatele. Konkrétni vySe a forma vodného a stocného je
stanovena platnym cenikem. Cenik je zvefejnén na internetové adrese i p i

Pokud neni pfi zméné ceny proveden kontrolni odecet, stanovi se spotieba pomémym zplsobem na ¢ast za
starou a novou cenu z denniho primeru za dané obdobi pfi nasledujicim fakturaénim odedtu.

Odbératel je povinen v pribéhu ro¢niho zuctovaciho obdobi platit dodavateli zalohy dle uzaviené smiouvy.
Zalohy jsou splatné k poslednimu dni mésice. Pfi sjednaném zalohovém zplsobu platby mize dodavatel
oznamenim vysi zalohy upravit.

Danovy doklad (dale jen faktura) je vystaven za kazdé odbérni misto zviast. Po dohodé s dodavatelem je
mozno platit vice faktur najednou na tzv. souhrnny variabilni symbol platby.

Odbératel se zavazuje platit za dodavku vody a odvadéni odpadnich vod ,zalohy' dle dohodnutého zplsobu,
cyklu a splatnosti, a to 1/12 z celkové vyse pfedpokladané roé¢ni spotieby (véetné DPH) a nasledné éastku
uvedenou ve vyuctovani (nedoplatek).

V pfipadé, Ze dodavatel poskytne odbérateli dalsi sluzby (&isténi kanalizace, vyvoz jimek, Zump, vybudovani
pripojky, opravy pfipojek, dovoz pitné vody cisternou, poskytnuti dat z GISu, atd.), a to na zakladé pisemného
pozadavku odbératele, zavazuje se odbératel za tuto sluzbu dodavateli zaplatit cenu dle ceniku dodavatele,
platného v dobé poskytnuti sluzby. Seznam sluzeb poskytovanych dodavatelem je zvefejnén na internetovych
strankach dodavatele.

Odbératel je seznamen s vysi zaloh na nasledujici zi¢tovaci obdobi, s poétem zaloh a s terminy splatnosti
zaloh na predpisu splatek zaloh. Predpis splatek zaloh je odesilan ze strany dodavatele spoleéné s fakturou
za roéni vyuctovani.

Vyse zalohy pro prvni zictovaci obdobi je sjednana ve smlouvé, stanovuje z predpokladané spotieby za
prislusné zuctovaci obdobi, minimalneé vSak ve vysi 1/12 ro¢niho vylUctovani za sluzby a dodavku vody a
odvadeni odpadnich vod v pfislu§éném zuctovacim obdobi a je splatna do konce nasledujiciho mésice po
uzavieni smlouvy.

V dal$im zuctovacim obdobi se vyse zaloh automaticky stanovuje podle spotieby za pfedchozi zuétovaci
obdobi a s ohledem na skute¢nosti, které ovlivni vysi ztétovani (zména cen vodného a stoéného nebo
danovych predpist).

Odberatel je opravnén pozadat dodavatele o zménu vyse zaloh, jestlize nastaly skuteénosti, které ovlivni vysi
zuctovani, pfedevsim v piipadé zmény vyse spotfeby.

Podkladem pro Ghradu vodného a stocného je faktura vyhotovena dodavatelem, jejiz splatnost je 14 dn.
Pozadavky odbératele na zpusob fakturace, popf. jeji zmény, stejné jako zmény splatnosti faktur musi byt
pfedem pisemné odsouhlaseny dodavatelem. Odbératel mize zvolit libovolny zpusob platby schvaleny
dodavatelem.

Zaplacenim plateb se rozumi pfipsani celé fakturované nebo predepsané &astky na bankovni i¢et dodavatele




13. Zaplacené zalohy jsou vypofadany ve faktufe. Rozdil mezi celkovou vyuctovanou Castkou a zaplaceny,
zalohami je vyrovnan na zakladé vystavené faktury s tim, Ze doplatek hradi odbératel v terminu splatnosti tak
aby byl v den splatnosti pipsan na G¢et dodavatele. Piipadné preplatky nad 300 K¢ vrati dodavatel odbérateli
v terminu splatnosti faktur na acet odbératele nebo si je odbératel mize vyzvednout sloZenkou u prepazky
Ceskeé posty, pripadné v pokladné spole&nosti.

14. Preplatek nebo nedoplatek do 300 K& bude pieveden do zaloh nasledujiciho fakturaéniho obdobi.

15. V bankovnim styku se pouzivaji variabilni symboly uvedené na pfislu§né faktufe nebo na predpisu splatek
zaloh. Konstantni symboly budou pouzivany dle platnych bankovnich pravidel.

16. Pokud odbératel poukéze platbu s nespravnym variabilnim symbolem, nez je uvedeno na faktufe, je dodavatel
opravnén mu platbu vratit jako neidentifikovatelnou a t&tovat mu trok z prodleni za opozdéné placeni od data
splatnosti az do obdrZeni spravné poukazané platby.

17. V pfipadé prodleni s plnénim penézZitych zavazkl vyplyvajicich ze smluvnich vztah( Fidicich se rezimem
obCanského zakoniku, se smluvni strana, ktera je v prodleni, zavazuje uhradit druhé smluvni stran& urok z
prodleni ve vysi 0,05 % z nesplacené Gastky za kazdy zapog&aty den prodlent.

18. V pfipadé nezaplaceni pohledavky do data jeji splatnosti bude odbé&rateli zaslana upominka. Za zaslani
pisemne upominky véetné jejiho vyhotoveni a postovného dodavatel odbérateli vyacétuje tyto naklady, nejméné
vsak 100 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad. Pro pfipad prodleni s ihradou plateb ma pravo dodavatel sjednat urok
z prodleni dle smlouvy.

19. V pfipadé, Ze je na odbératele zahajeno insolvenéni tizeni, stavaji se dnem vyhlageni insolvenéniho fizeni
splatné vSechny stavajici pohledavky dodavatele za odbératelem.

20. Dodavatel neodpovida za $kodu a usly zisk vzniklé nespravnym oznacenim platby, nebo nedoru&enim platby
tfeti osobou.

21. Dodavatel do 30. dubna bézného roku zvefejni informace o zU&tovani polozek kalkulovanych do ceny pro
vodné a stocné uplynulého roku v porovnani s dosazenou skuteénosti.

IX. Neopravnény odbér vody a vypousténi odpadnich vod

1. Neopravnénym odb&rem vody z vodovodu je odbér:
a) pfed vodomérem,
b) bez uzaviené smlouvy nebo v rozporu s ni,
c) pfes vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava nebo zaznamenava odbér
mensi, nez je odbér skuteény nebo
d) presvodomer, ktery odbératel nedostatetné ochranil pred poskozenim, dale pres vodomér s poskozenou
nebo chybgjici plombou, ktera zajistuje vodomérnou sestavu pfed neopravnénou manipulaci.
2. Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi:
a) bez uzaviené smlouvy o odvadéni odpadnich vod,
b) v rozporu s podminkami stanovenymi kanalizaénim fadem nebo
C) pfes mefici zafizeni neschvélené dodavatelem nebo pies méfici zafizeni, které v disledku zasahu
odbératele mnozstvi vypusténych odpadnich vod nezaznamenava nebo zaznamenava mnozstvi mensi,
nez je mnozstvi skutecné.

X. Zajisténi zavazka

1. Smluvni pokuta se sjednava ve vysi 3 000 K& v piipadé, Ze odbératel:
a) porusi plombu vodoméru nebo uziva védomé nefunk&ni méfidlo,
b) neopravnéné manipuluje zafizenim dodavatele.
2. Vpfipadé uplatiovani dvouslozkové ceny vodného a sto&ného je dodavatel povinen na zadost odbératele
poskytnout mu pfiméfenou slevu z pevné slozky za kazdy zapo&aty den kromé prvnich 24 hodin nefunkénosti
vodovodniho nebo kanalizaéniho systému.

XI. Reklamace

Odbeératel je povinen své pozadavky. u_gla;_ﬁpygt‘;y souladu s reklamaénim fadem, ktery obdrzi pfi podpisu smiouvy.
Reklamagéni fad je uvefejnén i naliEssi . sia i sz Na zakladé zmény zakona & 634/1992 Sb., o ochrang spotfebitele,
ktery byl novelizovan zakonem zak. ¢. 378/2015 Sb., ze dne 09.12.2015, dle ust. § 20e pism. d) subjektem
mimosoudniho feseni spotfebitelskych sport ve smyslu tohoto zakona je Ceska obchodni inspekce (COI).

I-'

XIl. Ochrana osobnich Gdaja
Provozovatel jako spravce osobnich Gdajl informuje odbératele - fyzickou osobu jako subjekt Gidajii dle Nafizeni

Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 (GDPR), Zze veskeré osobni daje o odbérateli, pfip. jeho zastupci,
budou zpracovavany pouze za ¢elem spinéni této smlouvy, za t&elem spinéni pravnich povinnosti, které se vztahuji
na spravce a za Ucelem ochrany opravnénych zajmu spravce, a to pouze po dobu, ktera je pro tyto tgely nezbytna.
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» Podrobné informace o ochrané osobnich udaju jsou k dispozici na oddéleni odbytu v sidle spravce a na internetove
adrese spravce Stk BT Odbératel podpisem této smiouvy potvrzuje, Ze mu vySe uvedené informace ze
strany provozovatele — spravce osobnich udaji byly fadné poskytnuty a bere je na védom.

XIII. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva se uzavird na dobu uréitou pfipadné na dobu neurcitou. Platnost smlouvy konéi dohodou nebo
vypovédi, Podle § 1999 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist, zavazuje-li
smlouva ujednana na dobu neuréitou alespon jednu stranu k nepfetrzitée nebo opakované €innosti, anebo
zavazuje-li alespofl jednu stranu takovou €innost strpét, lze zavazek zrusit ke konci kalendarniho cEtvrtleti
vypoveédi podanou alespon tfi mésice pfedem.

2. Smlouva mlzZe byt zménéna nebo zruSena pouze pisemnou formou s vyjimkou stanoveni ceny a s vyjimkou
dle ¢&l. Ill. bodu 8) této smlouvy nebo stanoveni ukazatell a mista odbéru vzorkd vypousténych odpadnich vod,
ktera jsou pro odbératele zavazna.

3. Pokud je ve smlouvé uvedeno, ze pfedmétem smlouvy je pouze dodavka pitné vody nebo pouze odvadeéni
odpadnich vod do kanalizace, jsou ustanoveni o odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prvnim pfipadé,
respektive ustanoveni o dodavce vody v druhém pfipadé neucinna.

4. Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné smlouvou s obchodnimi podminkami
upraveny, se fidi obéanskym zakonikem.

5. Smlouva nabyva platnosti podpisem osob opravnénych (povéfenych) zastupovat smluvni strany. Smiouva
nabyva Gcéinnosti dnem uvedenym ve smlouve.

6. Pozdé&ji uzaviena smlouva rusi a nahrazuje predchazejici smlouvu, na zakladé které byla dosud uskutecrovana
dodavka vody nebo odvadéni odpadnich vod.

7. Podminky pro uzavirani pisemnych smluv o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod jsou platné pro vSechny
smlouvy na dodavku vody a odvadéni odpadnich vod dodavatelem uzaviené po datu 1.1.2002 a nabyvaji
ucinnosti schvalenim statutarniho organu spole¢nosti.

8. Dodavatel ma pravo obchodni podminky, které jsou soucéasti smlouvy, jednostranné ménit. Nové obchodni
podminky, které jsou soucasti smlouvy, dodavatel zvefejni na svych internetovych strankach a budou k
dispozici na obchodnim oddéleni v misté sidla dodavatele, a to ve |hité minimalné 30 dni pred zacatkem
Geinnosti zmény. Dodavka pitné vody a odvadéni odpadnich voda poskytnuti dalSich sluzeb se ode dne

uginnosti zmény uskuteénuje v souladu s provedenou zmeénou, nedojde-li mezi smluvnimi stranami k jiné
dohodé.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva nebyla ujednana v omylu, tisni, ¢i za jednostranné nevyhodnych
podminek. Obé smluvni strany potvrzuji, Ze pravni jednani, vyplyvajici z této smlouvy, byla u¢inéna svobodné, vazné
a v souladu s dobrymi mravy i pravnim fadem CR.

Ugastnici smlouvu s obchodnimi podminkami pregetli, s jejich obsahem souhlasi vEetné piiloh a na diikaz toho pfipojili
své podpisy Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich z nichi kazda strana oberi po jednom vyhotoveni.
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ALOHA &. 1 KE SMLOUVE &. PS250240 ze dne
;dentifikace odbérného mista Cislo odbérného mista: 123-126-0
Obec: Kyjov i Ulice: Lucni

-'a;- -!'-.*t e

%-@;&.t'

Vlastmk vodovodu ' Vodovody a kanalizace Hodonm, a.s.

wastmk kanahzace | Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.

Predmét smlouvy pro uvedené odbérné misto je Gprava vztahu, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem
pfi @ dodavce pitné vody, [ odvadéni odpadnich vod odbérateli (véetné srazkovych vod, pokud se jedna o
jednotnou kanalizaci) v souladu s platnym pravnim fadem CR.

Zjistovani mnoZstvi dodané vody: Zjistovani mnoZstvi odvedené vody:

trvaly pratok Q3= 10 (m%hod) [J mefenim L] smérnymi &isly

[ die platnych prévnich pedpist | X dledodanevedy | X odviden sisaovieh vad
Vodomeér je umistnény v: | Mnozstvi odvedené odpadni vody dle platnych prévmch

X sacht¢ [Isklepg [ljindev | predpist: ~ m* R
Limit dodavané pitné vody bez omezeni | Limit odvadéné | @bez -omezeni I'T'IHOZS‘Y:EI ____________

mnozstvi. odpadni vody: | ] omezeni mnozstvi

Zdohavevjsi K Varibinisymbolzalohy:
Zplisob placeni zaloh: ] | O inkasnim pfikazem
Cyklus zalohovani: [0 mesic [ étvrtleti

Mira a bilance znegisténi vypousténych odpadnich vod je stanovena kanalizaénim fadem, ktery je uloZen v sidle
dodavatel a na www.vak-hod.cz

Vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace:

Dlouhodoby srazkovy normal pro okres Hodonin 596 mm/rok tj. 0,596 m/rok
pro Korycany 646 mm/rok tj. 0,646 m/rok
Klasifikace ploch podle §20 odst. 6 zakona ¢islo 274/2001Sb. v platném znéni:
Druh ploch Odtokovy soucéinitel | Plocha (m?) Redukovana plocha (m )
tézce propustné zpevnéné plochy, P A e R %"5' R BT ey
A zastavéne plochy T 5«.-.,, .-;:'g:; ::‘w:it .,c, v;ﬁh : ﬁ'ﬁ’"* b;:* h;
pudorysna plocha vegetacni stiechy P R :fiﬁ,‘af‘{hi?‘ -;. 1" i —‘ﬂfgﬁ&..-,ww*g_ﬁ_ ek **r.é
B | s mocnosti souvrstvi od 5 cm do 10cm | F"-"*%”,r,-gﬁ&s_%f‘é Pt r,.w: m‘gﬁgﬁ {..., ;:r % ok
C | propustné zpevnéné plochy f"}aﬁ“ R ;'-"*%h-_ AT L ﬁ"f’“-‘{"&;&?ﬁu« % Jﬁg‘d{-w ok :":
pldorysna plocha vegetaéni stfechy A e {‘ E**‘E'ﬂ L ,_T-f"__,_ ,__{:'-‘.';7;_{
D | s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm gt AR ﬁ?ﬁﬁﬁhﬁlgﬂ%&%ﬁ‘f‘ﬁ&
ST

pudorysna plocha vegetaéni stfechy

E | s mocnosti souvrstvi od 31 cm

F plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy

Soucet ploch
Roc¢ni mnozstvi odvadénych srazkovych vod 01

= soucet redukovanych ploch (=Plocha x Odtokovy soug¢initel) v m? krat dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V pfipadé, Ze dojde ke zméné podminek zakona ¢islo 274/2001Sb. v platném znéni pro osvobozeni ploch od platby
za srazkove vody, je odbératel povinen do 15 dnl pfedat dodavateli podklady pro pfislusnou zménu smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel je opravnén tdaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu pouzity pro
vypoéet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zakladé statistickych Udaju
poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym Ustavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici. Zména tdaje
o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu obsazeného v této tabulce neni povazovana za zmenu této smiouvy.
Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normalt budou uverejnény prostfednictvim viastnich webovych stranek
dodavatele nebo jinym v misté obvyklym zplsobem a budou k dispozici na pracovistich dodavatele (zakaznicka
centra).
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Viastnik vodovodu: Mésto Veseli nad Moravou
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Viastnik kan.a.'fzace.:' Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.

Predmét smlouvy pro uvedené odbérné misto je Uprava vztahU, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem
pfi I dodavce pitné vody, X odvadéni odpadnich vod odbérateli (vEetné srazkovych vod, pokud se jedna o
jednotnou kanalizaci) v souladu s platnym pravnim fadem CR.

Zjistovani mnozstvi dodané vody: Zjistovani mnoZstvi odvedené vody:
X trvaly pritok Q3= 2,5 (m¥hod) [J meéfenim L] smérnymi ¢isly
[ dle platnych pravnich predpisti | dledodanevody | [ odvadéni srazkovychvod
""" Vodomér je umistnény v: - Mnozstvi odvedené odpadni vody dle platnych pravnich
[ sachté [Jsklepe [Jjindev | predpist: ~ ms " ..
| , —
Limit dodavané pitné vody bez omezeni | Limit odvadéné @ b_gg___g_mez?nl___m_n_gistw )
- _ O inkasnim pfikazem
[ tvrtleti

Mira a bilance znecisténi vypousténych odpadnich vod je stanovena kanalizaénim fadem, ktery je ulozen v sidle
dodavatel a na www.vak-hod.cz

Vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace:
Dlouhodoby srazkovy normal pro okres Hodonin 596 mm/rok tj. 0,596 m/rok
pro Korycany 646 mm/rok tj. 0,646 m/rok

Klasifikace ploch podle §20 odst. 6 zakona &islo 274!20015‘;@).__\! @tgémzngn_i: T
Druh ploch Lﬁﬁnf‘iﬁﬁgf- Lok ;" et é:-mgﬁégg%};ﬁgﬁh_: :
téZce propustné zpevnéné plochy wo i Rt S R R --i"m'-s%'** SR e
A T ' 1'_.:., ""!'\.'." " B e, T #lfﬂ%rel Lo g Al el J?CE c
zastavéné plochy g‘?‘hf’]ﬁ %&ﬁ_ﬁ%ﬁgu"ﬁ-fﬂ* N -‘“_'F%T 'ﬁ}'\-’-f%—-f» i

-

g | Pudorysna plocha vegetaéni stfechy if'-i;.i'?_f" e J?‘,?,.’Fg:-éf? T g_%m?g{ﬂ;ﬂ&%hﬁﬁﬂﬁﬂﬁiﬁm '
s mocnosti souvrstvi od 5 cm do 10 cm el =*;§I'*' fj‘-ﬁf-—.c:-f.'" e ey e %E“ :‘5;1{%%. :

: H e e AR B B pr ey,

C | propustné zpevnéné plochy L Gt A PR B g S :
p | Pudorysna plocha vegetacni strechy iyt e &;p.iam,, i S e T

s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm
£ pudorysna plocha vegetaéni stfechy
s mocnosti souvrstvi od 31 cm

F plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy
Soucet ploch

= soucet redukovanych ploch (=Plocha x Odtokovy soucinitel) v m2 krat dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V piipadé, Ze dojde ke zméné podminek zékona &islo 274/2001Sb. v platném znéni pro osvobozeni ploch od platby
za srazkove vody, je odbératel povinen do 15 dnii predat dodavateli podklady pro pfislusnou zménu smlouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel je opravnén tdaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu pouzity pro
vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zakladé statistickych udajl
poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym tstavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici. Zména udaje
0 hodnoté dlouhodobého srazkového normalu obsazeného v této tabulce neni povazovana za zménu této smiouvy.
Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normali budou uvefejnény prostiednictvim viastnich webovych stranek

dodavatele nebo jinym v misté obvyklym zplsobem a budou k dispozici na pracovistich dodavatele (zakaznicka
centra).
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Vlastnik vodovodu: ; Mésto Veseli nad Moravou

Viastnik kanalizace: |

Predmét smlouvy pro uvedené odbérné misto je Uprava vztah(, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem
pfi X dodavce pitné vody, [J odvadéni odpadnich vod odbérateli (véetné srazkovych vod, pokud se jedna o
jednotnou kanalizaci) v souladu s platnym pravnim fadem CR.

Zjist'ovani mnoZstvi dodané vody: Zjistovani mnoZstvi odvedené vody:

X trvaly pratok Q3= 16 (m3hod) [] mérenim ' [ smérnymi gisly
‘[0 dle platnych pravnich predpisi N O dle dodané vody ' [ odvadéni srazkovych vod
Vodomeér j je umistnény v: Mnozstvi odvedené odpadni vody dle platnych pravmch

J sachté [Jsklepe [Jjindev | predpisti: m. _

Limit dodavané pitné vody bez omezeni Limit odvadéné ' [ bez omezeni ‘mnozstvi - ]
mnozstvi. | odpadni vody: ‘ [] omezeni mnozstvi

Zaloha ve vysi Keé | Variabilni symbol zalohy:
_Zpusob placenf hi"aloh - |:| pfevodnim pfikazem |:| 1nkasn|m pnkazem
Cyklus zalohovani: | ] mesic | &tvrtleti

Mira a bilance znecisténi vypousténych odpadnich vod je stanovena kanalizaénim radem, ktery je ulozen v sidle
dodavatel a na www.vak-hod.cz

Vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanzlizace:
Dlouhodoby srazkovy normal pro okres Hodonin 596 mm/rok tj. 0,596 m/rok
pro Kory¢any 646 mm/rok tj. 0,646 m/rok

Klasifikace ploch podle §20 odst. 6 zakona ¢&islo 274/2001Sb. v platném znéni:
2 2
Druh ploch Ocjgik%} scgiuéirhutel JB'PIQCF)} (m2),. Mukovtapg&mq&he 4!” D
S A

téZce propustné zpevnéné plochy, Mg;é: gl bieh % i
A u- : .ﬁ ‘H"-\-I '-1*
m‘fﬁw . f‘f@- 3#‘ 2

zastavéné plochy he
pudorysna plocha vegetaéni stfechy B
s mocnosti souvrstvi od 5 cm do 10 cm
propustné zpevnéné plochy
pudorysna plocha vegetaéni stfechy
s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm
£ pudorysna plocha vegetacni stfechy
s mocnosti souvrstvi od 31 cm

F | plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy
Soucet ploch

Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q73 'f‘

o0 m

= soucet redukovanych ploch (=Plocha x Odtokovy soucinitel) v rn2 krat dlouhodoby srachvy normal v mlrok
V pfipade, zZe dojde ke zméné podminek zakona ¢islo 274/2001Sb. v platném znéni pro osvobozeni ploch od platby
za srazkové vody, je odbératel povinen do 15 dnu predat dodavateli podklady pro pfislusnou zménu smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel je opravnén udaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu pouzity pro
vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zakladé statistickych udaju
poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym ustavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici. Zména tdaje
0 hodnoté dlouhodobého srazkového normalu obsazeného v této tabulce neni povazovana za zménu této smlouvy.
Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normal( budou uverejnény prostfednictvim viastnich webovych stranek
dodavatele nebo jinym v misté obvyklym zplsobem a budou k dispozici na pracovistich dodavatele (zakaznicka
centra).
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Viastnik vodovodu: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.

Viastnik kanalizace: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.

Predmét smlouvy pro uvedené odbémné misto je Uprava vztahd, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem
pii X dodavce pitné vody, [X odvadéni odpadnich vod odbérateli (véetné srazkovych vod, pokud se jedna o
jednotnou kanalizaci) v souladu s platnym pravnim fadem CR.

Zjist'ovani mnoZstvi dodané vody: Zjistovani mnoZstvi odvedené vody:

X trvaly pritok Q3= 4 (m%hod) [] merenim [:l smérnymi &isly

[] dle platnych pravnich predpisi X dle dodané vody ' X odvadéni srazkovych vod
Vodomér je umistnény v: Mnozstvi odvedené odpadni vody dle platnych pravnich

[] sachté []sklepgé [X jinde v garazi | pFedpist: m3 -

Limit dodavané pitné vody bez omezeni Limit odvadéné [X] bez omezeni mnozstvi

mnozstvi. odpadni vody: ] omezeni mnozstvi

Zéloha ve vysi Ke Variabilni symbol zalohy:

Zplsob placeni zaloh: [] prevodnim pfikazem | [ inkasnim prikazem
Cyklus zalohovani: ] meésic O etvrtleti

Mira a bilance znegisténi vypousténych odpadnich vod je stanovena kanalizaénim fadem, ktery je uloZzen v sidle
dodavatel a na www.vak-hod.cz

Vypocet mnozstvi sréazkovych vod odvadénych do kanalizace:
Dlouhodoby srazkovy normal pro okres Hodonin 596 mm/rok tj. 0,596 m/rok
pro Kory&any 646 mm/rok tj. 0,646 m/rok

Klasifikace ploch podle §20 odst. 6 zakona ¢islo 274/2001Sb. v platném znéni:
Druh ploch Ocitokow)ar souclmtel

A téZzce propustné zpevnéné plochy, 3 %
zastavéneé plochy
pludorysna plocha vegetaéni strechy
s mocnosti souvrstvi od 5 cm do 10 cm
propustné zpevnéné plochy
pudorysna plocha vegetacgni stfechy
s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm
E pludorysna plocha vegetaéni stfechy
s mocnosti souvrstvi od 31 cm

F plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy
Soucet ploch

Roé&ni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q

o 0O m

= soucet redukovanych ploch (=Plocha x Odtokovy soucinitel) v m? krat dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V pfipadé, Ze dojde ke zméné podminek zakona Cislo 274/2001Sb. v platném znéni pro osvobozeni ploch od platby
za srazkové vody, je odbératel povinen do 15 dnli pfedat dodavateli podklady pro pFislu$nou zménu smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel je opravnén tdaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu pouzity pro
vypodet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zékladé statistickych tdajl
poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym tstavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici. Zména Udaje
o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu obsazeného v této tabulce neni povazovana za zmeénu této smiouvy.
Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normalt budou uveiejnény prostfednictvim viastnich webovych stranek

dodavatele nebo jinym v misté obvyklym zplsobem a budou k dispozici na pracovistich dodavatele (zakaznicka
centra).
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(ILOHA &. 5 KE SMLOUVE ¢. PS250240 zedne 17 07. 1055
Identifikace odbérného mista Cislo odbérného mista: 125-1215-700
] Obec Hodonin | Ullce tf br| Capku_
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Viastnik vodovodu | Vodovody a kanallzace Hodomn as.

V!asémk kanahzace ]|

Predmét smlouvy pro uvedené odbérné misto je Uprava vztahd, prav a povinnosti mezi dodavatelem a odbératelem
pii ¥ dodavce pitné vody, [ odvadéni odpadnich vod odbérateli (v&etné srazkovych vod, pokud se jedna o
jednotnou kanalizaci) v souladu s platnym pravnim fadem CR.

Zjistovani mnozZstvi dodané vody: Zjistovani mnozstvi odvedené vody:

X trvaly pritok Q3= 63 (m¥hod) ' [J merenim | [ smeérnymi &isly

[:I dle platnych pravnich pfedmsu ‘ D dle dodané_ﬁo_d_y D odvadéni SFéikOVf{Ch vod
Vodomér je umistnény v: | Mnozstvi odvedené odpadni vody dle platnych pravnich
[ sachté [ skiepe [X] jinde v garazi predpisy: m

Limit dodavané pitné vody bez omezeni Limit odvadéné '

mnozstvi. . Odpadni VOdy E] omezen mnontv[

Zaloha ve vysi Ké Varlabtlni symbol zalohy: _
Zpusob placeni zaloh: - | D prevodni ]:l ankasnim prlkazern______

Cyklus zalohovani: l ] mesic S |:| Stvrtleti

Mira a bilance znegisténi vypousténych odpadnich vod je stanovena kanalizacnim rfadem, ktery je uloZen v sidle
dodavatel a na www.vak-hod.cz

Vypotet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace:

Dlouhodoby srazkovy normal pro okres Hodonin 596 mm/rok tj. 0,586 m/rok
pro Kory€any 646 mm/rok tj. 0,646 m/rok
Klasifikace ploch podle §20 odst. 6 zakona ¢islo 274/2001Sb. v platném znéni:
Druh ploch Odtokovy souc:mtel | Plocha (mz_) Redukovana locha (m?)
A | teZce propustné zpevnéné plochy, f.i‘_“!"*' :@’j S c’@%ﬁ’"': 2
zastavéné plochy Bt o

X b Jfoese ot -'-'!i‘-- i 12 )

L P I R Ea
Ldnias L
e e
%‘E— R

i

pudorysna plocha vegetacni stfechy
s mocnosti souvrstvi od 5 cm do 10 cm

B

G propustné zpevnéné plochy

D pudorysna plocha vegetacni stfechy
s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm

E pudorysna plocha vegetacni stfechy

s mocnosti souvrstvi od 31 cm

F | plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy
Soucet ploch
Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q

= soucet redukovanych ploch (=Plocha x Odtokovy soucinitel) v m? krat dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V piipadé, ze dojde ke zméné podminek zakona Eislo 274/2001S8b. v platném znéni pro osvobozeni ploch od platby
za srazkove vody, je odbératel povinen do 15 dnu predat dodavateli podklady pro pfislusnou zménu smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel je opravnén udaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu pouzity pro
vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace pravidelné aktualizovat na zakladé statistickych udaju
poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym ustavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazuijici. Zména udaje
o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu obsazeného v této tabulce neni povazovana za zménu této smlouvy.
Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normall budou uverejnény prostiednictvim viastnich webovych stranek
dodavatele nebo jinym v misté obvyklym zpusobem a budou k dispozici na pracovistich dodavatele (zakaznicka
centra).

.




. Vodovody a kanalizace Hodonin, a.5.

Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.

m Pitnd voda pro V4§ domov, . Purkytiova 2933/2, 695 11 Hodonin
¢istd voda pro pfirodu ...
Spolecnost je zapsdna v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Brng, oddil B, viozka 1168,

REKLAMACNI RAD
l. Obecna ustanoveni

Spoleénost Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s., Purkyfiova 2933/2, 695 11 Hodonin jako dodavatel pitné vody
z vodovodu a odvadéni odpadnich vod (dale jen dodavatel) vydava ve smyslu § 36, odst. 3, pism. g) zakona €. 274/2001 Sh.
o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a o zméné nékterych zakon( a v navaznosti na zakon ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotiebitele v platném znéni, tento reklamacéni rad.

Reklamacni fad stanovuje
a) rozsah a podminky odpovédnosti za vady:
- pitné vody dodané vodovodem,
- sluzeb poskytovanych v souvislosti se zajisténim dodavky vody a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci,
b) zplsob a misto uplatnéni reklamace odbératelem,
c) naroky odbératele vyplyvajici z odpovédnosti dodavatele za vady.
Reklamacni rad se vztahuje na dodavku vody z vodovodu a odvadeni odpadnich vod kanalizaci realizovanych
na zakladé pisemné smlouvy uzaviené podle § 8, odst. 5 zakona & 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich

pro vefejnou potfebu v platném znéni a dale na ostatni prace a sluzby poskytované v souvislosti s dodavkou vody
a odvadeéni odpadnich vod.

Il Rozsah a podminky reklamace

Odbératel (Uplné vymezeni tohoto pojmu obsahuji obchodni podminky pro dodavku vody a odvadéni odpadnich vod)
ma pravo uplatnit vuéi dodavateli odpovédnost za vady a reklamaci:
a) udodavky pitné vody: - na jakost dodavané pitné vody,
- na mnozstvi dodané pitné vody,
- sluzby a prace,
b) uodvadéni odpadnich vod: - na odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zptsobem,
- na mnoZstvi odvadénych odpadnich vod,
- sluzby a prace,
d) u odvadéni sraZzkovych vod: - na mnoZstvi odvadénych sraZzkovych vod.

Reklamaci uplatiuje odbératel:
- pisemné
= postou na adresu dodavatele uvedenou ve smiouvé o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod,
= elektronickou po&tou na adresu vedouci oddéleni odbytu: kokesova@vak-hod.cz,
= faxem na adresu: 518 351 221,

- osobné na oddéleni odbytu spole¢nosti na adrese: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s., Purkyrfiova 2933/2,
695 11 Hodonin, a to v hodinach uréenych pro styk s odbérateli s tim, Ze v pripadé ustné uplatnéné reklamace je
zaméstnanec odbytového oddéleni povinen sepsat o tomto pisemny zaznam,

- telefonicky lze uplatnit reklamaci v pfipadech reklamace jakosti dodavané pitné vody nebo odvadéni odpadnich
vod, kdy muze dojit ke Skodé na majetku nebo ohroZeni zdravi osob a to na tel. Cisle 723 446 499 nebo
518 305 911 (800 800 825). Rovnéz o takovémto podani je zaméstnanec spolecnosti povinen sepsat pisemny
zaznam.

Pisemna reklamace musi obsahovat:
- jméno a pfijmeni odbératele,
- adresu odbératele,
- misto odbéru pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod,
- Cislo odbérného mista,
- (Cislo smlouvy,
- popis vady nebo reklamace.
Stejné tdaje jsou nezbytné pro reklamaci uplatnénou osobné nebo telefonicky.
V pripadé pisemnosti zaslanych odbératelem na adresu dodavatele, které nebudou obsahovat vySe uvedené (daje

nezbytné pro radné uplatnéni reklamace, nebudou tyto kvalifikovany jako reklamace a budou dodavatelem FeSeny jako
stiznosti v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi piedpisy.

1. Zpusob a lhuty vyrizeni reklamace

1. Dodavatel je povinen zajistit, aby po celou pracovni dobu byl pritomen zaméstnanec spole€nosti, ktery pfevezme
reklamaci odbératele. V piipadé, Ze nebude mozne vyfidit reklamaci ihned na misté jejiho podani, je dodavatel
povinen zajistit jeji vyfizeni a podani pisemné zpravy odbérateli o zplsobu jejiho vyfizeni bez zbytecného
odkladu na adresu odbératele. Reklamace musi byt vyfizena nejpozdéji do 30 dnu ode dne uplatnéni reklamace,
pokud se dodavatel s odbératelem nedohodli na jiné Ihuté. Ve slozitych pfipadech, kdy k vyfizeni je tfeba predloZeni
dal$ich ukonu (napf. odborné vyjadieni) se Ihita 30 dnl prodluzuje o dobu potfebnou k zajisténi téchto tkond.
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Odbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost pfi prosetiovani a feeni reklamaci, zejména
je povinen umoznit pfistup k vodoméru za uéelem jeho kontroly, odectu stavu nebo jeho vymény v souvislosti
s provéienim jeho funkénosti, zicastnit se osobné odbéru kontrolnich vzorkd nebo timto povéfit jinou osobu, umoznit
pfistup povéfenym zaméstnancim dodavatele do pfipojené nemovitosti za tiéelem provéreni odvadéni odpadnich
vod a predkladat dodavateli potfebné doklady k provéfeni spravnosti Gétovaného mnozstvi dodané pitné vody
a odvadéni odpadnich vod.
a) Zjevna vada jakosti vody (zapach, zakal, barva apod.) musi byt reklamovana odbératelem ihned po jejim
zjisténi. Na zakladé popisu reklamované vady rozhodne povéfeny zaméstnanec dodavatele, zda bude
proveden kontrolni odbér vzorku vody v dané lokalité, pficemz pii tomto rozhodovani vychazi z jiz provedenych
a vyhodnocenych vzorku vody dodavanych stejnym vodovodem v dané lokalité na zakladé planu kontroly
pitné vody dle zakona ¢. 258/2000 Sb. v platném znéni schvaleného organem ochrany vefejného zdravi.
V pripadé, Ze odbératel bude trvat na provedeni kontrolniho odbéru vzorku a nasledném rozboru, prestoZze mu
byl povéifenym zaméstnancem dodavatele predloZen piehled vysledkl rozborl vzork( vody v dané lokalité
s tim, Ze tyto spliiovaly hygienické pozadavky na pitnou vodu stanovené vyhlasky ¢. 252/2004 Sb. a reklamace
bude po provedeni rozboru vzorku kvalifikovana jako neopravnéna, uhradi odbératel naklady na provedeni
odbéru arozboru kontrolniho vzorku vody. Odbér kontrolniho vzorku zajisti dodavatel za pfitomnosti odbératele
nebo jim povérené osoby na misté odbéru vzorku vody pro kontrolu pitné vody stanovenych organem ochrany
vefejného zdravi. Sou¢asné dodavatel zajisti provedeni rozboru tohoto vzorku v akreditované laboratofi.
b) Na zakladé reklamace mnoZstvi dodané pitné vody, kdy ze strany odbératele neni zpochybfiovana funkénost
vodomeéru a spravnost méreni, zajisti dodavatel ve Ihité do 3 pracovnich dni od podani reklamace provedeni
kontrolniho odedtu stavu vodoméru a vyhotoveni fotodokumentace stavu vodoméru, a to za pfitomnosti
odbératele nebo jim povérené osoby. Vyhodnoceni reklamace bude provedeno bezprostiedné po provedeni
kontrolniho opisu stavu vodoméru a porovnani zjiSténych Gdaju s Udaji o odbérném misté vedeném
dodavatelem.
c) V pripadé reklamace mnozstvi dodané pitné vody z dlvodu pochybnosti o spravnosti méfeni dodané pitné
vody vodomeérem, zajisti dodavatel na zakladé pisemné Zadosti odbératele ve Ihiité do 30 dnd od jejiho
doruéeni prfezkouseni vodoméru u autorizované zkusebny. Nelze reklamovat vodomeér, ktery jiz v dobé podani
reklamace nebyl osazen v siti. Vysledky pfezkouSeni oznami dodavatel neprodlené pisemné odbérateli.
Naklady spojené s prezkousenim a vyménou vodomeéru budou hrazeny podle vysledku prezkouseni vodoméru
dle § 17, odst. 4 zakona &. 274/2001 Sb.:
- Zjisti- i se pfi prezkouSeni vodoméru vyzadaném odbératelem, Ze Udaje vodoméru splfiuji pozadavky
stanovené zvlastnim pravnim predpisem, hradi naklady spo;ené s vyménou a piezkousenim vodoméru
odbératel,

- pokud udaje vodoméru nespliiuji poZzadavky stanovené zviastnim pravnim predpisem, nebo vodomér je
vadny, nefunkéni, nebo jiz uplynula Ihiita stanovena pro jeho pravidelné ovéfeni, hradi naklady spojené
s vyménou a pifezkouSenim vodomeéru dodavatel.

d) V pfipadé reklamace odvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplUsobem zajisti
dodavatel bez zbyte€ného odkladu proSetieni reklamace na misté samém za pfitomnosti odbératele nebo
jim povéiené osoby. Pokud nebude zaji$téna pfitomnost odbératele nebo jim povéfené osoby ve stanoveném
nebo dohodnutém terminu, bude reklamace povazovana za bezpifedmétnou.

e) V pripadé reklamace mnozstvi odvadénych odpadnich vod je dodavatel povinen do 3 pracovnich dnu
provérit adaje, na zakladé kterych je mnozstvi stanoveno. V pfipadech velkych provozoven vyuzivanych
k podnikatelskym Géelim, kdy neni mnozstvi odpadnich vod méfeno, se muze dodavatel s odbératelem
dohodnout na provéfeni mnoZstvi odvadéni odpadnich vod umisténim méficiho zafizeni dodavatele
na dohodnutém misté a po stanovenou dobu.

f) Jestlize je s reklamaci spojena nutnost vratit vystavenou fakturu, je odbératel povinen tuto fakturu vratit
dodavateli pfed uplynutim lhity splatnosti. Dodavatel je pak povinen podle povahy nespravnosti faktury
fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet plvodni lhata
splatnosti.

g) PfiurCovani vyse stoéneho pomoci roénich smérnych Eisel spotreby vody je povinen odbératel oznamitzménu
v poétu obyvatel nemovitosti a zménu ovliviiujici pouziti jiného smérného ¢isla dodavateli do 30 dnd ode dne
vzniku zmeény a fadné dolozit. Nejpozdéiji tak muze ucinit do dne vystaveni faktury za obdobi, v némz nastala
predmétna zména. Na pozdéjsi reklamace (po vystaveni fakturace) jiz nebude bran zfetel a nové skutecnosti
se zohledni aZ v pfistim zuctovacim obdobi.

h) Pfi zméné odbératele z titulu zmény vlastnika k pfipojené nemovitosti je tfeba postupovat zplsobem
uvedenym v obchodnich podminkach. Do doby ukon€eni odbéru nebo pfevedeni odbéru na jiného odbératele
odpovida za vSechny vzniklé zavazky pGvodni odbératel. Reklamace uplatfiované z divodu nenahlaseni
zmény vlastnictvi jsou bezpfedmétné.

\'A Naroky vyplyvajici z odpovédnosti za vady

V pfipadé opravnéné reklamace mnozZstvi dodané pitné vody nebo opravnéne reklamace mnozstvi odvedené odpadni
vody vystavi dodavatel k vydané faktufe dobropis na uznany objem reklamace.

Reklamace z dlivodu neoznameni zmény odbératele nebo neoznameni zmény v Udajich odbératele bude povaZzovana
za neoduvodnénou a nebude uznana.

V ostatnich pfipadech je dodavatel povinen bez zbyte¢ného odkladu na vlastni naklady opravnénou reklamaci vyfesit,
a to odstranénim zavadného stavu.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady zustava nedotéena odpovédnost dodavatele za Skody zplisobené provozni
¢innosti ve smyslu § 2924 ob&anského zakoniku (zakon ¢&. 89/2012 Sb.).

V. Zavérecna ustanoveni

Tento reklamaéni fad nabyva ucinnosti dnem 1.4.2014.
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' Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.
Fitna veda pro Vis domov,
| &istd voda pro pfirodu ...

=, PRILOHA C. 6

na dodavku pozarni vody, ke smlouvé ¢islo PS250240

1.
SMLUVNI STRANY

Dodavatel: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.
Zapis v OR Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 1168.
%dto I:’urkyrlfva 2933/2, 695 1 Horqror;T“w_ »
IC: d ?" "5 - Ty .ﬂg;{-—ﬁ' iy, ‘ﬁ.ﬁ'\-
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Odbératel — vlastnik nemovitosti:
Nazev: Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravského kraje
Sidlo: Zubatého 685/1, Zabrdovice
IC: 70884099
DIC: CZ70884099
zastoupeny: Ing. Jifi Pelikan — feditel HZS Jihomoravského kraje

uzaviraji tuto Pfilohu €. 6 na dodavku pozarni vody, ke smlouvé ¢islo PS250240, ze dne

In.
PREDMET

Pfedmeétem této pfilohy je dodavka pozarni vody prostfednictvim samostatné pozarni pfipojky nebo
vodovodni pfipojky osazené sdruzenym vodomérem.

M.
MiSTO PLNENI

Misto pInéni dodavky pozarni vody je odb&rné misto &islo; b4 Ex H
Umisténi odbérného mista: vodomérna $achta tf. Masarykova 200, Veselt nad Moravou.
Velikost vodoméru Q3 16.

V.
CENA

Cena za dodavku pozarni vody zahrnuije:
a) vodne dle platného ceniku dodavatele vychazejici z kalkulace pfislusného obdobi a vztazené k cené
za1m?
b) ro&ni pausal dle platného ceniku dodavatele vztaZeny k velikosti vodoméru
c) DPH dle sazebniku.

V.
PODMINKY DODAVKY

Podminky pro dodavku pozarni vody:

1) Pitna voda pro pozarni u€ely bude dodavana vyhradné prostfednictvim vodomérd, jejichz dodavku a
instalaci na zakladé stanovenych podminek zajisti dodavatel. Vodomér je viastnictvim dodavatele, zakaznik
hradi ro¢ni pau$al za tento vodomér dle aktuéiniho ceniku. Prace spojené sinstalaci vodoméru hradi
vlastnik pfipojené nemovitosti.

2) Pouziti pozarniho odbéru je mozné jen v pripadé likvidace poZaru, pfipadné jeho nasledki, dale
v pfipadé poZarniho cviceni, resp. revize pozarniho systému.
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3) Pfi pouziti pozarniho odb&ru mimo likvidaci poZaru je nutné predem nahlasit datum akce,
pfedpokladanou dobu, pogateéni a koneény stav vodomeéru na dispedink dodavatele tel.: 518 305 911.
V opodstatnénych pfipadech (pozarni zasah) je nutné nahlasit stav neprodlené po ukon&eni praci spojenych
s likvidaci pozaru. Pracovnik dispeginku zajisti kontrolu opravnénosti pouziti odbéru prostfednictvim vétsiho
priméru vodomeéru (viz bod 2).

4) Nenahlaseni odbéru podle bodu 3) nebo odbér zaznamenany prostiednictvim vodoméru vétsiho
primeru (tzn. Q3) v pfislusném fakturacnim obdobi pro jiné u&ely, nez které jsou vyjmenovany v bodu 2)
bude zpoplatnén jako bézna spotfeba s dvouslozkovou formou ceny vodného resp. stoéného dle platného
ceniku. Pfi takovém opakovaném odbé&ru ma dodavatel prévo pfehodnotit charakter odb&rného mista, tj.
fakturovat dle vy$siho Q3 vodomeéru se sazbou pevné slozky dle platného ceniku.

5) Pfi poruseni plomb, neopravnéné manipulaci s pozarnim vodomérem, méa dodavatel pravo uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K&.

6) Odbératel je povinen na své naklady zabezpecit vodomér proti neopravnéné manipulaci a
jakémukoliv poskozeni.

VI.
ZAVERECNA UJEDNANI

Utastnici prilohu &. 6 pretetli, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji vlastnoruénimi podpisy.
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Pitnd voda pro Vids domov,
&lstd voda pro plirodu ...

3 Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.
7
il i BT PRILOHA C. 7

na dodavku pozarni vody, ke smlouvé Cislo PS250240

l
SMLUVNIi STRANY

Dodavatel: Vodovody a kanalizace Hodonin, a.s.
Zapis v OR Krajského soudu v Brné, oddil B, viozka 1168.
Sidlo: Purkyhova 2933!2 695 11 Hodonin

. : Fol
Ic. %;{ﬁ,_?'f'ﬁ r*p# g e

DIC; =% A ﬂgq 5 -«r;ﬁ-., 3 th.*:-.
P i i 4
zastoupiss F"%; 3 &%‘-{ .{% 4 J,s ] J.:Eé‘:f -?“13

a

Odbératel — vlastnik nemovitosti:
Nazev: Hasi¢sky zachranny sbor Jihomoravského kraje
Sidlo: Zubatého 685/1, Zabrdovice
IC: 70884099
DIC: CZ70884099
zastoupeny: Ing. Jiff Pelikan — feditel HZS Jihomoravského kraje

uzaviraji tuto Pfilohu €. 7 na dodavku poZarni vody, ke smlouvé &islo PS250240, ze dne

In.
PREDMET

Pfedmetem této pfilohy je dodavka pozarni vody prostfednictvim samostatné pozarni pripojky nebo
vodovodni pripojky osazené sdruzenym vodomérem.

.
MisTO PLNENi

Misto plnéni dodavky pozarni vody je odbérné misto &islo: <= rg N
Umisténi odbérného mista: v garazi, Tf. bii. Capku 3233,’31F|ann n.
Velikost vodoméru Q3 63.

V.
CENA

Cena za dodavku pozarni vody zahrnuje:

a) vodne dle platného ceniku dodavatele vychazejici z kalkulace pfisluéného obdobi a vztazené k cené
za1m?

b) ro€ni pausal dle platného ceniku dodavatele vztazeny k velikosti vodoméru
c) DPH dle sazebniku.

V.
PODMINKY DODAVKY

Podminky pro dodavku pozarni vody:

1) Pitna voda pro pozarni ucely bude dodavana vyhradné prostrednictvim vodoméri, jejichz dodavku a
instalaci na zakladé stanovenych podminek zajisti dodavatel. Vodomér je vlastnictvim dodavatele, zakaznik
hradi roéni pausal za tento vodomér dle aktualniho ceniku. Prace spojené s instalaci vodoméru hradi
vlastnik pfipojené nemovitosti.

2) Pouziti pozarniho odbéru je mozné jen v pfipadé likvidace pozaru, piipadné jeho nasledk(, dale
v pripadé pozarniho cvieni, resp. revize pozarniho systému.
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3) PFi pouZiti pozarniho odbé&ru mimo likvidaci poZaru je nutné predem nahlasit datum akce,
predpokladanou dobu, potate¢ni a koneény stav vodoméru na dispedink dodavatele tel.: 518 305 911.
V opodstatnénych pfipadech (pozarni zasah) je nutné nahlasit stav neprodlené po ukonéeni praci spojenych

s likvidaci poZaru. Pracovnik dispe&inku zajisti kontrolu opravnénosti pouzitl odbéru prostrednictvim vétsiho
priméru vodoméru (viz bod 2).

4) Nenahlaseni odbéru podle bodu 3) nebo odbér zaznamenany prostfednictvim vodoméru vétsiho
prumeéru (tzn. Q3) v pfislusném fakturaénim obdobi pro jiné Gcely, neZ které jsou vyjmenovany v bodu 2)
bude zpoplatnén jako bézna spotfeba s dvouslozkovou formou ceny vodného resp. stoéného dle platného
ceniku. Pfi takovém opakovaném odbé&ru ma dodavatel pravo prehodnotit charakter odb&rného mista, tj.
fakturovat dle vy$$iho Q3 vodoméru se sazbou pevné sloZky dle platného ceniku.

5) Pfi poruseni plomb, neopravnéné manipulaci s pozarnim vodomérem, ma dodavatel pravo uplatnit
smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K&.

6) Odbératel je povinen na své naklady zabezpetit vodomér proti neopravneéné manipulaci a
jakémukoliv poskozeni.

VI.
ZAVERECGNA UJEDNANI

Ugastnici pfilohu &. 7 predetli, s jejim obsahem souhlasi, coZ stvrzuji viastnoruénimi podpisy.

: Ry S I S I AT B LS S ST LR e T :ﬂ‘%ﬁ
S s S P R
Ao B T L L e el T R il F el g o AP SO e T D e BRI i e e B
I&';-ﬂ;ﬁ;‘ﬂ"} _.__.ﬂﬁ-jg,ﬁ;; T‘{?&'ﬁf ﬂ%;{ﬁ&c,lh? ':'W;hﬁ#,;a,x;briﬂfj-f%'fk,haﬂ%_ﬁqiﬁq%m RN
S ""l-.-l" iz "fh'b- '-J':ﬂ':—?!:.;"_'] H "F.' }a&“;?{u*"ﬁ" :.ﬁ-_:.p'.- et e T, “"-ﬁaﬂ._ _ﬁ@..:ﬁt Jrq’e}-!‘iﬂ-:lﬂ"—i. ; ‘H.E.!.‘_r‘?d#%fﬁt oA 5 I_:?;'I:p:
Lh TR EREE A i s T LT e A B R S T R W i A L e et T L i T -
s R et R ?Eﬁéﬂfx G
AR, ; AT A R R AR B S T S
5%;-:;:’ k‘gﬁ%b et P R

S OOy S e LS T N i .

I T _."!' o l.i~;=;_ B

e e

e S
e S g P R DT LN PR s e It st
- LT S i 2y %éj“!?-\... ' T
e R
- 3 "\ilnt-'ﬂe:'k-' -F\..ﬂ
R
e
BRI
Lt ] i

wg i e .:':ii:_'u'-'".-\._ i Y
S R T, ':_;'.'.::’-?E""--l" -
ohm el
1315?;, NE-."'H;.W‘i'% e -_EL;...-:*_ .:.-q:._?.:;
e G e
o i T A u;;%_-'-‘t-_n.{:

e

e
@E_-%:&:Jét $_$: Gt .EO- %
AL AT
i-ﬁ:‘s ﬂyfﬁ.;_—%f,-f;ﬁ

2/2




