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Číslo smlouvy: 06650/SVSL/25 

SMLOUVA O PRODLOUŽENÍ ZÁRUKY 

UZAVŘENÁ DLE USTANOVENÍ § 1746 ODST. 2 ZÁK. Č. 89/2012 SB., OBČANSKÉHO ZÁKONÍKU  

1. Smluvní strany 

1.1. Objednatel 

Česká republika -  Agentura ochrany přírody a krajiny České republiky 

Sídlo:    Kaplanova 1931/1, 148 00 Praha 11 - Chodov   

Jednající:   RNDr. František Pelc, ředitel  

IČO:    629 335 91   

Bankovní spojení:  ČNB Praha, Číslo účtu: 18228011/0710 

Kontaktní osoba pro věci technické:  (tel.: , e-mail: ) 

 

(dále jen „objednatel“) 

 

1.2. Poskytovatel 

Netfox s.r.o. 

Sídlo:   Hartigova 2755/65a, 130 00 Praha 3 

Jednající: Martin Vašíček, jednatel 

IČO:   27574032 

DIČ:   CZ27574032 

Bankovní spojení: Raiffeisenbank a.s., Číslo účtu: 2405638001/5500 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 116806 

E-mail:  

Telefon:  

Kontaktní osoba pro věci technické: Martin Vašíček, e-mail.  telefon: 

 

(dále jen „poskytovatel“)  

2. Předmět smlouvy 

2.1. Tato smlouva je uzavírána na základě nabídky poskytovatele ze dne 18.06.2025 na plnění 

zakázky „Prodloužení podpory stávajícího diskového pole“. Uzavření této smlouvy předcházelo 

zadávací řízení dle interních předpisů Objednatele. 

2.2. Předmětem této smlouvy je závazek poskytovatele dodat objednateli službu, která je 

specifikována v čl. 2.3 této smlouvy, jejichž prostřednictvím dojde k prodloužení záruky 

zařízení Objednatele a závazek objednatele zaplatit poskytovateli cenu sjednanou v čl. 3. této 

smlouvy. 

2.3. Předmětem plnění dle této smlouvy je:  

KAPLANOVA 1931/1 
148 00 PRAHA 11 – CHODOV 

TEL: 283 069 242 
FAX: 283 069 241 

ID DS: DKKDKDJ 
aopkcr@aopk.gov.cz 
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záruka na diskové pole DellEMC Compelent SC7020 po dobu 2 let dle specifikace uvedené 

v Příloze č. 1. (dále jen „plnění“) 

2.4.  Tato podpora zahrnuje veškeré dostupné aktualizace softwaru, a to bez zbytečného odkladu 

po jejich vydání (maintenance) a technickou podporu poskytovanou Poskytovatelem a dle 

podmínek výrobce software (support).  

2.5. Součástí plnění je i korektní nastavení doby softwarové podpory na licenčním portále výrobce, 

které zajistí poskytovatel do 10 pracovních dnů (dále jen „Registrace na licenčním portále 

výrobce“). 

3. Cena a její splatnost 

3.1. Cena za plnění (dále jen „cena“) je stanovena dohodou smluvních stran a činí 

Cena bez DPH:  624 865,00,- Kč 

DPH   131 221,65,- Kč 

Cena včetně DPH:  756 086,65,-Kč  

Poskytovatel je plátcem DPH 

3.2. Cena zahrnuje rovněž veškeré náklady poskytovatele související s plněním. 

3.3. Ke změně může dojít pouze při změně zákonných sazeb DPH, ale pouze za předpokladu, že 

poskytovatel je plátcem DPH. U neplátce DPH, který do ceny DPH nepromítne, nebude cena 

měněna ani v případě, že by se v průběhu plnění plátcem DPH stal, tj. veškeré s tím související 

náklady jdou k tíži poskytovatele. 

3.4. Cena je splatná ve lhůtě třiceti (30) kalendářních dnů ode dne, kdy byla objednateli doručena 

faktura (daňový doklad) poskytovatele obsahující (i) náležitosti daňového resp. účetního 

dokladu podle platných obecně závazných právních předpisů, a (ii) odkaz na číslo této 

smlouvy. Faktura (daňový doklad) musí být zaslána na adresu sídla objednatele uvedenou 

v záhlaví této smlouvy, nebo elektronicky na adresu  

3.5. Právo poskytovatele vystavit fakturu (daňový doklad) vzniká ke dni provedení registrace licencí 

na licenčním portále výrobce dle čl. 2.6 

3.6. Objednatel má právo fakturu (daňový doklad) poskytovateli před uplynutím lhůty splatnosti 

vrátit, aniž by došlo k prodlení s jeho úhradou, (i) obsahuje-li nesprávné údaje nebo (ii) chybí-

li na faktuře (daňovém dokladu) odkaz na číslo této smlouvy. Nová lhůta splatnosti v délce 

třiceti (30) kalendářních dnů počne plynout ode dne doručení opravené faktury (daňového 

dokladu) objednateli. 

4. Čas a místo plnění 

4.1. Smluvní strany si sjednaly, že poskytovatel poskytne objednateli plnění od účinnosti smlouvy  

do 31. 3. 2027. O poskytnutí plnění bude poskytovatel informovat e-mailem kontaktní osobu 

pro věci technické na straně objednatele uvedenou v záhlaví této smlouvy. 

4.2. Místem plnění je adresa objednatele uvedená v záhlaví této smlouvy. 
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5. Povinnosti objednatele 

Pokud to bude nezbytné pro naplnění předmětu smlouvy, umožní Objednatel Poskytovateli přístup 

v nezbytném rozsahu a na nezbytnou dobu do interních informačních systémů provozovaných 

Objednatelem. 

6. Povinnosti poskytovatele 

6.1. . Poskytovatel se zavazuje poskytovat Služby s náležitou odbornou péčí, včas a v nejlepší 

možné kvalitě. 

6.2. Je-li z povahy věci nutné, aby byla Služba Poskytovatelem poskytnuta nejpozději v přesně 

stanoveném termínu, bude tento termín stanoven Objednatelem po předchozí konzultaci s 

Poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuje Službu do určeného termínu poskytnout.  

6.3. Poskytovatel je odpovědný za to, že Služby budou poskytovány v souladu s platnými obecně 

závaznými právními předpisy, včetně Autorského zákona, případně technickými normami. 

Poskytovatel je povinen disponovat oprávněním k podnikání v rozsahu nezbytném pro 

poskytování Služby, a to po celou dobu trvání této smlouvy. Poskytovatel je povinen 

neprodleně oznamovat Objednateli všechny okolnosti významné pro provádění Služby 

7. Odpovědnost za vady  

7.1.  Objednatel má právo reklamovat zjištěné vady kvality a rozsahu poskytnutých Služeb. 

Nahlášení reklamace je možné učinit e-mailem nebo telefonicky. Telefonní oznámení musí být 

následně potvrzeno písemně nebo e-mailem. 

7.2. Poskytovatel je povinen oprávněně reklamovanou vadu bezplatně odstranit bez zbytečného 

odkladu, jinak ve lhůtě stanovené s ohledem na povahu vady Objednatelem. V případě, že 

není možno dodatečně vadu odstranit a Objednatel za takovou Službu již zaplatil, je 

Poskytovatel povinen vrátit platbu za tuto Službu do patnácti (15) dnů od písemné výzvy 

Objednatele; v takovém případě je Poskytovatel povinen zaslat Objednateli dobropis. 

7.3. Pokud není ve smlouvě uvedeno jinak, řídí se odpovědnost za vady ustanoveními Občanského 

zákoníku. 

8. Smluvní pokuty a úroky z prodlení 

8.1. V případě, že poskytovatel nedodrží termín plnění sjednaný v bodu 4.1. této smlouvy, je 

povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,1 % z celkové ceny bez  DPH uvedené 

v bodu 3.1 této smlouvy za každý započatý den prodlení. 

8.2. V případě prodlení objednatele s placením řádně vystavené faktury, je objednatel povinen 

zaplatit poskytovateli úrok z prodlení ve výši stanovené příslušnými právními předpisy 

z nezaplacené částky. 

8.3. Všechny smluvní sankce uplatněné dle této smlouvy jsou splatné do čtrnácti (14) kalendářních 

dnů ode dne doručení písemného oznámení o jejich uplatnění stranou oprávněnou straně 
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povinné. Ujednání o úroku z prodlení a smluvních pokutách zůstávají případným odstoupením 

od této smlouvy nedotčena a trvají i po skončení účinnosti této smlouvy. 

8.4. Ustanoveními o smluvní pokutě není dotčen nárok oprávněné smluvní strany žádat náhradu 

škody v plné výši. 

8.5. Smluvní pokutu nelze požadovat, způsobí-li porušení smluvní povinnosti zásah vyšší moci, a to 

po celou dobu trvání zásahu vyšší moci. Za zásah vyšší moci se považuje zejména nemožnost 

plnění vzniklá živelnou událostí nebo událost naplňující znaky uvedené v § 2913 odst. 2 zákona 

č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku. 

9. Vyšší moc 

9.1 Pro účely této smlouvy se za vyšší moc považují případy, kdy Smluvní strana prokáže, že jí ve 

splnění povinnosti ze smlouvy dočasně nebo trvale zabránila mimořádná nepředvídatelná a 

nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na vůli této Smluvní strany. Za okolnosti vyšší moci se 

považují okolnosti, které vznikly po uzavření této smlouvy, zejména (nikoli však výlučně) válečný 

konflikt, přírodní katastrofa (např. povodeň), masivní výpadek elektrické energie nebo dodávek ropy, 

embargo nebo epidemie (včetně COVID 19), popřípadě krizové opatření vyhlášené orgánem 

veřejné moci při epidemii.      

9.2 Za vyšší moc se pro účely této smlouvy nepovažuje překážka vzniklá z poměrů Smluvní strany, 

která se překážky dle odstavce 9.1  dovolává, nebo vzniklá až v době, kdy byla tato Smluvní strana 

v prodlení s plněním smluvené povinnosti. 

9.3 Smluvní strana postižená vyšší mocí je povinna neprodleně druhou Smluvní stranu o výskytu vyšší 

moci písemně informovat. 

9.4 V případě vyšší moci se prodlužuje lhůta ke splnění smluvních povinností o dobu, během které 

budou následky vyšší moci trvat včetně doby prokazatelně nutné k jejich odstranění. O ukončení 

vyšší moci a odstranění následků musí postižená Smluvní strana druhou Smluvní stranu písemně 

informovat. 

10 Závěrečná ustanovení 

10.1 Tato smlouva je vyhotovena v elektronickém originálu. 

10.2 Tuto smlouvu je možné měnit či doplňovat pouze formou písemných vzestupně číslovaných 

dodatků. 

10.3 Poskytovatel bere na vědomí, že tato smlouva může podléhat povinnosti jejího uveřejnění podle 

zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování 

těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání 

veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů a/nebo jejího zpřístupnění podle zákona č. 

106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. Poskytovatel 

s uveřejněním či zpřístupněním podle výše uvedených právních předpisů bezvýhradně souhlasí. 

10.4 Smluvní strany se zavazují, že v případě sporů o obsah a plnění této smlouvy vynaloží veškeré 

úsilí, aby tyto spory byly vyřešeny smírnou cestou. Pokud nedojde k dohodě, je příslušný obecný 

soud žalované strany. 

10.5 Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva je výrazem jejich vážné a svobodné vůle, je uzavřena 

nikoli v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. Smluvní strany smlouvu přečetly, s jejím 

obsahem souhlasí a na důkaz toho připojují vlastnoruční podpisy. 
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10.6 Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněným zástupcem poslední smluvní strany. 

Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění smlouvy v registru smluv podle zákona č. 340/2015 

Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů, podle toho, která z výše uvedených 

skutečností nastane později. Smluvní strany se budou vzájemně o nabytí účinnosti neprodleně 

písemně informovat.  

11 Přílohy 

10.1. Příloha č. 1 smlouvy – Specifikace záruky zařízení  

 

 

 

 

V Praze, dne dle elektronického podpisu V Praze, dne dle elektronického podpisu 

 

 

 

 

RNDr. František Pelc, ředitel Martin Vašíček, jednatel



Příloha 1 

6 | 6 
 

SPECIFIKACE ZÁRUKY ZAŘÍZENÍ 

 

Množství 
dílů 

SKU Komponenta TAG ČÍSLO 
DATUM 

ZAHÁJENÍ 
DATUM 
KONCE 

POPIS PRODUKTU 

1 732-71535 
Warranty Upgrades 
- APOS 

3MWP233 01. 04. 2025 31. 08. 2026 
1Yr ProSupport and 4hr Mission 
Critical 

1 862-53840 
Warranty Upgrades 
- APOS 

3MWP233 01. 09. 2026 31. 03.  2027 
1Yr Post Standard Support and 4-Hour 
7x24 On-Site Service After Problem 
Diagnosis 

1 822-24995 
Software Support 
POS 

3MWP233 01. 04. 2025 31. 08. 2026 
1Yr ProSupport for Software, Live 
Volume License (includes RIRA Async 
Sync License) (Non-Essential) 
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