= Cesky rozhlas

DILCi SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB ¢. S2025/04344/04

k ramcové dohodé o poskytovani sluzeb s jednim G€astnikem ze dne 2. 6. 2025

Cesky rozhlas
zfizeny zakonem €. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu

nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradskéa 12, 120 99 Praha 2

zastoupeny: Mgr. Reném Zavoralem, generalnim Feditelem Ceského rozhlasu
ICO 45245053, DIC CZ45245053

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €islo uc¢tu: 1001040797/5500

zastupce pro vécna jednani:

(déle jen jako ,objednatel®)

OPTIMIA BPO s.r.o.
zapséana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 340933
se sidlem Svédska 1036/19, 150 00 Praha 5

zastoupena: Armenem Sargsyanem, jednatelem

ICO 08234507, DIC CZ08234507

bankovni spojeni: UniCredit Bank a.s. €islo u¢tu: 1387686987/2700

zastupce pro vécna jednani

(dale jen jako ,poskytovatel)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. a § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu a v souladu s €lankem Il. ramcové dohody o
poskytovani sluZeb s jednim u€astnikem ze dne 2. 6. 2025 (dale jen ,ramcova dohoda*) tuto dilci
smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen jako ,smlouva®)

|. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele na svij naklad a nebezpeci poskytovat
objednateli dle podminek dale stanovenych v této smlouvé nasledujici sluzby: provoz call
centra a souvisejici sluzby blize specifikované v pfiloze této smlouvy (dale také jen
,sluzby*), a povinnost objednatele sluzby prevzit a zaplatit objednateli cenu dle této
smlouvy.

2. V pripadé, Ze je poskytovatel dle specifikace sluzeb v ramci své povinnosti poskytovat
sluzby povinen dodat objednateli jakékoliv zbozi, je Fadné dodani tohoto zboZi povazovano
za soucast poskytovani sluzeb, bez jehoz dodani neni mozné sluzby povazovat za radné
poskytnuté. Hodnota takového zboZi, jakoz i naklady na jeho dodani, jsou zahrnuty v cené
za sluzby.

3. Poskytovatel je povinen objednateli sluzby poskytnout véetné veskeré dokumentace, ktera
je nezbytna k tomu, aby sluzby mohly slouzit svému ucelu.



no
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Il. Misto a doba pInéni

. Pokud se smluvni strany nedohodly pisemné jinak, mistem poskytovani sluzeb je Pafizska

227/20, 100 01 Usti nad Labem.

Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani sluzeb nejpozdéji do 1 tydne ode dne
ucinnosti této smlouvy. Na pfesném datu zapoceti poskytovani sluzeb a na zpusobu
jejich poskytovani je poskytovatel povinen se pfedem pisemné dohodnout s objednatelem.
Diléi smlouva se uzavira na dobu 2 mésict od zvefejnéni v registru smluv.

lll. Cena sluzeb

. Cena sluzeb je stanovena nabidkou poskytovatele a €ini 1.000.000 KE bez DPH. Cena

s DPH ¢ini 1.210.000 K&. Cena sluzeb a platebni podminky jsou sjednany v souladu
s ramcovou dohodou. ZpUsob vypoctu ceny sluzeb je uveden v pfiloze této smlouvy.

Celkova cena dle predchoziho odstavce je kone€na a zahrnuje veskeré naklady
poskytovatele souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava do mista
plnéni, navraceni mista poskytovani sluzeb do plvodniho stavu, naklady na likvidaci
vzniklych odpad( a dal$i naklady nezbytné k fadnému poskytovani sluzeb).

IV. Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva se uzavira a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi

stranami a uc€innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢€.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejhovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist. Uverejnéni
smlouvy v registru smluv zajisti objednatel.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze pravem rozhodnym pro tuto smlouvu je pravo Ceské
republiky. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi zejm.
ramcovou dohodou a pfislusnymi ustanovenimi OZ.

Bude-li v této smlouvé pouzit jakykoli pojem, aniz by byl smlouvou zvlast definovan, potom
bude mit vyznam, ktery mu dava ramcova dohoda.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ objednatel
obdrzi dva a poskytovatel jeden. V pfipadé, ze bude smlouva uzaviena na dalku za vyuziti
elektronickych prostredkl, zasle smluvni strana, jenz smlouvu podepisuje jako posledni,
jeden original smlouvy spolu s jejimi pfilohami druhé smluvni strané.

Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

Priloha €. 1 — Technicka specifikace.




