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Cislo smlouvy objednatele: SML/390/2025
Cislo smlouvy poskytovatele: OP2551201887

Smlouva o dodavce a instalaci informa€niho vyrozumivaciho a varovného sytému

(IVVS), a poskytnuti souvisejicich sluzeb

(déle jen ,smlouva*)

uzaviena ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen
,Lobcansky zakonik“), za pfiméfeného pouziti § 2358 a nasl. ob¢anského zakoniku, § 2586 a nésl. obCanského
zakoniku, a v souladu se zakonem ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a
0 zméné nékterych zakond (dale jen ,autorsky zakon®)

mezi témito smluvnimi stranami:

Nazev:

se sidlem:
zastoupen:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Gétu:

za Objednatele je opravnén jednat:

- ve vécech smluvnich:
- ve vécech technickych:

(dale také jako ,Objednatel”)

Nazev:

se sidlem:
zastoupen:
Zapsan OR:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Uétu:

za Poskytovatele je opravnén jednat:

- ve vécech smluvnich:
- ve vécech technickych:

(dale také jako ,Poskytovatel)

vvrv

Mésto Kroméfiz

Velké namésti 115/1, 767 01 Kroméfiz
Mgr. Tomas Opatrny, starosta

002 87 351

CZ 00287351

Komer¢ni banka, a.s.
8326340247/0100

Mgr. Tomas$ Opatrny — starosta mésta, starosta@mestokm.cz

Colsys s.r.o.
Bustéhradska 109, 272 03 Kladno

Ing. Jifi MareSovsky, jednatel spole¢nosti

Vedeny Méstskym soudem v Praze vlozka C oddil 902
14799634
CZ14799634
Komer¢ni banka, a.s.

Ing. Jifi MareSovsky, jednatel spoleCnosti

(Objednatel a poskytovatel spolecné jako ,,smluvni strany“ Ci jednotlivé jako ,,smluvni strana®)

uzaviely tuto smlouvu na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku “ Informaéni vyrozumivaci a varovny

systém mésta Kroméfize”
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1. UVODNi USTANOVENi

Na zakladé této smlouvy ma Poskytovatel ve prospéch Objednatele dodat feSeni IVVS pro Objednatele, provést
jeho implementaci do infrastruktury Objednatele, a zajistit technickou podporu tohoto feSeni vrozsahu a za
podminek dale uvedenych v této Smiouvé a jejich pfilohach. PInéni zahmuje zejména dodavku hardwarového
reSeni IT infrastruktury (dale téz jen ,HW") a potfebného software vybaveni (dale jen "SW”), véetné poskytnuti
dalSich souvisejicich sluzeb, a to zejména instalaci, konfiguraci a zprovoznéni HW a SW, a déle poskytnuti zaruky
na dodany HW a poskytnuti poZzadovaného SW, a sluzby servisni a technické podpory (dale téZ jen ,,pfedmét
plnéni“ &i ,pfedmét smlouvy*).

Tato smlouva je uzaviena na z&kladé vysledku zadavaciho fizeni nadlimitni vefejné zakazky s nazvem
sinformaéni vyrozumivaci a varovny systém mésta Kroméfize“, ktera byla uvefejnéna ve Véstniku vefejnych
zakazek, evidencni Cislo Z2025-019010 (dale také jako ,verejna zakazka“), to vSe ve smyslu zakona C.
134/2016 Sb., 0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon o zadavani vefejnych
zakazek“ nebo ,ZZVZ"). Jednotliva ustanoveni této smlouvy musi byt vykladana v souladu se zadavacimi
podminkami uvedenymi v zadavaci dokumentaci vefejné zakdzky, V€. jejich pfiloh (dale téz ,zadavaci
dokumentace vefejné zakazky“) a v souladu s nabidkou Poskytovatele podanou v rdmci zadavaciho fizeni vefejné
zakazky (déle téz ,,nabidka Poskytovatele”); nabidkou se rozumi zejména Dopis nabidky a dal$i souvisejici
dokumenty podané Poskytovatelem v zadavacim fizeni, a to véetné pfipadnych objasnéni a doplnéni v pribéhu
zadavaciho fizeni.

Financovani realizace dodavaného pinéni je zajisténo podilem viastnich financnich prostfedki Objednatele a
spolufinancovanim z fondd Evropské unie prostfednictvim Operaéniho programu Zivotni prostredi 2021-2027, v

ramci projektu s ndzvem Informacni vyrozumivaci a varovny systém mésta Kroméfize" s registraCnim Cislem
CZ.05.01.03/05/23_048/0002337 (déle jen ,projekt?)..

2. PROHLASENi SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pIné zpUsobily k fadnému a véasnému provedeni pinéni dle této smlouvy, Ze se
fadné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu smlouvy, a to takovym zplisobem, Ze jsou mu znamy veskeré
relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k jeho realizaci, a Ze disponuje takovymi kapacitami a
odbornymi znalostmi, vlastnim technickym vybavenim a zazemim, které jsou nezbytné pro realizaci pfedmétu
smlouvy za dohodnuté smluvni ceny uvedené v této smlouvé, a to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci
pro plnéni vefejné zakazky. Poskytovatel je opravnén plinit predmét této smlouvy pouze prostfednictvim svych
zaméstnanct nebo osob uvedenych v seznamu poddodavatel(l, ktery je soucasti Dopisu nabidky, ktery je pfilohou
této smlouvy.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je vyrobcem doddvaného zafizeni, nebo je vyrobcem doddvaného zafizeni povéfen k
jeho prodeji, distribuci ¢i servisu, nebo je jinym zplsobem opravnén k prodeji, distribuci ¢i k servisu dodavaného
zafizeni. Poskytovatel garantuje, Ze jim dodavané zafizeni odpovidd zejména platnym technickym normam
a predpisim CR a je uréeno pro evropsky trh.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze neni v Upadku ani ve stavu hroziciho Upadku, a ze mu neni znamo, Ze by vici
nému bylo zahajeno insolven¢ni fizeni. Rovnéz prohlasuje, Ze vici nému neni v pravni moci Zadné soudni
rozhodnuti, pfipadné rozhodnuti spravniho, dafiového &i jiného organu na plnéni, které by mohlo byt divodem
zahajeni exekucniho fizeni na majetek Poskytovatele a Ze takové exekuéni fizeni nebylo vi&i nému zahajeno.

Smluvni strany prohladuji, Ze identifikani udaje smluvnich stran uvedené v této smlouvé odpovidaji aktuélnimu
stavu, a Ze osobami jednajicimi pfi uzavieni této smlouvy jsou osoby opravnéné k jednani za smluvni strany.
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Jakékoliv zmény pfedmétnych Udaju, jez nastanou v dobé po uzavieni této smlouvy, jsou smluvni strany povinny
bez zbyteéného odkladu pisemné sdélit druhé smluvni strané.

V pfipadé, Ze se kterékoliv prohlaseni nékteré ze smluvnich stran podle tohoto ¢lanku ukaze byt nepravdivym,
odpovida tato smluvni strana za $kodu a nemajetkovou Ujmu, ktera nepravdivosti prohlaSeni nebo v souvislosti s
ni druhé smluvni strané vznikne.

Smluvni strany se zavazuiji k vzajemné soucinnosti za u¢elem pinéni pfedmétu této smlouvy.

3. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele dodat Objednateli HW a souvisejici SW v souladu s touto
smlouvou, zejména v souladu s technickou specifikaci dle pfilohy €. 1 (déle jen ,pInéni* ¢i ,dilo‘).

Pfedmét pInéni zahrnuje zejména:

3.1.1. dodani veskerého pozadovaného HW,

3.1.2. provedeni instalace dodaného HW (vybaleni, montaz, zapojeni do sité, apod.),

3.1.3. provedeni instalace a konfigurace ovladaciho SW,

3.1.4. dodani veskerych licenci k souvisejicimu SW,

3.1.5. zprovoznéni dodaného HW (uvedeni do fadného provozu, spusténi HW, ovéfeni bezchybného chodu
vSech komponent),

3.1.6. provedeni test,

3.1.7. zaSkoleni obsluhy na strané Objednatele,

3.1.8. zpracovani a predani veSkeré potiebné provozni a technické dokumentace Objednateli (tj. napf.
dokumentace skuteéného stavu feSeni, schéma dodané infrastruktury, provozni pfirucka),

3.1.9. poskytnuti zaruky na dodany HW a SW Objednateli,

3.1.10. poskytnuti technické podpory na dodany HW a SW Objednateli po dobu minimalné 60 mésicu od jeho
pfedani Objednateli,

3.1.11. projektové fizeni — nasazeni pfedmétu smlouvy probéhne podle zasad projektového fizeni, aby bylo
zajisténo efektivni planovani, koordinace a kontrola pribéhu,

to vSe v souladu nejen s touto smlouvou, ale i se zad&vaci dokumentaci pfedmétné vefejné zakazky.
Technické parametry pfedmétu plnéni jsou specifikovany zejména v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje dodat Objednateli HW zboZi nové, nepoSkozené, nepouzivané, nerepasované, uréené k
prodeji v CR, které bude pIné funkéni a bude splfiovat v8echny pozadavky dané touto smlouvou, zadavaci
dokumentaci vefejné zakazky a nabidkou Poskytovatele. V databazi vyrobce, pokud takova existuje, musi byt
Objednatel uveden jako prvni uzivatel dodaného zbozi. Poskytovatel se zavazuje pfedat Objednateli spolecné se
zbozim i dodaci listy, prohlaseni o shodé, atesty i obdobnou dokumentaci v rozsahu poskytovaném vyrobcem,
pokud ji vyrobce poskytuje.

Poskytovatel se zavazuje, ze vyuzije ke splnéni pfedmétu plnéni pro Objednatele takové HW a SW komponenty a
technologie, o kterych na zakladé své odbornosti a dostupnych roadmap vyrobcl vi ¢i mize pfedpokladat, ze
budou schopny plnit Gcel vyplyvajici z této smlouvy po dobu minimainé 120 mésicl a budou vyrobcem podporovany
nejméné po dobu 60 mésicl od okamziku dokonceni pfedmétu pinéni dle predpokladi stanovenych touto
smlouvou a jejimi pfilohami. Tato skute¢nost bude posuzovana k datu podani nabidky Poskytovatele, ktera
pfedchazela uzavieni této smlouvy. Dodavatel spini tento zavazek zejména tehdy, vyuzije-li takové HW a SW
komponenty a technologie, o nichZ bylo v dobé podani nabidky pfed uzavienim této smlouvy znamo, Ze pro né
neni vyhlaSeno datum ukonceni prodeje (end of sale), ani datum ukonCeni podpory/servisu (end od
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support/service). Nesplnéni podminky dle pfedchozi véty se povazuje za vadu plnéni, pro kterou je Objednatel
opravnén plnéni Poskytovatele nepfevzit, a to az do okamZiku odstranéni takové vady, zjisti-li tak pfed pfevzetim
plnéni; v ostatnich pfipadech bude Objednatel postupovat podle €l. 8. odst. 8.6. této smlouvy. PoruSeni uvedeného
zavazku a nezjednani napravy dle této smlouvy se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

Poskytovatel poskytne Objednateli pfedmét plnéni na zakladé pisemného projektu, ktery bude obsahovat zejména:

e popis dodavaného fedeni (specifikaci dodavaného HW a SW, funkéni schéma fedeni),

e popis zplisobu a postupu implementace do infrastruktury Objednatele,

e popis zabezpeCeni dodavaného feSeni véetné zabezpeceni informaénich a komunikacnich systémi v
pribéhu provadéni plnéni),

e popis planu zalohovani a obnovy sitové infrastruktury,

e plan zkuSebniho provozu a provedeni akceptacnich testu,

e plan zaskoleni administrator( a uzivateld,

e harmonogram postupu praci v ¢lenéni minimalné na kalendarni tydny,

e poZadavky na souéinnost Objednatele a obdobi pro poskytnuti takové sou¢innosti, aj.

(dale jen ,provadéci projekt’).

PInéni Poskytovatele je provedeno fadné a v¢as, pokud odpovida poZadavkim smlouvy, a netrpi faktickymi Ci
pravnimi vadami. Pokud Poskytovatel pfi pinéni pfedmétu smlouvy odhali piekazky, které brani fadnému provedeni
pfedmétu plnéni, je povinen o téchto bezodkladné uvédomit Objednatele a navrhnout mu dalSi postup.

Objednatel se zavazuje Poskytovateli pfevzit jim dodané zboZi za podminek touto smlouvou sjednanych, a uhradit
vzajemné dohodnutou smluvni cenu.

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytnout veSkerou soucinnost, které bude pro spInéni povinnosti
Poskytovatele podle této smlouvy potfebna a nezbytna, zejména Objednatel poskytne Poskytovateli na jeho vyzvu
pFistup do objektl za G¢elem dodani, instalace a zprovoznéni HW a SW, €i za icelem provedeni servisniho zasahu
¢i vymény HW a SW v pribéhu trvani sjednané zaruky ¢i technické podpory.

Soucasti pfedmétu pInéni jsou veskeré dodavky a sluzby nezbytné pro fadné a Uplné poskytnuti pinéni. Souéasti
plnéni jsou i prace a sluzby, které ve smlouvé nejsou vyslovné uvedeny a Poskytovatel, jakozto odbornik, o nich
védét mél nebo mohl.

4. TERMIN A MiSTO PLNENi

Mistem pInéni jsou budovy ve vlastnictvi Objednatele na adresach:

e  Velké namésti 115, Kromériz

e  Husovo namésti 534, Kroméfiz

e  Havlickova 505, Kroméfiz

e amista definovana v technické zadavaci dokumentaci (hlésice, sirény a atd.)

Pokud to povaha plnéni pfipousti a nestanovi-li Objednatel jinak, je mistem pInéni rovnéZz misto, odkud
Poskytovatel poskytuje pInéni dle této smlouvy vzdalenym pfistupem.

Poskytovatel se zavazuje zahdjit realizaci plnéni bez zbyte¢ného odkladu po nabyti G¢innosti této smlouvy.
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Poskytovatel se zavazuje realizovat pinéni pro Objednatele v nasledujicich terminech a dle harmonogramu.
Zadavatel umoznuije, aby pinéni faze 1 a faze 2 bylo zahajeno ve sejném terminu. Ukoné&eni pinéni faze 2 maze
byt v terminu T4.

faze

pocet
pracovnich
milnik | popis termin | dn poznamka

TO zahdjeni Ucinnost smlouvy

faze1

T implementaéni analyzy T0+14 14 poCet dni Ize zkréatit

faze1

realizace dodavky - soucasny stav IVVS
T2 dokument VIS-14_stavajici_stav T0+120 | 120 pocet dni Ize zkratit

fazel

dokumentace, Skoleni a predani

T3 soucasny rozsah IVVS T2+15 pocet dni Ize zkratit

faze1

15
T4 zku$ebni provoz T3+21 - nelze zkratit

faze2

T5 realizace celého dila T0+320 | 320 poCet dni Ize zkréatit

faze2

T6 dokumentace, finlni pfedani T5+15 15 poCet dni Ize zkréatit

faze2

pocet dnii nelze zkratit, pokud T3 a T6
budou mit shodny termin pinéni,
zku$ebni provoz bude mit celkem 21

T7 zkusebni provoz T6+21 dnd

45.

4.6.

47.

Poskytovatel pfedlozi Objednateli podrobny harmonogram plnéni do 15-ti kalendarnich dni od nabyti U€innosti této
smlouvy. Harmonogram podléha schvaleni Objednatelem. Harmonogram bude ¢lenén v detailu minimainé na
kalendafni tydny a bude zobrazovat postup pinéni jednotlivych fazi. Poskytovatel se zavazuje postupovat dle
harmonogramu. Aktualizace harmonogramu v pribéhu realizace dila podléha schvaleni Objednatelem.

Smluvni strany se dohodly, ze podminkou pro zahajeni dodavky a implementace feSeni do infrastruktury
Objednatele je pisemna akceptace provadéciho projektu Objednatelem. Objednatel se zavazuje provést posouzeni
provadéciho projektu dle ¢l. 3 odst. 3.6. této smlouvy a sdélit vysledek tohoto posouzeni bez zbyteéného odkladu
po jeho predlozeni Poskytovatelem, nejpozdéiji vSak do 3 pracovnich dnl od jeho pfedlozZeni Poskytovatelem. Za
Ucelem dosazeni akceptace provadéciho projektu Objednatelem je Poskytovatel opravnén priibéZzné seznamovat
Objednatele se stavem a obsahem tohoto provadéciho projektu. Objednatel je opravnén vyzvat Poskytovatele k
poskytnuti rozpracované verze provadéciho projektu. Provadéci projekt bude Poskytovatelem predlozen nejpozdéji
do 15-ti kalendarnich dnd od nabyti G¢innosti této smlouvy.

Objednatel zajisti, aby Poskytovatel mohl dodat a instalovat pfedmét plnéni v misté pinéni, a to v pracovni dny v
dobé dle vzajemné dohody ucinéné na zakladé predchozi vyzvy Poskytovatele Objednateli. Lhiita pro dodavku a
instalaci pinéni uvedena v pfedchozim odstavci 4.4. této smlouvy muze byt prodlouzena:

4.7.1. jestlize dojde k preruSeni pInéni zavazk( z této smlouvy na zakladé pisemného pokynu Objednatele pro
objektivni prekazky nastalé ¢i zplisobené na strané Objednatele, které znemoznuiji poskytovani pinéni ze
strany Poskytovatele,

4.7.2. jestlize dojde k preruSeni plnéni zavazk( z této smlouvy z divodu prodleni se spinénim povinnosti
stanovené touto smlouvou na strané Objednatele,

4.7.3. zjisti-li Poskytovatel pfi pInéni zavazk( z této smlouvy skryté pfekazky tykajici se mista pinéni znemoznujici
realizovat pfedmét pinéni dohodnutym zplsobem,
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4.7.4. jestlize dojde k pferuseni pInéni zavazki z této smlouvy vlivem mimofadnych nepfedvidatelnych a
neprekonatelnych prekazek vzniklych po uzavfeni této smlouvy nezavisle na vili Poskytovatele ve smyslu
§ 2913 odst. 2 obCanského zakoniku, které je Poskytovatel povinen viéi Objednateli prokazat;
Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu Objednatele informovat o vzniku takovych prekazek, jinak
se jich nemuze dovolavat.

4.8. Nastanou-li po uzavfeni této smlouvy divody ve smyslu odst. 4.7.1. aZ 4.7.4. této smlouvy, které budou branit
dodavce a instalaci pinéni ve Ihité stanovené v odst. 4.4. této smlouvy, vyhrazuji si smluvni strany moznost
realizovat zménu zavazku z této smlouvy ve smyslu § 100 odst. 1 ZZVZ co do Ihdty pInéni, a to tak, ze Ihdta plnéni
muze byt pfiméfena prodlouzena, maximalné vSak o dobu, po jakou budou pUsobit divody (pfekazky) ve smyslu
odst. 4.7.1. az 4.7 4. této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuiji uéinit veSkera rozumné o¢ekavatelna opatfeni k tomu, aby pfedesly &i alespof zkratily
dobu trvani takové prekazky. Prodlouzeni Ihity plnéni ve smyslu tohoto ustanoveni musi byt smluvnimi stranami
sjednano a stvrzeno pisemnym dodatkem k této smlouvé.

49. Poskytovatel se zavazuje za podminek uvedenych v této smlouvé dodat komplexni pfedmét plnéni v terminu
stanoveném pro pfedani a pfevzeti pinéni podle této smlouvy. O pfedani a pfevzeti pfedmétu plnéni bez vad a
nedodélkd vyhotovi smluvni strany pfedavaci protokol.

4.10. Poskytovatel se zavazuje a odpovida za to, ze skutecné zji$téné hodnoty béhem provedeni testovani a kontroly na
skutecné dodané konfiguraci pInéni nebudou hor$i nez parametry poZzadované v technické specifikaci a zavazné
specifikaci nabizeného pinéni.

5. CENA PLNENI, PLATEBNi PODMINKY

5.1.  Cena za realizaci faze 1 byla urena nabidkou Poskytovatele dle pfilohy €. 2 této smlouvy, a €ini celkem:

cena bez DPH 8708 244 K¢
DPH ve vy$i 21 % 1828 731 K¢
cena v¢. DPH 10 536 975 K¢

(dale jen ,,cena pInéni faze1“).

5.2.  Cena za realizaci faze 2 byla urena nabidkou Poskytovatele dle pfilohy €. 2 této smlouvy, a €ini celkem:

cena bez DPH 8 430 640,00 K¢
DPH ve vysi 21 % 1770 434,40 K&
cena vé. DPH 10 201 074,40 K¢

(déle jen ,,cena plnéni faze 2“).

5.3. Cena technické podpory za 1 rok

cena bez DPH 352 317,00 K&
DPH ve vysi 21 % 73 986,57 K¢
cena v¢. DPH 426 303,57 K¢

5.4. Cenové sazby rozSifené technické podpory:
5.4.1. Cena programatora 1950 K¢ bez DPH / 1 hodina
5.4.2. Cena servisniho zasahu 900 K¢& bez DPH/ 1 hodina
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5.4.3. Cena Gasu straveného na cesté 350 K& bez DPH / 1 hodina
5.4.4.Cenaza1km 15 K& bez DPH

Celkova cena pinéni v rozsahu sjednaného pfedmétu smlouvy je smluvni cenou zavaznou po celou dobu jejiho
trvani. V cené plnéni jsou zahrnuty veskeré naklady nutné pro fadné spinéni sjednaného pfedmétu smlouvy véetné
vSech souvisejicich nakladl (dopravy a pojisténi do mista urCeni, balného, montaze, instalace, provedeni testu,
cla, vliviizmén kurz( ¢eské mény v(ci zahrani¢nim ménam, obecného vyvoje cen, zvysenych nakladu vyplyvajicich
z obchodnich podminek, eliminace pfipadnych rizik spojenych s provozem Objednatele, recyklaéniho poplatku,
zaSkolenim, nakladi zaruky a zajisténi technické podpory, nakladi na odstrafiovani vad a nedodélku, licenci
apod.).

Objednatel neposkytne Poskytovateli zalohy. Poskytovatel neni opravnén poskytnuti zaloh na Objednateli
vyZadovat.

Cena pInéni bude Objednatelem hrazena po Castech, a to ndsledovné:

5.7.1. Cena za dodavku a implementaci pinéni faze 1 dle ¢l. 5. odst. 5.1. a faze 2 dle ¢l. 5.2 této smlouvy bude
uhrazena jednorézové, a to po pfedani a pfevzeti plnéni a podpisu protokolu dle €l. 6. odst. 6.2. této
smlouvy Objednatelem. Datem uskutenéni zdanitelného pInéni je den podpisu protokolu o pfedani a
pfevzeti pfedmétu plnéni Objednatelem.

5.7.2. Cena za poskytnuti technické podpory dle ¢&l. 5. odst. 5.3. této smlouvy bude hrazena postupné v
pravidelnych roénich pausalnich platbach to pro kazdy nadchazejici rok predem.

5.7.3. Cena za poskytovani rozSifené technické podpory dle ¢l. 5. odst. 5.4. této smlouvy bude hrazena dle miry
skutecné spotfeby jednotek nasobenych sazbou dle odst. 5.4. tohoto &lanku smlouvy, pfi poskytovani
sluzeb rozsifené technické podpory realizované Poskytovatelem na zékladé pisemné zadanych
pozadavk( Objednatele, a to po konci toho kalendafniho mésice, ve kterém byly takové sluzby
Poskytovatelem dokonéeny a akceptovany Objednatelem. Datem uskute¢néni zdanitelného plnéni je
posledni den pfislusného kalendainiho mésice dle pfedchozi véty.

Poskytovatelem fakturovana Castka bude odpovidat rozsahu poskytnutého pinéni dle pfilohy €. 2 této smlouvy.
Minimalni doba splatnosti faktury vystavené ze strany Poskytovatele bude €init 30 dni od doruceni faktury. Faktura
bude spliiovat nélezitosti Ucetniho dokladu podle zakona €. 563/1991 Sb., o U&etnictvi, ve znéni pozdgjSich
pfedpisU, a dafiového dokladu dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Poskytovatel je povinen vystavit a pfedat veSkeré dafové doklady v elektronickém formatu PDF, a zaslat je na e-
mailovou adresu Objednatele_v kopii _

Nezbytnou pfilohou faktury bude podepsany akceptaCni protokol, resp. protokol o pfedani a pfevzeti pfedmétu
plnéni.

Faktura bude nad ramec zakonem poZadovanych naleZitosti (§ 29 zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty) pro dafiovy doklad obsahovat takeé:

a) Cislo a datum vystaveni faktury,

b) Eislo smlouvy a datum jejiho uzavreni,

c) nazev projektu ,Informaéni vyrozumivaci a varovny systém mésta Kroméfize®, a registracni Cislo projektu
CZ.05.01.03/05/23_048/0002337,

d) pfedmét plnéni a jeho piesnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni,

e) oznaCeni banky a €islo Uctu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je €islo Uctu odliSné od Cisla uvedeného
v této smlouvé, je Poskytovatel povinen o této skutecnosti informovat Kupuijiciho),
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f) Inhdtu splatnosti faktury,
g) nézev, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Poskytovatele,
a) jméno a podpis osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

Nebude-li faktura obsahovat zakonem ¢i touto smlouvou stanovené nalezitosti nebo bude chybné vyuctovana cena
nebo DPH, je Objednatel opravnén fakturu pfed uplynutim Ihity splatnosti vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim duvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Dnem odeslani vadné
faktury Poskytovateli pfestava béZet pavodni Ihita splatnosti a nova Ihita splatnosti bézi znovu ode dne doruceni
nové a fadné vystavené faktury Objednateli.

Cena pInéni se povaZuje za uhrazenou okamZikem odepsani fakturované ¢astky z bankovniho U¢tu Objednatele.
Pokud Objednatel uplatni narok na odstranéni zjisténé vady pinéni ve Ih(té splatnosti faktury, neni Objednatel
povinen az do odstranéni vady pinéni uhradit cenu plnéni. OkamZikem odstranéni vady plnéni zaéne béZet nova
Ihuta splatnosti faktury v délce min. 30 kalendafnich dni.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a doru¢ené faktury se Objednatel zavazuje
Poskytovateli uhradit Urok z prodleni v zkonné vysi.

V pfipadé, Ze dojde ke zméné zakonné sazby DPH, je Poskytovatel k cené dila bez DPH povinen uétovat DPH
v platné vysi. Tato situace predstavuje vyjimku z nezménitelnosti ceny dila, pficemZ smluvni strany vyslovné
uvadséji, ze v pfipadé zmény ceny dila v disledku zmény sazby DPH nebude ke smlouvé uzaviran dodatek. Za
stanoveni sazby DPH v souladu s uéinnou pravni Gpravou odpovida vystavitel faktury, tedy Poskytovatel.

Smluvni strany si dale v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ, pro pfipad trvani a pinéni této Smlouvy po uplynuti prvnich
60 mésicl poskytovani technické podpory, vyhrazuji ve vztahu k cenovym polozkam dle pfilohy €. 2 a ¢l. 5. této
Smlouvy za plnéni, které bude dle této Smlouvy poskytovano a bude hrazeno i po uplynuti prvnich 60 mésicl
poskytovani technické podpory pravo upravit cenu takovych poloZek, a to dle dale uvedenych pravidel:

5.16.1. Cena polozek dle pfilohy €. 2 a ¢l. 5. této Smlouvy za pInéni, které bude dle této Smlouvy poskytovano
a bude hrazeno i po uplynuti prvnich 60 mésicl poskytovani technické podpory se stanovi tak, Ze cena
polozek dle pfilohy €. 2 této Smlouvy odpovidajici roénimu pInéni (12 mésict) mize byt pro obdobi
plnéni pocinaje 61. mésicem a konce 72. mésicem (6. rok) procentualné zvySena maximalné o miru
inflace v CR vyjadfenou pfirCistkem primémého ro¢niho indexu spotfebitelskych cen dle udajt
publikovanych Ceskym statistickym GFadem za rok nejblize predchazejici.

5.16.2. Cena polozek dle pfilohy €. 2 a ¢l. 5. této Smlouvy za pInéni, které bude dle této Smlouvy poskytovano
a bude hrazeno i po uplynuti 72. mésice poskytovani technické podpory se pro obdobi kazdého
nasledujiciho roku (7. rok a dalsi) stanovi tak, ze cena polozek dle pfilohy €. 2 této Smlouvy ve vySi
odpovidajici pfedchazejicimu obdobi jednoho roku (12 mésicd) mlze byt procentuainé zvysena
maximalné o miru inflace v CR vyjadrenou pfiriistkem primérného roéniho indexu spotfebitelskych cen
dle udajii publikovanych Ceskym statistickym ufadem za rok nejblize predchézejici.

5.16.3. Smluvni strany pro odstranéni pochybnosti uvadi, ze k Upravé cenovych polozek dle tohoto ustanoveni
Smlouvy neni tfeba uzavirat dodatek ke Smlouvé. Smluvni strany v§ak mohou z divodu pravni jistoty o
navyseni cenovych poloZek a jejich struktufe sepsat zapis podepsany obéma smluvnimi stranami.
Obdobné jako v pfipadech dle odst. 5.14.1. a 5.14.2. tohoto ¢lanku Smlouvy jsou smluvni strany
opravnény postupovat i v pfipadé rozSifené technické podpory dle ¢l. V. odst. 5.2.4. této Smiouvy.

Smluvni strany si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuiji, Ze hodinové sazby dle pfedchoziho odstavce tohoto
¢lanku Smiouvy je mozné po vzajemné dohodé obou smluvnich stran mezirocné valorizovat, maximalné vSak o
miru inflace v CR vyjadrenou pfirdstkem prlimémého roéniho indexu spotfebitelskych cen dle udaji publikovanych
Ceskym statistickym Ufadem za rok nejblize pfedchazejici prislusné valorizaci, pficemz moznost valorizace
nastane poprvé po uplynuti 3. roku technické podpory.
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6. PREDANi PREDMETU PLNENI

Opravnénou osobou ve vécech technickych a k podpisu protokold je:

e na strané Objednatele:

Smluvni strany se dohodly, ze plnéni, které ma byt podle této smlouvy akceptovano Ci pfevzato Objednatelem,
bude povazovano za dodané i provedené pravé okamzikem jeho akceptace, tj. podpisem pfislusného protokolu
ze strany Objednatele. Formalnimi nalezitostmi protokolu je jeho Ciselné oznaceni, datum vystaveni, celkovy pocet
stran, oznageni Poskytovatele a Objednatele, nazev projektu a oznaceni pinéni, které je pfedmétem pfevzeti i
akceptace. Protokol bude vyhotoven ve dvou vytiscich, pfi¢emz kazdy bude uréen pro jednu smluvni stranu. V
protokolu bude zfetelné oznaceno, zda bylo pInéni (i) akceptovano, (i) akceptovano s vyhradami, nebo (iii)
neakceptovano.

V pfipadé, ze vysledek plnéni Poskytovatele obsahuje podle Objednatele drobné vady, které samostatné ani ve
spojeni s jinymi nebrani uzivani pfedmétu plnéni, nebo Objednatel ma k vysledku pInéni Poskytovatele
nepodstatné vyhrady &i pfipominky, je pfedmét pinéni akceptovan s vyhradami. Protokol tak bude vedle
minimalnich naleZitosti obsahovat rovnéZ soupis vytknutych vad ¢i vyhrad, a také zplsoby a pfiméfené Ihity pro
jejich odstranéni, na kterych se smluvni strany dohodly. Nedohodnou-li se smiuvni strany, €ini Ihita pro odstranéni
10 pracovnich dnd. Smluvni strany povazuiji v takovém pfipadé vysledek plnéni Poskytovatele za fFadné predany a
Objednatelem za fadné prevzaty. Paklize v8ak nebudou vytknuté vady i vyhrady odstranény v souladu s
protokolem, vznika Objednateli vici Poskytovateli narok na smluvni pokutu. Poskytovatel pisemné informuje
Objednatele o odstranéni vad ¢i vypofadani vyhrad, a pfeda mu je ke kontrole. Objednatel vysledek odstranéni vad
¢i vyporadani vyhrad Poskytovatele do 3 pracovnich dnl od jeho pfedani posoudi a odstranéni vytknutych vad &i
vyporadani vyhrad pisemné potvrdi Poskytovateli.

Smluvni strany se dohodly na tom, ze Objednatel neni povinen pfedmét pinéni &i jeho Cast pfevzit, pokud vykazuje
vady Ci nedodélky, nenaplfiuje veskeré uZivatelské pozadavky, k jejichZ spinéni se Poskytovatel zavazal v pfiloze
€. 1 této smlouvy, a zejména pokud brani Fadnému uzivani.

Pokud nebude plnéni Poskytovatele akceptovano vibec, bude k protokolu vyhotovena jeho pfiloha, ve které bude
popis vyhrad Ci vad, a bude zde zaznamenan také dalSi dohodnuty postup odstranéni téchto vyhrad; tim nejsou
dotleny pfipadné néaroky Objednatele ztitulu prodleni Poskytovatele, pokud timto postupem vzniknou.
Poskytovatel je povinen vyhrady & vady ozndmené Objednatelem bez zbyte€ného odkladu odstranit, a to
nejpozdgji do 3 pracovnich dnu, nebude-li s Objednatelem dohodnuta Ihita del$i. Po odstranéni vyhrad ¢i vad se
Poskytovatel zavazuje vyzvat Objednatele k novému pfedani a pfevzeti pfedmétu smiouvy.

Vlastnické pravo ke zbozi, které je pfedmétem této smlouvy, a nebezpedi Skody na ném, pfechazi na Objednatele
dnem podpisu akceptacniho protokolu, resp. protokolu o pfedani a pfevzeti plnéni. Objednatel se zavazuje
Poskytovateli vyvinout po dobu realizace pfedmétu této smlouvy maximalni Usili k ochrané dodaného zbozi pied
poskozenim, znienim, ztratou i jeho odcizenim.

Poskytovatel je povinen pfedat Objednateli spole¢né s dodavanym pinénim veSkerou dokumentaci, doklady,
zarucni listy, technické a uZivatelské manualy a jiné dokumenty, které se k nému vztahuiji, a které jsou potiebné k
jeho prevzeti a uzivani. Poskytovatel je povinen pfedat Objednateli spolecné s dodavanym pinénim licenéni
podminky pro uzivani software, ktery je jeho souéasti.

Misto pfedani pfedmétu pInéni je shodné s mistem plnéni v souladu s €. 4 odst. 4.1 této Smlouvy.
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7. VLASTNICKE PRAVO A UZIVACi PRAVA, DUSEVNi VLASTNICTVI

Objednatel nabyva vlastnické pravo k poskytnutému pfedmétu pinéni &i jeho dil€im ¢astem podpisem akceptaéniho
protokolu, a to v rozsahu jim provedené akceptace.

Poskytovatel se zavazuije pfi poskytovani pfedmétu pInéni neporusit prava tfetich osob, ktera témto osobam mohou
plynout z duSevniho viastnictvi, zejména z autorskych prav a prav primyslového vlastnictvi. Poskytovatel se
zavazuje, ze Objednateli uhradi veSkeré naklady, vydaje, Skody a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které
Objednateli vzniknou v dusledku uplatnéni prav tfetich osob vici Objednateli v souvislosti s poru$enim povinnosti
Poskytovatele dle pfedchozi véty. Uplatni-li tfeti osoba své pravo k pfedmétu pInéni nebo jeho ¢asti, zavazuje se
Poskytovatel dale Objednateli bezplatné poskytnout, zabezpeit a/nebo uhradit nahradni feSeni, které nebude
doteno prévem tfeti osoby.

V pfipadé, Ze je vysledkem Cinnosti Poskytovatele dle této smlouvy ¢i jeho soucasti dilo, které podiéhé ochrané
podle zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné dalSich
zakon( (autorsky zakon), v platném znéni (dale jen ,autorsky zakon*) a obéanského zakoniku, ziska Objednatel k
takto vytvofenému dilu jako celku i k jeho jednotlivym ¢astem licenci, pficemZ odména za poskytnutou licenci je jiz
soucasti ceny pfedmétu pinéni. Smluvni strany sjednavaiji, Ze licence k takovému autorskému dilu bude poskytnuta
za nésledujicich podminek:

a) nevyhradni licence k veSkerym znamym zpUsobUim uziti takového dila, zejména, nikoliv vSak vyluéné, k ucelu
stanovenému touto smlouvou:;

b) licence neodvolatelnd;

c) licence neomezena Uzemnim rozsahem a rovnéz tak neomezena zpusobem nebo rozsahem uziti;

d) licence udélend na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prév Objednatele k dilu (Uginnost
licence vak trva i po skonceni uinnosti této smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak);

e) licence pfevoditelna a postupitelnd, tj. ktera je udélena s pravem udéleni podlicence €i postoupeni licence
jakékoliv tfeti osobé;

f) v pfipadé SW, ktery je souCasti plnéni, se licence vztahuje ve stejném rozsahu i na pfipadné dalSi verze
tohoto SW upraveného na zakladé této smlouvy;

g) licence, kterou neni Objednatel povinen vyuzit.

Licence je poskytnuta v maximalnim rozsahu povoleném platnymi pravnimi pfedpisy. Poskytovatel podpisem této
smlouvy prohladuje, Ze vlastni ¢i opravnéné disponuje veSkerymi oprédvnénimi k autorskému dilu, které bude
soucasti pfedmétu plnéni dle této smlouvy, zejména, nikoliv v3ak vylucné, ze ziskal veskera opravnéni autor(i i
tfetich osob k takovému dilu a je opravnén je poskytnout Objednateli, a to zejména, nikoliv v8ak vyluéné, veskera
opravnéni uvedena v tomto ¢lanku smlouvy.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze je opravnén poskytnout Objednateli licence k pfedmétnému dilu a préva podle této
smlouvy v plném rozsahu, a zavazuje se za timto (i¢elem zajistit fFadné a neruSené uZivani dila a prav Objednatele
tak, aby Objednatel mohl uzivat dilo fadné a pIné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby vysledkem realizace dila
nebo jakékoli jeho Easti nebyla porudena prava tfetich osob z dusevniho vlastnictvi. Pro pfipad, Ze uZivanim dila
nebo jeho Easti nebo samotnou existenci dila nebo jeho ¢asti budou v dlsledku poruseni povinnosti Poskytovatele
dotCena préva tfetich osob z duSevniho vlastnictvi, nese Poskytovatel vedle odpovédnosti za vady dila i
odpovédnost za veSkerou Ujmu, ktera tim Objednateli vznikne.

Licence jsou neodvolatelné a jsou poskytnuty ode dne jejich dodéani. Teritorialni a ¢asovy rozsah licenci je
neomezeny. Licence se vztahuje i na budouci aktualizace softwaru v ramci sjednané zaruky a technické podpory.
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Odména za poskytnuti opravnéni (licence) k uziti dila (produktu) je zahrnuta jako soucast ceny pinéni podle €l. 5
odst. 5.1. této smlouvy.

8. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA A TECHNICKA PODPORA

Poskytovatel je povinen pfedmét smlouvy realizovat v mnoZstvi, kvalité, jakosti a s vlastnostmi poZadovanymi
Objednatelem dle této smlouvy, platnymi pravnimi pfedpisy a zavaznymi technickymi normami, pfi¢emz za spinéni
této povinnosti odpovida.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze na pfedmét smlouvy (tj. na veSkeré dodané plnéni) poskytuje zaruku v délce uvedené
pro jednotlivé soucasti dle pfilohy €. 1 této smlouvy. Po¢atek béhu zaruéni doby bude osvédCovat protokol o pfedani
a pfevzeti plnéni. Poskytovatel prohladuje, Ze pfedmét smlouvy si po tuto dobu zachova vSechny takové vlastnosti,
funkénost a stanovenou Gcelovou zplsobilost.

Zaruka se vztahuje na vady, resp. nedodélky dila (a kazdé jeho Easti), které se projevi b&éhem zaru€ni doby s
vyjimkou vad, u nichZ Poskytovatel prokaze, Ze jejich vznik zapficinil Objednatel.

Obsahem zaruky je zavazek Poskytovatele, Ze veSkeré opravy provede bez dalich nakladi pro Objednatele,
pficemz i veSkeré komponenty, nahradni dily a prace budou poskytnuty Objednateli bezplatné. Poskytovatel se
zavazuje, Ze po dobu zaruky budou dostupné nahradni komponenty a bude dostupny jejich servis a technicka
podpora. Veskeré naklady (vEetné cestovnich nakladu, nakladd na material a dalSich souvisejicich naklad), které
Poskytovateli vzniknou v souvislosti s poskytovanim zéruky dle tohoto ¢lanku smlouvy, jsou v pIné vysi zahrnuty v
cené plnéni dle ¢l. 5. této smlouvy. Za poskytovani zaruky a technické podpory tak nevznika Poskytovateli Zadny
dodate¢ny narok na uhradu nakladu, nez ktery je uveden v této smlouvé.

Garance provedeni oprav, dodavek nahradnich dili, mozZnosti staZeni aktualnich verzi software, firmware,
ovladac€l a pfipadné management software, musi byt v ramci dodavky pokryta adekvatnim typem maintenance,
oficialné poskytovanym vyrobcem zafizeni tak, aby v pfipadé feSeni zavady &i poZadavku, ktery neni Poskytovatel
schopen vyfesit a na jehoZ feSeni ma Objednatel na zakladé maintenance narok, mohl uplatnit pfimo u technické
podpory vyrobce zafizeni.

VesSkeré vady je Objednatel povinen uplatnit u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy vadu zjistil, a to
hlaenim v souladu s dale uvedenymi ustanovenimi této smlouvy, obsahujicim specifikaci zjisténé vady. Reklamaci
Ize uplatnit do posledniho dne zaruéni doby, pfi¢emz i reklamace odeslana Objednatelem v posledni den zaruéni
doby se povazuje za v€as uplatnénou.

Pokud se na pfedmétu smlouvy (Ci jakékoli jeho ¢asti) vyskytne v zaruéni dobé dle pfilohy €. 1 této smlouvy jakakoliv
vada, zavazuje se Poskytovatel tuto vadu bezplatné odstranit, nebude-li Objednatel pozadovat vzhledem
k zavaznosti vady dodani nahradni nové véci za véc vadnou. Poskytovatel je povinen o jakékoli reklamaci pfedmétu
smlouvy sepsat zdznam, jehoz obsahem bude zejména uvedeni data reklamace, charakter reklamované vady,
zpUsob vyfizeni reklamace, Ihita vyfizeni reklamace, podpisy smiluvnich stran €i jejich opravnénych zastupct.

Odstrariovani zjiSténych vad bude Poskytovatelem provadéno v misté instalace pfedmétu pinéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze po dobu, po kterou Objednatel nebude moci pfedmét smlouvy &i jakoukoli jeho Cast
z ddvodu vad uzivat, zaruéni doba nebézi.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli technickou podporu v rozsahu pozadavkd uvedenych v pfiloze €.
1 této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zfidit a umoZnit Objednateli pfistup do HelpDeskového systému, a to na webové adrese
sd.colsys.cz. Tento pfistup bude zabezpeéeny a dostupny v rezimu 24x7x365. HelpDeskovy systém (rozhrani pro
evidenci pozadavku) bude v Ceském jazyce, a pfistup k nému bude zajiStén bez nakladl na software Objednatele.
Objednatel bude mit moznost zadavat do HelpDesku formou tzv. ticketd poZadavky, stanovovat jejich priority,
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sledovat zahajeni a ukonéeni €innosti, pfidélené lidské zdroje, pribéh praci apod. O pfijeti kazdého pozadavku,
zménach stavu tiketl, vlozeni komentafd, pfiloh, uzavfeni tiketd bude Objednatel informovan prostfednictvim e-
mailové notifikace. Systém HelpDesk musi Objednateli poskytovat prfehled nejen o aktualné nahladenych
pozadavcich, ale i o uzavienych pozadavcich a zpisobech jejich vyfeseni.

Dodavatel je povinen provozovat rovnéz Hotline na tel.: _ ktera bude aktivni v pracovni dny od 7:00 do
17:00 hodin. VeSkeré zavazné pozadavky vSak musi Objednatel pfedavat Poskytovateli prostfednictvim
HelpDesku.

Pozadavek na poskytnuti technické podpory se povazuje za nahlaseny:
8.13.1. okamzikem jeho pfimého zapsani do HelpDeskového systému Objednatelem;

8.13.2. pfi telefonickém zadani pozadavku se za okamzik nahlaSeni povazuje ¢as uskute¢néni hovoru. Za
zaevidovani takto nahlaSeného pozadavku do HelpDeskového systému zodpovida Poskytovatel, ktery
takto zadany pozadavek zapiSe bezodkladné po uskuteénéni telefonniho hovoru (i v jeho pribéhu).

Rozsah a obsah poZzadavki na poskytovani zaruky a technické podpory je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy,
v€etné stanoveni reakénich €asl na nahlaSené pozadavky Ci incidenty dle klasifikace zavaznosti, a ¢asu pro jejich
vyfeseni &i odstranéni.

Poskytovatel vyvine maximéalni mozné Usili k tomu, aby v pfipadé opravy/vymény vadnych dil0/zafizeni byl co
nejméné omezovan provoz Objednatele (jednovypadkové opravy).

Poskytovatel je povinen zajistit Objednateli pfistup k dokumentaci vyrobce zafizeni a znalostni bazi, kterou vyrobce
v ramci své podpory poskytuije.

Pokud Objednatel vyhodnoti zjisténou vadu jako ohroZeni bezpecnosti ve smyslu zakona &. 181/2014 Sb., o
kybernetické bezpecnosti, zajisti Poskytovatel okamZitou soucinnost a poskytne Kupujicimu podklady zejména
vypisy logl, chybovych hia3ek, a vSech potfebnych dat pro analyzu a feSeni zavady z bezpeénostniho hlediska.

Poskytovatel pIné odpovida za Skody, které zpUsobi svou €innosti Objednateli nebo Cinnosti svych pracovniki
nebo &innosti treti osoby (poddodavatele), kterou povéfi provadénim dilich praci.

Objednatel (opravnéna osoba) mize bez pfitomnosti Poskytovatele provadét bézné zasahy do dodaného zafizeni,
a to v souladu s jeho ucelem a pfislusnymi technickymi podminkami, s nimiz byl Objednatel Poskytovatelem
seznamen pfi pfedani a pfevzeti pInéni.

9. ODPOVEDNOST ZA SKODU

Smluvni strany se zavazuji pfi vyvinuti maximalniho Usili pfedchazet vzniku Skodu, a v pfipadé vzniku 8kod k jejich
dalSimu zamezeni ¢i minimalizaci.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli Ci tfeti osobé v pIné vySi Skodu, ktera jim vznikla pfi realizaci pfedmétu
této smlouvy jako dlsledek poruSeni povinnosti a zavazkd Poskytovatele podle této smlouvy.

Pokud v disledku zavinéného poruSeni povinnosti Poskytovatele stanovenych touto smlouvou (zejména
v dusledku Fadného a v€asného nedokonceni dila) nebude Objednateli uhrazen finanéni podil nebo jeho &ast v
ramci projektu od poskytovatele dotace, bude Poskytovatel povinen uhradit Objednateli takto zpisobenou $kodu.

Poskytovatel se zprosti povinnosti k nahradé Skody, zabranila-li mu ve spInéni povinnosti z této smlouvy doCasné
nebo trvale mimofadna nepredvidatelna a nepfekonatelnd prekazka vznikla nezavisle na jeho vili; nastane-li
takova prekazka, je Poskytovatel povinen ji bez zbyte¢ného odkladu oznédmit Objednateli. Smluvni strany se
zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.
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10. POJISTENI

Poskytovatel prohladuje a zavazuje se, ze po celou dobu platnosti zavazku z této smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu na pojisténi odpovédnosti za Skodu zplUsobenou Objednateli Ci tfetim osobam pfi vykonu
podnikatelské Cinnosti s limitem pojistného pInéni v minimaini vysi 5.000.000 K¢, a ze Gginnost této pojistné
smlouvy bude udrzovat po celou dobu pInéni pfedmétu této smlouvy tak, aby vy3e uvedené limitni pojistné plnéni
nebylo sniZeno €i jinak ovlivnéno v neprospéch Objednatele.

Doklady o pojisténi (pfedevSim kopii pojistné smlouvy nebo pojistny certifikat) pfedlozi Poskytovatel Objednateli do
10 pracovnich dnl od ucinnosti této smlouvy, a dale za trvani této smlouvy kdykoliv bezodkladné (nejpozdéji do 3
pracovnich dnl) po pisemném vyzadani Objednatele.

V pfipadé, Ze nastane $kodni udalost kryta pojiSténim, a tato bude u pojistitele ozndmena jako pojistna udalost,
zavazuje se Poskytovatel bezodkladné informovat Objednatele o priibéhu likvidace pojistné udalosti a pfedkladat
Objednateli (nejpozdéji do 10 pracovnich dnl po jejich obdrzeni nebo vyhotoveni) veskeré podklady tykajici se
feSeni pojistné udalosti.

11. SANKCE

Pro pfipad porueni uvedenych smiuvnich povinnosti se smluvni strany dohodly na nize uvedenych smiuvnich
pokutach, jejichZ sjednanim neni dotéen narok Objednatele na nahradu $kody zptsobené porusenim povinnosti,
za;jisténé smiuvni pokutou, v plné vysi.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se spinénim povinnosti dokoncit Fazi 2 v terminu dle €l. 4. odst. 4.4. této smlouvy,
je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 0,2 % z ceny pinéni dle ¢l. 5. odst. 5.1 + ceny
plnéni dle €l. 5. odst. 5.2 této Smlouvy, a to za kazdy zapoc&aty den prodieni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se spInénim povinnosti odstranit vady i vypofadat vyhrady uvedené
v protokolech dle ¢l. 6 této smlouvy v ujednané |hité ve smyslu ¢l. 6. odst. 6.3. této smlouvy, je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 1.000 K& za kazdy zapo€aty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s reakci na nahlaseny poZadavek v systému HelpDesk je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200 K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad a kazdych zapocéatych 15 minut
prodleni nad ramec doby stanovené v pfiloze €. 1 této smlouvy.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim feSeni Kritického pozadavku (A) je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 800 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad a kazdou zapoCatou hodinu prodleni
nad ramec doby stanovené v pfiloze €. 1 této smlouvy.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim feSeni Zavazného pozadavku (B) je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 300 K¢, a to za kaZdy jednotlivy pfipad a kaZdou zapoCatou hodinu prodleni
nad ramec doby stanovené v pfiloze €. 1 této smlouvy.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim feSeni Ostatniho pozadavku (C) je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad a kaZdou zapoCatou hodinu prodieni
nad rdmec doby stanovené v pfiloze €. 1 této smlouvy.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele, které vyplyvaji z pravnich pfedpisi upravujicich ochranu osobnich
udaju, z ¢l. 12. této smlouvy (Duvérné informace a ochrana osobnich udaju) a z ¢l. 17 této smlouvy (Kyberneticka
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bezpecnost), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni
povinnosti.

V pfipadé, Zze Poskytovatel porusi své povinnosti ve vztahu k pracovnépravni ochrané svych zaméstnancl nebo
zaméstnancl poddodavatele, sjednavaji smluvni strany povinnost Poskytovatele zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 2.000 K¢ za kazdy zjistény pfipad.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s prokézanim existence uzavfeni Ci trvani pojisténi ve smyslu &lanku 10. této
smlouvy, uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vySi 5.000 K¢ za kazdy zapo€aty den prodleni oproti
terminu uvedeném v odst. 10.2. této smlouvy.

V pfipadé, ze Poskytovatel porusi svou povinnost provadét pfedmét plnéni zejména prostfednictvim osob, které
jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této Smlouvy nebo dopInény dle ¢l. 15. odst. 15.3. a 15.4. této Smlouvy, sjednavaji
smluvni strany povinnost Poskytovatele zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000 K¢ za kazdy jednotlivy
pfipad poruseni této povinnosti, pficemz Poskytovatel je povinen do 7 kalendainich dnu sjednat napravu. Pokud
ani po 7 dnech nebude tento zavadovy stav odstranén, bude na danou situaci pohlizeno jako na opakované
poruseni této povinnosti, pfi¢emz Objednateli vznika narok na opakovanou smiuvni pokutu ve vySi 50.000 K¢ za
dal$i pfipad poruSeni této povinnosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé jednostranného bezdivodného ukonéeni této Smlouvy ze strany
Poskytovatele kdykoliv ve Fazi 1 a Fazi 2 dle ¢&l. 4. odst. 4.4. této smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000.000 K¢.

V piipadé prodleni Objednatele s Uhradou radné fakturované ceny pinéni je Poskytovatel opravnén pozadovat
zaplaceni smluvniho Groku z prodleni ve vySi 0,01 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Smluvni strany se
dohodly, ze Poskytovatel je opravnén pozadovat zaplaceni troku z prodleni az po uplynuti 30 dnli od sjednané
lhity splatnosti.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti spinit dluh smluvni pokutou utvrzeny.

Smluvni pokuty jsou splatné do 14 kalendainich dnl od data, kdy byla povinné strané doru¢ena pisemna vyzva
opravnéné strany k zaplaceni, pficemz tato bude doruovana elektronicky do datové schranky druhé smiuvni
strany. Smluvni pokuta se plati na (cet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzvé a povazuje se za uhrazenou
v okamziku, kdy poZadovana €astka byla pfipsana na cet opravnéné strany.

Ujednanim o smluvnich pokutach a jejich pfipadnym uplatnénim vGci Poskytovateli nejsou doteny naroky
Objednatele na nahradu Skody v plné vysi, ani jina prava objednatele dle této smlouvy, zejména pravo odstoupit
od této smlouvy.

12. DUVERNE INFORMACE A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

V pfipadé, ze bude pfi pinéni pfedmétu této smlouvy dochézet na strané Poskytovatele ke zpracovani osobnich
Udajl &i styku s nimi, je tato smlouva zaroven smlouvou o zpracovani osobnich Gdaju ve smyslu zakona ¢. 110/2019
Sb., 0 zpracovani osobnich Udaju a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,zakon o
ochrané osobnich udaji*), a ve smyslu ¢lanku 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju a o volném pohybu
téchto Udaju (dale jen ,GDPR"). Poskytovatel ma v takovém pfipadé pro ucely ochrany osobnich Gdaji postaveni
zpracovatele ve smyslu GDPR. Poskytovatel je povinen splnit vSechny povinnosti z toho vyplyvajici. Poskytovatel
je zejména povinen po celou dobu plnéni pfedmétu této smlouvy zajistit personalni obsazeni pozice povéfence pro
ochranu osobnich udaju v souladu s GDPR, ktery bude odpovédny za dozor nad zajisténim ochrany osobnich
Udajl v ramci plnéni pfedmétu této smlouvy.
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Odména Poskytovatele za zpracovani osobnich Udajl dle tohoto &lanku smlouvy je jiz zahrnuta v cené pinéni a
Poskytovatel nema pravo na jakékoli dalSi finan¢ni naroky nebo nahradu nékladd v souvislosti se zpracovanim
osobnich daju dle tohoto &lanku smlouvy.

Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za G&elem plnéni Uéelu této smlouvy, a to v rozsahu
nezbytné nutném pro plnéni této smlouvy, za timto Ucelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosice
informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav Poskytovatele vyplyvajicich z této smlouvy,
pfedavat zpracované osobni udaje Objednateli, a nepotfebné osobni Udaje likvidovat. Poskytovatel neni opravnén
zapojit do zpracovani osobnich Udaju zadného jiného zpracovatele bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Poskytovatel u€ini v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy dostatecna organizaéni a technicka opatfeni zabrariujici
pfistupu neopravnénych osob k osobnim Udajim o ochrané osobnich udajd.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci a poddodavatelé byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy pouceni o
povinnosti mienlivosti a 0 moznych néasledcich pro pfipad poruSeni této povinnosti. Zarover Poskytovatel zajisti,
Ze zaméstnanci a poddodavatelé Poskytovatele, ktefi pro Poskytovatele zpracovavaji osobni idaje v souvislosti s
touto smlouvou, jsou pravidelné proSkoleni ohledné povinnosti souvisejicich se zpracovanim osobnich udajd,
pfiCemz tuto skute¢nost musi byt Poskytovatel schopen prokéazat. Dale Poskytovatel zajisti, ze pfistup k osobnim
dajlm pfi zpracovani osobnich Udaju bude omezen pouze na ty osoby, které tento pfistup potfebuji k poskytovani
pInéni dle této smlouvy.

V pfipadé, Ze dojde k poruSeni zabezpeceni osobnich udajl, které povede k nahodnému nebo protipravnimu
znieni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni zpracovavanych osobnich Udaju, je
Poskytovatel povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdsji viak do 24 hodin, tento incident oznamit Objednateli.
Tuto povinnost ma Poskytovatel i v pfipadg, kdy je nepravdépodobné, ze by porueni zabezpeCeni mélo za
nasledek riziko pro prava a svobody subjektu udaju. S ohledem na skute¢nost, ze takovy incident musi byt pfipadné
ohladen dozorovému orgénu, Poskytovatel se za timto Ucelem zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost,
zejména je povinen podrobit se kontrole opatfeni k ochrané osobnich Udajd, poskytnout relevantni dokumenty,
informace a vysvétleni.

Poskytovatel se zavazuje k tomu, Ze u€ini takova opatreni, aby riziko incident(i dle pfedchazejiciho odstavce bylo
minimalizovano.

V pfipadé, Ze Poskytovatel obdrzi v souvislosti s pinénim pfedmétu této smlouvy od tfeti osoby stiznost, upozornéni
nebo komunikaci ohledné zpracovani osobnich Gdaju nebo nedodrzovani GDPR nebo obecné zavaznych pravnich
predpisti Evropské unie a Ceské republiky souvisejicich s ochranou osobnich Gdaj, je Poskytovatel povinen
informovat Objednatele, poskytnout mu pozadované informace a soucinnost pfi feSeni takové stiznosti.

Poskytovatel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosice informaci, které obsahuiji citlivé Gdaje, byly uchovavany
v uzamykatelnych skfinich umisténych v uzamykatelnych mistnostech. Poskytovatel zajisti, aby elektronické
datové soubory obsahujici osobni udaje byly uchovavany v paméti poCitae pouze pokud pfistup k takovymto
souboriim je chranén heslem, nebo je-li pfistup k uzivani pocitace, v jehoz paméti jsou tyto soubory umistény,
chrénén heslem.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli soucinnost, pokud si Objednatel vyzada vici Poskytovateli
informace o ¢innostech zpracovani osobnich udajl, které Poskytovatel na zakladé této smlouvy provadi.

Po ukonéeni zpracovani osobnich Udaji Poskytovatel podle rozhodnuti Objednatele pfestane v§echny osobni
Udaje zpracovavat a pieda je zpét Objednateli, pfipadné je na zakladé pokynu Objednatele bezodkladné zlikviduie,
tj. fyzicky zni¢i (skartuje dokumenty v listinné podobé, zni¢i nosice dat) a vymaze osobni Udaje v elektronické
podobé, véetné vSech pFipadnych kopii a zaloh. VSechny ¢innosti likvidace osobnich udaji musi byt provedeny
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zpsobem, ktery odpovida nejmodernéjSim technologiim likvidace pfedmétnych nosicu. O vymazu nebo skartaci
ucini pisemny zéznam.

Veskeré skute€nosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi stranami, které nejsou
bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany seznami pfi realizaci pfedmétu smlouvy nebo
v souvislosti s touto smlouvou, jsou divérnymi informacemi.

Poskytovatel se zavazuje, ze divérné informace jinym subjektim nesdéli, nezpfistupni, ani nevyuzije pro sebe
nebo pro jinou osobu. Zavazuije se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vylutné t&m svym zaméstnancim nebo
poddodavateldm, ktefi jsou povéfeni pInénim smlouvy a za timto (¢elem jsou opravnéni se s témito informacemi v
nezbytném rozsahu seznamit. Poskytovatel se zavazuje zabezpedit, aby i tyto osoby povazovaly uvedené
informace za duvérné a zachovavaly o nich miCenlivost.

Vyjimkou z tohoto ¢lanku smlouvy jsou informace, které:

a) byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zpro$tény téchto omezeni,

b) jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak nez nasledkem poruseni povinnosti jedné ze smluvnich stran,

c) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

d) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem na zakladé zakona,
popfipadé jejichZ uverejnéni je stanoveno zakonem,

e) smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti mi¢enlivosti (napf. advokatovi nebo dariovému
poradci) za U¢elem uplatfovani svych prav.

Povinnost mi&enlivosti, ochrany osobnich Gdaji a ochrany dlivérnych informaci trva i po ukonceni pinéni dle
smlouvy ¢i pfi pfed€asném zaniku zavazku smluvnich stran.

Obé smluvni strany se dohodly, Ze informace, které jim byly svéfeny druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobam
bez pisemného souhlasu druhé strany a nepouziji tyto informace k jinym uceldm, nez k pinéni této smlouvy.

13. TRVANi A UKONGENi SMLOUVY

Tato smlouva je uzavfena na dobu urcitou, do okamziku splnéni pfedmétu této smlouvy (tj. min. po dobu trvani

Smluvni strany se dohodly, Ze mohou od této smlouvy odstoupit v pfipadech, kdy to stanovi zakon nebo tato
smlouva. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je Uc€inné okamzikem jeho doruceni
druhé smluvni strané. Odstoupenim od smlouvy nezanikaji naroky na nahradu $kody, smluvni ujednani tykajici se
volby prava, smluvnich pokut, feSeni sporli mezi smluvnimi stranami a jina ujednani, ktera podle projevené vile
smiuvnich stran nebo vzhledem ke své povaze maiji trvat i po ukonceni smlouvy. Zejména se jedna o prava a
povinnosti souvisejici s odpovédnosti za Skodu, smluvnimi pokutami, fakturaci, s Groky z prodleni, odpovédnosti
za vady a ochranou divérnych Gdaju a informaci.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od této smlouvy v pfipadg, ze:

a) zjisti v rdmci kontroly dodaného HW zafizeni, ze dodané HW zafizeni kvalitativné neodpovida specifikaci

b) prodleni Poskytovatele s pfedanim pfedmétu dila ¢i jeho €asti v terminu stanoveném harmonogramem
dle odst. 4.4. této smlouvy trva déle nez 30 kalendafnich dnu;

c) prodleni Poskytovatele se spinénim povinnosti odstranit vady &i vypofadat vyhrady uvedené v protokolu
dle ¢l. 6 této smlouvy trva déle nez 30 kalendarnich dn(;

d)  pInéni poskytnuté Poskytovatelem vykazuije vady, které jsou neodstranitelné nebo neumozniuiji jeho fadné
uzivani Objednatelem k Ucelu, ktery je sjednan touto smlouvou,
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e) Poskytovatel nepini pokyny Objednatele pfi pinéni pfedmétu smlouvy, a nezjedna napravu do 7 dn( poté,
co byl Objednatelem na tuto skuteénost pisemné upozornén,

f)  Poskytovatel brani Objednateli v provadéni kontrol a zkouek pfedmétu dila nebo jeho &asti, &i vice nez
30 kalendainich dn0 neposkytuje soucinnost, ke které se zavazal touto smlouvou,

g) Poskytovatel neprokaze ¢i neudrZuje sjednany limit pojistného pInéni & opakované (nejméné dvakrat)
porusil sjednané podminky pojisténi dle ¢lanku 10 této smlouvy,

h) dostane-li se Poskytovatel do stavu Upadku nebo hroziciho Upadku, dojde-li k zahajeni likvidace
Poskytovatele, nebo dojde-li k postizeni podstatné ¢asti majetku Poskytovatele vykonem rozhodnuti nebo
exekuci,

i) je-li proti Poskytovateli zahajeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zakona €. 418/2011 Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdgjSich pfedpisd,

i) zjisti-li skutenosti ve smyslu § 223 ZZVZ,

k) v jinych pfipadech stanovenych vyslovné v této smlouvé.

V pfipadé odstoupeni Objednatele od smlouvy nemé Poskytovatel nérok na zaplaceni ceny dila v piném rozsahu.
Poskytovatel je opravnén Zadat po Objednateli pouze to, 0 co se Objednatel realizaci pfedmétu smlouvy obohatil.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim jakékoliv splatné
Castky dle této smlouvy po dobu delsi nez 60 kalendarnich dnd, pokud Objednatel nezjedna napravu ani
v dodateCné piiméfené Ih(té, kterou mu k tomu Poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke spinéni povinnosti,
pficemZ tato Ihdta nesmi byt kratSi nez 15 kalendafnich dnu od prokazatelného doruceni takovéto vyzvy
Objednateli. Toto ustanoveni se dle dohody smluvnich stran nevztahuje na pfipady, kdy bude prodleni Objednatele
zapfic¢inéno opozdénym uvolnénim financénich prostfedkl z vefejnych zdroji. Odstoupenim od smlouvy neni
dotCen narok Poskytovatele na nahradu pfipadné djmy.

Kazda Smluvni strana je rovnéZ opravnéna odstoupit od smlouvy v pfipadé prodleni druhé strany s plnénim jinych,
nez shora uvedenych zavazki{ podle této smlouvy po dobu del$i nez 30 kalendafnich dnd, pokud druha smluvni
strana nezjedna napravu ani v dodateéné pfiméfené |hité, ktera ji byla smiluvni stranou poskytnuta na zakladé
pisemné vyzvy ke spinéni povinnosti, pfiemz tato Ihita nesmi byt kratSi nez 15 kalendarnich dnd od dorudeni
takovéto vyzvy.

Pravni uginky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem doruceni jeho pisemného vyhotoveni druhé smluvni strané.
Odstoupenim zavazek ze smlouvy zanika, avsak pravo Objednatele na smluvni pokuty a na nahradu pfipadnych
Skod uvedenych v této smlouvé zlistava nedotceno.

Smlouva mlze byt ukon¢ena rovnéz pisemnou dohodou smluvnich stran.

Pfi pfedCasném ukonéeni zavazku z této smlouvy se Poskytovatel zavazuje provést na své naklady veskeré prace,
které budou nezbytné k zabranéni vzniku Skody Ci jiné Gjmy na strané Objednatele i na strané tetich osob.
Zaroven se Poskytovatel zavazuje navratit IT prostfedi Objednatele do stavu pfed zapoCetim plnéni pfedmétu této
smlouvy, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Toto navraceni do puvodniho stavu, tzn. veSkeré s tim souvisejici
prace a dodavky, bude ze strany Poskytovatele provedeno na jeho vlastni naklady bez zbyte¢ného odkladu po
ukonceni smlouvy.
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14. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel se zavazuje poskytovat plnéni vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost, v souladu s pokyny
Objednatele, je-li jich tfeba, fadné a v€as s ohledem na harmonogram plnéni.

Zjisti-li Poskytovatel v pribéhu plnéni pfedmétu smlouvy, Ze nelze dodrZet terminy dle smlouvy, je povinen vzdy
na to Objednatele bez zbyte¢ného odkladu upozornit. Tim nejsou dotéeny dalsi povinnosti Poskytovatele, zejména
povinnost zaplatit pfipadnou smluvni pokutu za prodleni, a pfipadnou nahradu $kody za zplsobenou tjmu.

Poskytovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu oznamit Objednateli veskeré skute¢nosti, které mohou mit viiv na
povahu nebo na podminky poskytovani plnéni dle této smlouvy. Zejména je povinen neprodlené pisemné oznamit
Objednateli zmény svého majetkopravniho postaveni, jako je napf. pfeména spoleénosti, vstup do likvidace,
Upadek ¢i prohlaSeni konkurzu, Ci jakékoli zjisténé pfekazky plnéni, vznesené néroky &i pozadavky organt statniho
dozoru &i jakychkoli tfetich stran.

Poskytovatel se déle pfi pInéni pfedmétu této smlouvy zavazuje:

14.4.1. postupovat pfi plnéni pfedmétu této smlouvy s nalezitou odbornou péci a poznatky a procesy Best
practice,

14.4.2. zajistit, Ze veSkeré vlastnosti poskytnutého pinéni, véetné jeho budoucich zmén, budou odpovidat
obecné zavaznym pravnim predpisim Ceské republiky, které nabyly platnosti ke dni uzavieni této
smlouvy, a relevantnim mezinarodnim pravnim pfedpisim, které nabyly platnosti ke dni uzavieni této
smlouvy,

14.4.3. postupovat pfi realizaci svych &innosti tak, aby byla dodrzovana pravidla provozniho fadu v misté pInéni,
bezpeénostni a provozni pfedpisy Objednatele, a aby nebyl v nadbyteéné mife omezovan provoz
dotéenych pracovist Objednatele.

Poskytovatel neni opravnén postoupit Zadnou svou pohledavku vici Objednateli vyplyvajici ze smlouvy nebo
vzniklou v souvislosti se smlouvou bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele s postoupenim. Poskytovatel
neni opravnén provést jednostranné zapocteni zadné své pohledavky vici Objednateli vyplyvajici ze smlouvy nebo
vzniklé v souvislosti se smlouvou na jakoukoliv pohledavku Objednatele za Poskytovatelem bez pfedchoziho
pisemného souhlasu Objednatele se zapo¢tenim. Objednatel je opravnén provést jednostranné zapocteni jakékoliv
své splatné i nesplatné pohledavky za Poskytovatelem vyplyvajici ze smlouvy nebo vzniklé v souvislosti se
smlouvou (zejména smluvni pokutu) na jakoukoliv splatnou i nesplatnou pohledavku Poskytovatele vici
Objednateli.

Ve smyslu § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a 0 zméné nékterych zakonu
(zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjSich predpist, je Poskytovatel povinen spoluplsobit pfi vykonu finanéni
kontroly.

Poskytovatel uchova veSkerou dokumentaci a ucetni doklady souvisejici s pInénim podle smlouvy minimainé do
konce roku 2036. Pokud je v ¢eskych pravnich pfedpisech stanovena lhita delSi nez v evropskych predpisech,
musi byt pouzita pro Uschovu delSi Ihuta, a to i delSi neZ Ihuta ujednana timto odstavcem smiouvy.

Poskytovatel je povinen umoznit kontrolu pfedmétného dotaéniho projektu a poskytnout nezbytnou souéinnost
kontrolnim organim opravnénym k provadéni kontroly (poskytovatel dotace, Fond, Ministerstvo financi, organy
finanéni spravy, Nejvyssi kontrolni Ufad, Evropska komise, Evropsky Géetni dvir apod.), a to nejméné do 31. 12.
2036. V souladu s § 2 pism. e) zékona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole, ve znéni pozdéjSich predpisu, je
Poskytovatel povinen poskytnout Objednateli a kontrolnim organim veskerou potfebnou soucinnost pfi vykonu
finan€ni kontroly a obdobné zavazat i své pfipadné poddodavatele.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat princip DNSH (zasadu udrzitelného rozvoje a vyznamné neposkozovat) v
souladu s Pravidly pro Zadatele a piijemce podpory v Operaénim programu Zivotniho prostfedi pro obdobi 2021-
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2027 v platném znéni. Poskytovatel je povinen zajistit, aby minimélné 70 % stavebniho a demoli¢niho odpadu bylo
pfipraveno k opétovnému pouZiti, coZ dolozi objednateli relevantnimi dokumenty pfi pfedani a pfevzeti dila (napf.
kopii smlouvy o zajisténi pfedani produkovanych stavebnich a demoli¢nich odpadu k opétovnému pouziti, recyklaci
nebo jinym druhlim materidlového vyuZiti do zafizeni uréeného pro nakladani s danym druhem a kategorii odpadu
dle zakona €. 541/2020 Sb., o odpadech).

Poskytovatel se zavazuje umistit od zac¢atku fyzické realizace projektu dogasny billboard o velikosti minimalné 2100
x 2200 mm k zajisténi povinné publicity projektu dle pravidel OPZP 2021 — 2027, a to na dobfe viditelném mist8,
které ur¢i Objednatel. Tento billboard musi byt zachovan po celou dobu fyzické realizace projektu, po ukonéeni
pak Poskytovatel billboard na vyzvu Objednatele demontuje a pfeda objednateli. Po ukonCeni projektu Poskytovatel
umisti na pfedem dohodnutim misté s Objednatelem trvalou pamétni desku o rozmérech 300 x 400 mm. Billboard
i pamétni desku zajisti Objednatel na své naklady a pfeda Poskytovateli pfed planovanym terminem instalace.

15. REALIZACNI TYM

Poskytovatel provede pfedmét pinéni zejména prostiednictvim osob, které jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této smlouvy.
Jedna se o osoby, kterymi Poskytovatel prokazoval spinéni ¢asti technické kvalifikace v ramci své Géasti v
zadavacim fizeni vefejné zakazky.

Poskytovatel prohlasuje, Ze se vSichni ¢lenové realizacniho tymu, jimiz v ramci zadavaciho fizeni vefejné zakazky
prokazoval splnéni kvalifikace, budou aktivné podilet na provedeni pfislusné Casti pfedmétu pinéni podle této
smlouvy (tj. i na poskytovani technické podpory) a nabidky podané v ramci zadavaciho fizeni vefejné zakazky.

V pfipadé, Ze kvalita pfedmétu pinéni dle této smlouvy provadéna nékterym z &lent realizaCniho tymu neodpovida
pozadavkdm této smlouvy, nebo ¢len realizaéniho tymu nevykonava pokyny Objednatele podle smlouvy, nebo
nastane jiny zavazny ddvod pro zménu realizacniho tymu, pak je Objednatel opravnén pozadovat vyménu €lena
realizaCniho tymu. Poskytovatel do 10 kalendarnich dnd od doruceni zadosti Objednatele navrhne nového ¢lena
realizacniho tymu, pficemz nové navrzeny ¢len realizacniho tymu musi disponovat stejnou nebo vyssi Urovni
kvalifikace, jakou disponoval plvodni ¢len realizaniho tymu, kterym byla prokazovana kvalifikace v ramci
zadavaciho fizeni vefejné zakazky, resp. v pfipadé v zadavacim fizeni vefejné zakazky hodnoceného ¢lena
realizaCni tymu stejnou nebo vy$si hodnocenou kvalitativni drovni. Novy €len realizaéniho tymu nasledné musi byt
akceptovan ze strany Objednatele. Akceptace nového €lena realizaéniho tymu je podminéna pfedlozenim dokladu,
prokazujicich dosazeni minimalné shodné Urovné jeho zkuSenosti jako u plivodniho ¢lena.

Pokud jsou diivody pro zménu nékterého ze ¢lend realizaniho tymu dany na strané Poskytovatele, mlze
Poskytovatel ke zméné pfistoupit pouze ze zavaznych divodd s pfedchozim souhlasem Objednatele. Nové
navrzeny ¢len realizacniho tymu pfitom musi disponovat stejnou nebo vy$$i Urovni kvalifikace, jakou disponoval
¢len realizaCniho tymu, kterym byla prokazovana kvalifikace v ramci zadavaciho Fizeni vefejné zakazky, resp. v
pfipadé v zadavacim fizeni vefejné zakazky hodnoceného €lena realizaéni tymu stejnou nebo vy$$i hodnocenou
kvalitativni Grovni Objednatel udéli pisemny souhlas se zménou do 10 kalendafnich dnd od doruceni Zadosti ze
strany Poskytovatele, jejiz pfilohou budou doklady prokazujici dosazeni minimalné shodné drovné zkuSenosti
nového €lena jako u pGvodniho Elena.

Realizaéni tym Poskytovatele mlZe byt tvofen i dal§imi osobami nad rdmec poctu stanoveného minimalnimi
pozadavky kvalifikace. Poskytovatel se zavazuije, ze pfi bézné pracovni komunikaci s Objednatelem €i jeho zastupci
bude uZivano ¢eského nebo slovenského jazyka, nedohodnou-li se smluvni strany €i jejich jednotlivy zastupci jinak.

16. PODDODAVATELE
Poskytovatel je opravnén vyuzit k provedeni pfedmétu pinéni jiné osoby pouze v pfipadé, ze tyto osoby jsou

soucasti seznamu poddodavatel(, ktery je uveden v pfiloze €. 2 této smlouvy, neni-li stanoveno jinak. Poskytovatel
se zavazuje, Ze poddodavatelé, kterymi prokazoval spinéni kvalifikace v zadavacim fizeni vefejné zakazky, se
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budou podilet na pInéni povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich ze smlouvy v rozsahu podle nabidky Poskytovatele
podané do zadavaciho fizeni vefejné zakazky.

Poskytovatel odpovida za plnéni poddodavatele tak, jako by pinil sam. Poskytovatel je povinen vybrat takového
poddodavatele, ktery neodporuje pozadavkim, jaké ma Objednatel na Poskytovatele.

Poskytovatel prohlaSuje a zavazuie se, Ze ruci za uspokojeni povinnosti poddodavatele nahradit Gjmu zptisobenou
poddodavatelem Objednateli pfi plnéni nebo v souvislosti s plnénim povinnosti ze smlouvy, jestlize povinnost k
nahradé ujmy nesplnil poddodavatel sam.

V pfipadé, Ze poddodavatel je s plnénim svych zavazk(, které pfimo souvisi s pfedmétem této smlouvy, v prodleni
vice nez 10 kalendarnich dnd, nebo byl poddodavateli ulozen zakaz pinéni vefejnych zakazek, ocitnul se v Gpadku
nebo hrozicim upadku, nebo byl pravomocné odsouzen za trestny €in uvedeny v pfiloze &. 3 ZZVZ, nebo je zde
jiny vazny davod, pak je Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli vyménu poddodavatele. Za jiny vazny
ddvod dle predchozi véty se povazuje rovnéz stav nereflektovani vyhrad sdélenych Objednatelem k &innosti
poddodavatele, €i fadnosti a kvality jim poskytovaného pinéni apod., kdy uvedené nedostatky nebyly napraveny
ani po predchozi pisemné stiznosti adresované Objednatelem Poskytovateli. Poskytovatel je povinen navrhnout
nového poddodavatele do 10 kalendafnich dn( od dorugeni zadosti Objednatele. Novy poddodavatel se mize
podilet na poskytovani pfedmétu pinéni pouze na zakladé pisemného souhlasu Objednatele, ktery Objednatel udéli
po provedeni kontroly doklad( predlozenych Poskytovatelem k novému poddodavateli.

Pokud jsou dlvody pro zménu ¢i dopinéni poddodavatele dany na strané Poskytovatele, mize Poskytovatel ke
zméné &i dopinéni pfistoupit pouze s pfedchozim souhlasem Objednatele. Jedna-li se 0 zménu poddodavatele,
prostfednictvim néhoZ byla prokazovana kvalifikace, nové navrzeny poddodavatel musi disponovat stejnou nebo
vy$8i arovni kvalifikace, jakou disponoval poddodavatel, kterym byla prokazovana kvalifikace v ramci zadavaciho
fizeni vefejné zakazky. Objednatel udéli pisemny souhlas se zménou poddodavatele po doru¢eni z&dosti ze strany
Poskytovatele, jejiz pfilohou budou doklady prokazujici kvalifikaci nového poddodavatele, a po provedeni kontroly
takto predlozenych dokladd.

17. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Poskytovatel se zavazuje k zachovani bezpecnosti informaci a dat obsazenych v informaénich systémech
spravovanych Objednatelem, v€etné jinych informacnich systéma, které budou plnénim smiouvy dotéeny, a to
zejm. z pohledu divérnosti, dostupnosti a integrity. Poskytovatel je povinen pfi provadéni dila jednat tak, aby
davérnost, dostupnost a integrita informaci a dat dle pfedchozi véty nebyla pferusena, ohrozena, ani omezena. Je-
li k pInéni dle smlouvy nezbytné divérnost, dostupnost ¢&i integritu dat omezit, ohrozit nebo prerusit, Poskytovatel
tak ucini pouze po predchozi dohodé s Objednatelem a jen v Objednatelem odsouhlaseném rozsahu.

Poskytovatel je povinen v pribéhu provadéni dila pribézné poskytovat soucinnost pfi identifikaci vyznamnych
zmén a jejich dopadu do oblasti kybernetické bezpecnosti Objednatele. V pfipadé identifikace vyznamnych zmén
souvisejicich s provadénim dila se Poskytovatel zavazuje spolupracovat s Objednatelem na identifikaci
potencionalnich rizik moznych dopadii vyznamnych zmén a v pfipadé potfeby poskytne Objednateli informace o
moznych opatfenich pro snizeni nepfiznivych moznych dopadu spojenych s vyznamnymi zménami.

V pfipadé vyskytu kybernetického bezpeénostniho incidentu, ktery souvisi s provadénim dila, je Poskytovatel
povinen o ném Objednatele neprodlené pisemné informovat, a to nejpozdéji do nasledujicino dne po zjisténi
kybernetického bezpeénostniho incidentu. Toto hlaSeni bude identifikovat konkrétni ¢ast pfedmétu dila, kde ke
kybernetickému bezpeénostnimu incidentu doslo, déle sdéleni, kdy k nému doSlo, a zejména popis tohoto
incidentu. Smluvni strany nasledné budou spolupracovat na feSeni incidentu a na napravnych opatfenich, tak aby
byla minimalizovana rizika z incidentu vyplyvajici.

Poskytovatel se bude fidit bezpeénostni politikou a pfedpisy Objednatele, se kterymi byl Objednatelem seznamen
a které souvisi s plnénim dle smlouvy.
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18. OSTATNi UJEDNANI, ODPOVEDNE ZADANi

Smluvni strany se zavazuiji v rdmci poskytovani vzajemné soucinnosti pfi pinéni pfedmétu této smlouvy postupovat
tak, aby v mife odpovidajici pfedmétu pozadovaného plnéni byly vyuzivany moderni zafizeni, néstroje ¢i inovativni
zpUsoby FeSeni pozadovaného pinéni, v souladu s Best Practice v daném oboru a touto smlouvou.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze budou pfi vzajemné komunikaci i komunikaci se tfetimi stranami v souvislosti
s pInénim této smlouvy v maximalni mozné mire upfednostni elektronickou komunikaci, s vyjimkou Ukonu, u nichz
je vyzadovana ¢&i vyhrazena jina forma komunikace.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu trvani smluvniho poméru zalozeného touto smlouvou zajisti a bude
dodrzovat veSkeré pracovnépravni predpisy (odménovani, pracovni doba, doba odpo€inku mezi sménami, placené
pfesCasy, legalni zaméstnavani pracovnik(), dale predpisy tykajici se oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci, tj. zejména zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a
zakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjSich pfedpis(, a to vici vdem osobam, které se na plnéni
pfedmétu této smlouvy podileji, bez ohledu na to, zda budou ¢innosti provadéné v rdmci pinéni pfedmétu této
smlouvy provadény pfimo Poskytovatelem a jeho zaméstnanci, ¢i poddodavatelem. Poskytovatel se zavazuje, Ze
realizace pfedmétu této smlouvy bude provadéna v souladu s Umluvami Mezindrodni organizace prace, jimiZ je
Ceska republika vazana, zejména s Gmluvami, které upravuji stejné odméfiovani pracujicich muzi a zen za praci
stejné hodnoty, diskriminaci, bezpe¢nost a zdravi pracovnikd, a pracovni prostfedi.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat férové vztahy ke svym poddodavatelim.

Poskytovatel je povinen zajistit na vlastni naklady odvoz a ekologickou $etrnou likvidaci ¢i recyklaci oballl
od dodaného zafizeni.

Naklady na zaji$téni pInéni vSech takto pfijatych zavazk( nese Poskytovatel. Objednatel je opravnén v pribéhu
realizace pInéni této smlouvy pfiméfené kontrolovat dodrzovani pfijatych zavazku, vyzyvat k napravé a odstranéni
pfipadné zjisténych nedostatk(l. Poskytovatel je povinen pfipadné zjisténé nedostatky odstranit bez zbyte¢ného
odkladu po jejich upozornéni.

19. ZAVERECNA UJEDNANI

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni ob&anského zakoniku, kterd nemaji donucuijici Ucinky, maji pfednost
pfed obchodnimi zvyklostmi.

Neni-li touto smlouvou stanoveno vyslovné néco jiného, Ize tuto smlouvu ménit, dopliovat a upfesfiovat pouze
oboustranné odsouhlasenymi, pisemnymi a vzestupné Cislovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci
obou smluvnich stran, které musi byt obsazeny na jedné listiné.

VeSkera prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy se fidi eskym pravnim fadem.

Pipadné spory vzniklé z této smlouvy budou fedeny podle platné pravni Gpravy piislusnymi soudy Ceské republiky.
Smluvni strany se dohodly, ze mistné pfislusnym soudem pro feSeni sporli vyplyvajicich z této smlouvy je soud
pfisludny dle sidla Objednatele.

Pokud se nékteré ujednani této smlouvy stane neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude to mit vliv na platnost a
vymahatelnost ostatnich ujednani této smlouvy. Smluvni strany se zavazuiji takové neplatné & nevymahatelné
ujednani nahradit novym, platnym a vymahatelnym ujednanim, jehoZ pfedmét a podstata bude co nejlépe
odpovidat pfedmétu a podstaté ptvodniho ujednani.

Stranka 21z 22



Sl Spolufinancovano — MESTO
. *,,* Evropskou unii Ministerstvo Zivotniho prostfedi KROMERIZ

* %

19.6. Smluvni strany si sjednévaji, Ze zavazky zalozené touto smlouvou budou vykladany vyhradné podle obsahu
smlouvy, bez pfihlédnuti k jakékoli skute€nosti, ktera nastala a/nebo byla sdélena, jednou stranou druhé strané
pfed uzavfenim smlouvy. Smiuvni strany vyluéuji aplikaci ustanoveni § 557 ob&anského zakoniku. Zadné
ustanoveni této smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo oprévnéni Objednatele uvedend v zadavaci
dokumentaci vefejné zakazky nebo v této smlouvé.

19.7. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pficemz obé& smluvni strany obdrzi jeji elektronicky original.
Smlouva je platna dnem pfipojeni platného uznavaného elektronického podpisu dle zakona ¢&. 297/2016 Sb., o
sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjSich predpisu, do této smlouvy a jejich
jednotlivych pfiloh, nejsou-li soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. do vSech samostatnych soubor(
tvoficich v souhrnu smlouvu), a to obéma smluvnimi stranami.

19.8.  Smluvni strany prohlasuiji, ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ust.
§ 504 obCanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a uvefejnéni bez ustanoveni jakychkoliv dalSich
podminek.

19.9. Poskytovatel souhlasi s pfipadnym uvefejnénim podminek, za jakych byla smlouva uzavfena v rozsahu dle zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni, zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, v
platném znéni a zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v platném znéni.

19.10. Smlouva nabyva Uginnosti dnem uvefejnéni v registru smluv ve smyslu zakona €. 340/2015 Sh., o zvlastnich
podminkach G&innosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (,zakon o registru smluv*).
Smluvni strany se dohodly, ze zakonnou povinnost dle § 5 odst. 2 zakona o registru smluv spini Objednatel.

19.11. Obé& smluvni strany potvrzuji autentinost a pravdivost této smlouvy a prohlasuji, ze si smlouvu pfecetly, s jejim
obsahem souhlasi, ze smlouva byla sepsana na zakladé pravdivych Udajd, z jejich pravé a svobodné viile, a nikoliv
jednostranné za nevyhodnych podminek, coz stvrzuji svym podpisem.

19.12. Pfilohy smlouvy, které jsou jeji nedilnou souéasti:

Pfiloha ¢&. 1 - Technicka specifikace
Pfiloha ¢. 2 - Dopis nabidky

Priloha ¢&. 3 - Bezpecénostni pravidla pro praci v informacnim systému (IS) Mésta Kroméfize (MK)

19.13. Objednatel ve smyslu § 41 odst. 1 zakona €. 128/2000 Sh., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjSich predpisl

osvédCuje, ze uzavieni této Smlouvy bylo schvaleno Radou mésta Kroméfize na jeji 75. schizi konané dne
13.6.2025 usnesenim ¢. RMK/ 25/75/2157.

V Kroméfizi dne V Kladné

Za Objednatele Za Poskytovatele

15.07.2025 08.07.2025

Mgr. Tomas$ Opatrny Ing. Jifi MareSovsky
starosta mésta Kroméfize jednatel spole¢nosti
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