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Smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisl

Creative Dock Czech s.r.o., se sidlem Letenské sady 1500/80, HoleSovice, 170 00 Praha
7, Ceska republika, ICO 07264968, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského
soudu v Praze, sp.zn. C 298003, DIC: CZ07264968, zastoupena ve vécech smiuvnich:
Miroslavem Esserem, jednatelem spole¢nosti

(déle jen jako “CreativeDock”)
a

Severodeska vodarenska spoleéndst a.s., se sidlem Teplice, Ptitkovska 1689, PSC
41550, ICO: 49099469, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Usti
nad Labem, sp.zn. B 466, DIC: CZ49099469, zastoupena ve vécech smiuvnich: Ing.
Radoslavem Petikem, feditelem Odboru ekonomického, na zakladé pisemného povéfeni

(dale také jako “Klient” nebo “SVS”)

(dale kazdy jednotlivé jen jako “Strana"“ a spole¢né jako “Strany")

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,,Smlouva").

PREAMBULE

A. Spolecnost CreativeDock a Klient dne 18.04.2025 uzavfeli smlouvu o poskytovani
sluzeb (“Smlouva ¢. 1), na zékladé které CreativeDock poskytl v dubnu 2025
Klientovi sluzby datové analyzy a transformace v¢. dodavky jednotlivych vystupl dle
specifikace uvedené ve Smiouveé &. 1.

B. V navaznosti na uspédnou spolupraci dle Smlouvy ¢ 1 ma Klient zdjem o dalsi
sluzby spole¢nosti CreativeDock.

C. Strany si pfeji spolupracovat za podminek stanovenych v této Smlouvé.

1. Pfedmét smlouvy

1.1 Pfedmétem této Smiouvy je:

a) zavazek CreativeDock poskytovat sluzby zpracovani dat Klienta a dodat
vystupy specifikované v Rozsahu a specifikace praci v pfiloze ¢. 1 této
Smlouvy (dale jen “Prace”) v rozsahu dle této Smlouvy,

b) zavazek Klienta zaplatit CreativeDock na zakladé této Smiouvy stanovenou
odménu dle ¢lanku 3 této Smlouvy; a
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) dalsi souvisejici prava a povinnosti Stran, jak je uvedeno nize.

Podminky spoluprace

Prace budou provedeny spoleénosti CreativeDock v souladu s pokyny Klienta.
Vedkere Prace budou po vzajemne dohodé Stran poskytnuty v terminu
specifikovaném v piiloze €. 1 této smiouvy.

CreativeDock provadi Prace podle této Smilouvy na vlastni naklady, s viastnimi
prostiedky a na viastni odpovédnost. CreativeDock je opravnén svéfit provedeni
Praci Klientovi jinému poskytovateli sluzby/subjektu, odpovida vdak, jako by
poskytnuti sluzby provadél sam.

Veskeré Prace dle Smlouvy se povazuji za pfijaté bez vad, pokud je Klient neodmitne
a neuvede dlivody odmitnuti do 5 pracovnich dnii od jejich pfedani. Klient je povinen
vyhodnotit Prace do 5 pracovnich dn(l od sjednaného terminu dokondeni, a to z
hlediska souladu se Smlouvou, absence vad a dodrzeni pozadovaného rozsahu.

V pfipadé zjisténi vad nebo nedodani Praci v plném rozsahu, jak je uvedeno ve
Smiouveé, Klient oznami tuto skute¢nost pisemné CreativeDock bez zbyteéného
odkladu, v rdmci vyée uvedené Ihity. CreativeDock je povinen v pfiméfené th(ité po
obdrzeni oznameni reklamaci vyfidit a zjednat napravu, a to v souladu s povahou vad
nebo nedostatkd.

CreativeDock bude provadét Prace podle této Smlouvy ve viastnich prostorach,
pfipadné po predchozi domiuvé v prostorach Klienta.

Klient timto uréuje osobu, ktera je opravnéna jednat jeho jménem ve vécech
tykajicich se této Smlouvy a Praci realizovanych na jejim zakladé. Povéfenou osobou
Klienta je Kontaktni osoba uvedena v Pfiloze &. 1 této Smlouvy, ktera je opravnéna
komunikovat s Poskytovatelem a pfijimat veSkera souvisejici rozhodnuti.

Odmeéna

Klient se zavazuje uhradit spoleénosti CreativeDock odménu za provedeni Praci
podle této Smiouvy ve vysi I = to na zakladé skuteéné odpracovaného
¢asu dolozeného vykazem prace pfedlozenym Klientovi k odsouhlaseni.

Strany se dohodly, ze celkova vyse odmény za poskytnuti praci dle této smiouvy

nepfeséhne castk
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Platebni podminky
Odména podle této Smlouvy bude vyplacena zplisobem popsanym v této Smlouveé.

Odmeéna je splatna na zakladé faktury vystavené mési¢né se splatnosti nejpozdéji do
30 kalendarnich dnUl od doruéeni kazdé faktury Klientovi.

Odména je uvedena bez DPH a CreativeDock je opravnéna k ni pfipoéist DPH podle
platnych pravnich predpis(.

Do 15 dnl od doru¢eni faktury na adresu Klienta: fakturace@svs.cz, je Klient
opravnén pozadovat opravu faktury, pokud nespliiuje pravnimi predpisy vyZzadované
nalezitosti.

Platba bude provedena bankovnim pfevodem na Ucet CreativeDock uvedeny na
fakture.

V pfipadé prodieni s Uhradou Odmény je Klient povinen zaplatit irok z prodleni ve
vy$i 0,05 % z dluzné &astky Odmény za kazdy den prodleni.

Dusevni vlastnictvi

Spole€nost CreativeDock udéluje Klientovi licenci k uziti dila vytvofeného spole¢nosti
CreativeDock pfi poskytovani Praci Klientovi podle této Smlouvy (dale jen ,Dilo").
Licence se poskytuje:

(a) jako neomezena ve zplsobu a rozsahu uZiti - Klient mdze Dilo uzit jakymkoli
pouzitelnym zplsobem a bez jakéhokoli omezeni v opakovani uZiti;

(b) na celou dobu existence majetkovych prav k Dilu;
(¢) bez lzemniho omezeni.

Klient neni povinen licenci vyuzit. NevyuZiti licence nema vliv na narok spole¢nosti
CreativeDock na zaplaceni Odmény podle této Smlouvy.

Odmeéna za licenci uvedena v tomto ¢lanku je zahrnuta v Odméné.

Klient se zavazuje uzivat Dilo v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a neporusovat
prava tfetich osob. CreativeDock neodpovida za pfipadnou $kodu zplsobenou
porusenim této povinnosti.

Licence je, resp. se ma za to, Ze je poskytnuta s okamzitou uéinnosti od okamziku,
kdy CreativeDock pfeda Dilo Klientovi.

Povinnost miéenlivosti

Strany se dohodly, Ze informace obsazené zejména v &l. 3, 4, 5, a 7 této Smlouvy,
jejich pfilohach, a poskytnuté kteroukoli Stranou v souvislosti s touto Smlouvou jsou
divérné (Duvérné informace).

Strany timto vyslovné souhlasi s tim, Zze pouziti Dila kteroukoli ze Stran, jak je
uvedeno v ¢lanku 5, neporuduje povinnost micenlivosti této Strany a informace
tykajici se takového Dila se nepovaZuji za Dlvérné informace.

Povinnost podle tohoto Clanku se nevztahuje na pfipady, kdy je zpfistupnéni
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informaci opravnénému statnimu organu nebo kontrolni organizaci nebo poradcim
Strany vazané povinnosti mi€enlivosti vyZzadované zdkonem. V pfipadé zpfistupnéni
Davérnych informaci statnimu organu je sdélujici Strana povinna o tomto
zpfistupnéni informovat druhou stranu pfedem, je-li to mozne.

Kazda strana je dale opravnéna zpfistupnit Ddvérné informace svym pfidruzenym
spole¢nostem, konzultantim a zastupcim v rozsahu nezbytném pro svou préaci za
podminky, Ze tyto pfidruzené spole€nosti, konzultanti nebo zastupci jsou vazani
povinnosti mlc¢enlivosti, ktera neni méné pfisna nez podle této Smlouvy. Kazda
Strana odpovida za jakékoli poruseni dlvérnosti ze strany svych pfidruZenych
spole¢nosti, konzultantll nebo zastupc.

Povinnost podle tohoto €lanku trva i po ukonéeni této Smlouvy, s vyjimkou DUvérnych
informaci, které se zakonnym zp(isobem dostanou na veiejnost, a pfestanou tak byt v
tomto okamziku dlvérné.

KaZzda ze Stran je opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vys§i 125.000 K¢ (slovy:
sto dvacet pét tisic korun Ceskych) za kazdé jednotlivé porudeni povinnosti podle
tohoto ¢lanku. Smiuvni pokuta je splatna do 15 dnlt poté, co Strana, ktera porusila
tuto povinnost, obdrzi od druhé Strany pisemné oznameni s uvedenim poruseni.
Smiluvni pokuta musi byt zaplacena na bankovni G¢et uvedeny v oznameni.

Doba trvani a ukonceni smlouvy

Kazda ze Stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi doruenou
druhé strané, v pfipadé zvlast zavazného poruseni Smlouvy druhou Stranou, a to ke
dni doruéeni vypovédi.

Ukongenim této Smlouvy neni dotéena platnost ustanoveni, ktera maji podle svého
charakteru a ucelu zlstat Ucinna i po ukonéeni Smlouvy, a to véetné (nikoliv véak
vyluéné) ustanoveni tykajicich se dusevniho vlastnictvi, nahrady $kody, povinnosti
ml¢enlivosti, doru¢ovani oznameni a dalsich prav a povinnosti, které maji dle své
povahy pfetrvat.

Ucinnost a registr smluv

8.1 V souladu s povinnostmi vyplyvajicimi ze zakona ¢&. 340/2015 Sb, o
zvlastnich podminkach Gginnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smiuv a o
registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv*) se smluvni strany dohodly, ze Klient
za8le v souladu s § 5 zakona o registru smluv nejpozdéji do 30 dni od podpisu této
smlouvy jeji znéni pfislu§nému spravci registru smluv k uvefejnéni. CreativeDock
m0zZe smlouvu zvefejnit za pfedpokladu, Ze Klient umozZni pInéni prav a povinnosti
dle nasledujiciho odstavce.
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8.2 Smluvni strany se dohodly, Ze pfi zvefejnéni znéni smlouvy nebudou
v souladu s 8 3 odst. 1 zdkona o registru smluv uvefejiiovat informace, které nelze
poskytnout pfi postupu podle pfedpisd upravujicich svobodny pfistup k informacim,
zejména osobni Udaje a obchodniho tajemstvi. Tyto Udaje budou pfi zvefejnéni
smlouvy podléhat anonymizaci.

8.3 Smluvni strany prohlasuji, Ze smluvni ujednani obsazena v ¢l. 3, v €l. 4, v Cl.
5 a vl 7. jakoZz i veSkeré prilohy, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy,
jsou predmétem obchodniho tajemstvi.

8.4 Smlouva je U€inna dnem zvefejnéni v registru smiuv.

8.5 V pfipadé zmény, doplnéni &i zruSeni této smlouvy dodatkem, plati povinnosti
uvedené v tomto ¢lanku pro zverejnéni takového dodatku obdobné.

8.6 K ustanoveni tohoto clanku se nepfihlizi, pokud smlouva nespliuje nutné
podminky pro uvefejnéni v registru smluv dle zakona o registru smiuv. V takovém
pfipadé nabyva smlouva ucinnosti dnem podpisu obou smluvnich stran.

Ochrana osobnich udajt

9.1 SVS informuje druhou smluvni stranu a jeji zastupce, Ze osobni Udaje jsou
zpracovavany v souladu s Informacemi o zpracovani osobnich Gdajli dodavatell a
smluvnich partnerl, které jsou dostupné na webu SVS v sekci GDPR
https://severoceskavoda.cz/o-skuDine/compliance/adpr/. V tomto dokumentu jsou
také uvedeny informace o UcCelech a dobé zpracovani, pravnich titulech a o pravech,
které v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji subjektim Gdaji naleZi.

9.2 Kazda ze smluvnich stran informuje své pfipadné zaméstnance a dalSi
subjekty daji o zpracovani osobnich Gdaji druhou smluvni stranou. SVS
zpracovava osobni Udaje v souladu s Informacemi o zpracovani osobnich (dajl
dodavateld a smluvnich partnerd dle pfedchoziho odstavce.

Protikorupc¢ni dolozka

10.1 Obé smluvni strany potvrzuji, ze mély moznost se seznamit s Deklaraci
protikorupcniho jednani skupinySeveroceska voda, jejimz Clenem je SVS. Deklarace
je dostupna na webu SVS v sekci Compliance
https://severoceskavoda.cz/o-skupine/compliance/protikorupcni-svstem-rizeni/.

10.2 Kazda ze smluvnich stran se zavazuje, ze:

a) neposkytne, nenabidne ani neslibi dplatek jinému nebo pro jiného v
souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s
podnikdnim svym nebo jiného,

b) nebude tolerovat zadné formy korupce, uplaceni ani jiného neetického
jednani & stfetu zajmd a Ze podezieni na takové jednani oznami druhé
smluvni strané, pokud druhd smluvni strana poskytne pro tento Ucel
komunikacni kanaly a zavaze se, Ze nikdo nebude vystaven postihu ani
znevyhodnéni za to, Ze nahlasi podezreni na korup¢ni nebo jiné neetické
jednani,

c) neposkytne, nenabidne ani neslibi neopravnéné vyhody tfetim osobam,
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d) Uplatek nepfijme, ani si jej neda slibit, at uz pro sebe nebo pro jiného v
souvislosti s obstaranim véci obecného zimu nebo v souvislosti s
podnikam svym nebo jiného,

e) nebude ani u svych obchodnich partnerd tolerovat jakoukoliv formu
korupce ¢i uplaceni,

f) zdrzi se jiného jednani, které by mohlo byt vnimano jako pfijeti Uplatku,
podplaceni, nepfimé Uplatkarstvi €i jiny trestny Cin spojeny s korupci dle
zakona €. 40/2009 Sb., trestni zakonik.

10.3 Podezieni na korupéni a neetické jednani & stfet zajm( je moZné oznamovat
SVS prostrednictvim komunikaénich kanal(, kterymi jsou:
a) Elektronicka adresa: compliance@svs.cz.

b) Korespondentni adresa: Compliance officer, SeveroCeska vodarenska
spole€nost a.s., Pritkovska 1689, 415 50 Teplice,
c) dal3i zplsoby, které SVS aktualné vyuziva.

10.4 SVS se zavazuje, Ze nikdo nebude vystaven postihu ani znevyhodnéni za to,
Ze nahlasi podezfeni na korup€ni nebo jiné neetické jednani.

10.5 SVS méa préavo v pfipadé, ze druhd smluvni strana porusi jakoukoli povinnost
uvedenou vySe v této protikorupcni dolozce, doCasné prerusit plnéni uzaviené
smlouvy nebo ji okamzité ukon it odstoupenim nebo vypovédi s okamzitou ucinnosti
a bez vzniku jakékoli odpovédnosti vici druhé smluvni strané.

10.6  Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze SVS si vyhrazuje pravo zpfistupnit
vesSkeré informace tykajici se poruSeni této protikorupcni dolozky (Ci kteroukoli jejich
¢ast) orgdnlim ¢&innym v trestnim fizeni, regulatornim organtm, jinym vysetfujicim
organdim ¢&i jinym tfetim osobam, vyhrazuje si pravo zahdjit ob&anskopravni fizeni za
Géelem ziskani nahrady Skod, které ji byly zplsobeny v dlsledku porudeni tohoto
ustanoveni.

Zavérecna ustanoveni

VeSkera oznameni a jina sdéleni mezi Stranami musi byt pisemna a dorucena
osobné, e-mailem, kuryrem nebo poStou na adresy uvedené v této Smlouvé nebo
dohodnuté mezi Stranami.

Jakékoliv oznameni nebo dokument se povaZuji za dorucené:

a) pokud je zaslano e-mailem, kdyz pfijemce vyslovné a osobné potvrdi pfijem
zpétnym e-mailem odesilateli (s vyjimkou automatického potvrzeni o pfijeti a precteni
nebo automatické odpovédi);

b) pokud je doruceno osobné nebo zaslano kuryrem, kdyz je zanechano na adrese
uréené Strané;

¢) Pokud je zaslano doporu€ené posStou, paty pracovni den po ulozZeni zasilky na
posté adresované pfijemci.

Strany se dohodly, Ze na spolupraci Stran podle této Smlouvy se nevztahuji zadné
vSeobecné podminky spolecnosti CreativeDock ani Klienta.
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11.4 Jakékoliv zmény nebo dpravy této smlouvy mohou byt provedeny pisemnymi
dodatky, které budou podepsany obéma stranami.

115 Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

116 KaZzda Strana nese své vlastni ndklady spojené s pripravou a sjednanim této
Smlouvy.

11.7 VeSkeré spory mezi Stranami vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou budou feSeny
vécné a mistné piislusnymi soudy Ceské republiky .

Prilohy: Pfiloha €. 1 - Rozsah a specifikace praci
/
............................................. SEVErOCEeS.....cccceviviesiiiiieeesiieiinnn ... 0St &S,
Miroi Ing. Radoslav F
jednatel feditel Ekonomi
Na zékladé pis« eni

SeveroCeska vodarenska spole¢nost a.s.
415 50 Teplice, Pfitkovska 1689
ICO 49099469, DIC CZ49099469
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Pfiloha €. 1: Rozsah a specifikace praci
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