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TECHNICKE A OBCHODNi PODMINKY DODAVEK TEPLA
Rizeni provozu soustavy zasobovani teplem

Clanek 1.
Zakladni ustanoveni

Rizenim provozu soustavy zasobovani teplem (dale jen soustavy) je povéFfen provozovatel soustavy, obchodni
spole¢nost REGIO UB, s.r.o.
Za dodavatele je povaZovan provozovatel soustavy, za odbératele vSechny ostatni subjekty zasobované teplem
prostfednictvim soustavy.
Za provozovani soustavy je povazovana dodavka tepla v souladu s uzavienymi obchodnimi smlouvami a veskera
¢innost s tim souvisejici (napf. opravy, Udrzba, odstrafovani pricin a dlsledkd mimoradnych provoznich
udalosti a havarii apod.).
Odbératelé jsou povinni postupovat dle dispozic fidiciho soustavy, pokud nejsou v rozporu s platnymi predpisy.
Dodavatel je pfi fizeni soustavy povinen postupovat v souladu s platnymi predpisy a pravidly, odsouhlasenymi
odbérateli.
Clanek 2.
Uzavirani smlouvy

Smlouva na dodavku a odbér tepla se uzavira samostatné na kazdé odbérné misto pisemnou formou. Soucasti
smlouvy jsou Technické a obchodni podminky dodavek tepla, Dohoda o cené, platebnich podminkach a
odbérovém diagramu a dalsi pfilohy dle potieby.

Pokud je jednomu odbérateli realizovana doddvka na vice odbérnych mist, uzavira dodavatel s odbératelem
jedinou smlouvu, ve které jsou sjednany podminky dodavky pro vSechna odbérna mista odbératele.

Smlouvu na doddvku a odbér tepla uzaviou smluvni strany pred zahajenim vlastniho odbéru.

PFi uzavirani smlouvy na dodavku a odbér tepla se postupuje nasledujicim zplsobem:

a) Dodavatel seznami odbératele s platnymi podminkami pfipojeni odbérného mista a zplsobem uzavirani
obchodni smlouvy, soucasné si dodavatel vyzada predloZeni potfebné dokumentace odbératelem a preda
odbérateli nezbytné podklady a informace.

b) Odbératel predloZi dodavateli:

- stanovené doklady,

- pisemny poZadavek na uzavieni smlouvy o doddvce tepla, véetné poZzadovaného terminu pocatku plnéni
dodavky tepla.

¢) Dodavatel potvrdi pfijem pfedloZenych doklad(, ovéri odbératelem predloZené tGdaje, provede kontrolu
predloZené, respektive vyzadané dokumentace.

d) V pfipadé potfeby miZe dodavatel pozadovat ovéreni odbératelem predlozenych tdaji formou mistniho
Setfeni, o némz bude vyhotoven oboustranné podepsany zapis.

e) V pripadé splnéni stanovenych pfipojovacich podminek dodavatel vypracuje nadvrh obchodni smlouvy a
preda jej odbérateli.

f) Navrh smlouvy bude spole¢né projednan.

g) V ptipadé shody obou smluvnich stran se uzavie smlouva o dodavce tepla.

Clanek 3.
Zmény smlouvy

Odbératel ruci za trvalou spravnost Gdajd uvedenych ve smlouvé tykajicich se véci v jeho vlastnictvi nebo véci,
které uZiva nebo spravuje. Pfipadnou zménu téchto Udajd ozndmi neodkladné dodavateli:
a) Je-li odbérateli znamo, Ze ma dojit ke zméné nékterého z Gdaju jim uvedenych, zavazuje se projednat
tuto zménu s dodavatelem nejméné 10 dn( pfed poZadovanou platnosti Upravy.
b) Pokud nutnost zmény nastane neocekavané, je odbératel povinen neprodlené pisemné informovat
dodavatele o této zméné a predloZit ndvrh dodatku ke smlouvé.
Pokud dojde ke zménam skuteénosti, podstatné ménicich smluvni ujednani, bude vyhotoven dodatek smlouvy.
Navrh dodatku predkladd ta smluvni strana, u které vznikly nové skutec¢nosti. Dodatek musi byt spole¢né
projednan do 14 dni od jeho predloZeni. Dokud nebude dodatek oboustranné odsouhlasen, plati smlouva v
pGvodnim znéni.
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Clanek 4.
Provozni podminky a zavazky souvisejici

Odbératel je povinen bez zbytecného odkladu hlasit dodavateli vSechny zavady a prace provadéné na
odbérném tepelném zafizeni (OTZ), v€etné zafizeni podruznych odbérateld, které maji nebo mohou mit vliv na
kvalitu a plynulost dodavky tepla nebo na vyregulovani topné soustavy. Soucasné je odbératel povinen zajistit
urychlené odstranéni zavad na zafizeni, které vlastni nebo spravuje. Odbératel je povinen zajistovat potfebnou
soucinnost s dodavatelem pfi feseni vzniklych provoznich situaci.
Odbératel je povinen umoznit opravnénym pracovnikim dodavatele pfistup k zafizeni dodavatele, umisténému
v objektu odbératele.
Odbératel umozni dodavateli na naklady dodavatele zfizeni samostatné méritelného privodu elektrické energie
pro ucely méreni a regulace zafizeni dodavatele.
Ve smyslu § 78 energetického zakona umozZni odbératel dodavateli, aby si zajistil jednotlivé ¢asti svého zatizeni,
umisténého v zafizeni nebo objektech odbératele, proti neopravnéné manipulaci a poskozeni. Odbératel se
zavazuje okamzité hlasit dodavateli pfipadné zjisténé neopravnéné zasahy ¢i poskozeni tohoto zafizeni.
Teplonosné médium je majetkem dodavatele a odbératel se zavazuje vracet teplonosné médium dodavateli.
Doplriovani rozvodl v zafizenich nebo objektech odbératele neupravenou vodou se zakazuje. V pfipadé
potieby se k doplnéni zafizeni odbératele pouZije, po predchozim souhlasu dodavatele, upravené vody ze
zafizeni dodavatele.
Méfrice tepla na vystupech z kotelen jsou majetkem dodavatele. V pfipadé ukonéeni smlouvy o dodavce tepla
pred uplynutim 8 let od jejich instalace, cozZ je doba jejich odepisovani, je odbératel povinen doplatit dodavateli
pomérnou ¢ast z hodnoty méFicu tepla. Tato hodnota se vypocitd jako soucin hodnoty mési¢niho Ucetniho
odpisu z mérich tepla a zbyvajiciho poc¢tu mésicl, za které doposud ucetni odpis neprobéhl.
Odbératel se zavazuje nezasahovat bez souhlasu dodavatele do systému distribuce a spotreby tepla. Zejména
se jedna o nasledujici ¢innosti, které jsou:

a) bez predchoziho souhlasu dodavatele zakazany:

- zmény nastaveni provoznich parametrli odbérného mista,

- zmény dimenazi ¢i provoznich charakteristik odbérného mista ¢i jeho ¢asti,

-zmény odbérného zafizeni, které maji nebo mohou mit vliv na provozni parametry soustavy nebo na plnéni

zavazkl dodavatele ke tfetim osobdam.
b) bez predchoziho informovani dodavatele zakazany:
- vyména podstatnych ¢asti zafizeni odbérného mista (napf. rozvody, regula¢ni a uzaviraci armatury apod.)
s vyjimkou béZznych provoznich oprav, které nemaiji vliv na hydraulické parametry soustavy.

Clanek 5.
Pferuseni dodavky

Za omezeni nebo preruseni dodavky se povaZzuje neplnéni sjednanych podminek dodavky tepla ze strany
dodavatele, zplsobené pfi¢inami, uvedenymi v § 76 energetického zékona.

Dodavatel je povinen sdélovat odbératelim terminy planovanych oprav, rekonstrukci, Udrzbovych a reviznich
praci nejpozdéji 15 dn( pred zapocetim jejich provadéni.

Pisemné sdéleni o uplatnéni planovanych oprav, rekonstrukci, udrzbovych a reviznich praci musi obsahovat
dlvod preruseni dodavky a predpokladany termin obnoveni dodavky.

Dodavatel je ddle povinen ozndmit odbérateli poruchy vzniklé na jeho zafizeni, majici vliv na kvalitu dodavek.
Dodavatel vznik takové situace ohlasi odbérateli neodkladné telefonicky a nasledné pisemné s udanim ddvodu
a predpokladanou dobou trvani poruchy.

Clanek 6.
Méreni dodavky tepla pro ucely stanoveni hrady

Mérice tepla a pratoku, pouZivané pro Ucely platebniho styku pfi dodavce tepla, vlastni a provozuje na své
naklady dodavatel s vyjimkou mérica ve vlastnictvi odbératele.

vyv:vo

Udaje mé&Fi¢a ve vlastnictvi odbératele bude dodavatel akceptovat a vyuzivat ke stanoveni mnozstvi dodavky

vyhradné v ptipadé dodrZeni pozadavk( zakona ¢. 505/1990 Sb., o metrologii, v platném znéni. Zplsob
vyuzivani téchto méricd bude stanoven samostatnou dohodou, ktera neni souc¢asti smlouvy o dodavce tepla.

vev o

Odecty méric¢l se provadéji | x mési¢né, o odectech je vedena prlibézna evidence, kterou Ize na vyzadani
predlozit k nahlédnuti vSem smluvnim partnerdm.
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Pristup k méricim v majetku ¢i spravé dodavatele, umisténym v objektu odbératele, za Ucelem odectd mérich
bude zajistén predanim potrebnych kli¢l povérenému zastupci dodavatele.

Skutecnosti, podstatné ovliviujici Uroven vyuctovani nebo uplatnéni sankci se povazuji za prokazané, pokud
tyto byly zjistény spoleéné opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a pokud byl o predmétné véci
vyhotoven zapis.

V pfipadé poruchy méfi¢l tepla nebo pritoku bude mnoiZstvi tepla pro ucely stanoveni Uhrady odbératelli
stanoveno nahradnim zpUsobem technickym vypoétem z primérnych dennich dodavek pfed poruchou
méficiho zafizeni v klimaticky srovnatelném a rddné méreném obdobi. Pokud bude mnoZstvi tepla stanoveno
nahradnim zpUsobem, bude tato skutecnost uvedena v podkladech pro vyuctovani dodavky.

Clanek 7.
Skladba sestavy vyuctovani

PFi vyuctovani uctovaciho obdobi predloZi dodavatel odbérateli fakturu za dodavku tepla za Uctovaci obdobi,
doloZenou protokolem vyucétovani.

V ptipadé pochybnosti s predloZzenymi doklady si odbératel mize vyzadat vypis odectd mérica tepla a pratoku
za Uctovaci obdobi. Dodavatel je opravnén odbérateli poskytnout tento doklad vyhradné s udaji, vztahujicimi
se ke stanoveni Uhrady odbératele.

Doklady vyuc¢tovani musi zahrnovat informace, vztahujici se k uplatnéni vsech cen tepla v priibéhu uctovaciho
obdobi, véetné termin jejich uplatnéni. Technické jednotky (GJ) se pro potieby vyuctovani uvadéji s presnosti
na jedno desetinné misto.

V pripadé soucasné fakturace na vice odbérnych mist pod jednim variabilnim symbolem je nutno postupovat
tak, aby faktura obsahovala vSechny udaje pro identifikaci plateb (napt. formou pfilohy ¢i dohody).

Clanek 8.
Zavérecna ustanoveni

Technické a obchodni podminky pro dodavku tepla byly projednany se vSemi subjekty, U¢astnénymi na provozu
soustavy vyroby a rozvodu tepla.
Technické a obchodni podminky jsou nedilnou soucasti smlouvy o dodavce a odbéru tepla.

V Uherském Brodé dne ........cceoeveeeeecvennnene

za dodavatele za odbératele



