5 SMLOUVA O SPOLUPRACI o
PRI PROVOZU a VYUZiVANiI INFORMACNICH SYSTEMU,

uzaviena podle ustanoveni § 1746 odstavec 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen ,obéansky zakonik* a ,,Smlouva®)

Clanek I.
Smluvni strany

Hospic Mezi stromy, z. s.

Sidlo: U Rybnicku 4447, 580 01 Havli¢kav Brod
ICO: 04273176

DIC: CZ04273176, neplatce DPH

Zastoupeny: PhDr. Ludmilou Novotnou, feditelkou hospice

Spolek zapsany ve vefejném rejstfiku v oddilu L, viozce 11423, tj. pod sp. zn. L11423, vedenou
Krajskym soudem v Hradci Kralové

(dale jen ,Organizace*)
a

Nemocnice Havlickav Brod, prispévkova organizace

Sidlo: Husova 2624, 580 01 Havli¢kav Brod
ICO: 00179540

DIC: CZ00179540, platce DPH
Zastoupena: Mgr. David Rezni¢enko, MHA, feditel

Kontaktni osoba:

Organizace zapsana v obchodnim rejstiiku pod spisovou znackou Pr 876 (oddil, viozka),
vedenou u Krajského soudu v Hradci Kralové

(dale jen ,Nemocnice*)

(spole¢né téz jako ,,smluvni strany“)

Clanek II.
Predmét a ucel Smlouvy

2.1. Pfedmétem a ucelem této Smlouvy je konstituovani prav a povinnosti smluvnich stran
a stanoveni pravidel upravujicich vzajemnou spolupraci smluvnich stran
pfi zabezpecovani provozu a fadného vyuzivani informacnich systémi Nemocnice,
které jsou definovany a blize popsany v pfiloze €. 2 Smlouvy, a podpurné sitové
infrastruktury nezbytné k provozu danych informaénich systémid Nemocnice,
specifikovanych rovnéz pfilohou €. 2 Smlouvy (dale i jen souhrnné ,Informacni
systémy*“), Organizaci.

2.2.  Nemocnice zajisti provoz Informaénich systému za podminek stanovenych touto
Smlouvou svymi povéfenymi zaméstnanci a téz ve spolupraci s dodavateli
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2.3.

2.4.

2.5.

3.1.

3.2.

Informacnich systém( (smluvnimi partnery), a to pfi respektovani jimi stanovenych
pravidel. Informaéni systémy budou provozovany na zafizenich ve vlastnictvi
Nemocnice, pfipadné na zafizenich, kterymi disponuji smluvni partnefi Nemocnice.

Organizace se zavazuje dodrzovat veSkeré pozadavky a opatfeni nezbytna pro
zajisténi bezpecnosti informaci, dat a Informacnich systémud (informacnich aktiv)
Nemocnice, uvedené v priloze €. 1 této Smlouvy, a téz dodrzovat pfislusné obecné
pravni pfedpisy na pfedmét Smlouvy se vztahujici.

Organizace je rovnéz jako Nemocnice poskytovatelem zdravotnich sluzeb, a to
v oblasti dlouhodobé lGzkové paliativni péce a paliativni mediciny, a z tohoto diivodu
potfebuje pro zabezpeceni ji poskytovanych zdravotnich sluzeb vyuzZivat Informaénich
systémd.

Organizace je opravnéna uzivat a vyuzivat Informacéni systémy vyluéné pro
zabezpeceni ji poskytovanych zdravotnich sluzeb, v nezbytném rozsahu, nesmi vSak
zasahovat do v nich jiz existujicich dat Nemocnice. Konkrétni podminky jsou
specifikovany v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Clanek III.
Blizsi ujednani
Nemocnice se k naplnéni pfedmétu Smlouvy zavazuje zejména:

a) Zaijistit provoz Informacnich systému a zpfistupnit Organizaci v rozsahu sjednaném
Smlouvou moznost jejich uzivani.

b) Stanovit podminky pro pfistup do Informacnich systému.

c) Poskytovat sluzby vrozsahu nezbytném k vyuzivani Informaénich systému
Organizaci, a to vyluéné ty, které jsou specifikované v pfiloze €. 2 Smlouvy (dale jen
.Sluzby*).

d) Vyclenit pro provoz Informacnich systému nezbytné technické prostfedky, zejména
v podobé server(l, datovych ulozist’ a siti.

e) Uréit odpovédné zaméstnance Nemocnice, ktefi budou zodpovidat za provoz
Informacénich systému v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami.

f) Informovat Organizaci o vyznamnych zménach a planovanych odstavkach
Informacnich systému.

Organizace se k naplnéni pfedmétu Smlouvy zavazuje zejména:

a) Vyuzivat Informacni systémy Fadné, v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a
touto Smlouvou

b) PInit veSkeré povinnosti zaloZzené touto Smlouvou a souvisejicimi pravnimi pfedpisy.

c) Poskytovat Nemocnici fadné a v€as nezbytnou soucinnost nutnou pro fadny vykon
jejich povinnosti dle této Smiouvy.

d) Poskytovat Nemocnici na vyzadani veSkeré informace nezbytné pro vykon jejich
povinnosti dle této Smlouvy.

e) Zajistit nezbytnou legislativni a standardizacni podporu pro zajisténi provozu a
vyuzivani Informacnich systému, v€etné predavani informaci o zménach legislativy

S moznou vazbou na provoz a vyuzivani Informacénich systému.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.

1.

f) Neprekro€it pravo uzivat Informacni systémy v maximalnim poctu uzivateld dle
poctl licenci uvedenych v pfiloze €. 2 Smlouvy.

g) Sdélit Nemocnici v souladu s pfisluSnou pravni Upravou potfebné osobni Udaje
svych zaméstnancl, ktefi budou mit pfistup do Informacnich systému.

Za poruseni uvedenych povinnosti nese Organizace odpovédnost.

Nemocnice se na zakladé této Smlouvy zavazuje umoznit Organizaci pfistup do
Informacénich systémd a jejich vyuzivani Organizaci, a to pfi naplnéni této Smlouvy i
prislusné pravni Upravy. Pujde jednak o situace, v nichz bude Organizace Spravcem
osobnich udaju subjektl udaju, a to i udajl citlivych, stejné jako o situace, v ramci
kterych bude Nemocnice Spravcem osobnich udaju subjektt udaju, a to i udajl
citivych. Muze jit pfedevSim o vyuzivani Informacnich systému pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb pacientim Organizace (zejména pfi vedeni zdravotnické
dokumentace), o nahlizeni do zdravotnické dokumentace pofizené ohledné pacientu
ve zdravotnické péci (dale jen ,pacienti“) Organizace & Nemocnice bez jejich
souhlasll, coz umozfiuje ust. § 65 odst. 2 pism. a) zakona ¢&. 372/2011 Sb. o
zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach),
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,zakon®). Smluvni strany prohladuji, Ze k vyuziti
popsanych prav jsou naplnény zakonneé podminky, a zavazuji se, ze budou respektovat
zakonny rozsah a omezeni upravena v pfislusné pravni Upravé, mj. téz ve vySe
citovaném ustanoveni zakona.

Organizace je povinna v souvislosti se zdravotnimi sluzbami, které poskytuje svym
pacientim, a pravy konstituovanymi touto Smlouvou, téz zachovavat micenlivost ve
smyslu ustanoveni § 51 zakona.

Organizace nesmi vyuzivat zadné informacni systémy pouzivané Nemocnici &i jeji
infrastrukturu s vyjimkou téch, které jsou definovany touto Smlouvou, a pfipadné téch,
o kterych se smluvni strany k Zzadosti organizace ad hoc dohodnou dodatkem k této
Smlouvé &i pfipadné jinym pravnim jednanim.

Nemocnice je opravnéna dodrzovani opravnéného pfistupu do Informacénich systému
Organizaci kontrolovat. Za ucelem této kontroly je Organizace povinna povéfenym
zaméstnancum Nemocnice prokazatelné odlvodnénost pfistupu dolozit. Povéfeny
zaméstnanec Nemocnice je vazan povinnosti zachovani micenlivosti vaci tfetim
osobam s vyjimkou pfipadt uvedenych v pfislusnych pravnich predpisech. Poruseni
povinnosti prokazat odlvodnénost pfistupu je podstatnym porusenim Smlouvy a
Nemocnice je opravnéna od Smlouvy z tohoto divodu odstoupit.

Clanek IV.
Ochrana a zpracovani osobnich udaju

Smluvni strany se zavazuji pfi provozu Informacnich systémud dodrzovat pfislusné
pravni predpisy tykajici se bezpecénosti informaci a ochrany osobnich udaju, zejména
nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt), dale jen ,GDPR",
Zakon ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonu
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4. 2.

4. 3.

4. 4.

4.5.

4. 6.

(zdkon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpist, a Vyhlasku ¢&.
82/2018 Sb. o bezpecnostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpeénosti).

V ramci provozu Informacnich systémi bude jak Organizace, tak i Nemocnice
samostatnym Spravcem osobnich Gdajl, ktery bude i samostatné zpracovavat osobni
udaje dle GDPR.

Kazda ze smluvnich stran bude u svych pacientl vyuzivat zejména tyto kategorie
osobnich udajd: jméno, pfijmeni, rodné Ccislo, datum narozeni, bydlisté, Udaje o
zdravotnim stavu, €Cislo pojisténi, statni pfislusnost, udaj o zdravotni pojistovné &i jina
zdravotnicka data a dale téz kontakini udaje pacienta (zejm. telefonni Cislo), jméno,
pFijmeni a kontaktni udaje osob, které pacient uved| v souvislosti s podavanim udaji o
zdravotnim stavu nebo s jinymi opravnénimi dle zakona a obanského zakoniku.

Kategorie osobnich udajd u zaméstnancu &i externich osob spravujicich i
vyuzivajicich Informacni systémy: zejména jméno, pfijmeni, telefonni Cislo, mailova
adresa, pozice a pfistupova prava.

(Pro vySe uvedené kategorie osobnich udajl jak pro pacienty, tak pro zaméstnance
Ci externi osoby spravuijici &i vyuzivajici Informaéni systémy bude dale v této
Smlouvé uzivano jen souhrnné oznaceni ,,osobni udaje“.)

Predmét zpracovani osobnich udaji kazdym ze Spravcu je dan Smlouvou a pfislusnou
pravni upravou.

Doba trvani zpracovani osobnich udaju kazdym ze Spravcu - po dobu uc€innosti
Smlouvy.

K ukladanym osobnim udajum musi mit pfistup pouze povéfeni zaméstnanci smluvni
strany, ktefi jsou prokazatelné proskoleni v oblasti ochrany osobnich udaja.

Organizace zajisti prokazatelné seznameni svych zaméstnanct opravnénych
k pfistupu do Informacénich systému s pfistupovymi procesy a pfisluSnymi povinnostmi
dle pfisluSnych pravnich predpisa.

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze technicky a organizatné zabezpecli ochranu
zpracovavanych osobnich Udajl tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému pfistupu k
udajum, k jejich zméng, zniCeni Ci ztraté, neopravnénym pienosum, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a aby byly personalné a
organiza¢né nepfetrzit¢ po dobu zpracovavani zabezpeleny veSkeré povinnosti
zpracovatele osobnich udajli, vyplyvajici z pravnich pfedpist, vcetné evropskych
pravnich predpisl, pokud na zpracovani osobnich udaju dopadaji.

V pfipadé zjis§téni naruseni zabezpeceni ochrany zpracovavanych osobnich udaja,
neopravnéného nebo nahodilého pfistupu k osobnim udajum, znieni ¢&i ztraty,
neopravnéného prenosu, nebo jiného neopravnéného zpracovani nebo zneuziti, je
pfislusna smluvni strana povinna bezodkladné informovat druhou smluvni stranu a je



povinna bezodkladné pfijmout opatfeni k odstranéni zavadného stavu. O pfijatych
opatfenich se budou smluvni strany vzajemné informovat.

4.7. V pfipadé ukoneni spoluprace dle této Smlouvy prfeda Nemocnice na zadost
Organizace data obsahujici osobni udaje vztahujici se vyluéné k ¢innosti Organizace.
Poté Nemocnice tato data odstrani i ze svych technickych prostfedk.

4.8. Smluvni strany nejsou opravnény zapojit do zpracovani dalSiho zpracovatele bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany s vyjimkou sdileni informaci
prostfednictvim systému eMeDOcS.

4.9. Smluvni strany se dohodly, Ze rozdéleni odpovédnosti mezi né bude vychazet ze zasad,
podle nichz bude kazda strana odpovédna za vlastni zpracovani osobnich udaju.
Pohledavky za pfipadné Skody uplatiované tretimi stranami, sankéni poplatky nebo
jiné sankce tedy uhradi strana, ktera skodu zpusobila. To plati bez ohledu na to, vici
komu poskozena strana narok vznese. Zpracovatel vSak nikdy nenese odpovédnost za
Skody zpUsobené Spatnymi pokyny Spravce.

4.10. Pro zajisténi vSech uvedenych prav a povinnosti v oblasti ochrany osobnich udaj(i
zajisti smluvni strany soucinnost povéfencl pro ochranu osobnich udaji &i jinych
kompetentnich osob.

Kontaktni osoba Organizace ve véci ochrany osobnich udaja:

Povérenec osobnich udaji pro Nemocnice:

Clanek V.
Cena a platebni podminky

5.1. Cena za vyuziti prava sjednaného v bodé 3.3 Clanku Il Smlouvy a za poskytovani
sluzeb je specifikovana v pfiloze €. 2 Smlouvy. Tato cena je uplna a konecna; smluvni
strany prohlasuji, Ze s poskytovanim sluzeb dle této Smlouvy nejsou spojeny zadné
dalsi poplatky nebo uhrady pro Nemocnici ani pro tfeti osoby.

5.2. Cena bude Organizaci placena jedenkrat za kalendarni Ctvrtleti na zédkladé danového
dokladu vystaveného Nemocnici v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, a to vzdy ke
konci pfislusného kalendarniho ¢tvrtleti (tj. DUZP), dale i jen ,faktura®“, a to s dale
uvedenymi vyjimkami. Pro ¢ast obdobi kalendafniho &tvrtleti roku 2025 nasledujiciho
poté, co smlouva nabyla uc€innosti, se smluvni strany dohodly, Ze cena za ¢ast tohoto
kalendaini Ctvrtleti 2025 bude uctovana ke konci tohoto kalendaini Ctvrtleti roku 2025.
Dojde-li k ukon€eni Smlouvy nikoli ke konci kalendafniho ¢tvrtleti, bude cena za ¢ast
tohoto kalendarniho &tvrtleti u¢tovana ke dni, v némz zanikl zavazek ze Smilouvy.

5.3.  Organizace uhradi fakturovanou ¢astku na zakladé faktury se lhGtou splatnosti 14
dnu od data vystaveni faktury.

5.4. Nemocnice mlze fakturu vystavit i v elektronické podobé a zaslat ji Organizaci na e-
mailovou adresu:

5.5. Celkovou a pro ucely fakturace rozhodnou cenou se rozumi cena v¢etné DPH.

5.6. Pokud Organizace neuhradi u¢tovanou kvartalni cenu fadné a vcas, je povinna



uhradit smluvni urok z prodleni ve vyS$i 0,03 % za kazdy, byt zapocaty, den prodleni.

Clanek VI.
Sankce

6.1. PFi poruSeni podstatné smluvni povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ma smluvni strana,
vlc&i niz je povinnost podstatné poruSovana, pravo od této Smlouvy odstoupit, a to
v pfipadé, Ze vyzvala porusujici smluvni stranu k odstranéni poruSované povinnosti a
marné uplynula lhita k napravé stanovena ve vyzvé k naprave.

Clanek VII.
Ostatni ujednani

7. 1. VeSkera komunikace mezi smluvnimi stranami pfi pInéni pfedmétu této Smlouvy bude
probihat prostfednictvim kontaktnich osob, uvedenych v €l. VII odst. 7.2 Smlouvy, popf.
jimi povéfenych pracovniku, a také prostfednictvim statutarnich organ smluvnich stran.
Relevantni forma komunikace je pisemna a e-mail s potvrzenim pfijeti. Smluvni strany
jsou opravnény zménit kontaktni osoby €i kontaktni udaje, ale jsou povinny o této zméné
neprodlené informovat druhou smluvni stranu. Takova zména nemusi byt promitnuta do
dodatku k této Smlouvé.

7. 2. Kontaktni osoby:

Kontaktni osoba Organizace:

Kontaktni osoba Nemocnice:

7.3. Kontaktni osoby =zastupuji Smluvni strany ve vécech provoznich a ve vécech

technickych tykajicich se plnéni Smlouvy.

Clanek VIl
Doba trvani Smlouvy

8. 1. Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

8.2. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem vzniku a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru
smluv dle zakona €. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjSich pfedpist. Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu v registru smluv uverejni
Nemocnice. Organizace souhlasi s uvefejnénim celého textu Smlouvy véetné podpist
v registru smluv. Pfilohy jsou duvérné a nebudou v registru smluv uvefejiiovany.

8.3. Tuto Smlouvu Ize ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran, vypovédi Smluvnich
stran nebo jednostrannym odstoupenim z divodu stanovenych pravnimi pfedpisy
nebo touto Smlouvou.

8. 4. Vypovéd musi byt uinéna pisemné na kontaktni adresu. Vypovédni Ihuta poc€ina bézet
1. dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla Vypovéd doru€ena druhé
Smluvni strané, a &ini 3 mésice.



8. 5.

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€inéno pisemné a musi byt doru¢eno druhé Smluvni
strané. V pfipadé odstoupeni od Smlouvy zanikd Smlouva dnem doruceni pisemného
odstoupeni druhé Smluvni strané.

Clanek IX.
Zavérecna ustanoveni

Zmény nebo dopliiky Smlouvy mohou byt provadény pouze pisemnou formou se
souhlasem obou smluvnich stran.

V otazkach vyslovné neupravenych se obsah zavazku zalozeného touto Smlouvou fidi
pfislusnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku

Smluvni strany zrovnopraviuji formu listinné a elektronické komunikace s vyjimkou
pravnich jednani. Smluvni strany sjednaly, ze elektronické zpravy nemusi byt opatfeny
uznavanym elektronickym podpisem ani zasilané elektronické dokumenty nemusi byt
autorizovanou konverzi listinnych dokumentl. Smluvni strany si budou neprodlené
potvrzovat pfijeti elektronické komunikace.

Odpovéd strany této Smlouvy s dodatkem nebo odchylkou podle § 1740 odst. 3
ob&anského zakoniku neni pfijetim nabidky na uzavfieni této Smlouvy, ani kdyz
podstatné neméni podminky nabidky.

Smluvni strany vylu€uji ustanoveni § 557 obCanského zakoniku.

Strany si nepfeji, aby nad ramec vyslovnych ustanoveni této Smilouvy byly jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi stranami
Ci zvyklosti zachovavanych obecné C&i v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnéni této
Smlouvy, ledaze je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak.

Tato Smlouva obsahuje upIné ujednani o pfedmétu Smlouvy a v8ech nalezitostech,
které strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dullezité pro
zavaznost této Smlouvy. Zadny projev stran uginény pfi jednani o této Smlouvé ani
projev uc€inény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi
ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada jakoukoli povinnost zadné ze stran.

Tato Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ po jednom obdrzi kazda ze
stran.

V Havlicékové Brodé dne ............... V Havli¢kové Brodé dne............

Za Nemocnici

Za Organizaci:

Za Nemocnici Havlickav Brod, Za Hospic Mezi stromy,
prispévkovou organizaci z.s.

Mgr. David Rezni¢enko, MHA PhDr. Ludmila Novotna
feditel feditelka hospice
































