VATACK s.r.o., Albertova 859, 500 02 HRADEC KRÁLOVÉ, IČ: 25 99 68 51, DIČ: CZ  25996851, tel.: 495 530 618, fax: 495 530 539


SERVISNÍ A REVIZNÍ SMLOUVA   
č. V102/2011/10
uzavřená podle ust. § 269 odst. 2 ObchZ

l.   SMLUVNÍ STRANY:
OBJEDNATEL

:
Domov u fontány, Přelouč
se sídlem
       

:
Libušina 1060





535 16 PŘELOUČ
     zastoupen                  
:
paní Mgr. Danuší Fomiczewovou, ředitelkou 
     zástupce pro věci technické  :            pan Martin Šveřepa, vedoucí technického úseku
Telefon:


:
466 959 166
Fax



:
466 959 231
e-mail


:
info@domovufontany.cz
IČ
            


:
711 76 225
DIČ



:
CZ71176225
( dále jen  “objednatel“ )

ZHOTOVITEL

:
VATACK s.r.o.
se sídlem


:
Albertova 859

500 02  Hradec Králové

zastoupen


:
Ing. Kamilem Bernardem

zástupce pro věci technické
:


IČ



:
259 96 851




DIČ



:
CZ25996851

Bankovní spojení

:
Československá obchodní banka, a.s.

Číslo účtu


:
185 816 136 / 0300

Telefon


:
495 530 618 - 621

Fax



:
495 530 539

e-mail


:
info@vatack.cz
 Společnost je zapsána v obchodním rejstříku u KS v Hradci Králové,  oddíl C, vložka 19068 

 ( dále jen “ zhotovitel“ )

2.        PŘEDMĚT SMLOUVY :

Tato smlouva stanovuje podmínky na provádění těchto prací:

a) roční zkouška provozuschopnosti (revize) a pololetní zkouška činnosti systému elektrické požární signalizace, dále jen („EPS“)

b) záruční i pozáruční servis uvedených zařízení

Revizní úkony budou dále prováděny  dle ČSN 33 2000-4-41 od 2, ČSN 342710, ČSN 33 1500, ČSN 2000-6 a dle Vyhlášky č. 246/2001 Sb. v platném znění a předpisů souvisejících.

3.         MÍSTO PLNĚNÍ:

Objekt:  Domov u fontány,  Libušina 1060, Přelouč
4. TERMÍN PLNĚNÍ, ROZSAH, CENA:

4.1.        Provedení roční revize - kontroly provozuschopnosti EPS: 1x ročně v termínu od 1.října do 31.října v každém kalendářním roce po předchozí domluvě s objednatelem.
4.2.         Rozsah roční periodické kontroly provozuschopnosti EPS:

· obsahem roční periodické revize je kontrola funkce všech automatických hlásičů 
· prověření funkce tlačítkových hlásičů

· kontrola funkce výstupních jednotek a modulů pro ovládání návazných zařízení (vlastní návazná zařízení nejsou předmětem revize – elektrické dveřní zámky a otevírače oken)
· kontrola stavu záložních akumulátorů – měření kapacity
· měření silového přívodu 230VAC
· prověření a diagnostika komunikačních linek ústředny EPS 

· kontrola zvukové signalizace 

4.3.
Provedení pololetní zkoušky činnosti EPS: 1x ročně v termínu od 1.dubna do 30.dubna v každém kalendářním roce po předchozí domluvě s objednatelem.

4.4.      Rozsah pololetní zkoušky činnosti EPS:

· zkouška činnosti všech automatických hlásičů požáru 
· zkouška tlačítek
· kontrola funkce výstupních jednotek a modulů pro ovládání návazných zařízení

· kontrola přenosu poplachových signálů

· kontrola stavu napájecích zdrojů bez měření silového přívodu 230V

4.5. 
Protokoly o provedených kontrolách, zkouškách a revizní zprávy podle bodů č. 4.1. až 4.4. budou předány objednateli vždy nejdéle do 10 pracovních dnů po uplynutí výše uvedených termínů. 

4.6.      Cena revizních prací EPS je uvedena v přílohách smlouvy.

Náklady na  provedení pololetní zkoušky činnosti EPS činí celkem 16.020,-Kč bez DPH. (viz příloha č.1)
Náklady na  provedení roční kontroly provozuschopnosti EPS činí celkem  26.173,-Kč bez DPH.   (viz příloha č.2).
4.7.     Uvedené ceny  jsou platné pro rok 2011 až 2012. (DPH bude účtováno dle platných 
           předpisů).

4.8.     Každá změna ceny bude odsouhlasena s objednatelem a bude promítnuta do písemného

dodatku k této smlouvě, jinak je neplatná.

5.       PODMÍNKY PROVEDENÍ REVIZE, ZÁRUČNÍ DOBA:

5.1.      Objednatel se zavazuje, že v dohodnutém termínu provádění pravidelné revize umožní  

            přístup pracovníkům firmy VATACK s.r.o. do všech místností, kde je zařízení  

            instalováno a v potřebném časovém úseku, nutném pro provedení revizních prací.

5.2.      Zhotovitel je povinen pořídit protokol o pravidelných revizích jednotlivých prvků  

(revizní zpráva), který bude zaslán po dohodě s objednatelem společně s daňovým dokladem nebo samostatně.

5.3.     Na nově dodané zařízení se vztahuje záruční doba 24 měsíců, která začíná běžet dnem 
           předání a převzetí. V této záruční době zhotovitel vymění nebo opraví dané prvky 
           zdarma.

5.4.     Záruka se nevztahuje na případy záměrného poškození z důvodu neodborného zásahu,  

           běžného opotřebení, zanedbání potřebné údržby a dále poškozením od atmosférického  

           přepětí při bouřkové činnosti, přepětím z napájecí sítě  apod.
6.
PODMÍNKY PROVEDENÍ SERVISNÍCH OPRAV:

6.1
Způsob vyžádání servisního zásahu
Servisní zásah si může vyžádat osoba určená objednatelem. Servisní zásah je možné vyžádat telefonicky na čísla dle níže uvedeného seznamu a dodatečně potvrdit písemnou objednávkou (fax, e-mail). Pro urychlení doručení objednávky mimo pracovní dobu objednatel bude předem informovat zhotovitele na mobilní telefon, a tuto zprávu ještě následně potvrdí zhotoviteli písemně. 
Kontaktní telefony na firmu VATACK s.r.o. pro provedení opravy: 

Telefon:  495 530 618-619, 776 243 991
Revizní technik EPS: 
Servisní technik EPS: 
Fax:
    495 530 539


E-mail:    servis@vatack.cz
6.2.
Termín servisního zásahu:
Zhotovitel se zavazuje dostavit se k naléhavému servisnímu zásahu do 24 hodin od vyžádání. Pokud není stanoveno jinak, standardní servis (nenaléhavý) bude prováděn do 48 hodin nebo nejpozději do 5 dnů a to dle rozhodnutí objednatele.

6.3.
Odstranění vady:
V případě reklamace vad objednatelem je zhotovitel povinen tyto vady odstranit postupně, a to dle naléhavosti. Naléhavé vady budou odstraněny do 24 hod. poté, co budou náležitě oznámeny postupem dle čl. 6. odst. 6.1. Zhotovitel je povinen okamžitě zajistit provizorní opatření k zastavení škod na majetku a zdraví osob a k obnovení provozu do doby, než budou přijata řádná opatření. Tím není dotčeno právo objednatele na náhradu případně vzniklé škody.
Další vady, které nestěžují užívání díla, budou odstraněny do 3 dnů od oznámení reklamace. V případě vad, jež nelze odstranit, bude namísto vadného dodán nový výrobek nebo zařízení.
6.5.      Za objednatele jsou oprávněni následující pracovníci k vyzvání k servisnímu 

zásahu :

Martin Šveřepa



tel.: 
+ pověření vrátní a zdravotní personál

  Pro urychlení servisního zásahu nahlásí objednatel zhotoviteli popis vzniklé vady, bude-li zřejmá, v opačném případě tuto povinnost nemá.
6.6.
 O každém servisním zásahu bude proveden zápis v provozní knize, která bude 

       uložena v místě, kde je zařízení instalováno a vypracován “Protokol o opravě   

       zařízení“, který bude současně podepsán oprávněnými osobami smluvních stran.

6.7.
Roční revize - kontrola provozuschopnosti EPS a pololetní zkouška činnosti EPS se nepovažují za servisní zásah ve smyslu této smlouvy.

7.         CENA  SERVISNÍHO  ZÁSAHU:

Opravy zařízení EPS jsou během záruční doby prováděny zdarma. 
Pro mimo-záruční servis jsou uvedeny následující hodinové zúčtovací sazby: 

Základní sazba při běžném zásahu: do 24 hod ....................400,00 Kč / hod

Sazba při servisním zásahu do 48 hodin …………………..360,00 Kč / hod

Sazba pro montáže / úpravy EPS ………………………….300,00 Kč / hod 

Úhrada za dopravu ...............................................................  8,00 Kč / km

Příplatek za mimopracovní dobu / svátek ............................120,00 Kč / hod

Softwarové práce, projekční práce ………………………...520,00 Kč / hod

Uvedené ceny jsou bez DPH a  jsou platné pro rok 2011 až 2012. Ceny lze měnit po dohodě smluvních stran pouze písemnými dodatky k této smlouvě.

8.          PLATEBNÍ  PODMÍNKY

8.1.
Daňové doklady/faktury budou splňovat náležitosti daňového dokladu/faktury v souladu s právními předpisy a zvyklostmi. Objednatel je oprávněn vrátit zhotoviteli bez zaplacení daňový doklad/fakturu, který nemá požadované náležitosti nebo vykazuje jiné vady. Současně s vrácením daňového dokladu/faktury sdělí objednatel zhotoviteli důvody vrácení. V závislosti na povaze vady je zhotovitel povinen daňový doklad/fakturu včetně jeho příloh opravit nebo nově vyhotovit. Oprávněným vrácením daňového dokladu/faktury  přestává běžet původní lhůta splatnosti daňového dokladu/faktury. Nová lhůta splatnosti začíná běžet ode dne doručení objednateli opraveného nebo nově vyhotoveného daňového dokladu/faktury s příslušnými náležitostmi, splňující podmínky smlouvy. Faktury budou vystaveny vždy do 15-dnů od provedení servisního zásahu a po provedených revizních úkonech a zaslány objednateli k úhradě. Splatnost každé jednotlivé faktury je 21 dní od jejího doručení objednateli.
8.2. Zhotovitel bude fakturovat jen skutečně provedené revizní úkony.

8.3. Servisní zásah bude fakturován položkově.

8.4.       Úhradou faktury se rozumí odepsání příslušné částky z účtu objednatele. 

8.5.      V případě, že objednatel bude v prodlení s úhradou faktury, je zhotovitel oprávněn 

            požadovat na objednateli úrok z prodlení ve výši 0,01 % z neuhrazené částky faktury  

            za každý den prodlení.

9. DALŠÍ USTANOVENÍ:

9.1. V případě, že zhotovitel způsobí porušením závazků, vyplývajících z této smlouvy,   objednateli škodu, je povinen tuto uhradit nad rozsah smluvní pokuty do skutečné              výše. Zhotovitel neodpovídá za škodu v případě, že byla způsobena v důsledku události vyšší moci, neodborným zásahem objednatele nebo třetími osobami. Za své subdodavatele odpovídá zhotovitel jakoby plnil sám. Zhotovitel má sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu na pojistnou částku 5.000.000,-Kč dle pojistné smlouvy č.552-21335-16.
9.2 Bude-li zhotovitel v prodlení s odstraněním jakékoliv vady, je povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1.200,- Kč za každý den prodlení. Smluvní pokuta se rovněž vztahuje na neplnění termínů provádění revizních prací. Smluvní pokuta, jakož i náhrada případně vzniklé škody, jsou splatné do 10 dnů od písemného vyčíslení objednatelem a doručení zhotoviteli.
9.3 Smlouva může být změněna pouze písemnou formou, označenou jako číslované 
dodatky, podepsané oběma smluvními stranami.

9.4.
Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou.

9.5.       Každá smluvní strana může vypovědět tuto smlouvu bez uvedení důvodu. Výpověď  

            Musí  být  dána  písemně  a  doručena  druhé  smluvní straně, jinak je neplatná.

            Výpovědní  doba  je  pro  obě  smluvní  strany  stejná  a činí  3 měsíce.  Výpovědní  

            doba  začíná běžet prvním  dnem  kalendářního  měsíce  následujícího po doručení  

            výpovědi.

9.6.      Každá smluvní strana může od této smlouvy okamžitě odstoupit v případě podstatného  

     porušení smlouvy. (opakované nerespektování lhůt pro servisní zásahy, nástup na 

     revizní práce s více jak 30-denním zpožděním apod.). Odstoupení nabývá účinnosti 
    dnem doručení písemného oznámení o odstoupení.

 Smluvní strany jsou povinny vzájemně vypořádat dosavadní plnění maximálně do 1 

 měsíce od ukončení platnosti této smlouvy.

9.7. Vzájemné vztahy smluvních stran, které nejsou výslovně dohodnuty v této             smlouvě, se řídí příslušným ustanovením obecně závazných právních předpisů,             zejména pak ustanoveními obchodního zákoníku č. 513/1991 Sb., v platném znění.
10.
Závěrečná ustanovení

10.1. Smlouva  je  vyhotovena  ve  2 výtiscích, z nichž  po jednom výtisku obdrží  zhotovitel i objednatel.

10.2.
Obě  smluvní strany potvrzují  autentičnost této smlouvy svým podpisem a  razítkem. Obě smluvní  strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, že tato nebyla  ujednána   v  tísni ani za jinak jednostranně nevýhodných podmínek.

10.3.
Smlouva vstupuje v platnost a účinnost dnem podpisu obou smluvních stran. 

V Přelouči, dne ………………


V Hradci Králové, 21.11.2011
Objednatel:





Zhotovitel:

……………………………………..

……………………………………….



(jméno, příjmení)





(jméno, příjmení)
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