@l’slo smlouvy objednatele:
Cislo smlouvy zhotovitele: 2025/07/01

SMLOUVA O DIiLO

»Servisni smlouva ICT technologie, PZTS, telefonni systémy*

dle § 2586 a nasledujicich zékona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpisti

I
SMLUVNIi STRANY

Objednatel: Stiedni 8kola grafiky a médii Olomouc, Stfedni novosadska 87/53
se sidlem: Stfedni novosadska 87/53, 77900 OLOMOUC

IC: 00848778

DIC: CZ00848778

Zastoupeny: Mgr. et Mgr. Petr Skyva, reditel Skoly

Bankovni spojeni: KB Olomouc, &.4.: 41432-811/0100

(dale jen , objednatel”)

Zhotovitel: MILAN SURKAL

se sidlem: Zelend 17, PSC 779 00 OLOMOUC
IC: 17975352

DIC: €Z6211140331

Zastoupeny: Milan Surkal

Bankovni spojeni: CSOB, pobotgka Olomouc, €.0.: 319375242 0300

(dale jen ,zhotovitel”)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku,
tuto servisni smlouva ICT technologii, PZTS systému, telefonnich systém(“



PREDMET SMLOUVY A MiSTO PLNENI

1. Pfedmétem této smlouvy je servis ICT technologii, PZTS poplachové zabezpecovaci a tisfiové systémy,
telefonni systémy — pobockova telefonni ustfedna, telefonni pfistroje, telefonni rozvody, domaci
interkomy, pristupovy systém

2. Zhotovitel se uzavienim této smlouvy zavazuje pro objednatele po dobu trvani této smlouvy poskytovat
sluzby servisu ICT technologii, PZTS poplachové zabezpecovaci a tisnové systémy, telefonni systémy —
pobockova telefonni Ustfedna, telefonni pfistroje, telefonni rozvody, domaci interkomy, pfistupovy
systém ve Skole za podminek této smlouvy a objednatel se zavazuje za provedené sluzby zaplatit
zhotoviteli sjednanou cenu.

3. Sluzby, které budou pro objednatele poskytovédny, spocivaji zejména v nasledujicich oblastech Ukona
(dale oznaceny také pouze jako ,sluzby“):

- sprava ICT technologii pocitacové sité, aktivni prvky sité (switche, Wifi, routery), pravidelna
diagnostika, konfigurace, aktualizace firmware, monitoring, kompletni udrzba strukturované
kabelaze

- PZTS poplachové zabezpecovaci a tisfiové systémy pravidelna diagnostika, konfigurace,
aktualizace firmware, monitoring, kompletni Udrzba PZTS systému

- telefonni systémy — pobockova telefonni Ustfedna, telefonni pfistroje, telefonni rozvody,
domaci interkomy konfigurace, aktualizace firmware, kompletni Gdrzba telefonnich systém(

- pfistupovy systém, konfigurace, aktualizace firmware, kompletni Gdrzba pfistupovych
systém{

- dle pozadavki objednatele bude realizovan servis dalsich slaboproudych
technologii za samostatné sjednanou cenu na zakladé samostatné objednavky,
touto smlouvou je sjednana pouze detekce a analyza zavad dalSich slaboproudych
technologii
dalsi slaboproudé technologie zahrnuji zejména tiskarny, dataprojektory, ozvucovaci
systémy, Skolni zvonky, kamerovy systém, elektrické otvirace dvefi, UPS zaloZni napajeci
zdroje

- servisni zasah v pracovni dobé od 8.00 do 16.00 hod, zapoceti servisniho zasahu
do 6 hodin od nahlaseni pozadavki na servis

- servisni zasah mimo pracovni dobu, zapoceti servisniho zdsahu do 12 hodin od nahlaseni
poZadavku na servis

- feSeni méné prioritnich zadvad bez omezeni provozu a vyuky zapoceti
servisniho zasahu do 24 hodin od nahlaseni pozadavkd na servis

- pro pfipad zavad s fyzickou vadou na zarizeni je sjednana touto smlouvou pouze detekce a
analyza zavad,
oprava pak muzZe byt realizovana dle pozadavk( objednatele jako docCasna oprava se
zapUjcenim nahradnich zafizeni a komponent za samostatné sjednanou cenu na zakladé
samostatné objednavky
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1.
CENA A PLATEBNi PODMINKY

1. Smluvni strany si sjedndvajici, Ze cena za poskytované sluzby je fixni pausalni mési¢ni ¢astka, ke
které bude uctovano DPH dle platnych pravnich predpist a Cini

cena bez DPH 7.600,-K¢ mési¢né

Faktura vystavena dodavatelem musi mit nalezitosti obsazené v ust. § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisli, a ust. § 435 obcanského zakoniku, jeji splatnost je
dohodnuta ve |hité 10 kalendarnich dnl od doruceni objednateli. Povinnost uhrady je splnéna
okamZikem predani pokynl k Uhradé penéinimu Ustavu ze strany objednatele. Pokud by faktura
neobsahovala predepsané nebo spravné Udaje podle citovanych pravnich predpisi v tomto odstavci a
¢lanku smlouvy, je objednatel opravnén ji vratit dodavateli do data jeji splatnosti k doplnéni ¢i oprave,
aniz se tak dostane do prodleni s Ghradou. V pfipadé, Zze do dvou pracovnich dnl od odeslani nebudou
proti fakturaci vzneseny namitky, povaZuje se za odsouhlasenou

IV.
TRVANi SMLOUVY A MiSTO PLNENI DiLA

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou a to od 1. ¢ervence 2025 do 31. srpna 2026

Mistem plnéni je sidlo objednatele Stfedni Skola grafiky a médii Olomouc, Stfedni novosadska 87/53,
Stfedni novosadska 87/53, 77900 OLOMOUC

V.
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Zhotovitel prohlasuje a objednatel bere na védomi, Ze sluzby dle této smlouvy, nejde-li o fyzické dodani
hardwaru, mohou byt provadény jednak osobné v prostorach objednatele, dile pak ve formé
vzdaleného pfistupu do sité objednatele (telefonni komunikace, emailovd posta, elektronicky vzdaleny
pfistup bez nutnosti pfitomnosti Ci asistence objednatele — napf. v pfipadé pravidelné spravy sité).

Servisni poZzadavky je objednatel povinen nahlasit zhotoviteli. Zhotovitel se zavazuje v pripadé takového
nahlaseni provést u objednatele servisni zasah formou uvedenou v ¢lanku Il. této smlouvy

O zpUsobu odstranéni zdvad rozhoduje zhotovitel po dohodé s objednatelem na zdkladé provedeni

detekce a analyz nahlasené zavady objednatelem. Servisni pozadavky je objednatel povinen hlasit
prostifednictvim povérenych osob ve formé emailu, telefonicky, vzdy véetné popisu zavady.
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Kontaktni povérené osoby objednatele:

Mgr. et Mgr. Petr Skyva, Feditel Skoly, +420 777074053, +420 585759040
skyva@sgmo.cz, reditel@sgmo.cz,

Bc. Michal Dvorak, administrator ICT, +420 778717025, dvorak@sgmo.cz,

Ing. David Zatloukal, vedouci TU, +420 777074055, +420 585759022, zatloukal@sgmo.cz

Kontaktni osoby zhotovitele:
Milan Surkal, +420 606748824, tenea@tenea.cz
Martin Surkal +420 724794442, tenea@tenea.cz

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost k plnéni povinnosti dle této
smlouvy, zejména umoznit pfistup zhotoviteli do prostor Skoly za uc¢elem plnéni povinnosti dle
této smlouvy, k dokumentaci vztahujici k plnéni dila

Zhotovitel je opravnén poufZit k plnéni povinnosti vyplyvajicich pro néj z této smlouvy treti
osoby. V takovém pripadé vsak objednateli odpovida, jako kdyby plnil sdm

Zhotovitel se zavazuje udriovat IT technologie objednatele aktualizované a v fadném
technickém stavu. Zhotovitel neodpovida za pfipadné Skody, které by vznikly na zdkladé
jedndni ¢i opomenuti objednatele (neposkytnuti soucinnosti, nespravna obsluha, nenahlaseni
zavady, neumoznéni provedeni opravy, instalace zafizeni bez védomi zhotovitele, neopravnény
¢i neodborny zdsah apod.), ¢i za zasahy tretich osob nebo vyssi moc.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi pfi své
¢innosti a které maji charakter hospodarského, bankovniho nebo obchodniho tajemstvi a o
skutecnostech, jejichz prezentovani navenek by se mohlo jakymkoliv zpisobem dotknout
bezpecnosti, obchodnich zajmd nebo dobrého jména objednatele. Uvedend povinnost se
vztahuje i na zaméstnance zhotovitele ¢i jiné osoby, které by se na dile podileli nebo méli z
jedndni ¢i opomenuti zhotovitele pfistup k takovym informacim.

V rdmci plnéni této smlouvy smluvni strany prohlasuji, Ze nedochazi k predani ¢i prendaseni

osobnich Udajl. Tyto spolu s ostatnimi Udaji v siti objednatele zlistavaji v jeho dispozici a
nejsou prendseny ke zhotoviteli.
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VI.
JAKOST DiLA A ZARUCNi PODMINKY

Zhotovitel poskytuje na provadéné servisni Cinnosti na pozéarucnich zafizeni zaruku v délce 3 mésice

U zboZi, které ma vlastni zaruéni Ih(tu danou vyrobcem poskytuje zhotovitel zaruku dle zaruéniho listu
tohoto zbozi, nejméné vsak 12 mésicli ode dne predani a prevzeti dila zhotovitelem objednateli.

Vyskytne-li se v prlibéhu zaruéni doby na provedeném dile vada, oznami objednatel bezodkladné jeji
vyskyt zhotoviteli

Zhotovitel je povinen oznameni vyskytu vady dila v zaruéni dobé bez zbytecného odkladu provéfit,
objednatele o svém stanovisku k vadam informovat pisemnou formou a zajistit jejich neprodlené
odstranéni.

V pfipadé vyskytu vady dila v zaruéni dobé, ma objednatel pravo pozadovat a zhotovitel
povinnost bezplatné vadu odstranit. Vada bude odstranéna v co nejkratsim terminu. Zhotovitel
neodpovida za vady dila zplsobené jeho nespravnym uZivanim ze strany objednatele nebo
vady zpUsobené neodbornym zdsahem jiného subjektu.

VILI.
SMLUVNIi SANKCE

V pfipadé dil¢ich neplnéni smluvnich zavazkl se smluvni strany dohodly na nésledujicich sankcich:

Pokud bude zhotovitel v prodleni s dokoncenim dila dle €l. 1l. odst. 3. této smlouvy, je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,00 K¢ za kazdy den prodleni.

V pripadé prodleni zhotovitele se zahajenim odstrafiovani zarucni vady, je zhotovitel
povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,00 K¢ za kazdy den prodleni
se zahajenim odstranovani kazdé zarucni vady.

Prodleni s Uhradou splatného zavazku plynouciho z této smlouvy:
v pfipadé prodleni objednatele se zaplacenim ceny dila je zhotovitel opravnén poZzadovat po objednateli
zaplaceni uroku z prodleni dle platnych pravnich predpisa.

VIIL.
OSTATNI UJEDNANI

Zhotovitel bude pfi provadéni dila postupovat s odbornou znalosti. Zavazuje se dodrzovat obecné
zavazné pravni predpisy, platné technické normy.

Zhotovitel bude pfi realizaci servisnich cinnosti respektovat veskeré platné predpisy ve vztahu
k bezpecnosti prace a pozarni ochrané.

IX.
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ZAVERECNA UJEDNANI
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smluv, které provede objednatel.

Obsah uzaviené smlouvy o dilo Ize ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran formou cislovaného
dodatku ke smlouvé.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva o dilo byla uzaviena po jejich vzajemné dohodé, vyjadfuje
jejich skutec¢nou a svobodnou vili a s jejim obsahem souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnorucnimi podpisy.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze obsah této smlouvy neni obchodnim tajemstvim ve smyslu
ustanoveni § 504 obdanského zdkoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi a souhlasi s pfipadnym

zverejnénim jejiho textu.

Tato smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.

V Olomouci, dne: 01.07.2025 V Olomouci dne: 01.07.2025
Mgr. et Mgr. Petr Skyva Milan Surkal

feditel Skoly

za objednatele za zhotovitele
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