Smlouva na zajisténi digitalizace agendy v oblasti pracovniho prava
uzavfena ve smyslu ustanoveni § 1746 odst. 2, § 2586 a nasl. a § 2631 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢ansky zakonik (dale téz ,0Z"), ve znéni pozdéjsich predpist

Smlouva &islo: SML-58/2025

Jihocesky kraj

se sidlem: U Zimniho stadionu 1952/2, 370 01 Ceské Budgjovice
zastoupeny: MUDr. Martinem Kubou, hejtmanem kraje

ICO: 70890650

DIC: CZ70890650

bankovni spojeni: 199783072/0300, CSOB, a.s.

(déle jen jako ,Objednatel”)
a

Software602 a.s.

se sidlem: Hornokréska 15, 140 00 Praha 4

zastoupeny/a: Mgr. Martin Plevka, obchodni feditel (na zakladé piné moci)
ICO: 63078236

DIC: CZ63078236

bankovni spojeni: Ceska sporitelna a.s., &.U. 976652/0800

zapsany do obchodniho rejstfiku vedeného u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3044

(dale jen jako ,Poskytovatel”)
(dale spolec¢né jen jako ,smluvni strany”)

uzaviraji nize uvedeného dne tuto smlouvu na zajisténi digitalizace agendy v oblasti pracovniho prava
(dale jen jako ,smlouva®).

1 Predmét smlouvy

11 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje vytvorit, dodat, implementovat, integrovat a poskytovat
na svUj naklad, odpovédnost a nebezpeci pro Objednatele nasleduijici dilo a sluzby:
a) systém pro zajisténi komplexni digitalizace agendy v oblasti pracovniho prava spocdivajici
v dodavce a implementaci IS, ktery Objednateli umozni plny vykon/vedeni personalni (HR)
agendy v digitalni podobé za dodrzeni vSech pozadavk( danych soucasnou narodni a
evropskou pravni Upravou (dale jen ,HR systém“) véetné integrace tohoto HR systému
na stavajici definované systémy Objednatele,

b) zajistit komplexni sluzby pro HR systém spodivajici min. v:
(1) poskytovani sluzby technické podpory a servisni podpory pro HR systém a vSechny jeho
komponenty a soucasti,
(2) poskytovani sluzby rozvoje a vyvoje pro HR systém a vSechny jeho komponenty
a soucasti,
(3) poskytovani Skoleni pro uzivatele a administratory HR systému,

(4) tvorbé a udrzbé veskeré dokumentace HR systému (uzivatelska, administratorska,
provozni, bezpecénostni, architektura systému).

1.2 BIlizSi specifikace predmétu plnéni je obsazena v pfiloze ¢. 1 a vpriloze & 2 této smlouvy
(dale téz ,dilo" a ,sluzby”).

2 Doba a misto dodani
21 Poskytovatel je povinen provadét plnéni predmétu smlouvy v misté plnéni, kterym je sidlo
Objednatele.

2.2 Implementaci HR systému (véetné integrace na stavajici definované systémy Objednatele, Skoleni
apredani veskeré dokumentace) je Poskytovatel povinen realizovat nejpozdéji do 6 mésicl
po nabyti ucinnosti této smlouvy.

2.3 Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.
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3.1

3.2

3 Cena a platebni podminky

Cena byla stanovena na zakladé nabidky Poskytovatele. Pfesny rozpis ceny za jednotliva plnéni
je uveden v nasleduijici tabulce.

Cena bez DPH v K¢é Sazba DPH Cena s DPH v Ké
21 %

3.11-Dodavka a
implementace HR 1105 200,00 232 092,00 1337 292,00

systému viz bod 1.1a)

3.1.2 Sluzba technické a

servisni  podpory - 15 000,00 3150,00 18 150,00
pravidelny meésicni

poplatek viz bod 1.1b)(1)

3.1.3 Sluzba rozvoje

avyvoje — cena za 1 MD 14 000,00 2 940,00 16 940,00

viz bod 1.1b)(2)

314 - Skoleni viz bod
1.1b)(3)

33 600,00 7 056,00 40 656,00

3.1.5 - Dokumentace viz
bod 1.1b)(4)

63 000,00 13 230,00 76 230,00

Cena je konecna a zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele spojené se splnénim jeho zavazku
z této smlouvy.

Sazba DPH bude k cené za sluzby pfipo¢tena v souladu s prislusnymi pravnimi predpisy.

Cena bude uhrazena na zéakladé danovych dokladl (faktur) vystavenych Poskytovatelem
nasledujicim zplsobem:

a)

b)

cena dle bodu 3.1.1, 3.1.4 a 3.1.5 smlouvy bude uhrazena po predani predmétu smlouvy dle bodu
11a), 1.1b)(3) a 1.1b)(4) Poskytovatelem do uzivani Objednateli a po potvrzeni ze strany
Objednatele o prevzeti predmétu smlouvy do uzivani nize uvedenym zplsobem. Podkladem pro
vystaveni faktury bude predavaci protokol podepsany opravnénymi zastupci obou smiuvnich
stran. Poskytovatel v pfedavacim protokolu uvede rozepsané ceny za:

- HR systém dle bodu 3.1.1,

- Skoleni dle bodu 3.1.4 a

- dokumentaci dle bodu 3.1.5.

Predavaci protokol bude dale obsahovat potvrzeni o nabyti licence HR systému.

cena dle bodu 3.1.2 smlouvy za nasleduijici rocni obdobi poskytovani sluzeb technické a servisni
podpory acena dle bodu 3.1.3 této smlouvy za sluzby rozvoje a vyvoje budou k datu vyroci
uzavreni této smlouvy postupné upravovany s ohledem na inflaci nasledujicim zptsobem. Ceny
za sluzby dle ¢lanku 3.1.2 a 3.1.3 smlouvy budou k datu vyro¢i uzavieni smlouvy upraveny
o procento odpovidajici procentu meziroéni inflace, kterou vyhlasuje Cesky statisticky urad
(CSU), a ktera je mérena pomoci indexu spotfebitelskych cen za pfedchozi kalendafni rok
od data, od kterého jsou sluzby dle ¢lanku 3.1.2 a 3.1.3 smlouvy poskytovany (dale jen ,rocni
mira inflace®). Ceny dle ¢lanku 3.1.2 a 3.1.3 smlouvy postupné upravené o roc¢ni miru inflace
budou tvorit zaklad pro stanoveni cen dle ¢lanku 3.1.2 a 3.1.3 smlouvy pro dalsi rocni obdobi
poskytovani sluzeb technické a servisni podpory a sluzeb rozvoje a vyvoje.

Zména cen dle ¢lanku 3.1.2 a 3.1.3 smlouvy postupem uvedenym v tomto ¢lanku smlouvy bude
zaznamenana v protokolu, ktery bude vystaven Poskytovatelem a schvalen Objednatelem.
Protokol bude obsahovat min. nasledujici Udaje:

(1) pocet ¢lovékodnu sluzeb rozvoje a vyvoje prevedenych z minulého obdobi,

(2) pocet vycerpanych ¢lovékodnl za sluzby rozvoje a vyvoje v aktualnim obdobi,

(3) prevod clovékodnl( sluzeb rozvoje a vyvoje prevadénych do dalSiho obdobi,

(4) uréeny rocni Index inflace,

(5) ceny dle ¢lanku 3.1.2 a 3.1.3 smlouvy se zapodéitanym uréenym ro¢nim indexem inflace.
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K podpisu protokolu dle tohoto ¢lanku smlouvy je opravnén vedouci odboru informatiky
Krajského uradu Jiho¢eského kraje.

Poskytovatel je povinen oznamit navrh Upravy cen podle tohoto ustanoveni Objednateli
nejpozdéji do 30. dubna kalendarniho roku, za ktery ma byt zména uplatnéna. Neuplatni-li
Poskytovatel navrh Upravy cen ve stanovené |hité, plati, ze ceny za dany kalendarni rok
zUstavaji nezménény.

Inflaéni dolozka dle tohoto ¢lanku smlouvy bude uplatnéna poprvé pro Upravy ceny za sluzby
dle ¢lanku 3.1.2 a 3.1.3 smlouvy az za dalsi (druhé) obdobi 12 mésict poskytovani sluzeb dle
élanku 3.1.2 a 3.1.3 smlouvy, tj. v obdobi prvnich 12 mésicll poskytovani sluzeb dle ¢lanku 3.1.2 a
3.1.3 smlouvy se neuplatni.

c) Cena za sluzby technické a servisni podpory dle ¢lanku 3.1.2 smlouvy, resp. cena za sluzby
rozvoje a vyvoje dle ¢lanku 3.1.3 upravena dle ¢lanku 3.2 pism. b) bude zaplacena najednou
zpétné za 12 po sobé jdoucich mésicli poskytovani servisnich sluzeb. Prvni faktura za sluzby
technické a servisni podpory dle ¢lanku 3.1.2 smlouvy bude vystavena po uplynuti 12 mésict
poskytovani sluzeb technické a servisni podpory bez vad a nedodélkd. Cena za poskytovani
sluzeb rozvoje a vyvoje dle ¢lanku 3.1.3 smlouvy bude Poskytovatelem uétovana dle
skuteénosti ¢erpani sluzeb rozvoje Objednatelem v prislusném poctu ¢lovékodni v pfedchozim
obdobi.

Objednatel nebude poskytovat zalohy. Splatnost faktury je 14 dnd ode dne jejiho doruceni
Objednateli.

Vystavena faktura bude mit nalezitosti dariového dokladu dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v souladu s § 435 obcanského zakoniku. Faktura musi dale obsahovat:

a) cislo smlouvy,

b) pfedmét pinéni a jeho presnou specifikaci ve slovnim vyjadieni (nestaci pouze odkaz na dislo
uzaviené smlouvy),

c) oznaceni banky a ¢&isla uc¢tu, na ktery musi byt zaplaceno,

d) lhatu splatnosti faktury,

e) datum uskutecnitelného zdanitelného pinéni shodné s datem predani pinéni Objednateli,

f) nazev, sidlo, ICO a DIC Objednatele a Poskytovatele véetné udajli o zapisu do OR,

g) iméno osoby, ktera fakturu vystavila, véetné kontaktniho telefonu.

Nebude-li faktura obsahovat veSkeré udaje, nebo pokud v ni nebudou spravné uvedené udaje,
je Objednatel opravnén vratit ji ve Ih(ité 5 pracovnich dnl od jejiho prevzeti Poskytovateli s
uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych udajd. V takovém pripadé se prerusi doba
splatnosti a nova Ih(ta splatnosti po¢ne bézet doru¢enim opravené faktury Objednateli.

4 Zaruka a odpovédnost za vady

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby tak, aby byly bez vad a nedodélk(, a v takovém stavu
a kvalité, ktera umoznuje jeho radné prevzeti a uzivani Objednatelem.

Objednatel je povinen reklamovat zjiSténé vady plnéni pisemné uPoskytovatele, a to bez
zbytecného odkladu poté, co je zjistil.

Neni-li v oznameni vady uvedeno jinak, pozaduje Objednatel bezplatné odstranéni vady.

Nahlasenou vadu je Poskytovatel povinen odstranit neprodlené po jejim oznameni. Smluvni strany
se dohodly, Ze se pro Ihlity ohlasovani a odstrafiovani vad prfedmétu pInéni pouziji lhaty uvedené
v priloze €. 2 smlouvy.

5 Odpovédnost za skodu

Poskytovatel je povinen ucinit veSkera opatreni potfebna k odvraceni Skody nebo k jejimu zmirnéni.

Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli Skodu, ktera vznikla pfi realizaci a uzivani predmétu
pinéni v souvislosti nebo jako disledek poruseni povinnosti a zavazk( Poskytovatele dle této
smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu pInéni svého zavazku z této smlouvy bude mit sjednano
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou tretim osobam vyplyvajici z dodavaného predmétu
pInéni s limitnim plnénim nejméné 10 mil. K¢&.
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V pfipadé, ze pri ¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde ke zplsobeni prokazatelné Skody
Objednateli nebo tretim osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu predchoziho
odstavce tohoto clanku smlouvy, bude Poskytovatel povinen tyto Skody uhradit z vlastnich
prostredkd.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli pfi podpisu této smlouvy kopii(e) certifikatu(l) k
pojisténi dle odst. 3 tohoto ¢lanku smlouvy pfislusnych pojistoven prokazujici existenci pojisténi dle
této smlouvy (dobu trvani pojisténi, jeho rozsah, pojisténa rizika, pojistné castky, ro¢ni limity a
sublimity plnéni a vysi spolutcasti). Poskytovatel je povinen predlozit, po celou dobu pInéni této
smlouvy, do 5 pracovnich dnd od vyzadani Objednatelem certifikat(y) prokazujici existenci pojisténi
dle tohoto odstavce.

6 Uprava vztah( souvisejici s bezpeénosti a ochranou informaci

Neni-li stanoveno touto smlouvou vyslovné jinak, je ustanovenimi tohoto Clanku smlouvy mezi
smluvnimi stranami upravena zejména oblast bezpecnosti informaci a bezpecnostnich procesu
a postupll Objednatele, dana zejména prilohou ¢. 3 této smlouvy a dale vnitfnimi normami
Objednatele, se kterymi bude Poskytovatel seznamen neprodlené po nabyti icinnosti této smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze:

a) Objednatel byl v souladu se zakonem ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné
souvisejicich predpisl, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZoKB*), uréen jako spravce
a provozovatel vyznamnych informacnich systémd.

b) se uzavfenim smlouvy stane s odkazem na dokument ,Zakladni metodika fizeni dodavatel(“
vydany Narodnim ufadem pro kybernetickou a informaéni bezpeénost (dale jen ,NUKIB®) jeho
~dodavatelem”.

c) Objednatel je povinen v souladu se ZoKB a vyhlaskou ¢&. 82/2018 Sb., o kybernetické
bezpecnosti (dale jen ,VoKB*), provadét pravidelnou analyzu rizik, identifikovat rizika a fidit
identifikovana rizika. Poskytovatel bere na védomi, Ze pozadavky plynouci z téchto predpist
mohou mit dopad i na jeho éinnost pfi plnéni této smlouvy, a zavazuje se postupovat v souladu
snimi v rozsahu, v jakém to bude nezbytné pro zajisténi souladu pInéni s pozadavky
Objednatele. Poskytovatel se dale zavazuje dodrzovat bezpecnostni opatreni uvedena v
Bezpecnostnich pravidlech pro dodavatele, ktera tvofi prilohu €. 3 této smlouvy.

d) je povinen pfijmout veskera potrebna opatreni, ktera jsou nutna k zajiSténi plnéni pfedmétu
této smlouvy a ktera vyplyvaji z této smlouvy anebo z internich predpisii a postupt
Objednatele, se kterymi bude Poskytovatel seznamen. Poskytovatel se zavazuje zajistit
seznameni vSech pracovnik(l (vlastnich zaméstnanc( i poddodavatel(i), ktefi se budou podilet
na provadéni pfedmétu smlouvy (at uz osobné v misté pinéni nebo vzdalenym pfistupem) s
pravidly a postupy bezpecénosti informaci Krajského uradu Jiho¢eského kraje a s pravidly pro
vzdaleny pristup a pravidly v oblasti bezpecnosti prace a ochrany zdravi a pozarni ochrany.
Toto seznameni bude provedeno formou vstupniho Skoleni, které provedou zaméstnanci
Objednatele a Poskytovatel je povinen zajistit U¢ast vSech pracovniki na tomto skoleni.

Objednatel se zavazuje vzdy bez zbytecného odkladu informovat Poskytovatele o zméné vnitfnich
norem Objednatele. Poskytovatel je nasledné povinen ihned seznamit s touto zménou pracovniky
(vlastni zaméstnance i poddodavatele) podilejici se na realizaci pifedmétu této smlouvy.

Poskytovatel je povinen fidit se pfi plnéni dle této smlouvy pokyny Objednatele a aktualnimi
internimi normami a pravidly Objednatele v oblasti bezpecnosti informaci, bezpecnosti prace a
ochrany zdravi a pozarni ochrany.

Objednatel prohlasuje, Ze HR systém neni vyznamnym ani kritickym informaénim systémem
ve smyslu ZoKB.

Poskytovatel se zavazuje strpét kontrolu dodrZzovani bezpecnostnich pravidel pro dodavatele
(viz pfiloha ¢. 3 smlouvy) ze strany Objednatele, resp. jim uréenych osob v sidle Poskytovatele
av lokalité, kde poskytovatel zajistuje béh/provoz sluzeb.

Poskytovatel bere na védomi, Ze jeho aktivity, které provadi na zarfizenich Objednatele
prostrednictvim vzdaleného pristupu, budou monitorovany a zaznamenavany.

Poskytovatel se zavazuje neprodlené informovat, reagovat a bezplatné realizovat opatfeni vici
rizikim obsazenym/uverejiiovanym ve varovanich, ochrannych a reaktivnich opatfenich Narodniho
UFadu pro kybernetickou a informacni bezpeénost (NUKIB, viadni CERT).

Stranka 4 z 10



Poskytovatel se dale zavazuje reagovat a bezplatné realizovat opatreni, ktera budou doporuéena
na zakladé vysledkd Objednatelem nebo pfipadné treti stranou realizovanych penetracnich testu
nebo testl zranitelnosti, pro odstranéni zjisténych rizik a zranitelnosti pouziji lhity uvedené v
pfiloze ¢. 2 smlouvy (dle klasifikace rizika a zranitelnosti).

6.9 Poskytovatel je zejména povinen pisemné nahlasit Objednateli planované zasahy (tzv. servisni
okna) do systému s vyjimkou nahlaSenych vad dle této smlouvy (neplanované, akutni zasahy), a to
nejméné 3 pracovni dny pfedem a provadét je, pokud mozno, mimo frekventované casy, tj. o
vikendech a ve dnech pracovniho volna v dobé od ptinoci do 12:00 hod., pfipadné v pracovni dny v
dobé od ptlnoci do 05:00 hod.

6.10 Poskytovatel umozni Objednateli za Uéelem dodrzeni parametrd SLA monitorovat dostupnost
sluzeb. Poskytovatel navrhne vhodny zplsob monitorovani dostupnosti jim poskytovanych sluzeb.

6.1 Poskytovatel Objednateli odpovida za to, ze dokumenty a soubory dat, které mu pfi provadéni
pfedmétu pinéni preda:
a) jsou kopiemi originald pfislusnych dokument( a soubor( dat Poskytovatele,
b) neobsahuji Zadné infiltracni prostredky,
c) Zze k nim ma prava na jejich Sifeni, instalaci, konfiguraci a spravu, ktera mu umoznuji s nimi
nakladat a dale je poskytovat tak, jak je sjednano v této smlouvé.

6.12 Pro zajisténi dostate¢né ochrany informacnich aktiv, kterymi Objednatel disponuje, klasifikuje
objednatel data z hlediska dlvérnosti do klasifika¢nich skupin:

- verejné,
- interni,

- osobni,

- diskrétni.

6.13 Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se smluvnimi stranami,
které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi se smluvni strany seznami pfi
realizaci predmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, jsou klasifikovany min. stupném
interni.

6.14 Oblast ochrany a zpracovani osobnich Udaji je uvedena v pfiloze ¢. 4 této smlouvy. V pripadé,
ze budou Poskytovateli zpristupnény osobni Udaje, jsou pro ucely této smlouvy klasifikovany
z hlediska divérnosti min. stupném osobni.

6.15 Poskytovatel se zavazuje, Ze informace dle bodud 6.13 a 6.14 této smlouvy jinym subjektim nesdéli,
nezpristupni, nezkopiruje a neumozni jejich zkopirovani ani nevyuzije pro sebe nebo pro jinou
osobu. Zavazuje se zachovat je v pfisné tajnosti a sdélit je vylucné tém svym zaméstnancim nebo
poddodavatellim, ktefi jsou povéreni pInénim smlouvy a za timto Ucelem jsou opravnéni se s témito
informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Poskytovatel se zavazuje zabezpedit, aby i tyto osoby
povazovaly uvedené informace za divérné a zachovavaly o nich mi¢enlivost.

6.16 Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku smlouvy ohledné informaci dle bodd 6.13 a 6.14 této
smlouvy se nevztahuje na informace, které:

a) mohou byt zverejnény bez poruseni této smlouvy,

b) byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zprostény téchto omezeni,

c) jsou znamé nebo byly zverejnény jinak nez nasledkem poruseni povinnosti jedné ze smluvnich
stran,

d) pfilemce je zna drive, nez je sdéli smluvni strana,

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfislusnym spravnim organem na zakladé
zakona, popripadé, jejichz uverejnéni je stanoveno zakonem,

f) smluvni strana sdéli osobé vazané zakonnou povinnosti miéenlivosti (napf. advokatovi
nebo danovému poradci) za u¢elem uplatiiovani svych prav.

6.17 Poskytovatel je povinen zlikvidovat veskeré informace dle bodi 6.13 a 6.14 této smlouvy,
které se dovédél v pribéhu plnéni této smlouvy poté, co bude pInéni z této smlouvy ukonceno,
at uz splnénim anebo jinym zplsobem zaniku této smlouvy.

6.18 Poskytovatel je povinen veskeré informace dle bod( 6.13 a 6.14 této smlouvy ziskané v priibéhu
plnéni této smlouvy prenaset pres verejné prenosoveé linky zabezpecené Sifrovanim, pficemz musi
byt pouzity silny Sifrovaci algoritmus (Sifrovani min. AES-256, heslo min. 17 znak( a kombinace
znakUl ze vSech kategorii — velka pismena, mala pismena, &islice a specialni znaky).
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6.19 Povinnost ochrany informaci dle bodl 6.13 a 6.14 této smlouvy trva bez ohledu na ukoncéeni
ucinnosti této smlouvy. Neverejné a chranéné informace jsou povazovany za davérné udaje ve
smyslu § 1730 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

6.20 Veskera data zadana Objednatelem do HR systému jsou vyluénym vlastnictvim Objednatele.

Poskytovatel je povinen pfi ukonceni smlouvy bezplatné predat tato data ve formatu stanoveném
Objednatelem. V pripadé, Ze je HR systém provozovan v cloudovém prostredi, je Poskytovatel
povinen zajistit, aby mél Objednatel po celou dobu trvani smlouvy i po jejim ukoncéeni zajistén primy
pristup ke svym datm a moznost jejich bezplatného stazeni ve formatu stanoveném
Objednatelem.
Poskytovatel je dale povinen poskytnout Objednateli nezbytnou technickou soucinnost pfi predani
(migraci) dat k novému poskytovateli, a to bezplatné, v rozsahu pfiméreném pro zajisténi kontinuity
provozu HR agendy Objednatele, po dobu 30 kalendarnich dnd od ukonéeni smilouvy.
V pripadé zaniku Poskytovatele nebo jeho neschopnosti plnéni je Poskytovatel povinen
bezodkladné predat kompletni kopii dat Objednateli.

6.21 V pripadé, ze HR systém nebude dostupny z dlivodu zavady na strané Poskytovatele po dobu delsi
nez 72 hodin, je Poskytovatel povinen nejpozdéji do 3 pracovnich dnl od uplynuti této doby zfidit
a zprovoznit nouzovy provozni rezim systému, ktery umozni vykon kliCovych personalnich funkci,
a to minimalné v rozsahu:

e pristup k evidenci pracovnikd,
o tisk a export dostupné dokumentace,
e zadavani a podani zakladnich personalnich zmén.

Nedostupnosti systému se pro Ucely této smlouvy rozumi stav, kdy HR systém neni z dlvodu
poruchy nastrané Poskytovatele pristupny prostfednictvim rozhrani Objednatele. Tuto
nedostupnost musi byt mozné dolozZit vypisem z monitorovaciho nastroje, technickym zaznamem
nebo jinym prikaznym zplsobem.

Zfizeni nouzového rezimu nezbavuje Poskytovatele odpovédnosti za poruseni SLA ani smluvnich
sankci podle ¢lanku 8 této smlouvy.

6.22 Prekroci-li doba nedostupnosti HR systému 14 dnd, je Poskytovatel déle povinen:
a) bezplatné zpfistupnit Objednateli veSkera data ulozena v HR systému v aktualnim stavu,
b) prfedat tato data Objednateli v otevieném, bézné citelném formatu (napf. XML, XLSX),
c) poskytnout Objednateli bezplatnou technickou souc¢innost v rozsahu nezbytném pro zajisténi
doc¢asného alternativniho reseni az do uplného obnoveni bézného provozu HR systému.

6.23 Povinnosti uvedené v ¢lanku 6.21 a 6.22 smlouvy se nevztahuji na vypadky zplsobené vys$si moci
(vis maior), pokud Poskytovatel bez zbyteéného odkladu informuje Objednatele o nastalé
skutecnosti a dolozZi jeji existenci relevantnimi podklady.

6.24 Poskytovatel je povinen zajistit, aby mél Objednatel po celou dobu pInéni této smlouvy trvaly
anepreruseny pristup ke vSem svym datlm ulozenym v HR systému, véetné moznosti jejich
exportu ve formatu bézné &itelném bez omezeni a bez dalsich nakladd. Export musi byt umoznén
kdykoli bez nutnosti zasahu ze strany Poskytovatele.

6.25 Poskytovatel je povinen zajistit, aby mél Objednatel po celou dobu trvani smlouvy zajistén piny
pfistup do administracniho rozhrani HR systému, vCetné prav k vytvareni vystupd, spravé uzivateld
a fizeni pristupovych opravnéni. Poskytovatel je povinen poskytnout prfistup i vSem opravnénym
osobam Objednatele v rozsahu nezbytném pro radné uzivani systému.

7 Licencni ujednani
7.1 Poskytovatel timto udéluje Objednateli nevyhradni licenci na pouzivani HR systému za podminek
stanovenych v této smlouve.

7.2 Licence zahrnuje pravo pouzivat, kopirovat, upravovat a distribuovat HR systém vyhradné pro
interni potfeby Objednatele.

7.3 Licence je udélena na dobu neurcitou od data podpisu této smlouvy.

7.4 Objednatel nesmi sublicencovat, prodavat ani jinak komeréné vyuzivat HR systém bez predchoziho
pisemného souhlasu Poskytovatele.

7.5 V pripadé, Ze Poskytovatel bude muset vyuzit k zajisténi fungovani predmétu plnéni dalsi software,
at jiz svllj nebo od jiné spolecnosti, zavazuje se prevést Objednateli nevyhradni licenci k uziti tohoto
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8.1

8.2

8.3

8.4

85

8.6

8.7

8.8

8.9

softwaru v takovém rozsahu (mistnim, ¢asovém i mnozstevnim), aby Objednatel mohl predmét
smlouvy (sluzby) radné uzivat.

8 Smluvni pokuta a trok z prodleni

Dojde-li k prodleni Poskytovatele sfadnym a véasnym dodanim predmétu pinéni dle bod(l 1.1a),
1.1b)(3) a 1.1b)(4), je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 %
z ceny predmétu smlouvy viz body 3.1.1, 3.1.4 a 3.1.5 smlouvy vé. DPH za kazdy i zapocaty den
prodleni poskytovatele. Pripadné odstoupeni od smlouvy nema vliv na povinnost Poskytovatele
zaplatit smluvni pokutu.

Je-li Poskytovatel v prodleni s odstranénim reklamované vady dle bodd 1.1a), 1.1b)(3) a 1.1b)(4)
je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % zcelkové ceny
za predmét smlouvy dle bodl 3.1.1, 3.1.4 a 3.1.5 za kazdy i zapocaty den prodleni.

Dostane-li se Poskytovatel do prodleni s odstranénim vady dle bodu 1.1b)(1) smlouvy nebo
neprovede technickou a servisni podporu ve Ihitach uvedenych v pfiloze ¢. 2 smlouvy v ramci
plnéni sluzeb technické a servisni podpory je povinen uhradit Objednateli za kazdy jednotlivy pfipad
smluvni pokutu ve vysi 5. 000 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

Pokud HR systém nebude dostupny v souladu s bodem 3.4.2 prilohy €. 1 této smlouvy, tj. nebudou
dostupné v 99 % ¢asu provozu, a to z divodd na strané Poskytovatele, je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢ za kazdou desetinu procentniho bodu
nedostupnosti HR systému pod hranici 99 % a to za kazdou zapocatou hodinu této nedostupnosti.

V pfipadé poruseni jakékoliv povinnosti Poskytovatele uvedené v ¢l. 6 této smlouvy, a to z diivodu
na strané Poskytovatele, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve wvysi
10.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového poruseni.

V pfipadé nesplnéni povinnosti dle ¢l. 9 této smlouvy, a to z divodl na strané Poskytovatele,
je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢, a to za kazdy i
zapocaty den prodleni s oznamenim prislusné zmény.

V pripadé poruseni povinnosti dle bodd 5.3 a 5.5 této smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000 K¢ za kazdy den, v némz nebude mit sjednanou pojistnou
smlouvu dle bodu 5.3 této smlouvy.

Smluvni pokuta a Urok z prodleni jsou splatné do 30 dni ode dne doruéeni pisemného vyuétovani
prislusné vyse povinné strané.
VysSe uvedenymi ustanovenimi neni dotéeno pravo na nahradu skody.

8.10 Smluvni pokuty je Objednatel opravnén zapocist proti pohledavce Poskytovatele.

8.11 V pripadé, ze Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti stanovenych v ¢lanku 6.20 této smlouvy,

zejména pokud:

neposkytne Objednateli pfistup k datlim zadanym Objednatelem do HR systému,
neumozni jejich stazeni ve formatu stanoveném Objednatelem,

neposkytne nezbytnou technickou soucinnost pfi pfedani (migraci) dat,

nebo v pripadé zaniku neposkytne Objednateli bezodkladné kompletni kopii dat,

je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad
takového poruseni, a dale 5.000 K¢ za kazdy i zapocCaty den prodleni, po ktery trva nesplnéni této
povinnosti. Tim neni dot¢eno pravo Objednatele na odstoupeni od smlouvy.

812 V pripadé poruSeni povinnosti Poskytovatele dle d&lanku 6.21 této smlouvy, tj. nezfizeni

a nezprovoznéni nouzového provozniho rezimu HR systému ve stanovené lhaté, je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vys$i 100.000 K¢é za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruseni a dale 5.000 K¢& za kazdy i zapoc¢aty den prodleni, po ktery trva nesplnéni této povinnosti.

813 V pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle ¢lanku 6.22 této smlouvy, tj. nezajisténi

zpristupnéni vSech dat nebo neposkytnuti nezbytné technické soucinnosti, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad takového
poruseni a dale 10.000 K¢ za kazdy i zapocCaty den prodleni, po ktery trva nesplnéni této
povinnosti.

8.14 V pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle ¢lanku 6.24 této smlouvy, tj. neposkytnuti trvalého

a nepreruseného pristupu Objednateli ke vSem datim ulozenym v HR systému, véetné moznosti
jejich exportu ve formatu bézné Citelném bez omezeni a bez dalSich nakladd, je Poskytovatel
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povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi 200.000 K¢ za kazdy jednotlivy pfipad
takového poruseni, a dale 10.000 K¢ za kazdy i zapoc¢aty den prodleni, po ktery trva nesplnéni této
povinnosti.

8.15 V pripadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle ¢lanku 6.25 této smlouvy, tj. nezajisténi piného
pristupu Objednatele do administracniho rozhrani HR systému, je Poskytovatel povinen zaplatit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 150.000 K¢ za kazdy jednotlivy pripad takového poruseni a dale
5.000 K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni, po ktery trva nesplnéni této povinnosti.

8.16 Ustanovenimi tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo Objednatele domahat se vedle smluvni pokuty
nebo uroku z prodleni rovnéz nahrady Skody, pokud jsou pro to splnény podminky stanovené
zakonem nebo touto smlouvou, ani pravo na odstoupeni od smlouvy podle ¢lanku 11.2 této smlouvy.

9 Zameéstnanci a poddodavatelé Poskytovatele a osoby ziicastnéné na plnéni predmétu smlouvy
v jiném pravnim vztahu k Poskytovateli (dale také , pracovnici”)

9.1 Poskytovatel je povinen do 3 pracovnich dnd Objednatele pisemné informovat o jakychkoli
zménach pracovnikl podilejicich se pfimo na realizaci predmétu pInéni, napf. ukonéeni pracovniho
poméru zaméstnance Poskytovatele, ktery méa plnou vzdalenou spravu k predmétu plnéni, systému
zéalohovani apod.

9.2 Poskytovatel je povinen smluvné zavazat své prfipadné poddodavatele tak, aby plnili veSkeré
povinnosti Poskytovatele uvedené v této smlouvé, ve stejném rozsahu jako je zavazan sam
Poskytovatel. Poskytovatel je povinen kdykoliv na vyzadani Objednatele predlozit smlouvu
uzavienou mezi nim a poddodavatelem, ze které vyplyva tento zavazek. Timto ustanovenim neni
dotcena odpovédnost Poskytovatele za prace poskytnuté jeho poddodavateli, které si k provadéni
predmétu pInéni zvolil.

9.3 Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech dalsich (novych) poddodavatelich
(vCetné jejich identifikacnich a kontaktnich udajl a o tom, které ¢innosti pro né&j v ramci predmétu
pinéni kazdy z poddodavatell poskytuje) a o jejich zméné, a to nejpozdéji do 7 kalendarnich dnt
ode dne, kdy Poskytovatel vstoupil s poddodavatelem ve smluvni vztah &i ode dne, kdy nastala
zména. Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal ¢ast splnéni
kvalifikace nebo jehoZz zkuSenosti byly predmétem hodnoceni v ramci vybérového fizeni, na jehoz
zakladé byla uzaviena tato smlouva, jen z vaznych objektivnich divod(l a s pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele, pricemz novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci nebo zkusenostmi
v minimalné stejném &i vétsim rozsahu, v jakém plvodni poddodavatel prokazal za Poskytovatele.
Poskytovatel je povinen k zadosti o udéleni souhlasu se zménou poddodavatele prilozit nezbytné
doklady.

10 Komunikace mezi stranami

10.1 Veskera komunikace v souvislosti s pInénim této smlouvy bude probihat v souladu s timto ¢lankem,
ato vcéeském nebo slovenském jazyce. VesSkeré vystupy dle této smlouvy musi byt v éeském
nebo slovenském jazyce. Kromé jinych zplsobl komunikace dohodnutych mezi stranami
se za Ucinné povazuji osobni doru¢ovani, doru¢ovani doporuc¢enou postou, datovou schrankou,
¢i elektronickou postou, atonaadresy osob uvedenych vbodu 10.4 smlouvy, nebo natakové
adresy, které si strany vzajemné pisemné oznami. Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény
jednotlivych zastupcll smluvnich stran je postacujici oznameni zmény druhé smluvni strané
prokazatelnym zplsobem a pro tuto zménu smlouvy neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

10.2 V pripadé, kdy dojde k mimoradné situaci (Ci bezpecnostnimu incidentu), ktera mize mit vliv
na integritu a bezpecénost informaci, klasifikovanych dle ¢lanku 6.12 jako osobni a diskrétni, jez jsou
spravovany Objednatelem, je Poskytovatel povinen o této mimoradné situaci informovat
Objednatele bezodkladné.

10.3 Informace a materidly, které obsahuji informace dle bodi 6.13 a 6.14 budou dorucovany bud
osobné, nebo zasilany elektronickou postou a Sifrovany.

10.4 Ve vécech prevzeti predmétu plnéni jsou uréeny nasledujici kontaktni osoby.
Na strané Objednatele:

- Ing. FrantiSek Beranek, vedouci odboru informatiky, email: beranek@kraj-jihocesky.cz,
tel.: +420 386 720 500

Stranka 8 z 10


mailto:beranek@kraj-jihocesky.cz

- Mgr. Petr Podhola, vedouci odboru kancelar hejtmana, email: podhola@kraj-jihocesky.cz,
tel.: +420 386 720 291

Na strané Poskytovatele:
- Jifi Sirek, obchodni manazer, email: sirek@602.cz, tel: +420 725036913
- Mgr. Pavel Salava, Business Development Manager , email: salava@602.cz, tel: +420 724254312

10.5 Ve vécech odbornych a technickych jsou uréeny nasledujici kontaktni osoby.
Na strané Objednatele:

- Ing. Vitézslav Kubal, vedouci oddéleni spravy aplikaci a GIS, odbor informatiky,
email: kubal@kraj- jihocesky.cz, tel.: +420 386 720 494

- Milan Rzicka, oddéleni spravy aplikaci a GIS, odbor informatiky, email: ruzicka@kraj-
iihocesky.cz, tel.: +420 386 720 505

- Ing. Ivan Pavli¢ik, vedouci oddéleni personalnich véci a vzdélavani, odbor kancelar reditele,
email: pavlicik@kraj-jihocesky.cz, tel.: +420 386 720 517

- Bc. Eva Lachoutova, oddéleni persondlnich véci a vzdélavani, odbor kancelar reditele,
email: lachoutova@kraj-jihocesky.cz, tel.: +420 386 720 447

Na strané Poskytovatele:

- Mgr. Pavel Salava, Business Development Manager, email: salava@602.cz, tel: +420 724254312

11 Ukonceni smlouvy

111 Tuto smlouvu je mozné ukongéit dohodou stran.

11.2 Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit, pokud Poskytovatel nedoda fadné a vc¢as plnéni dle
této smlouvy, anebo bude zjeho postupu ziejmé, ze dilo fadné a v€éas dodano nebude, a dale
v pripadé, kdyz probiha insolvenéni fizeni proti majetku Poskytovatele, v némz bylo vydano
rozhodnuti o Upadku, nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek Poskytovatele
nepostacuje k uhradé nakladl insolvencéniho Fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze majetek
Poskytovatele byl zcela nepostacujici.

11.3 Odstoupeni musi byt pisemné a je ucinné okamzikem doruceni druhé strané. V takovém pfipadé
se smlouva rusi od po&atku.

12 Zavérecna ujednani
12.1 Smlouva miiZze byt ménéna pouze pisemnymi dodatky.

12.2 Smlouva je uzavirana v elektronické podobé, kdy kazda ze stran obdrzi jeji elektronicky original
opatfeny elektronickymi podpisy. Pokud smlouva neni uzavirana v elektronické podobé, ale
v podobé listinné, je vyhotovena ve 2 stejnopisech, kdy kazda ze stran obdrzi 1 vyhotoveni.

12.3 Poskytovatel bere na védomi, Ze smlouva bude uverejnéna v registru smluv zfizeného podle zakona
¢.340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni pozdéjSich predpisl. Poskytovatel prohlasuje, Ze tato
smlouva neobsahuje Udaje, které tvori pfedmét jeho obchodniho tajemstvi podle § 504 ob¢anského
zakoniku.

12.4 Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a uc¢innosti dnem zverejnéni v registru smluv. Zverejnéni
zajisti Objednatel.

12.5 Uzavreni této smlouvy bylo schvaleno usnesenim Rady Jihoceského kraje ¢. 812/2025/RK-17
ze dne 26. 06. 2025.

12.6 Strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly, ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho k ni
pFipojuji své podpisy.
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12.7 Soucasti této smlouvy jsou nasleduijici prilohy:

e Priloha ¢. 1- Technicka specifikace
e Priloha ¢. 2 - Specifikace sluzeb technické a servisni podpory a parametr(l SLA
e Priloha ¢. 3 - Bezpecnostni pravidla pro dodavatele
e Priloha ¢. 4 - Ochrana a zpracovani osobnich udajli
e Priloha ¢. 5 - Podminky vyuziti Technologického centra JihoGeského kraje
V Ceskych Budéjovicich dne V Praze
N . Mgr. Martin Plevka
ertifikat autora podpisu: R AL . i
Jméno: MUDr. Martin Kuba Dlg Ital n I pOdplS:
e B orn 14.07.2025 13:18:52
Za Objednatele Za Poskytovatele
MUDr. Martin Kuba, hejtman kraje Mgr. Martin Plevka, obchodni feditel
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