Podpora a rozvoj interaktivnich PDF formulard
¢. MSP 164./2025-MSP-CES
¢.j. MSP 29/2025-0OI-SML

SMLOUVA O PODPORE A ROZVOJI INTERAKTIVNICH PDF FORMULARU
& MSP-164/2025-MSP-CES

Ceska republika — Ministerstvo spravedInosti

zastoupena: Mgr. Elenou Ransdorfovou, feditelkou odboru informatiky
se sidlem: Vysehradska 427/16, 128 10, Praha 2

ICO: 00025429

bankovni spojeni: Ceska ndrodni banka, ¢. G&tu: { s iaiiiF

(dale jen ,nabyvatel”)

AddSign s.r.o.

zastoupena: Ing. Janem Cubrdou, jednatelem

se sidlem: Mald Stépanska 1929/9, 120 00 Praha 2

ICO: 02646382

DIC: CZ02646382

bankovni spojent: Komeréni banka a.s., €. G¢tu: TupF dgfniaiuind s i

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,

vlozka 221795

(dale jen , poskytovatel”)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku na zakladé vysledk( vefejné zakdzky malého rozsahu
s evidenénim Cislem zadavatele NOO6_25_ V00022067 a s nazvem ,,Podpora a rozvoj interaktivnich
PDF formuldri“v souladu s § 27 pism. a) a § 31 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, v platném znéni (dale jen ,,ZZVZ") a s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, v platném znéni (dale jen , obéansky zakonik”), tuto

Smlouvu o podpofe a rozvoji interaktivnich PDF formulara
(ddle jen ,,Smlouva“)
Preambule

S ohledem na skutecnost, Ze nabyvatel je autorem, uZivatelem a distributorem interaktivnich PDF
formulard uzivanych pro Ucely elektronického podani, a tyto formuldre je nezbytné spravovat v
souladu s platnou legislativou a potfebami justice, je hlavnim Ucelem této Smlouvy zajistit aktualizaci,
Upravy a rozvoj PDF formuldrd, véetné reSeni souvisejicich incidentl, a dale pak zejména jejich
technickou podporu.
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.
Pfedmét Smlouvy

1) Predmétem Smlouvy je zavazek poskytovatele poskytnout nabyvateli nasledujici sluzby:

a.

Vi.

svo

Technicka podpora interaktivnich PDF formulaii (,,Pausalni sluzby“)

Poskytovatel je povinen prevzit technickou podporu nejpozdéji do 1 mésice ode dne
ucinnosti Smlouvy;

Vrdmci prevzeti podpory poskytne nabyvatel poskytovateli veskerou nezbytnou
soucinnost, ktera je potfebna k fradnému prevzeti sluzby. Jedna se predevsim o predani
potfebnych znalosti, technické dokumentace a jinych dostupnych podkladd, které ma
nabyvatel v souvislosti se stavajicimi interaktivnimi formuldfi k dispozici;

Technickd podpora, kterou je poskytovatel povinen provadét, spociva zejména, nikoliv
vSak vyluéné, v nasledujicich ¢innostech:

A) Redeni hladenych incidentd (tj. funkénich nedostatkd interaktivnich formulard),
pricemz poskytovatel je povinen reagovat a vyresit incidenty ve lhitach uvedenych
v tabulce SLA, ktera je Pfilohou ¢. 2 této Smlouvy;

B) Poskytovani telefonickych ¢i pisemnych konzultaci pfi ndvrhu feSeni Uprav
interaktivnich formular, aktualizace komunikacnich rozhrani formulard a
dodatecné Upravy interaktivnich formular;

Poskytovatel zodpovida a provadi plné verzovani a archivaci Uprav interaktivnich PDF
formularl v interni aplikaci GitLab nabyvatele, kam priibéZné nahrava upravené zdrojové
kody pro kazdou nové vydanou a nabyvatelem akceptovanou verzi;

Poskytovatel provadi pribéZnou aktualizaci a vedeni technické dokumentace ke viem
spravovanym formulardm. Véta prvni se nevztahuje na formulare, k nimZ technicka
dokumentace, nebo jeji ¢ast, nebyla nabyvatelem poskytovateli predana. Poskytovatel je
povinen technickou dokumentaci predat nabyvateli na vyzadani, a to bez zbytecného
odkladu. Technickd dokumentace, kterd bude obsahovat alespon tyto casti: Seznam
formulard, Pouzita technologie, Spole¢né fragmenty, Vzory formulari a odkaz na umisténi
v aplikaci GitLab nabyvatele.

Poskytovatel zfidi a nabyvateli zpfistupni sluzbu Hotline, prostfednictvim které bude
nabyvatel moci vkladat a sledovat reseni hlasenych incident( a dotaz(.

Rozvoj interaktivnich PDF formulafi (,,Sluzby na objednavku®)

Poskytovatel je povinen poskytnout nabyvateli plnéni jednotlivych poZadavk( dle
specifikace uvedené v dil¢i objednavce predmétu plnéni.

Rozvoj interaktivnich PDF formular spociva zejména, nikoliv vSak vylu¢né, v nasledujicich
¢innostech:

rozvoj stavajicich a tvorba novych interaktivnich formularQ ve formatu PDF v souladu
s pozadavky nabyvatele, platné legislativy a metodiky, a to vZdy nejpozdéji do 3 tydni od
protokolarniho predani téchto pozadavk( nabyvatelem;

provedeni aktualizace datové struktury stavajicich interaktivnich formulari ve formatu
PDF v souladu s poZadavky nabyvatele;

zajisténi elektronické komunikace nabyvatelem specifikovanych interaktivnich formulari s
registry statni sprdvy, systémy E-podatelny justice, ISIR, ISDS vcetné formalni kontroly
spravnosti dat;
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iv. u vybranych interaktivnich formuldrd ve formatu PDF zajisténi ostatnich zpUsobi
elektronické komunikace (napf. pro procesni subjekty bez datovych schranek);

v. zpracovani zménovych pozadavk( k interaktivnim formulaiim ve formatu PDF, a to v
pevném terminu zpracovani, nejpozdéji do 15 pracovnich dnll pro kazdy jednotlivy
formular, véetné priloh, od data predani souvisejicich metodickych pokynt od nabyvatele;

vi. tvorbé webovych rozhrani interaktivniho elektronického podani s ndslednym
generovanim PDF formulare;

vii. nabyvatel uvadi, Ze mlze poZadovat dodatecny rozvoj interaktivnich formulard jako napf.
pokyny k vyplriovani formulara (ndpovéda u jednotlivych poli), véetné vzoru vyplnéni
formuladrli a moZnost dalSiho rozvoje ndpovédy napt. o doplnéni napovédy vécného
(odborného) charakteru, podle podkladu, které vidy doda nabyvatel.

(dale jen “Pausalni sluzby”, ,Sluzby na objednavku” nebo spolecné , Sluzby“)

Nabyvatel je kdykoli v pribéhu této Smlouvy opravnén zaslat poskytovateli poZadavek na
poskytnuti SluZzeb na objednavku. Poskytovatel je povinen do 10 pracovnich dnl od doruceni
pozadavku dorucit v pisemné formé kontaktni osobé nabyvatele nabidku na poZadované sluzby,
kterd musi obsahovat minimalné odkaz na tuto Smlouvu, oznaceni smluvnich stran, pfedmét
objedndvanych sluzeb, termin plnéni, pozadavky na soucinnost nabyvatele a cenovou nabidku
vychdzejici zceny za jeden (1) clovékoden (MD). Na zakladé objednavky nabyvatele, ktera
predstavuje odsouhlaseni nabidky dorucené poskytovateli v pisemné formé (,objednavka“), se
poskytovatel zavazuje poskytovat Sluzby na objedndvku uvedené v nabidce. Objednavka
akceptovana poskytovatelem podléhd povinnosti uverejnéni v registru smluv, coz zajisti nabyvatel.

Poskytovatel se touto Smlouvu zavazuje poskytovat nabyvateli Sluzby v souladu s touto Smlouvou,
s pokyny a poZadavky nabyvatele a nabyvatel se zavazuje za fadné poskytnuté Sluzby zaplatit
poskytovateli cenu dle ¢lanku Ill. Smlouvy.

Il.
Misto a doba poskytovani Sluzeb

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to v délce trvani 48 mésicli ode dne Ucinnosti Smlouvy
jejim uverejnénim v registru smluv, nejdrive vSak dnem 13.7.2025.

Sluzby budou predavany v sidle nabyvatele nebo s vyuZitim vzdaleného ptistupu, a to dle pokynu
nabyvatele.

Il.
Cena Sluzeb

Cena za poskytovani Pausalnich sluzeb za jeden (1) kalendarni mésic je stanovena ve vysi 37 500,-
K¢ bez DPH (slovy: tficet sedm tisic pét set korun ceskych), sazba DPH ve vysi 21% ¢ini 7 875,- K¢
(slovy: sedm tisic osm set sedmdesat pét korun ¢eskych), tj. 45 375,- K¢ (slovy: Ctyticet pét tisic tfi
sta sedmdesat pét korun ceskych) véetné DPH za jeden kalendarni mésic (,cena Pausalnich
sluzeb”).

Cena za poskytnuti Sluzeb na objednavku je sjednana ve vysi 12 500,- K¢ bez DPH za jeden (1) MD
(slovy: dvandact tisic pét set korun ceskych), kdy DPH ve vysi 21 % cCini 2 625,- K¢ (slovy: dva tisice
Sest set dvacet pét korun ¢eskych) a cena s DPH za 1 MD ¢ini 15 125,- K¢ (slovy: patndct tisic jedno
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sto dvacet pét korun ceskych (,,cena Sluzeb na objednavku”)).

V.
Platebni podminky

Cena uvedena ve Smlouvé je sjedndna dohodou smluvnich stran a je cenou konecnou
a neprekroditelnou, ktera zahrnuje veskeré naklady poskytovatele spojené s poskytovanim Sluzeb.

Zména ceny uvedené v ¢lanku Ill. Smlouvy je pfipustnd pouze v pfipadé zmény zakonem stanovené
sazby DPH, na zakladé pisemného dodatku podepsaného k tomu oprdvnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Ke sjednané cené bez DPH se pfipocte dan z pridané hodnoty ve vysi stanovené
pravnimi predpisy v dobé uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Nabyvatel neposkytuje poskytovateli jakékoli zalohy a ani jedna smluvni strana neposkytne druhé
smluvni strané zavdavek.

Cena za Sluzby dle c¢lanku IlIl. Smlouvy bude hrazena na zdkladé faktur vystavenych
poskytovatelem. Faktury budou mit povahu dariovych dokladd (déle jen , faktura®).

a. Faktury za Pausalni sluzby uvedené v ¢lanku I. odst. 1. pism. a), tzn. Technickou podporu
interaktivnich PDF formulafl, budou hrazeny mési¢né. Prilohou kazdé faktury je
oboustranné schvaleny Mésicni vykaz s popisem poskytnutych sluzeb.

b. Faktury za Sluzby na objedndvku uvedené v ¢lanku I. odst. 1. pism. b), tzn. Rozvoj
interaktivnich PDF formular(, budou hrazeny po akceptaci funkéniho celku dle ¢lanku V.
odst. 7). Prilohou kazdé jednotlivé faktury bude oboustranné podepsany Akceptacni
protokol dle ¢lanku V. odst. 7) této Smlouvy, ktery bude mimo jiné obsahovat nabyvatelem
schvalené pfrijaté Sluzby atento bude tvofit nedilnou soucdst kazidé faktury. Vzor
Akceptacniho protokolu je soucasti této Smlouvy jako jeji Pfiloha €. 1.

Faktury musi obsahovat vsechny naleZitosti dle platnych pravnich predpisi, a to zejména
naleZitosti uvedené v § 435 obcanského zakoniku, pfipadné i ndleZitosti dle § 29 zakona ¢.
235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, je-li poskytovatel platcem
DPH. Faktura musi obsahovat ¢islo této Smlouvy.

Faktury musi byt vystaveny ve prospéch bankovniho Ucétu uvedeného v zahlavi Smlouvy. Je-li
poskytovatel platcem DPH, musi se jednat o bankovni Ucet zvefejnény zplsobem umoZnujicim
dalkovy pfistup dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis.

Poskytovateli vznika pravo na zaplaceni

- Ceny Pausdlnich sluZzeb vidy po skonceni kalendafniho mésice, ve kterém byly
Pausalni sluzby poskytovany, a to na zakladé faktury fadné wvystavené
poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuje fakturu vystavit nejpozdéji do 5
pracovnich dnl po schvaleni pfislusného Mési¢niho vykazu. Pfilohou originalu
faktury musi byt kopie schvaleného Mési¢niho vykazu vcetné dokladu o jeho
schvaleni Objednatelem

- Ceny SluZeb na objednavku, po provedeni plnéni a jeho akceptovani Akceptacnim
protokolem v souladu s odst. 4) tohoto ¢lanku. Prilohou originalu faktury musi byt
kopie Objednatelem podepsaného Akceptacniho protokolu s vyrokem
»Akceptovano“, nestanovi-li Smlouva jinak.

Splatnost radné vystavené faktury cini 30 dnl ode dne jejiho doruceni nabyvateli. Za den splnéni
platebni povinnosti se povaZzuje den odepsani fakturované ¢astky z bankovniho Uc¢tu nabyvatele ve
prospéch uUctu poskytovatele.
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Fakturu lze zaslat v pisemné podobé poStou na adresu nabyvatele uvedenou v Uvodu Smiouvy,
prostfednictvim ISDS do datové schranky nabyvatele, nebo elektronicky (ve formatu PDF) se
zaruenym elektronickym podpisem na emailovou adresu nabyvatele Z5=50 T ET L Pripadne-li

termin splatnosti na den, ktery neni pracovnim dnem, posouva se termin splatnosti na nejblizsi
nasledujici pracovni den.

10) Nabyvatel ma pravo fakturu pred uplynutim lhaty jeji splatnosti bez zaplaceni vratit, aniz by doslo

k prodleni s jeji uhradou, nespliuje-li pozadované nélezitosti dariového dokladu nebo neobsahuje-
li povinné pfrilohy. Poskytovatel je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit. Nova Ihita
splatnosti v délce 30 dnl pocne plynout ode dne doruceni opravené faktury nabyvateli.

v

11) Platba bude provedena vyhradné v ¢eské méné a rovnéz vSechny cenové udaje budou uvedeny v

této méné.

12) Smluvni strany se dohodly, Ze je-li poskytovatel platcem DPH a je v okamziku uskutecnéni

6)

zdanitelného plnéni veden v rejstiiku nespolehlivych platc DPH, anebo nastane néktera z jinych
skutecnosti rozhodnych pro ruceni nabyvatele, je nabyvatel opravnén zaplatit poskytovateli pouze
dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést prislusnému spravci dané dle platnych pravnich predpisd,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak. O provedené Uhradé DPH spravci dané bude nabyvatel
poskytovatele informovat kopii oznameni pro spravce dané dle § 109a zadkona ¢. 235/2004 Sbh. o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, bez zbytecného odkladu.

V.
Povinnosti smluvnich stran

Nabyvatel se zavazuje vytvofit pro poskytovatele nezbytné podminky pro poskytovani Sluzeb,
predat mu nezbytné podklady a poskytovat soucinnost nezbytnou pro poskytovani Sluzeb.
Poskytovatel je povinen definovat a pisemné sdélit nabyvateli své poZadavky na poskytnuti
nezbytnych podkladd a nezbytné potifebné soucinnosti ze strany nabyvatele.

Nabyvatel se zavazuje umoznit poskytovateli pfistup k vlastnimu HW a SW v rozsahu nezbytném
pro fadné poskytovani Sluzeb a vyclenit mu k soucinnosti své zaméstnance.

Smluvni strany se zavazuji komunikovat prostfednictvim kontaktnich osob v odst.4) tohoto ¢lanku
a v pripadé zmény kontaktnich osob jsou povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu
upozornit.

Kontaktni osoby nabyvatele jsou EFi. IEHESLLGEE email: R g R T nebo

HeTh BRI email: LETASAR -;q*ﬁ';-.fnle.fh%, .. Kontaktni osoby poskytovatele jsou &

:l'.l_'l-ll g

E e T emall sa';:ﬁ;#,,,.ﬂ_-_?.,’{.,& i WY O o e P L T o ema|I.

p LERE A o
T g e S 1..-,_
:::‘nﬁ.-ﬁ" d..“-\.l- v 1"1- II-F i

Reakéni doba a doba pro vyreseni incidentu dle jednotlivych kategorii je stanovena v ramci
pracovni doby dle tabulky SLA, jeZ je ptilohou €. 2 Smlouvy. PoZadavek se povaZuje za vyreseny
jeho uplnym vyresenim, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. Pracovni dobou se dle této
Smlouvy rozumi pracovni den od 8 hod. do 16 hod.

Sluzby nebo c¢ast Sluzeb dle ¢l. | Smlouvy tvofici logicky a funkéni celek, ktery predstavuje
samostatny predmét zpUsobily pfevzeti, budou akceptovany ze strany nabyvatele. Akceptacni
procedura zahrnuje ovéreni, zda poskytovatelem poskytnuté Sluzby nebo cast Sluzeb jsou
vysledkem, ke kterému se poskytovatel zavazal, a to porovnanim skutecnych vlastnosti s jejich
zavaznou specifikaci dohodnutou smluvnimi stranami.

Navrh akceptacniho protokolu predloZi poskytovatel nabyvateli ke schvéaleni do 5 ti pracovnich dnt
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od uskutecnéni zdanitelného pInéni dle této smlouvy. Akceptacni protokol (pfipadné jeho ptiloha)
musi obsahovat Udaj o poctu skuteéné poskytnutych MD s minimalni presnosti na 1 desetinné
misto.

Akceptacni protokoly a mési¢ni vykazy jsou opravnény odsouhlasit za nabyvatele kontaktni osoby
uvedené v odst. 4) tohoto ¢lanku.

Smluvni strany jsou opravnény zménit kontaktni osoby uvedené v odst. 4) tohoto ¢lanku, jsou vsak
povinny na takovou zménu druhou smluvni stranu bezodkladné pisemné upozornit. Takovato
zména se nepovazuje za zménu Smlouvy a neni o tom nutné uzavirat pisemny dodatek.

10) Poskytovatel smi k plnéni ¢asti SluZzeb vyuZzit tfeti osobu realizujici subdodavky pro poskytovatele

v souvislosti stouto Smlouvou. Seznam poddodavatel(l, které bude poskytovatel vyuZivat
k poskytovani Sluzeb, véetné informaci o ¢asti Sluzeb, pro které budou pfislusni poddodavatelé
vyuzivani, je uveden v priloze ¢. 3 Smlouvy. Poskytovatel bere na védomi, Ze vyuZiti poddodavatelll
pro plnéni SluZeb na objednavku dle ¢l. I. odst. 1 pism. b), tzn. Rozvoj interaktivnich PDF formulaf
neni pripustné. Poruseni tohoto ustanoveni se povaZuje za hrubé poruseni Smlouvy ze strany
poskytovatele.

11) Poskytovatel ma pfi poskytovani Sluzeb poddodavatelem odpovédnost, jako by Sluzby poskytoval

sam. VyuZiti nového poddodavatele, jeho zménu ¢i zménu rozsahu jeho vyuziti musi pfedem
pisemné odsouhlasit nabyvatel. V téchto pripadech neni nutno uzavirat dodatek ke Smlouvé.

12) Poddodavatelé, jejichz prostfednictvim poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve verejné zakdzce, je

3)

poskytovatel povinen vyuZivat pfi plnéni této Smlouvy po celou dobu jejiho trvani v rozsahu, v
jakém jimi prokazoval kvalifikaci. Poddodavatele, jimiz poskytovatel prokazoval kvalifikaci
ve verejné zakazce, lze vyménit, pouze pokud budou nahrazeni osobami splnujicimi kvalifikaci
pozadovanou ve vefejné zakazce ve stejném rozsahu jako nahrazovani poddodavatelé.

VL.
Prava tretich osob a licencni ujednani

Poskytovatel prohlasuje, Ze Zadna z ¢asti SluZzeb nebude zatiZzena pravy tfetich osob, ze kterych by
pro nabyvatele vyplynuly jakékoliv dalsi finan¢ni nebo jiné povinnosti vici tfetim stranam. V
opacném pfipadé poskytovatel ponese veskeré naklady, které v dlsledku toho nabyvateli
vzniknou.

Vlastnickd prava a nebezpedi Skody na véci ke viem hmotnym soucastem Sluzeb predanych
poskytovatelem nabyvateli v souvislosti s poskytovanim Sluzeb pfechdzi na nabyvatele dnem jejich
predani nabyvateli.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti SluZeb je i pInéni, které mlze napliiovat znaky autorského dila ve
smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a
o zméné nékterych zakonl (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen , autorsky
zakon“), jsou k témto soucdstem SluZzeb poskytovana pfislusna opravnéni potiebna k tomu, aby
takova plnéni mohl nabyvatel fadné a pIné uzivat, aniz by z toho pro nabyvatele vyplynuly jakékoliv
dal$i finanéni nebo jiné povinnosti viici poskytovateli nebo tfetim stranam. Ugelem této Smlouvy
je, aby nabyvatel mohl Fadné uzivat vSechny interaktivni formulare, formularové pfilohy i vSsechny
modifikace stavajicich interaktivnich formuldrQ vytvorené na zakladé této Smlouvy i po skonceni
trvani této Smlouvy, aby takto vytvorené plnéni mohl pripadné dale modifikovat svépomoci nebo
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za pomoci tfeti osoby. Poskytovatel udéluje za timto ucelem nabyvateli v souladu s § 2358 a nasl.
obcéanského zdkoniku beziplatnou, vyhradni, mnozstevné a teritorialné neomezenou licenci k dilu
trvajici po celou dobu trvani autorskych prav k dilu, a to k jakémukoli téelu dilo uZit v plvodni nebo
zpracované Ci jinak zménéné podobé za podminek této Smlouvy, zejména pak rozmnozovanim a
rozsirovanim dila vcelku nebo jako ¢ast jiného dila, a to v neomezeném rozsahu, a upravovanim
dila, jeho zarfazovanim do soubornych dél, a to rovnéz v neomezeném rozsahu i prostiednictvim
tfetich osob.

VII.
Zaruka za jakost

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby dle Smlouvy v nejvyssi dostupné kvalité, odpovida za
to, Zze vSechny jim poskytnuté Sluzby budou mit dohodnuté vlastnosti, Uroven a charakteristiky.

Poskytovatel poskytuje nabyvateli zaruku za jakost Sluzeb v délce 12 mésicl ode dne predani kazdé
jednotlivé ¢asti Sluzeb. Pfedani kazdé jednotlivé casti Sluzeb bude poskytovatelem vidy vyslovné
uvedeno v Akceptacnim protokolu.

Po dobu zaruky ma poskytovatel povinnost bezplatné odstranit nabyvatelem namitané vady
SluZzeb. Reklamaci téchto vad uplatni nabyvatel pisemné u poskytovatele, ktery je povinen
bezodkladné zahdjit prdce na odstranéni namitané vady. Vada musi byt poskytovatelem
odstranéna do 15 pracovnich dn(l, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Viil.
Sank¢ni ujednani a ndhrada ujmy

V pripadé prodlenis poskytnutim Sluzby na objedndvku je poskytovatel povinen uhradit nabyvateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000, - K¢ za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni s odstranénim zarucni vady dle v ¢l. VII. odst. 3) této Smlouvy je nabyvatel
opravnén uplatnit vici poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1.000, - K¢ za kazdy i zapocaty den
prodleni.

Nabyvatel mizZe vici poskytovateli uplatnit smluvni pokutu rovnéz v pfipadé, Ze poskytovatel
nedodrZi reakéni dobu pfi hlaseni nebo dobu feSeni zavady (incidentu) dle pfilohy ¢. 2 Smlouvy.
V tomto pfipadé je vySe pokuty 250, -K¢ za kazdou zapocatou hodinu.

V pfipadé prodleni nabyvatele se zaplacenim penézité ¢astky, ma poskytovatel pravo na zaplaceni
uroku z prodleni ve vysi stanovené natizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se ur€uje vyse Grok( z
prodleni a ndkladl spojenych s uplatnénim pohledavky, odména likvidatora, likvidaéniho spravce
a ¢lena organu prdvnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho
véstniku a verejnych rejstfika pravnickych a fyzickych osob a evidence svérenskych fondu a
evidence udajl o skute¢nych majitelich, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Smluvni pokutu lze uloZit opakované, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

Smluvni pokutu uhradi povinna smluvni strana na bankovni Ucet opravnéné smluvni strany ve Ihité
splatnosti 10 dnd od doruceni jejiho vyuctovani, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim
pripadeé jinak.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na splnéni povinnosti, ktera je prostfednictvim
smluvni pokuty zajisténa.
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Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo smluvnich stran na Ghradu zpGsobené Gujmy vzniklé
v souvislosti s poskytovanim Sluzby. Zaplacena smluvni pokuta se nezapocitava do pripadné
nahrady Ujmy. Pfipadnd Ujma bude hrazena v penézich. Je-li to dobfe moziné a zada-li to
poskozeny, hradi se Skoda uvedenim do predesiého stavu.

Jakékoliv omezovani vyse pripadnych sankci ze strany poskytovatele se nepfipousti.

10) Poskytovatel odpovida za veskerou Ujmu zplsobenou nabyvateli porusenim Smlouvy v plné vysi.

Nahrada Ujmy se fidi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

11) V pfipadé poruseni povinnosti uloZzenych smluvnim strandm v ¢lanku IX. ma druha smluvni strana

5)

6)

pravo na smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ za kazdy pfipad poruseni.

IX.
Ochrana informaci

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako diavérné informace tykajici se vlastni spoluprace
a vnitfnich zalezitosti smluvnich stran a predmétu Smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni nebo
zpfistupnéni tfeti osobé mohlo zpUsobit djmu druhé smluvni strané. Smluvni strany se zavazuji
zachovavat o téchto informacich mil¢enlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé dlivérné informace druhé strany bez jejiho
souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto
informaci.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavdzat povinnosti mlcenlivosti
a respektovanim prdv nabyvatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém
vztahu zavdzdn sam.

Povinnost zachovavat mlc¢enlivost dle Smlouvy se nevztahuje na informace, kdy:

a) smluvni strana prokdze, Ze je tato informace verejné dostupna, aniZ by tuto dostupnost
zplsobila sama smluvni strana;

b) smluvni strana prokaze, ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem zpfistupnéni
druhou stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zdkonem;

c) smluvni strana obdrZi od zpfistupfujici strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci;

d) je zpfistupnéni informace vyZzadovano zakonem nebo zdvaznym rozhodnutim pftislusného
organu statni spravy ¢i samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé oprdvnéni vyplyvajiciho
z pfislusnych pravnich predpis(.

Zavazek mlcenlivosti neni casové omezen. Povinnost zachovdvat micenlivost o ddvérnych
informacich trva i po ukonceni spoluprace, resp. po ukonceni ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel si je pfi plnéni Smlouvy védom povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich predpisl
tykajicich se ochrany a zpracovani osobnich Udajl, zejména ze zdkona ¢. 110/2019 Sb. o zpracovani
osobnich udaji a z Obecného nafizeni Evropské Unie o ochrané osobnich udaji (GDPR).
Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni
Smlouvy, za timto Ucelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosi¢e informaci,
upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy,
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preddvat zpracované osobni Udaje nabyvateli, osobni udaje likvidovat, to vSe v souladu s platnymi
pravnimi predpisy tykajicimi se ochrany a zpracovani osobnich Udajl, zejména se zakonem ¢.
110/2019 Sb. o zpracovani osobnich Udaji a s Obecnym nafizenim Evropské Unie o ochrané
osobnich udajd (GDPR). Zpracovava-li poskytovatel osobni Gidaje, je povinen vést pisemné zaznamy
o c¢innostech zpracovani a na vyzadani je poskytnout nabyvateli nebo dozorovému orgénu a
v pripadé poruseni zabezpeceni osobnich Udajl je povinen neprodlené informovat nabyvatele tak,
aby nabyvatel mohl splnit oznamovaci a/nebo ohlaSovaci povinnost ve |hitach stanovenych
Obecnym natizenim Evropské Unie o ochrané osobnich udaji (GDPR).

Za prokdzané poruseni ustanoveni vtomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo pozadovat
nahradu vzniklé djmy.

X.
Ukonceni smluvniho vztahu
Smlouvu Ize kdykoliv ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna Smlouvu vypovédét pisemnou vypovédii bez udani diivodu.
Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a pocinad bézet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Kazda ze smluvnich stran ma prdvo odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou smluvni stranou
k poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem ve smyslu § 2002 a nasl. obcanského zakoniku.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem ze strany poskytovatele se povaZuje zejména:

a) neplnéni termin( ze strany poskytovatele delsi nez 30 dn(, pokud poskytovatel nesjedna
napravu ani v dodatecné primérené Ihité, kterou k tomu nabyvatel poskytne v pisemné
vyzveé ke splnéni povinnosti,

b) opakované (alespori 3x v prislusném kalendarnim mésici) prodleni poskytovatele
s dodrZzenim termind stanovenych v tabulce SLA, kterd je Pfilohou ¢. 2 Smlouvy,

c) pokud poskytovatel opakované (min. 3x) poskytl Sluzby s vadami, na které byl nabyvatelem
pisemné upozornén,

d) poruseni povinnosti odstranit vady SluZeb ve Ih(té stanovené v ¢l. VII. odst. 3 této Smlouvy,

e) jiné poruseni smluvnich povinnosti poskytovatele, které nebude odstranéno ani
do 30 kalendafnich dnG ode dne doruéeni pisemné vyzvy nabyvatele k naprave,

f)  poruseni povinnosti poskytovatele k ochrané dlvérnych informaci.
Za poruseni Smlouvy podstatnym zplsobem ze strany nabyvatele se povaZuje zejména:
a) prodleni nabyvatele s Uhradou faktury delsi nez 30 kalendarnich dnf,
b) poruseni povinnosti nabyvatele k ochrané davérnych informaci.
Nabyvatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadech, Ze:
a) poskytovatel vstoupi do likvidace, nebo

b) je proti poskytovateli zahdjeno insolvencni fizeni, pokud nebude insolvencni navrh
v zdkonné |hité odmitnut pro zjevnou bezdlvodnost, nebo

c) je proti poskytovateli zahdjeno trestni stihani.

V pfipadé, Ze nastane stfet zajmu ve smyslu § 44 zdkona o zaddvani verejnych zakazek (tj. zajmy
osob ve smyslu § 44 odst. 2 pism. a) a b) zakona o zadavani verejnych zakazek ziskat osobni vyhodu
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nebo snizit majetkovy nebo jiny prospéch nabyvatele ohroZuji jejich nestrannost nebo nezavislost
v souvislosti se zaddvacim fizenim):
e je poskytovatel povinen neprodlené pisemné oznamit tuto skutecnost nabyvateli;
e je nabyvatel opravnén od smlouvy odstoupit (bez ohledu na to, zda poskytovatel spinil
svoji oznamovaci povinnost dle predchozi odrazky ¢i nikoliv).

8) Dostane-li se plnéni dle této smlouvy do rozporu s mezindrodnimi sankcemi ve smyslu § 48a
zakona o zadavani verejnych zakazek nebo hrozi-li, Ze toto nastane,
e je poskytovatel povinen neprodlené pisemné oznamit tuto skutecnost nabyvateli;
e je nabyvatel oprdvnén od smlouvy odstoupit (bez ohledu na to, zda poskytovatel splnil
svoji oznamovaci povinnost dle predchozi odrazky ¢i nikoliv).

9) Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je ucinné ode dne, kdy bylo
doruceno druhé smluvni strané.

10) Dojde-li k preméné spolecnosti poskytovatele, ke zméné vlastnické struktury spolecnosti
poskytovatele nebo ke zméné podilu na hlasovacich pravech ve spolecnosti poskytovatele, v jejichz
dlsledku se zméni ovladajici osoba oproti dni uzavieni Smlouvy, je poskytovatel povinen pisemné
oznamit tuto skutecnost nabyvateli ve Ihdté 10 dnli od Gcinnosti této zmény. Nabyvatel je v tomto
pripadé opravnén pisemné vypovédét Smlouvu z divodu premény spolecnosti druhé smluvni strany.
Vypovédni Ih(ta vtomto pripadé cini 1 mésic a pocind béZet prvniho dne kalendainiho meésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané.

11) Ukonéenim Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni tykajici se narokd z odpovédnosti za vady a ze
zaruky za jakost, narokll z odpovédnosti za Skodu a narokl ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané
divérnych informaci, ani dalsi ustanoveni o pravech a povinnostech, z jejichZz povahy vyplyva, Ze maji
trvat i po ukonceni Smlouvy.

XI.
Uverejnovani informaci

1) Poskytovatel bere na védomi, Ze Smlouva vietné jejich pfiloh a pripadnych dodatki bude
uverejnéna v registru smluv. Uverejnéni v registru smluv zajisti nabyvatel.

2) Poskytovatel bere na védomi, Ze nabyvatel mize uverejnit na profilu nabyvatele vysi skutecné
uhrazené ceny za poskytovani Sluzeb.

Xil.
Zavérecna ustanoveni

1) Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Smlouva
nabyva Ucinnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smluv.

2) Vsechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, se
Fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména pak ob&anskym zakonikem.

3) Pro rozhodovani pfipadnych spord, vzniklych ze zavazkovych vztah( zaloZzenych touto Smlouvou,
budou mistné a vécné pfisluiné soudy Ceské republiky.

4) Smlouvu lze ménit nebo doplriovat pisemnymi dodatky Ccislovanymi ve vzestupné radé,
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odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak. Smluvni strany
vylucuji poutziti pfipadnych Vseobecnych podminek nebo obdobného dokumentu poskytovatele.

Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné ozndmit druhé smluvni strané zménu
udaji uvedenych v ivodu Smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni véetné Cisla bankovniho Uctu
smluvnich stran mUZe dojit pouze pisemnym dodatkem ke Smlouvé.

Poskytovatel je podle § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé a
0 zméné nékterych zakonud (zakon o financéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisl, osobou
povinnou spoluplsobit pfi vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zboZi nebo
sluzeb z vefejnych vydaju.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva obsahuje veskery projev jejich shodné vile a mimo ni
neexistuji zadna ujednani v jiné nez pisemné formé, ktera by ji doplfiovala, ménila nebo mohla mit
vyznam pfi jejim vykladu a Ze se tedy Zadnd ze smluvnich stran nespoléhd na prohlaseni druhé
smluvni strany, které neni uvedeno v této Smlouvé, jejich ptilohach ¢i dodatcich. Tim neni dotéen
vyznam komunikace stran, véetné pokynt nabyvatele.

Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo nedcinnym, nedotyka
se tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i nedcinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany
nahradi do 30 pracovnich dnl od doruceni vyzvy druhou smluvni stranou neplatné, nevymahatelné
nebo neucinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a uéinnym se stejnym nebo
obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzaviou v tomto smyslu smlouvu novou.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

10) Poskytovatel neni opravnén prevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy

na tfeti osobu bez souhlasu nabyvatele.

11) Tato smlouva je podepsdna v listinné podobé (vlastnoru¢né) nebo elektronicky. Je-li smlouva

podepsana v listinné podobé, je vyhotovena ve tfech (3) stejnopisech, z nichZz kazdy bude
povaZovan za prvopis; nabyvatel obdrzi dva (2) stejnopisy a poskytovatel obdrzi jeden (1) stejnopis
smlouvy. Je-li smlouva podepsana elektronicky, je podepsana pomoci kvalifikovaného
elektronického podpisu.

12) Smluvni strany timto prohlasuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, a Ze ji uzaviraji podle

jejich pravé a svobodné vdle, urcité, vainé a srozumitelné, a na dikaz toho pfipojuji nize své
podpisy.

13) Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pfilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Vzor Akceptacniho protokolu
Ptiloha €. 2 — Tabulka SLA

Pfiloha ¢. 3 — Seznam poddodavateld.

-
A

L T, Ty Fi r :"'-1.-.'
- si.s-.j-\.-'.-‘.'..;: Sty

Mgr. Elena Ransdorfova Ing. Jan Cubrda

feditelka odboru informatiky jednatel
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Pfiloha ¢. 1
Akceptaéni protokol-Smlouva o podpofe a rozvoji interaktivnich PDF formular

Akceptacni protokol ¢islo: ............
Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran: ............

Poskytovatel: Nabyvatel:

Ceska republika
Ministerstvo spravedinosti
VysSehradska 16
128 10, Praha 2

ICO: 00025429

7 vz

Pfedmét a rozsah akceptace, predané ¢asti Sluzeb:

Pfredmétem akceptace je ¢ast Sluzeb ze ,,.Smlouvy o podpofe a rozvoji interaktivnich PDF formulara“
€.MSp-164/2025-MSP-CES

Protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uréen pro poskytovatele a druhy pro nabyvatele.

Vysledek (variantu vysledku oznacte kfizkem):

|:| akceptovdno |:| akceptovdno s vyhradami* |:| neakceptovdno*

* popis vyhrad a dohodnuty dalsi postup jsou uvedeny v priloze tohoto protokolu.

Akceptaci provedli:

Za nabyvatele:

Pfijmeni jméno, titul Funkce Podpis

Za poskytovatele:

P¥ijmeni, jméno, titul Funkce Podpis

12 /14




Tabulka SLA

Zadavatel identifikoval nasledujici kategorie incident:

Podpora a rozvoj interaktivnich PDF formulard
¢. MSP 164./2025-MSP-CES
¢.j. MSP 29/2025-0OI-SML

Pfiloha ¢. 2

Smlouva o podpofre a rozvoji interaktivnich PDF formulaf

A —incident zpUsobuje nemozZnost pouziti formulare v plném rozsahu, tj. formular neni mozné
zobrazit, ¢i nékterd z jeho zasadnich soucasti brani v dplném pouziti formulare.

B —incident zpUsobuje ¢astecné omezeni prace s formulafem, nikoliv vSak zasadnim zplsobem
(dochazi ke ztratam dat pfi datovém pfenosu, apod.).

C —incident zplsobuje omezeni prace s formulafem v nékteré minoritni soucasti formulare i funkci,

tento ale nebrani v jeho pouZzivani.

Kategorie incidentu Reakcni doba Doba feseni *)
A do 8 hodin do 32 hodin
B do 24 hodin do 64 hodin
C do 48 hodin do 160 hodin

*) tato doba se pocita z asového fondu bézného pracovniho dne v ¢ase od 8.00 do 16.00
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Pfiloha ¢. 3
Seznam poddodavatelt

Poskytovatel poskytuje Sluzby sam.
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