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1.

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsazenych a s tmyslem byt

touto Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

UVODNIi USTANOVEN(

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Objednatel prohlasuje, Ze:
1.1.1.  je vefejnopravni korporaci;

1.1.2.  splnuje veSkeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavftit a fadné plnit zdvazky v ni obsaZené.

Poskytovatel prohlasuje, Ze:

1.2.1.  splnuje veskeré podminky a pozadavky v této Smlouvé stanovené a je
opravnén tuto Smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené, a

1.2.2. ke dni uzavieni této Smlouvy vii¢i nému neni vedeno fizeni dle zadkona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zptisobech jeho feSeni (insolvencni zdkon), ve
znéni pozdé&jsich predpisti, a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech
skutecnostech o hrozicim upadku bezodkladné informovat; a

1.2.3.  je drzitelem certifikatu, osvédceni ¢i jiného obdobného dokladu vyrobce
o tom, Ze je opravnénym distributorem zbozi nabidnutého k plnéni této
Smlouvy pro tizemi Ceské republiky. Touto certifikaci & jinym dokladem
je Poskytovatel povinen disponovat po celou dobu plnéni této Smlouvy.

Objednatel dne 15.4.2025 zahdjil zaddvaci fizeni na zadani vefejné zakdzky s
nazvem , Obnova licenci sluzby Webex a poskytovani technické podpory” (déle
jen , Verejna zakazka”) dle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ"). Na zakladé vysledki tohoto
zadavaciho fizeni byl Poskytovatel vyzvan k uzavieni této Smlouvy na plnéni
predmétu Vefejné zakazky.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ke dni uzavfeni této Smlouvy je opravnén uzavfit tuto
Smlouvu.

UCEL SMLOUVY

2.1.

2.2.

Ucelem této Smlouvy je zajistén{ realizace pfedmétu Vefejné zakazky dle zadavaci
dokumentace Vefejné zakazky (ddle jen ,Zadavaci dokumentace”), tj. vymezeni
podminek pro realizaci obnovy licenci a poskytovani sluzeb technické podpory,
a to v souladu s pozadavky Objednatele definovanymi touto Smlouvou.

Poskytovatel touto Smlouvou garantuje Objednateli splnéni zadani Vefejné
zakazky a vSech z toho vyplyvajicich podminek a povinnosti podle Zadavaci
dokumentace. Tato garance je nadfazena ostatnim podminkdm a garancim
uvedenym v této Smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti to znamena, Ze:
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2.2.1. v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni této Smlouvy
budou tato ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi mife zohledriovala
ucel Vefejné zakazky vyjadreny Zadavaci dokumentaci;

2.2.2. v pripadé chybéjicich ustanoveni této Smlouvy budou pouzita dostatecné

konkrétni ustanoveni Zadavaci dokumentace;

2.2.3.  Poskytovatel je vazan svou nabidkou pfedloZenou Objednateli v ramci
zadavaciho fizeni na zadani Vefejné zakazky, ktera se pro upravu
vzajemnych vztahti vyplyvajicich z této Smlouvy pouzije subsidiarné.

PREDMET SMLOUVY

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni podrobné specifikované
v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy spocivajici v (1) obnové licenci predplacené sluzby
konferen¢ni platformy Webex vcéetné (2) jejiho rozsifeni o sluzbu Spiniee (dale
spolecné jen jako , Licence”), a dale (3) poskytovani sluzeb technické podpory
videokonferen¢niho feSeni a podpory adopce a rozvoje komunikaéni platformy,
to vSe na dobu 36 mésicti a za podminek uvedenych v Pfiloze ¢. 1 (dale souhrnné
jen , Plnéni”).

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli PInéni fadné a vcas za podminek
dle této Smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli dohodnutou cenu za fadné a vcas
poskytnuté Plnéni a poskytnout Poskytovateli soucinnost nezbytnou
k fddnému poskytnuti Plnéni, a to za podminek touto Smlouvou dale
stanovenych.

Poskytovatel se zavazuje PInéni poskytovat sdim, nebo s vyuzitim poddodavatelt
uvedenych v Pfiloze ¢ 3 této Smlouvy. Jakakoliv dodate¢nd zména osoby
poddodavatele nebo rozsahu plnéni svéfeného poddodavateli musi byt pfedem
pisemné schvéalena Objednatelem, ledaze by plnéni phavodné svéfené
poddodavateli realizoval Poskytovatel sam.

Smluvni strany vyslovné uvadéji, Ze pfi poskytovani Plnéni prostfednictvim
poddodavatele ma Poskytovatel odpovédnost, jako by Plnéni poskytoval sam.
Objednatel bude jednat vzdy vyhradné s Poskytovatelem.

TERMINY A MISTO PLNENI

4.1.

4.2.

4.3.

Nevyplyva-li ztéto Smlouvy vyslovné jinak, je Poskytovatel povinen zajistit
obnovu Licenci nejpozdéji do 5 dnti od nabyti t¢innosti této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby technické podpory po celou dobu
trvani této Smlouvy, a to vzdy dle pokynti Objednatele.

Mistem plnéni této vefejné zakazky jsou jednotlivd pracovisté Objednatele
uvedend v Pfiloze ¢. 4 této Smlouvy.
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ZPUSOB PROVEDENI PLNENI

5.1.
5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

Poskytovatel je povinen poskytovat PInéni v souladu s Pfilohou ¢. 1 této Smlouvy.

V ramci dodavky (obnovy) Licenci je Poskytovatel povinen pfedat Objednateli
veskerou dokumentaci, doklady, zarucni listy, technické a uzivatelské manudly
a jiné dokumenty, které jsou nezbytné k fadnému uzivani komponent ¢i zafizeni
tvoficich Plnéni, jakoz i k uzivani PInéni jako celku. Pfeddnim dokumentace je
mysleno zejména dodani nasledujicich dokumentt: licenéni podminky
k autorskym dilim, kterd jsou standardnim produktem dle odst. 5.5. (déle jen
,Dokumentace”).

Objednatel akceptuje provedeni Plnéni ¢i jeho casti na zakladé provedené
akceptacni procedury dle ustanoveni ¢l. 7. této Smlouvy.

Plnéni ¢i jeho cast je fadné provedena okamzikem podpisu akceptacniho
protokolu dle odst. 7.5. Smlouvy ze strany Objednatele.

Pokud je soucasti PInéni Poskytovatele dle této Smlouvy poskytnuti dopliikového
programového vybaveni (software, systémové komponenty) nebo jiného
predmétu (napf. dokumentace), ktery napliiuje znaky dila dle zdkona ¢. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zdkont (autorsky zdkon), ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen
,autorské dilo”), zavazuje se Poskytovatel Objednateli poskytnout nebo zajistit
pro Objednatele opravnéni uzit veskera takovato autorska dila vSemi v tivahu
prichdzejicimi zptsoby uziti nezbytnymi kfadnému uzivani konferencni
platformy Webex Objednatelem po dobu trvani této Smlouvy. V pfipadé, Ze
autorskeé dilo je standardnim komerénim softwarovym produktem Poskytovatele
nebo tfeti strany, Objednatel prfipousti omezeni takové licence v
nezbytném rozsahu ztéto skutecnosti vyplyvajictho, umoznujictho naplnéni
predmétu a tcelu této Smlouvy. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze veSkeré
predmétné licence budou Objednateli poskytnuty bez ndroku na dodate¢nou
odménu nad rdmec ceny sjednané v této Smlouvé.

Poskytovatel se zavazuje zajistit platnost licenci k autorskym diléim tfetich stran a
moznost Objednatele uzit veskera takovato autorskd dila v souladu s pfedmétem
této Smlouvy a k tcelim vyplyvajicim z této Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jeho Plnéni dodané podle této Smlouvy bude
prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v pIné vysi Objednatele v pfipadé, ze
treti osoba tispésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni. V pfipadé, ze by narok tfeti osoby vznikly v souvislosti
s pInénim Poskytovatele podle této Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost,
vedl k doCasnému ¢i trvalému soudnimu (¢i obdobnému) zakazu ¢i omezeni
uzivani konferenc¢ni platformy Webex ¢i jeji ¢asti ze strany Objednatele, zavazuje
se Poskytovatel zajistit ndhradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace
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5.8.

na Objednatele, a to bez dopadu na cenu sjednanou podle této Smlouvy, pricemz
soucasné nebudou dotceny ani ndroky Objednatele na ndhradu skody

Sluzby technické podpory videokonferencniho feSeni a podpory adopce a rozvoje
komunikaéni platformy bude Poskytovatel poskytovat vyhradné na zakladé
vyzvy Objednatele a v rozsahu Objednatelem pozadovaném. O sluzbach technické
podpory, podpory adopce a rozvoje poskytnutych v prabéhu jakéhokoliv
kalendainiho meésice vyhotovi Poskytovatel vykaz poskytnutych sluZzeb, ze
kterého bude byt zfejmé, ktery pracovnik Poskytovatele sluzby poskytnul, tidaj o
terminu a délce trvani poskytovanych sluzeb v hodinach. Vykaz o poskytnutych
sluzbach technické podpory videokonferencniho feSeni a podpory adopce a
rozvoje komunikacni platformy zasle Poskytovatel Objednateli ke schvaleni vzdy
do 5 dnti od konce pfislusného kalendainiho mésice. Celkovy rozsah sluzeb
podpory provozu a ¢innosti pfi testovani podobu trvani této Smlouvy nepfesahne
400 clovékodnt, pricemZz clovékodnem se rozumi 8 hodin prace jednoho
pracovnika Poskytovatele.

ZMENOVE RiZENI

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna pisemné navrhnout zmény technické
specifikace PInéni pfed jejim dokoncenim. Objednatel neni povinen navrhovanou
zménu akceptovat. Poskytovatel se zavazuje vynaloZit veSkeré usili, které po ném
Ize spravedlivé pozadovat, aby zménu pozadovanou Objednatelem akceptoval.

Poskytovatel se zavazuje provést hodnoceni dopadi kteroukoliv smluvni stranou
navrhovanych zmén na terminy plnéni, cenu a soucinnost Objednatele.
Poskytovatel je povinen toto hodnoceni provést bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 5 pracovnich dnti ode dne doruceni navrhu kterékoliv smluvni
strany druhé smluvni strané.

Jakékoliv zmény technické specifikace musi byt sjedndny v souladu s ptislusnymi
ustanovenimi ZZVZ.

Poskytovatel povéfil realizaci hlavnich ¢innosti pfi realizaci Smlouvy osoby, které
jmenovité urcuje v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy (Realizac¢ni tym). Zména téchto osob je
mozna pouze po predchozim pisemném schvaleni Objednatelem a za podminky
nahrazenim pracovnika stejné nebo vyssi kvalifikace a zkuSenosti.

AKCEPTACE

7.1.

7.2.

Objednatel bude akceptovat PInéni na zdkladé akceptacni procedury jednotlivych
¢asti Plnéni, tvoricich vzdy logicky a funkéni celek zptisobily byt pfedmétem
prejimky (dale jen ,, diléi pInéni”).

Pfedani a prevzeti Poskytovatelem fadné provedené Plnéni, kterd je samostatnym
dil¢im plnénim, probéhne na zdkladé nize popsané akceptacni procedury, a to
v terminech dle ¢l. 4 této Smlouvy.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Akceptacni procedura zahrnuje ovéfeni fadného provedeni jednotlivych dil¢ich
plnéni porovnanim jejich skutecnych vlastnosti s jejich specifikaci stanovenou
touto Smlouvou; specifikaci se rozumi i akceptacni kritéria, jsou-li stanovena
dohodou Smluvnich stran.

Poskytovatel pisemné vyzve Objednatele kucasti na akceptacni procedure
nejmeéné 24 hodin pred jejim zahajenim. Pokud se Objednatel nedostavi v terminu
urceném pro provedeni akceptacnich testt, prestoZe byl Poskytovatelem k ticasti
radné vyzvan, je Poskytovatel opravnén provést prislusné akceptacni testy bez
jeho pritomnosti. O pribéhu akceptacnich test(i vyhotovi Poskytovatel pisemny
zdznam, v némz zejména uvede, zda testy prokdzaly chyby. Objednateli budou
poskytnuty origindly veskerych dokument vypracovanych v souvislosti s
provedenim akceptacnich testi.

Jestlize jednotlivé dil¢i pInéni splni akceptacni kritéria akceptacnich testd,
Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji v pracovni den nasledujici po ukonceni
akceptacnich test(i umoznit Objednateli toto diléi plnéni pfevzit a Objednatel se
zavazuje kjeho pfevzeti nejpozdéji do 5 pracovnich dniti. Smluvni strany se
zavazuji o tomto prevzeti sepsat akceptacni protokol.

Nestanovi-li specifikace akceptacnich testii jinak, ma se za to, Ze dil¢i plnéni
spliiuje stanovena akceptacni kritéria za pfedpokladu, Ze toto pInéni nema Zadnou
vadu kategorie A, a soucasné nema vice nez tfi vady kategorie B ve smyslu odst.
7.6.1. a 7.6.2. Smlouvy. Objednatel je opravnén dil¢i plnéni prevzit i v pfipadech,
kdy pocet a/nebo druh vad prekracuje maximalni pocet stanoveny pro splnéni
akceptacnich kritérii.

7.6.1.  Vadou kategorie A je vada, ktera zcela nebo podstatnym zptisobem
znemoznuje pouziti dil¢tho plnéni pro potfeby Objednatele v souladu s
touto Smlouvou,

7.6.2.  Vadou kategorie B je vada, kterd umoznuje pouziti dilé¢tho plnéni pro
potfeby Objednatele v souladu s touto Smlouvou, ovsem dil¢i plnéni
neodpovidd jeho specifikaci dle této Smlouvy.

Pokud kterékoliv z jednotlivych dil¢ich pIlnéni nespliuje stanovena akceptacni
kritéria nebo je spliiuje s vadami, které jsou pripustné, sdéli Objednatel své
pfipominky pisemné Poskytovateli; pokud Objednatel takové dil¢i plnéni
soucasné akceptuje, uvede své pfipominky v akceptacnim protokolu.

Poskytovatel je povinen vyporadat pfipominky Objednatele bez zbytecného
odkladu a neprodlené predlozit pfislusné dil¢i pInéni k opakované akceptaci dle
této Smlouvy, za pfiméfeného pouziti ostatnich ustanoveni tohoto ¢l. 7. Smlouvy.
Akceptaéni procedura se bude opakovat, dokud pfislusné dil¢i pInéni nesplni
akceptacni kritéria. V pfipadé, ze se jednd o vyporadani pfipominek k dil¢imu
plnéni, které jiz bylo akceptovano, namisto akceptacniho protokolu strany potvrdi
pisemné, ze pfipominky byly vyporadany.

Strana 6



7.9.

7.10.

7.11.

Dohodnuté terminy pro akceptaci dil¢tho plnéni nejsou dotceny trvanim
akceptacni procedury ani jakymkoli jejim prodlouzenim z déivodu vad branicich
akceptaci.

V souladu s ustanovenim odst. 5.5. Smlouvy je Poskytovatel povinen poskytnout
Objednatele veskeré licence k autorskym dilim tvoficim soucast Plnéni (¢i
s PInénim souvisejicich) nejpozdéji v den podpisu akceptacniho protokolu Plnéni.
Piede dnem podpisu akceptacniho protokolu Plnéni je Objednatel opravnén
uzivat autorskd dila dle pfedeslé véty v rozsahu nezbytné nutném k provedeni
akceptacni procedury dle ¢l. 7. Smlouvy a k ovéfeni kvality plnéni Poskytovatele.

Neni-li touto Smlouvou stanoveno jinak, je Poskytovatel nejpozdéji v den podpisu
akceptacniho protokolu jednotlivého dil¢itho plnéni povinen predat Objednateli
provozni, uzivatelskou a administratorskou dokumentaci k dilé¢imu plnéni.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

8.1.
8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Cena za PInéni a jeho jednotlivé ¢asti je uvedena v Priloze ¢. 2 této Smlouvy.

V uvedené cené jsou obsazeny veskeré prace a ¢innosti potfebné pro fadné splnéni
predmétu Smlouvy Poskytovatelem. Smluvni strany stanovi, Ze cena dle této
Smlouvy zahrnuje zejména Licence k uZivani konferenc¢ni platformy Webex
v rozsahu stanoveném touto Smlouvou, pripadné licence dle ¢l. 5.5, veskeré
zaruky, a dale veskeré sluzby, které budou Poskytovatelem v souvislosti s
uzivanim konferenéni platformy Webex poskytovany, a to za celou dobu trvani
této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za licence pro vyuzivani predplacené sluzby
konferen¢ni platformy Webex dle této Smlouvy bude Objednatelem hrazena
roné, vzdy prfedem na obdobi nasledujicich 12 mésici. Prvni fakturu je
Poskytovatel opravnén vystavit po pfedloZzeni potvrzeni o tom, Ze licence pro
uzivani predplacené sluzby konferencni platformy Webex byly obnoveny. Faktury
za nasledujici obdobi je Poskytovatel opravnén vystavit vzdy k datu vyroci
udinnosti této Smlouvy. Lhiita splatnosti faktur je stanovena na 30 dni od doruceni
prislusné faktury Objednateli.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze cena za sluzby podpory provozu a ¢innosti pfi
testovani bude hrazena mésicné zpétné, a to na zakladé Faktury vystavované
Poskytovatelem vzdy po uplynuti pfislusného kalendainiho mésice, v némz byly
tyto sluzby poskytovany. Pfilohou Faktury bude Objednatelem schvaleny vykaz
o poskytnutych sluzbach v pfislusném kalendainim mésici. Za datum uskutecnéni
zdanitelného plnéni bude povazovan posledni den piislusSného kalendainiho
mésice.

Faktura musi spliovat nalezitosti fddného danového dokladu pozadované
zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisti,
avsak vyslovné vzdy musi obsahovat nasledujici tidaje: oznaceni smluvnich stran
a jejich adresy, IC, DIC (je-li piidéleno), iidaj o tom, Ze vystavovatel Faktury je
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8.6.
8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

zapsan v obchodnim rejstfiku vcetné spisové znacky, oznaceni této Smlouvy,
oznaceni poskytnuté Plnéni, ¢islo Faktury, den vystaveni a lhiitu splatnosti
Faktury, oznaceni penézniho ustavu a cdislo uctu, na ktery se ma platit,
fakturovanou castku, razitko a podpis opravnéné osoby. Lhiita splatnosti
fakturované ¢astky je stanovena na 30 dni od doruceni faktury Objednateli.

Faktury budou znit na ¢astku v ¢eské méné (K¢).

Nebude-li Faktura obsahovat stanovené naleZitosti ¢i pfilohy, nebo v ni nebudou
spravné uvedené udaje dle této Smlouvy, je Objednatel opravnén vratit ji ve lhiité
jeji splatnosti Poskytovateli. V takovém pripadé se prerusi béh lhiity splatnosti a
nova lhiita splatnosti poéne béZet doru¢enim opravené Faktury.

Platby penézitych castek se provadi bankovnim prevodem na ticet druhé smluvni
strany uvedeny ve Faktufe. PenéZita ¢astka se povazuje za zaplacenou okamzikem
jejtho odepsani z uctu odesilatele ve prospéch tuctu prijemce.

V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim penéZité castky vznika
Poskytovateli ndrok na urok z prodleni ve vysi 0,01 % z dluzné ¢astky za kazdy i
zapocaty den prodleni.

V souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaji a o volném pohybu téchto tdajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (GDPR) a
taktéZ v souladu s prisluSnym nafizenim feditele Magistratu hl. m. Prahy k
zajisténi povinnosti uvetejiiovat smlouvy prostfednictvim registru smluv nesmi
faktura v rozsahu a pfedmétu plnéni obsahovat osobni tdaje fyzickych osob jako
napiiklad jméno a pfijmeni fyzické osoby, datum narozeni, ¢islo jejiho bankovniho
Gétu a jeji kontaktni udaje (telefon, e-mail), DIC fyzické osoby podnikajici. V
pfipadé, ze tyto osobni uidaje budou v rozsahu a predmétu plnéni faktury
uvedeny, musi byt nasledné tyto tdaje pfi zvefejiiovani informaci pro obéany v
systému otevienych dat a v registru smluv anonymizovany.

9. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

9.1.

Poskytovatel se zavazuje:

9.1.1.  poskytovat Plnéni podle této Smlouvy vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost a v souladu s pokyny Objednatele fadné a vcas, zejména se
zohlednénim délky trvani akceptacni procedury;

9.1.2.  poskytovat plnéni podle této Smlouvy fadné, véas, a s pééi rfadného
hospodafe odpovidajici podminkdm sjednanym v této Smlouvé a
s procesy , best practice”;

9.1.3.  upozornovat Objednatele v¢as na vSechny hrozici vady ¢i vypadky svého

plnéni, jakoz i poskytovat Objednateli veSkeré informace, které jsou pro
plnéni Smlouvy nezbytné;
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10.

9.14. neprodlené oznamit pisemnou formou Objednateli pfekazky, které mu
brani v pInéni pfedmétu Smlouvy a vykonu dalSich é¢innosti souvisejicich
s plnénim predmétu Smlouvy;

9.1.5.  upozornit Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a vcas a fadné
dle svych mozZnosti provést takova opatfeni, ktera riziko vzniku skod
zcela vyloudi nebo sniZi;

9.1.6. informovat Objednatele o pInéni svych povinnosti podle této Smlouvy
a o dtilezitych skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a
plnéni povinnosti smluvnich stran;

9.1.7.  zajistit, aby vSechny osoby podilejici se na plnéni jeho zdvazki z této
Smlouvy, které se budou zdrzovat v prostorach nebo na pracovistich
Objednatele, dodrzovaly tcinné pravni predpisy o bezpecnosti a ochrané
zdravi pfi praci a veSkeré interni pfedpisy Objednatele, snimiz
Objednatel Poskytovatele obeznamil;

9.1.8.  chranit osobni tidaje, data a dusevni vlastnictvi Objednatele a tfetich osob;

9.19. upozornovat Objednatele v odtivodnénych pripadech na pfipadnou
nevhodnost pokynti Objednatele;

9.1.10. predat Objednateli Dokumentaci a doklady, které se vztahuji k PInéni;

9.1.11. vést fadnou evidenci o poskytovanych Sluzbach a za kazdy kalendaini
mésic poskytovani Sluzeb vyhotovit pisemny vykaz o poskytnutych
Sluzbach, z néhoz musi byt zfejmé, ktery pracovnik Poskytovatele jaké
Sluzby provedl, véetné soupisu nahlasenych pozadavki a zptisobu jejich
feseni.

OPRAVNENE OSOBY

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Kazd4 ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu, popt. zastupce opravnéné
osoby. Opravnéné osoby budou zastupovat smluvni stranu ve vSech zaleZitostech
souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

Opravnéné osoby jsou opravnény jménem stran provadét veskeré tkony v ramci
prebirani plnéni dle této Smlouvy, uplatiiovat naroky ze zaruky a pfipravovat
dodatky ke Smlouvé pro jejich pisemné schvaleni osobam opravnénym zavazovat
strany, nebo jejich zplnomocnénym zastupciim.

Opravnéné osoby nejsou zmocnény k jednani, jez by mélo za pfimy nasledek zanik
Smlouvy nebo jeji zménu, neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak.

Jména opravnénych osob jsou uvedena v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy a jejich role
stanovi tato Smlouva.

Smluvni strany jsou opravnény zménit opravnéné osoby, jsou vSak povinny na
takovou zménu druhou smluvni stranu pisemné upozornit. Zmocnéni zastupce
opravnéné osoby musi byt pisemné s uvedenim rozsahu zmocnéni.
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11.

OCHRANA INFORMACI

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazkt z této Smlouvy:

11.1.1. si mohou vzdjemné védomé nebo opominutim poskytnout informace,
které budou povazovany za davérné (dale jen , ditvérné informace”),

11.1.2. mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat
védomou cinnosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup k
dtvérnym informacim druhé strany.

Smluvni strany se zavazuji, Ze Zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé daveérné
informace, které pfi plnéni této Smlouvy ziskala od druhé smluvni strany.

Za treti osoby podle odst. 11.2. této Smlouvy se nepovazuji:
11.3.1. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni,
11.3.2. organy smluvnich stran a jejich clenové,

11.3.3. ve vztahu kdavérnym informacim Objednatele poddodavatelé
Poskytovatele,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy nebo na plnéni spojeném
s plnénim dle této Smlouvy, diivérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné
za timto ucelem a zpfistupnéni davérnych informaci je v rozsahu nezbytné
nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny
smluvnim strandm v této Smlouvé.

Pokud jsou davérné informace poskytovany v pisemné podobé anebo ve formé
textovych soubort na elektronickych nosicich dat (médiich), je pfedavajici strana
povinna upozornit pfijimajici stranu na dvérnost takového materidlu jejim
vyznacenim alespori na titulni strance nebo pfedni strané média. Absence
takovéhoto upozornéni vsSak nezptisobuje zanik povinnosti ochrany takto
poskytnutych informaci.

Bez ohledu na vyse uvedend ustanoveni se za duavérné nepovazuji informace,
které:

11.5.1. se staly vefejné zndmymi, aniZ by jejich zvefejnénim doslo k poruseni
zavazkl pfijimajici smluvni strany ¢i pravnich predpisti,

11.5.2. méla prijimajici strana prokazatelné legalné k dispozici pfed uzavienim
této Smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive
mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci,

11.5.3. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici strana dospéje
nezavisle a je to schopna dolozit svymi zdznamy nebo dévérnymi
informacemi tfeti strany,

11.5.4. maji byt zpfistupnény, vyzaduje-li to zdkon ¢i jiny pravni predpis véetné
prava EU nebo zdvazné rozhodnuti opravnéného organu vefejné moci,
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12.

13.

11.6.

11.8.

11.5.5.  po podpisu této Smlouvy poskytne prijimajici strané tfeti osoba, jeZ neni
omezena v takovém nakladdani s informacemi.
Za poruseni povinnosti mléenlivosti smluvni stranou se povazuji téZ ptipady, kdy

tuto povinnost porusi kterdkoliv z osob uvedenych v odst. 11.3. této Smlouvy,
které dana smluvni strana poskytla diivérné informace druhé smluvni strany.

. Porusi-li smluvni strana povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy ohledné ochrany

dtvérnych informaci, je povinna zaplatit druhé smluvni strané pokutu ve vysi
100.000,- K¢ za kazdé poruseni takové povinnosti.

Ukoncéeni ti¢innosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu se nedotkne ustanoveni
tohoto clanku 11. této Smlouvy a jejich téinnost pretrva i po ukonéeni ti¢innosti
této Smlouvy.

SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

12.1.

12.2.

12.3.

Smluvni strany se zavazuji vzdjemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace pottebné pro fadné plnéni svych zavazkh vyplyvajicich ze Smlouvy.
Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych
skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dtileZité pro fadné plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby
nedochdzelo k prodleni s pInénim jednotlivych terminti a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazki.

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob urcenych v Pfiloze ¢. 3 této Smlouvy, statutdrnich organt
smluvnich stran, popf. jimi pisemné povétenych pracovnik.

NAHRADA SKODY

13.1.

13.2.

13.3.

Kazd4 ze stran nese odpovédnost za zplisobenou skodu v rdmci platnych pravnich
predpisti a této Smlouvy. Obé strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili
k predchazeni Skoddm a k minimalizaci vzniklych Skod.

Z4dnd ze smluvnich stran nema povinnost nahradit $kodu zptisobenou
porusenim svych povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy, branila-li ji v jejich
splnéni néktera z prekazek vylucujicich povinnost k nadhradé skody ve smyslu §
2913 odst. 2 obc¢anského zakoniku.

Z&dn4 ze stran neodpovida za skodu, kterd vznikla v diisledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé strany. V pfipadé, Ze
Objednatel poskytl Poskytovatele chybné zadani a Poskytovatel s ohledem na
svou povinnost poskytnout PInéni nebo jeho ¢ast s odbornou péci mohl a mél
chybnost takového zadani zjistit, smi se ustanoveni pfedchozi véty dovolavat
pouze v pfipadé, Ze na chybné zadani Objednatele pisemné upozornil a
Objednatel trval na ptivodnim zadani.
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14.

15.

13.4.

Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného
odkladu na vzniklé okolnosti vylucujici odpovédnost branici fadnému plnéni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximdlniho usili k odvraceni
a prekonani okolnosti vylucujicich odpovédnost.

SANKCE

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim Licenci v terminu dle odst. 4.1.
Smlouvy vznikd Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,-
K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytovanim sluzeb technické podpory
videokonferen¢niho feSeni a podpory adopce a rozvoje komunikaéni platformy
vznikd Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy
i zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pInénim jeho povinnosti udrzovat platnou a
ucéinnou certifikaci dle ustanoveni odst. 1.2.3. této Smlouvy po celou dobu, po
kterou dochdzi k poskytovani PInéni dle této Smlouvy, vznikd Objednateli narok
na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000,- Ké za kazdy i zapocaty den, po ktery
Poskytovatel nedisponuje pfislusnymi certifikacnimi oprdvnénimi (resp. neni
opravnénym drzitelem pfislusné certifikace).

V pfipadé, ze Poskytovatel bude k poskytovani Plnéni vyuzivat poddodavatele
v rozporu s ustanovenimi odst. 3.4. této Smlouvy <¢i v pripadé Ze bude
Poskytovatel vyuzivat pfi realizaci Smlouvy osoby, které jmenovité uréuje v
Pfiloze ¢. 5 Smlouvy vrozporu sustanovenim ¢l. 6.4 této Smlouvy, vznika
Objednateli narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 20.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy pripad takového poruseni Smlouvy.

Smluvni pokuta je splatnd jednadvacaty (21.) den ode dne doruceni pisemné
vyzvy Objednateli k jeji thradé Poskytovateli, neni-li ve vyzvé uvedena lhiita
delsi.

Neni-li dale stanoveno jinak, zaplaceni sjednané smluvni pokuty nezbavuje
Poskytovateli povinnosti splnit sviij zavazek.

Veskeré své naroky (i dosud nesplatné) na tthradu smluvnich pokut dle této
Smlouvy je Objednatel opravnén jednostranné zapocist oproti naroku
Poskytovateli na tthradu ceny Plnéni dle ¢l. 8. této Smlouvy jako slevu z ceny
Plnéni.

Objednatel je opravnén pozadovat nahradu skody i v pfipadé, ze se jedna o
poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta dle této Smlouvy, a to
v celém rozsahu.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY
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16.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejtho podpisu obéma smluvnimi stranami,
ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv a uzavira se na dobu 36 mésict.
Ukonéenim ti¢innosti této Smlouvy nejsou dotcena ustanoveni Smlouvy tykajici se
prevodu vlastnického prava, narokt z odpovédnosti za vady, narokti plynoucich
ze zaruky, ndrokt z odpovédnosti za Skodu a narokd ze smluvnich pokut,
ustanoveni o ochrané informaci, ani dalsi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy
vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku Gc¢innosti této Smlouvy.

Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit zejména v pfipadé podstatného
poruseni smluvni nebo zakonné povinnosti Poskytovatelem. Odstoupeni
od Smlouvy nabyva ucinnosti dorucenim pisemného ozndmeni o odstoupeni
Poskytovateli.

Za podstatné poruseni povinnosti dle odst. 15.2. Smlouvy se povazuje zejména:

15.3.1. prodleni Poskytovatele spfedanim jakéhokoliv dil¢itho plnéni, je-li
sjednan jeho termin, nebo s pfedanim Plnéni po dobu delsi nez 30 dnti
oproti terminu plnéni stanovenému ve Smlouvé nebo na zakladé této
Smlouvy, pokud Poskytovatel nezjednd ndpravu ani v dodatecné
priméfené lhiité, kterou mu k tomu Objednatel poskytne v pisemné
vyzvé ke splnéni povinnosti, pficemz tato lhtita nesmi byt kratsi nez 10
dnti od doruceni takovéto vyzvy;

15.3.2. opakované pfipady vyuzivani poddodavatel(i Poskytovatelem v rozporu
s ustanovenim odst. 3.4. této Smlouvy, pfiéemz za opakované se
povazuje, pokud za poslednich 3 mésice nastalo alespon dvakrat;

15.3.3. jakékoliv prohldseni Poskytovatele obsazené v ustanoveni odst. 1.2. této
Smlouvy se stane nepravdivym,

15.3.4. vyjde najevo, ze Poskytovatel neni z jakéhokoliv divodu neleziciho na
strané Objednatele schopen plnit dal své zavazky z této Smlouvy.

Kazda smluvni strana je opravnéna odstoupit od Smlouvy téz v pfipadé prodleni
druhé strany s plnénim zdvazka podle této Smlouvy po dobu delsi nez tficet (30)
dnti, pokud druha smluvni strana nezjednd napravu ani v dodatecné pfiméfené
lIhtité, kterd ji byla smluvni stranou poskytnuta na zdkladé pisemné vyzvy ke
splnéni povinnosti, pficemz tato lhiita nesmi byt kratsi nez patnact (15) dnti od
doruceni takovéto vyzvy.

Udinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o
odstoupeni druhé smluvni strané.

ROZHODNE PRAVO A RESENI SPORU

16.1.

Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této Smlouvy se fidi obdanskym
zakonikem a ostatnimi pfislusnymi pravnimi predpisy ¢eského pravniho fadu.
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17.

16.2.

Spor smluvnich stran v souvislosti touto Smlouvou bude rozhodovan vécné a
mistné pfislusnym obecnym soudem Ceské republiky.

ZAVERECNA USTANOVENI

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

Tato Smlouva predstavuje tplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této
Smlouvy.

Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve
formé ¢islovanych dodatki této Smlouvy, podepsanych za kazdou smluvni stranu
osobou nebo osobami opravnénymi jednat jménem smluvnich stran. Jakdkoliv
pfipadnd zmeéna této Smlouvy musi byt provedena v souladu s pfislusSnymi
ustanovenimi ZZVZ.

Poskytovatel vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla vedena v Centralni
evidenci smluv vedené Objednatelem ktera je vefejné pfistupna a kterd obsahuje
udaje zejména o smluvnich strandch, pfedmétu smlouvy, ciselné oznaceni této
Smlouvy a datum jejitho podpisu. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby
tato Smlouva byla v pIném rozsahu uvefejnéna na webovych strankach urcenych
Objednatelem. Poskytovatel dale vyslovné souhlasi s tim, aby tato Smlouva byla
uvefejnéna v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv). Uvefejnéni v registru smluv zajisti Objednatel. Smluvni strany
prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a
uverejnéni bez stanoveni jakychkoliv dal$ich podminek.

Veskera prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy pfechdzeji, pokud to
povaha téchto prav a povinnosti nevylucuje, na pravni nastupce smluvnich stran.

Poskytovatel neni oprdvnén postoupit penézité naroky vii¢i Objednateli na tfeti
osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto prilohy:

Ptiloha ¢. 1: Specifikace Plnéni

Pfiloha ¢. 2: Cena

Pfiloha ¢. 3: Opravnéné osoby a seznam poddodavatelt
Pfiloha ¢. 4: Seznam pracovist Objednatele

Ptiloha ¢. 5: Realizac¢ni tym

Tato Smlouva byla vyhotovena elektronicky. Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto
Smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na diikaz toho k ni pfipojuji svoje
elektronické podpisy.
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17.8. Vsouladu s § 43 zdkona ¢. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjsich
predpisti, timto hlavni mésto Praha potvrzuje, Ze uzavreni této Smlouvy schvalila
Rada hlavniho mésta Prahy usnesenim ¢. 1392 ze dne 23.6.2025.

Objednatel

V Praze dne

Mgr. Jifi Karoly, feditel odboru
informatickych c¢innosti Magistratu hl. m.
Prahy

Poskytovatel

V Praze dne

Ing Petr Digitalné podepsal

Ing. Petr Vicek

)4 Datum: 2025.07.04
V | ce k 18:46:04 +02'00'

AVT Group a.s.
Ing. Petr Vlcek
jediny ¢len predstavenstva
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PRILOHA C.1

Specifikace Plnéni

MHMP vyuziva pro videokonferenéni hovory a sdilenou spolupraci sluzbu Webex, ktera
je integrovana do informacniho prostfedi MHMP na trovni:

e infrastruktury (integrace s AD, MSEx, 0365, SharePoint) prostfednictvim
integracnich serverti webexu provozovanych v radmci virtualizace DC,

e koncovych uzivatelskych stanic (aplikace Webex, Scheduler pro MS Outlook),
e technologie videokonferencnich jednotek Cisco (o poctu 33 jednotek),

e administrace komunikacniho feSeni aplikaci Webex Control Hub.

1. OBNOVA LICENCI PREDPLACENE SLUZBY WEBEX

Predmétem projektu (1) je obnova licence Webex pro 448 licencovanych uzivateld
z celkovych 3000 uzivatel(i po dobu 36 mésict.

2. PORIZENI LICENCE PREDPLACENE SLUZBY SPINIEE
Pfedmétem projektu (2) je pofizeni licence Spinie, kterou se rozsifuji funkcéni vlastnosti
sluzby Webex. Pozaduje se dodavka licence pro 2400 uzivateli po dobu 36 mésicti.
3. POSKYTOVANI SLUZEB TECHNICKE PODPORY VIDEOKONFERENCNIHO RESENI, PODPORY
ADOPCE A ROZVOJE KOMUNIKACNI PLATFORMY
Predmétem projektu (3) je poskytovini sluzeb:

e technické podpory videokonferencnich jednotek a integrace cloudové sluzby
Webex s infrastrukturou MHMP v rozsahu 300 clovékodnii po dobu 36
mésict,

e podpory adopce a rozvoje komunikacni platformy ¢itajici 3000 uzivateld, a sice
v rozsahu 100 ¢lovékodnti po dobu 36 mésict.
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PRILOHA C.2

Nabidkova cena

Dil¢i plnéni 1: Obnova licenci predplacené sluzby Webex

P/N Popis Pocet splatek| Vyse rocni |Cena celkem
splatky | pe; DPH
Licencni
model ,
. Obnova licence Webex pro 448
Cisco ) , .. . 2| 10 642 545
licencovanych uzivatelii z 3 3 547 515 K¢ y
Webex , y . K¢
. celkovych 3000 uzivatelil

Active

User

Dil¢i plnéni

2: Pofizeni licenci pfedplacené sluzby Spiniee

P/N Popis Pocet splatek| VysSe rocni |Cena celkem
splatky | pe; DPH
Aplikace pro distribuci klicovych
. dok tii, zprav a i i k y N
Spiniee | ACkumentil, zpriv a informaci 3 1481 760 K& |4 445 280 K¢
uzivateltim skrz aplikaci Cisco
Webex
Diléi plnéni 3: Poskytovani sluzeb technické podpory videokonferencéniho feSeni

P/N Popis Pocet Jednotkova (Cena celkem
[ed] cenda bez DPH
bez DPH (K&l
[Kc]
Poskytovani sluzeb technické
podpory videokonferencéniho 300 10 000 K¢ {3 000 000 K¢
feSeni
Poskytovani sluzeb podpory
adopce a rozvoje komunikacni 100 15950 K¢ |1 595 000 K¢

platformy
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Celkova cena

Cena celkem bez DPH [K¢]

19 682 825 K¢

Cena celkem vcetné DPH [K¢]

23 816 218,25 K¢
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PRILOHA C. 3

pravnéné osoby a seznam poddodavatela

1. QPRAVNENE OS0BY
Za Objednatele

Tmeno a prijmeni: M. Jifl Karolhy

Qpravnéna osoba

Za Poskytovatele

Jmdéno a prijmeni: Ing. Michal Ausl

Opravnéna osoba

2. SEZNAM PODDODAVATELC

bez poddodavateli
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PRILOHA C. 4

Seznam pracovist Objednatele

C. | Nazev Adresa
1. | Nova radnice Marianské nam. 2, Praha 1
2. | Nova afedni budova Nam. Franze Kafky 1, Praha 1
3. | Palac ADRIA Jungmannova 36/31 (Narodni 36/40), Praha 1
4. | Skodiv palac Jungmannova 35/29, Praha 1
5. | Staroméstska radnice Staroméstské nam. 1, Praha 1
0. | Business centrum Vysehrad Na Pankraci 1685/17, Praha 4
7. | Chodovec Archivni 1280/6, Praha 4
9. | Résnovka Rasnovka 770/8, Praha 1
10. | Charvatova Charvitova 145, Praha 1
11. | Bohdalec Nad Vr$ovskou horou 88, Praha 10
12. | Vysocany Na Vybézku, Praha 9
13. | Jarov Osikova 2688, Praha 3
14. | Bfevnov Radimova 2327/39, Praha 6
15. | Bfevnov Radimova 2327/39, Praha 6
16. | Garaze Trojicka 437, Praha 2
17. | Ztraty a nalezy Z10 Varhulikové 302/12, Praha 7
18. | Ztraty a nalezy Karoliny Svétlé 5, Praha 1
19. | Rezidence primatora Marianské nam. 98, Praha 1
20. | Palac TETA — détska skupina Jungmannova 28/747, Praha 1
21. | Clam Gallasav palac Husova 158/20 110 00 Prague
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https://www.bing.com/maps?&mepi=103~~Unknown~Address_Link&ty=18&q=Clam-Gallas%C5%AFv%20pal%C3%A1c&ss=ypid.YN8046x1234979439&ppois=50.08644104003906_14.417830467224121_Clam-Gallas%C5%AFv%20pal%C3%A1c_YN8046x1234979439~&cp=50.086441~14.41783&v=2&sV=1

PRILOHA C.5

Realizacni tym

A, Vedouci projekiu

Jména, piijmeni a pHp. titul: log, Michal Ause

Kontaktni telefon:

Kontakini e-mail:

pozn. d odavatel d opfal poZadovane tidaje

B. Technicky specialista

Jména, piijmeni a pHp. tital: Log. koarel Hnar

Kontaltni telefon:

Kontakini e-mail:

PHIEH. dodavalel doplni poiadovand wdaje
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