
S m lo u v a o dodávce vody, o odvádění odpadních vod a o srážkových vodách č. 662001

(dále jen ,,Smlouva") uzavřená v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacích pro veřejnou potřebu (dále jen ,,zákon") mezi smluvními stranami:
město Zbiroh vlastník vodovodu a město Zbiroh vlastník kanalizace, (dále společně jen ,,vlastníků), za něhož jedná
provozovatel oprávněný dle § 8 odst. 6 zákona k uzavření této Smlouvy a dle § 8 odst. 2 zákona k výkonu všech
práv a povinností vlastníka ve vztahu k odběrateli:

I. Smluvní strany

PROVOZOVATEL: SIužby a obchod města Zbiroh s.r.o.
se sídlem Masarykovo náměstí 112, PSČ 338 08
IČ 29064236, DIČ: CZ29064236
zapsaný v obchodním rejstříku, oddíl C, vložka 23095, u Krajského soudu v Plzni
zastoupený:
kontaktní údaje:
tel.: Web: www.sluzby.zbiroh.cz, ID datové schránky:
imp2wfg
bankovní spojéní: FIO banka, a.s. číslo účtu:
(dále jen ,,Provozovatel")
a
ODBĚRATEL:

Jméno a příjmení / název Česká republika - Střední odborná Škola požární ochrany

firmy: a VyŠŠí odborná škola požární ochrany

Trvalý pobyt / sídlo firmy: pionýrů 2069, 738 01Frýdek-Místek

Rodné číslo / IČ, DIČ: 64122654 / CZ64122654 (není plátcem DPH)

Zastoupená:

Kontaktní osoba:

Emailová adresa:

ID datové schránky bi3aa9z

Bankovní spojení: ČNB

Adresa pro doručování (liší-li

se):

(dále jen ,,Odběratel")
Provozovatel a Odběratel budou dále společně označovány jako ,,Smluvní strany", samostatně pak každý jako
,,Smluvní strana".

II. Předmět smlouvy

" " " t r" " """" """ Ĺř """ " " "
DODÁVCE VODY ANO NE

ODVÁDĚNÍ ODPADNÍCH VOD ANO NE

ODVÁDĚNÍ SRÁŽKOVÝCH VOD ANO NE "

1. Předmětem této smlouvy je úprava vztahů, práv a povinností mezi dodavatelem a odběratelem při
dodávce vodv. odvádění odDadních vod a sráŽkovůch vod

Účel dodávky vody a odvádění odpadních vod: K provozu domácnosti



Vlaštník připQjěňé stavby/pozémku 'viz odběťatél
vlastůík vodovodní pÉípójkyi viz odběrate)
Vlastník kanalizäČní přípgjky viz odběratel

2. Smluvní strany se dohodly, Ze místem dodávkyvody/nebo odvádění odpadních vod a srázkovýcb vod
je stavba nebo pozemek připojený přípojkou na vodovod nebo kanajizaci (dále jen ,,Odběrné místo"):
Adresa Odběrného místa:
Clbec: Zbiroh, Ulice a č.p.: Pod Parkem 662 st.parc. č.: 1218 k.ú. Zbiroh,PSČ 338 08
Vodóňiěř uiístěňý v šačhtě ú budóvy č, 6

3. Smluvní stFany se dohodly, že množství dodávané vody bude zjišťováno:
a) vódoměreřn úmíštěňýiii Ýě vodciměrné šachtE

4. Smluvní strany se dohodly, Že množství odváděných odpadních vod a srážkových vod bude
zjišťovánô:
a) měříc'ím.zařízenim o'dběratele umístěným'

"b). d'lejnnóžství vo'dy dodané .do.nemíviťos'ti vo'dovodem ve'výši .zj.ištěné yodorňěrem.
c) jako součeE'mň'ôžstVí vody dodaňé do ňémovitosti ÝodÓVcidem zjjštěné]K}i/ódoměFérn a uiňož'sťví vody Získané
z jiňých proVózovatelem Vódovodu Měřených zdrójů (typ:zdroje ),
d) dľé směrňý€h čísel ročňí potřeby iíody.

Tabulka pro stanovení směrdkť'h' éäel roČní spDtřeby vody dle Vyhlášky Č, 120/2011 Sb.
Druh spotřeby vody,;.býtý , Počet osob
Tek(jucístudená YQďä mimô byt
Byt bez tékoucí tepľé vody
Byt s tekóúcí tephiu vQďóú

5. výpočet mnoŽství srážkových vod odváděných do kanalizace:

*Dkjuhôqobý srážkový n«niáI je průmítem ročního úhrnu srážék v áánám inísté neho oblaSti ta obdohí álespoň 3Q Ét
a po'kytuj' jej češkýhydrometeoFojQgiciý ústav. Pro úČely této vyhláäy byíy zvolené hodnQtyza cibdobí 1961aŽ 'í990.
PlátňÓst hôdnot tohôťo dľäuhÓdóbéhÓ sřážkciVéhô nórmálu skonči k 31. pŕosincé 2021, Pro obdo6í od 1. ledna: 2022 do
31. prosince 2051 se použijé dlouhódobý srážlgivý nórmQI v daném místě nebá oblastj Qbdobí 1991 áž 2020.

Dŕuh plóchy plocha V Ířl2 odtokQvý sQučiijitel : ředuk¢jvaná pIoCha v 'ň2 (µlocha kŕát odtôkový
i souči'nitel)

A 20 241 0,9 ' 18 216,9
B
C
D

gúčét ředukcNánýCh plóch'i iíi 216,9
: Dloúh&ióbýSrážkQvÝ:nórmá!'* 582,:7 min/rók, tj. O,5827 n'3/ľm2* rok)
' Roční rnňčjŽství odváděňých srážkový€h vod 'Q mw sóučet redúkóvanýčh píočh v mz krát
i . dlóuhodobý srážkóvý normá!* ý nlzĹ(m2* rok),

Odtokové sôučinitele podle druhu plo chy
PEocha A - těžcé pŕópustné zpevněné plóchý, zaštavěŘé plóchy napřikľad stŕechy s nepropusthciu hořní vrstvou,
asfaltové a betonwé pIoChy, dlážby se zálivkgu spář, Zárňk(jyé dlaZby:
v pÉípádě mÓZhosti odtokú do kanalizáce odtákový součjnitel: Q,9.
Plocha B - půdorysná plocha vegetační střechy s mocností soIlvrst\tí' od 5 Clň do 10 Cm, uulnžňující Čáštéčn¢
zadržovárií srážkových vod:
v případě niožnostiodtoku do kanalizace odtókový součinitél: 0,6**
12JoChá C - prop,ustňé'Zpevněňé plochy, například upŕaVené zpévněné štěrkcivé pkiChy, diážby se širšími spárami
vypmějiými materjálem uňiožňujícím zásakOvání:
v přípádě m(jŽnosti odtoků do kaňalizace edtôkôvý sQúčinjtel: 0,4.
Plocha p - půdorysná µ1ocha vegétační střechy s môcnôsti souyrství' od 11 dó: 30 cm, uIIložňující ČásteČné
'zadržování sráZkových vQd:
y případě možňosti odtoku do kar!alizace , , odtokový saučinitej: 0,3*'.
:pjoc'há .e - j?ů'doťysná' p'lóCha veg.éta'črií střéchy'·"s inôch Qstí. SQijvtštví 'ód ':í i cm urríožňlljící 'Částečn ě z3 drž'Ô9á'ní
srážkových vód:
v případě móŽnosťi:(jdtoku :do kanalizace odtokQvý součinitel: (J,1"*.



Plocha F - plochy kryté vegetací, zatravněné pIochy, například sady, hřiště, zahrady, komunikace ze
zatravňovaných a vsakovacích tvárnic:
v případě možnosti odtoku do kanalizace odtokový součinitel: 0,05.
Smluvní strany se dohodly, že Provozovatel je oprávněn údaj o hodnotě dlouhodobého srážkového normálu
použitý pro výpočet množství srážkových vod odváděných do kanalizace pravidelně aktualizovat na základě
statisticlých údajů poskytnutých Českýni hydrometeorologickým ústavem nebo jakoukoliv jinou organizací jej
nahrazující tak, aby údaje obsažené v této tabulce nebyly starší než 10 let. Platné hodnoty dlouhodobých
srážkových normálů budou uveřejněny prostřednictvím vlastních webových stránek Provozovatele nebo jiným
v místě obvyklým způsobem a budou k dispozici na pracovištích Provozovatele.

6. Smluvní strany se dohodly, Že limit množství dodávané vody a přípustné limity znečištění odváděných
odpadních vod budou:
Limit množství dodávané vody"
Množství určující kapacitu vodoměru/profil přípojky"
Limit dodávané vody je dán profilem přípojky a kapacitou vodoměru'
Limit množství vypouštěné odpadní vody:
Limity rnnožství a znečištění odpadní vody jsou stanoveny v Kanalizačním řádu. Bilance znečištění vypouštěných
odpadních vod je dána součtem průměrného denního množství odváděných odpadních vod a nejvyšší přípustné
míry znečištění.

7. Počet trvale připojených osob pro dodávku vody činí dle sdělení odběratele: ·

8. Tlakové poměry v místě vodovodní přípojky: minimální tlak: 0,15 MPa maximální tlak: 0,7 MPa.

9. Ukazatele jakosti dodávané pitné vody jsou: Aktuální hodnoty ukazatelů jakosti dodávané pitné vody jsou k
dispozici u Provozovatele a na webových stránkách: www.sluzby.zbiroh.cz

III. Stanovení ceny vodného a stočného a způsob jejího vyhlášení

Stanovení ceny vodného a stočného odpovídá platným cenovým předpisům. Ceny vodného a stočného jsou k
dispozici v sídle dodavatele a na místně příslušném obecním úřadě v souladu se závaznými právními předpisy
Změny cen Provozovatel oznámí písemně příslušnému městskému úřadu v souladu se závaznými právními
předpisy.
Ceny vodného a stočného jsou taktéž uvedeny na webové adrese: www.sluzby.zbiroh.cz

IV. Platební podmínky

Smluvní strany se dohodly, že vodné a stočné hradí Odběratel Provozovateli formou pravidelných zálohových
plateb a na základě konečného vyúčtování vodného a stočného a/nebo formou pravidelných plateb dle skutečné
spotřeby na základě vystavené faktury, následovně:

a) fakturace a platby dle odečtů: ČTVRTLETNĚ

b) zálohové platby: ŽÁDNÉ

Četnost odečtů: ČTVRTLETNĚ

Platby budou prováděny:
- bezhotovostním převodem na účet dodavatele
- v hotovosti

Elektronický přenos faktur:
E-mailová adresa pro přenos elektronických faktur: cz

SpIatnost je 15 dnů od data vystavení a je uvedena na daňovém dokladu - faktuře

Přeplatek konečného vyúČtování vodného a stočného bude Odběrateli Provozovatelem vrácen do 15 dnů
ode dne vystavení koneČného vyiičtování. Pokud si strany sjednaly zálohové platby ve výši a termínech dle
platebního kalendáře nebo smluvnímu ujednání záloh, mohou být zálohy sjednány do výše max. 100 % dodávek
podle směrných čísel roční spotřeby vody stanovených v prováděcím předpisu nebo podle skutečně dodaného
(odvedeného) množství v předchozím zúčtovacím období. Dodavatel je oprávněn při změně cen pro vodné a
stočné nebo při změně dodaného (odvedeného) množství pitné vody upravit výši záloh tak, aby odpovídala
alikvótnímu podílu z předpokládané fakturace za příslušné období.



V případě, žé: dojde k úpraVěaznámené ceny pm vodné a stQČňé v souladu se závaznýini právními předpisy a
nebude proveden fýzický Qdéčet pŕísluŠného stavu měřidla, provede se ujednaná fakturace na základě průrněrné
denní Spoířeby propočtené počtem dní za půyodní cenu, tedy počtem dnígd deby platoosti nové ceny do doby
ptóvedeňého fýzíckéhe odéčtú měřidlá.

V, Podmínky dodávky vody z vodovodu a odvádění odpadních vod kanalizací

PrôvoZávatel Se zäVazujé Za pódmínék stanovéných óbečně závaznými práÝními přédpisy a toutó Smloúvou
dodávat Odběŕateli Ýe sjednaňém Odběrňém míště z Vód0vódú pitneú vodú ý jakosti' předepsäné platljýinj
práVnhni předpišy a odvádět känalizačí odpadní vodý vZňiklé ňakládáriím š takto dádahou vedou, sráZkové vody
a odpadní vody získané z jiných zdrojů.
Odběratel se zavazúje platit Provozovateli v(jdné a stočné v souládtl a za pcidmíňek stanovených tôuto Smlguyou.
k vodn'ém.u.. a stgčnému jé Provozovatel .o.präm'én'.přj.počítat'.Ď.P.H v souíadu. s.pIatnými práVními.pŕedpisy.
'N'edoho'dnou-li' sé.Smluvní'Štŕany jiiiak,. jsQU· povinny si poskytovat vzájem ná plnění za podmínek sížinovených
toúto SriMuúoú ódé :dne jéjí účinncjsti.

VI. Prohlášení sniluvních stran

Prwozwaíe1 prphlašuj e, že je prc}vQzQvatelem vodQvQdů a kanalizaci pró Ýeřejno u potřebu a Qsob(ju ôprágněriôu
k prQvozDvání vadevodů a kanalizací ve smyslu příslúšňých ustanovení platných práyních předpisů.
PrQvQzovate.l' dále .prohľašuje, že. ·by1 k ..uzavření.. této 'Sm.louyy 'zm.o.c.ljě'n vla3tníkerrl yodovodů ·a kanalizací pro
veřejnóú pótřebu ä že je ve vztahů k Odběraťéli osobou 0dpovědnou za dodávlg' vody z vodovQďů a Qdvádění
'odpádníCh vo'd kanalizací: Další' in'fo rmace' q vlastníkovi vodovodů' a kanaliZací 'pro veřej'nou ·pQtř'e.bll, termínech
i)ravidélilých odečtů vQdoi11ěřů á jákošti pithé irody jsóů úvedeny ňa wéb'ových Štrárikách Provozoyateľé nebo
pracw.išti Provozovátel'a

.Smluvní strany prohkjšují,' že veŠkeré údáje uvedené V této smhjuvě jsou prWdivé a spráwé. Odběratel dále
prÓhla.šuje, ·že splňuje yŠe'chny'pQdmínky Stanôverié zá.ko'nem. Cl v.odcwodecli.a kännljzacícb pró připoje.ní na'
i"ódoyod'.a ka.nalizaci.

VIl. Způsob zjEšťování množství dodané vody a odváděných odpadních vod

Smluyní strany šé dohódly, Že riinoŽství dodané vody, množství vypouštěnýčh odpadňícb vod a odváděných
srážkQyých vpd bud¢ zjišůváno PravQzoVatelem, způšobéih stáriciveným v článku II. tétCl Smlouvy. Mnóžství
dodané vôdy; vyµQňšiěnýeh Qdpadních vod a odÁděných sÉážkôvých Yod zjištěné způsúbem štánóveným ů
ČIáňku Il. této Smlouvy je podkladem přQ vj'účtOvání dodáxiky vody a vyúčtóváňí odvádění odpadníčh vod
'(fákturaci vodného a stočného).

Není'li ninoZství vypóuštěných odpadních vod měřéno, předpokládá se, že Odběratel, který Qďětňrá vody z
vcidávódu, vypouští dó káňalizäcé takóVé mňožsťví Ýódy: které IjQd!e edéčtu na vodoměru nébo pódle výpäčtú v
sóuladu s pIátrlými právními předpišy z vQd(jvQdu óděbra], s připočtením ôdvedehýčh srážkávýcíi vód. V připadě,
kdy je méťén odběr z voáowduj ale je také mQZnost:odhěru z jinýčh zdrojů, pouZijí se pro zjíštění spotřeby vody

.'směr'ná Čísla"r'oční potřeby nebo se k naměřenému Odběru z vQd(jvodu pŕipo.čte m.riožstv'í' vody z'ískané .z jiných,
prôÝózoÝaté]em vodóvodu ňiěřenýCh zdrojů: z ploch ósvóbozéňých zé zákcina od póVinnosú platiť za odvádění
šřážkcvých v0d, Odběráťél hŕadí pouze mňožství ódváděnýeh odpádních vod zjištěné dle věty první bez.
srážkových vQ'd. Takto zjištěné rňňQŽství vyp(juštěnýčh odPadních vód jé podkladeni prô vyúČtováňí stôČného
(fákturaci štočnéhQ),

Jestliže Odběratel yodu dodanou ys)dovodem zčášti spoířebuje, bez vypuštění do kanalizace a toto množství je
pŕokázatélně VétŠí ne'.ž ·30 m3'za rok, ·zjistí"se· .množstvi odpaán"ičh' a 'sráZkoýý'ch vo.d. odvá'dénýctl qó: kanal.izace
bi1d: niěřeníňí, nebo odborným výpočtem podlé teíhnickýCh údajů předložeríýCh Odběratelem a pvěřeriých
PrWózóvátéleih; pókud se předéni Próvózováte! š Odběratekm nedohódli jinak. Nebude-li mnoŽstvi
špotřeboyané dódáné ÝOdy tlevypóuŠtěné do karíali2ace měřéno %doměŕem Odběrátele umísťěnýin na
'Samostatné odboCče, jé Odběrátel Pôvirien prQkázat Prôvózavateli množství sµótřebôvané dódáné vody'
nevypgu'štěné do kanalizace jiným vhQdným způsobem tak, aby bylo UlQŽňé prs)véšt 9dborný výpočet.

VIII. Způsob stanovenívodného a stočného, fakturace

1. Ceňá a fcwma Vodného á'$tQčného je stanovována podle cénbvých přědpisů a roZhodnutí vlastníká iíôdovódu a
.kanaliz'ace na Pŕtslu'Šné .cen.óvé óbdÔbf, kterým. j.'e zp'ra\'idia"Qbdóbí'ľ2.m'ěšíců..Cena.a Foŕma vodné»ó'ä..štočľ.).ého
.js'ou 'uveřé'jn'ěny prostředniávím Ňlěštského ú'ř'adu Zbiroíi, informační'ch 'médií, .pracovú'ť .Provozovatel'ě,.
vlášťníCh Veb0yýCh stránék Próvózovatele ňéba jiným v niístě obvyklým Způsóbérn.



2. Změna cen a ťormy'vcdného a Stočného rtení považována za změnu této Smlcmvy. Pokud dojde:ke změně 'ceny
nebo fórmy vodného a stočného v průběhu zúčtovacího Qbdebí, rozdělí Provozovatel sp9iřebLl vody v pcmiěru
doby platnos!i původňf a nové výše čeny nebo foriny vodného a stočiiého.

3, Vodné a stóčné má jednQslóžkcjvolí nebo důóušlnžkováu forníu. JédnDslôž.kóvá foníiá ÝQdnéh¢! a štóčnéhó je
součinein ceriy a ňinožství ódebŕané ňebc' vypouŠtěné 9dpadní vody a $řážkových vQd stanov¢ným: y sôuladu s
tc}utQ Sniióúvou. Dvoúsložková :foFlna vQdného ,a Stočného obsáhuje slóžků, která ie sóuČíiiem ¢eny podlé
¢¢nových předpisů á IjiňQž'ství odebrané nebo vj'pQúštěné Qďpädní' vody a srážkových vod, a peynou složku
'st?novenQLl v soukdu s pIatnými právními předpisy. Stanoví li ták platné právní předpíšy, je Provozovatel v
případě dvousložkôÝé formyvodného a stočnéko povinen poSIg'tnout'na základě žádosti Odběratele přiiněřenou
slevu z pevnéslQžky; pokud bude vQdov(jdní nebo kanalizační syStém nefunkční pq d9bLl delší než 24 h9djn Je-li
.sťancwena' dvouslÔ.žková fornía vodnéh.o .a, sto.čného a Odbě.i.'atel .neodeber.e"v 'přísiuŠ'néní. zúčtovacím·. období
dodávanQu vodu nebo nevypustí žádné odµdňí:vody, je pQvinen zaplatií Pr(jvozoyaté]i pevnou složku vodného
a stočného.

4. Pokud Odbératél při' úhrádě plaťeb za dodáťku vody a Ódyádění odpádních Úod néurči, na který závazek plni,
použijé PróVozóVateI plněňí Iiejprve na: sinlúvňí pokůtu, náklady spôjené š vyniáháůi pohledávky, pak na úřolg' Z
řrodlérií, á poté ňä úhradu zbytku nejstaršího splátného záVäZkil vůči prgvozóvatéli.

5. Novozovatel je oprávněn započíst případný přeplaéek Odbětatej¢ :na uhrazení veškerých splatriých
µohledávek na jiných odběrných mísťecli téhož Odběratéle. 0 takto provedených zápoČtech bLlde Frovozovatel
Odbě'rátele iľiťoEnlovat.

6. PoViririôst Cldběratele zaplatit PrcveZovateli péněžité plnění pódle tétó Smlóuvy je spIriěna okanižikém
připsáňí příšlůšné Čáštký Ýe prospěčh bankovrúha účtu PŕóVozQýatelé uvedeného jia faktuřé nebo řôzpisú záloh,
ä to téhdý jé-li platba oziiačena spráÝĎým úariabilrúm šymbolem. Neideřitifikóvatelňé plaťby jé Provó2ovatel
oµrávněn vrátit zpět na účet, z ňěhož byly Za$lány, Čířnž riení dotč¢na pcviňno$t 0dběrateíe splnít záVaz1g',d!e
této. smlouvy;

7. Prclv(jzQvaté] je ôprávněn jednostranně změniE výši a čéťnost zákjhových nebo pravidélnýcli plateb a četnost
konečného vyúčtóvárií'pôdle článků JV. této Smiôuvý tak, áby jéjičli výše a čétnóšt ódpovidäla přédpokládäňé Yýši
Uodného a štôčhéhô placeného Odběrateléin i/ nášledují'cím zúčtovaCírň abdobí. Předpókládáňeu výši Vódnéhô a
stóčriého pIaCenéhÓ Odběratélem v ŕiásledujľcím zúčtOvacím obdObí stanoVí ProVQzovatél na základě množství
vody dodáné Odběratéli a mnQžstyí odpadních vQd odvedených pro o,dběraeelé v předcházejícím zúČtwacím
období a na zákľädě p]atné ¢¢ny a formy VQdiiéh0 a stóčiiého.

IX. Odpovědnost za vady, reklamace

1.. Ódb'ě'raíel je .oprávněn uplatnit .vůči'Érovozovateli práva z odpÓvědnosti··za vadý· v souladu s 'obe"cně závaZnými
práYníihi předpisy á Reklamačnírii řádeni ,Prôvózovatele. Platné zňění Reklan]äčníhá řádu jé zvéřejn'ěno na
wébovýchstřánkáéli:ProYoz'ovatele á 'ýračóvjšti.P'r.'oyozó.vátele., Qdběratel tím'ťQ"proh!ašújé; že'byl s Rekjaináčním
.řádem ProYo'zovätele .'seZnáňien,.a žé'inu p.'oŕozun1ěl v phiérň. rQzsahu.,

Z.·: Ja.kost p.itně 'vady je LlECel}a p'latnými právními předpišy, kterýmí se stano'ví poŽadavky na 'zdrávoťní
nezávadnost jjitňé vódy 'a rozsah a čeťnôst jéjí koritFcjly-

3. Orgán očhrany ÝéřéjnéhQ Zdraví :ŕnůŽe póvolit ňa :časoVě ómezenou dcbu" užití 'Vody f Souladli S platnýrrii
právními předpisy, která nesplňuje rnezňí hodnoty ukazatelů VQďý pitné; s výjimkôu mikrpbiologickýcl] úkazatelů
za pDdrnínky, že nebude ohroženo Yeŕejné zdrnví Pódle lnístních podmínek mohQu být staňoveny odchylné
provQzňě.zá'vazné p.arametry'ja.kc}stj a .íla'ku s p'řihléd'nuťím k 'technólogickým po.drnfn'kám v0d'árenských zařízení,
a tQ na časově Vyľnezenou dobu. V takovém případě budou doťčené ukazatele kvality vody i}oázovány ve vztahu
k maximálhím hodnotám dotčériých úkäzätelů stanóvených v vózlíodnutí oŕgáňu odiraňy Úeřejného zdráví.

4, yznjknljů-li chyby'nébo omyiy při účťóvání vódnéhQ:nebó StcČnéhó nesprávným odéčtěm, pôuátim nesprávné
ceny vQďhéhô a stočného, početňí ,chybou apQd,, mají Odběratel' a·Provozovate1 práyo na vyrovnání nesprávně
'ú'čtovanýCh částék: Odběratel je povinen uµl2jtnit reklamaci nespráúně účtQvaných částek hez zbytečného,
odjdadu ppté; cq' .měl .moZnosť takovou vadu' 'zjj'stit, .·a tQ p'ísemně' nebo osohně'· .v zákaznickéní. c.eňtru
Provc}zovatele: NeupIaňiíji v'šák Odběratel reklamaci nesprávňě účtovaných částek nejpozději do dne splatnosti
příšlušn'é fakturyi je povihen."takcNou·"fakturu uhráäit.



5. ProvpzQYatel reklamaci přezkoúmá a výsledek písémně cznámí Odběratélí ve lhůtě 30 dnů odé :dné, kdy
Ľek].amacj' obdrížel. Je-li na zákl.adě reklamace ·vystavEna opravná faktura, povaZ.iije. se so.u'časriě ;zä p'ísemné
oznámerií'o yýsledku reld amace.

X.· Další práva a povinnostE Smluvních stran

1. Odběratel sé zavazújé bez zbytečného edkladu, néjpozději všák vé lhůtě 15 dnů cide dřié: účinnosti změny,
ozňámit Próy¢ňóvate1i píserňně každôu Změriu škútečnóstí'V této SMouvě uvedených ŕózhodných pro plnění, jéž
je přédměteni této Smlouúy Za rózhôdné skůtečnósti se póvažuj,í zejn}éna idéntifikační údaje ó Odběrátéli'a/nebó
o Odběrném míŠtě a/nebó údajé přo faktúraci vodríéhQ a stočnéhD,

2. Provpzovatel je oprÉNliěn provádět kQntrglu liinitů znečišťěríí odpadních vod podle podmínek platněho
känáijzačníhó řádu, případně pevolenf vodoprávního úŕadu. K výzvě Odbératele je Provozovatel pciviňen
póškytnoúť Odběrateli ilifon)íace o jákosti pitné VÓdy, povoIeňé iniře znečištění ódpadrií vódy a póviňnóstéch
Smľuvních Střaň Yyplýyají¢ích. z Kaňaľizáčníhci řádti, včetně závaznýčh hQdnQt úkázatelů liinitů znečištění
odpadní vody.

3. Byl-li Sm]uvními stranami dohedľ]llt elektronický přenos faktur, budou tyto doručovány Odběrateli na
emailóv'oú adres'u uv.edenou v zálílaví téťci SmlQuvy nebo ·'d'o elektrpni"Čkího zákaznického 'úČtu O'dběrate]é
provozóvaného na webových střáiikách PrôvozOvatele.

4. Odběrätěl'je povineň užívát Unitřní vôdóvod á Ýnitřní kanálizaci takovýrn způsobeni, áby nedošló k óhrožerií
jákQsti vody ve Ý(jdoýódů. Odběrátěl je povinen užívat vniťřní vodovod a vnitřní kánálizaci v sóuladů s
technickými yjžadavlg' ňa vnitřní vodoYgd a Ýnítřní kanálizaci, zejíhéna vé VZtahu k pcmživání ihátériálů pŕó
vnitřní vodovctd. Potrúbí vodovódú pŕg Ýeřéjnou potřebu Včetně jeho přípQjek a ha ně napojených ynitřních:
rozvodů nesmí být propojeno s Vodovodním pptrubím z'jiného zdrQje vody,'než je yQdóvod pró veřéjriou potřebu.
Odběrate) je dále povinen řídit se při vypouŠtěňí odpadníCh vod platnýn:i Känalizačním řádem a respektovat
závazné hodnoty úkazatelů liinitů znečištění odpadní \'Qdy v tC}mto Kanaľizačrtín? řádu uvedené. Kanalizačňí řád
je'k· dispčjz i'ci na'webóvých střá nká'čh. P.i'ovózóvatéle a" pracwišťi PrcwDzová'téle. Odb ě'rátel'j.e dálé. povin'en v inístě
a roZsahu :stanoveném Kanalizačním tádém kôhťrolovať limity znečištění vypouštěných odpádních Vod dó
kanalízacé a :dořučit prDvózoýáté1i v originálé nébó Qvěřéi|é kopii protokol c1 výsledcích taj«wé kóntroly'
prQvedené k tomu oprávněriou osdbou do 30 dnů ode dne doručenítakQvého protcikólu C)dběrQteli. Ňeprovedé-
li 0dběratel tuťo kontrôlu V:sQuládu s Kanaľizačním řádém, je PrQvózovate! oprávněň provést takovou kontřo]u
sám nébo prostřédnictvíin ťřetí osoby a výsledek takové kontrôly pouŽít jako pQdklad pto případné stanovení
smluvní pcikuty dle čl. XI, Táo Smlouvy. Odběratel je v takovém případě pQvinen uhradit PFQv9zovateli náklady
ťakové lío'ntMy.

5. Vodoměr ke zjišťovánf mňožsťví'odebíráné vody' a měřiCí Zařízéní Odběratéle ké zjišťováríí mňóžsťví
vypouštěný¢h 'ódjiadních a odváclěných, sŕážk¢Ných Vod podléhá úřédhímu OVěřélíí podle pIatných právních
předjňsů a totčj ověFoyání je povinen zaji$tit u příl?íldě vódoměru na své' náklady ProÝQZovatá a v µříýadě
měřicíhQ zqřízeM Odběraíele ke zjišťování rňňQŽst\ň yypQuštěných QďpädníCh a odyáděných srážkových vpd
Odbě'řa'tél. DodáMgy a slúžbý soúvisejicí Se .zříZéním, Próvozem a zruš'eíiím máicího· zař'ízéní .ve vľastriietví
Odhěratélé prcvéde PrQvozóÚaťe! Zá úpläťú a v rózsáhú a íia pódŕňínék stánovených dohôdou SmluYniřh stran.

6. 0dběratel je pcrvinen umožnit PrWozovateli přístúp k vodoměru, zéjména Za účélem próvedení' Qdéčtu z
vQd0měru a kontroly, oprayy nebo výměny vQdoniěru, chránit vodoměr před póškazenľm, Ztrátou uébo
odcizeníin, včetňě zařizení pro dálkový odéčét a dalšíhQ příšlušenstvi vodQměru, nlol1tážní plomby a pIomby
µrokaziljící úřední ověření Vodoměru podle obecn'¢ závazných právníCh předpisů a bez zbyteáéhci odkladu
prokazatélně oznárriit Provozáváteli jéjich poškoZení či závady v rňěření. Byla-li ňefúnkčnosi vedoměru riebo
ijoškozéljí' mdoniěru, zäřízení pro äálkový odečet či dalšíhó [iříšlušenství Vódoměru nebo mcnitážní plómby á
plomby prokázújící úř¢drií óVěření vodóměru podlé obécně závazriých právních předpišů způšôbeňo
nédoštatečnou ochranoú Odběrätelern tiebo přímýni zásäheni Odběratele, hradí újinu a náldady s tínitÓ špójéné
Odběratel. jakýkolív zásah do vódoměru,,zařízerií pfq dálkový odečét či dalšího příshišenství vodoměru nebo
montáŽhí p.Ioniby a 'pIom'.by prokazují.c.í' ú'řední .ově'ření vodom'ě'ru bez seuhlasu Proyozovatek.' je'. nepř'ípu.stný.
.PŕovoZovate1.má právô zajištit jedňoťMé části vodonůru 11 ebo 'j.eho·příslušenství proti neoprá'vn'ěn'é'·manipukci.
Odběratel jé povinen, dodržét pÔdínínky uIňÍstění vodoměřu Šťanóvené Provozovatelém. Pokud je vodorňěŕ
úinístěn ý šacíitě, je Odběratel povirién zájisEit, aby tato šachta bylá PFôýózôi/aťe]i přístupná a ódvódněhá. jé-li
šachta umísténa na místě veřejno$ti přistupňém, má Odběŕatel pŕávô pq dQhódě š ProvozCwatelem šaChtu zajištit
proti. neoprávllěnému vniknutí; tím ijení dotčena póYinnost jejího zpřístupňovárií přôvoz(jvateli: Pokud přípojka'
n'ebó vhitřní" vodovod nevyhovuje po'Žaáavkům .pro. montä'Ž" vodom'éru, .J'e OdbČratel povinen ..na výzYáňí
PřovoZwátélé prcNéšt U přiměřeňé lhůtě poťřébné úpravy. jě-li množství vypouštěnýčh ôdpadňíčh a odváděných
srážkových vQď měřenô lněřicím zařÍzením Odběřátéle, je ProvozWatél Oprávriěn průběžně kóntrolovát



funkčnost a sµrávnpst měřicího zařízení a Odběratel je pcNinen umožnit' PřQvQzovateli p,řiStup k tomuťo
měřicímu zařízení, Přístup
k 'v9ď'oměru nebo. měřicímu zařízení' Odběrátéle.. j.e Odběratel pov'i.nen umožnit P.rovc].zovateli, v nezbyíném
roz.sahu a tak,·.abybyly dodrženy.pQž'adaVky bezpečnosti'a ochrany zdFaví při' µUác.i.stanoyen'e Qbecn'ě' záYazným'j
právními předpisy.

7. Sníluvňí sťrany se dohód1y,'že v důyodllýčh případe¢h je Odběŕátél poviňén WňóŽriit Přgvozováteli ná zákládě
jeho Ýýzyy v nezbytnérrí rôzšaliá přístup k vódwodní a kaňálizační přípojcé Uebo k vniťřnímú vodWodu a,vnitřjlí
k'analiZaci, ze'jména za ·účelem. ko'rjtFoIy. u.Žívání 'vnitřn'ího 'vódov.o.dú a vnitřní.. kanal.izace -a plůění '.podmíňek
stánovéných tciut0 SmiowQů nebo obeCně závaznými právními předpisy:

8. ProvQzovatél je oprávněn přérušit nebo omezit dódávkíj vody nebó ódvádění ódýadních v6d za pódrňínék
síanovených ustanc}vením:: § 9 odst 6 č 274/2001 Sb:, v plátňém zňěňí:

9. VlasMíkem vod(jhlěru je vIastník vodóvodd s výjimkou i)řípadů, kdý přede dneiii nabytí účinnošti zákôňa o
ýodov(jdéch á kanalizaCíCh 'še, prokaZatélně stal v]asmíkěn] vodoíhěru PrQvQzovatel. Dálší podrňínky méření a,
způsobu zjišťování dodái'ané vody a odváděňých odpadních vod jsóů upraveny zákQneľn 0 vodpvodech a
kanalizacích a prováděcímipředpisy k tpmutp zákonu.

10. Pcíkud je zřízen na vodoyodní přípojce požární obtok, lze ho využívatvýhradné prô přímé hašení požáru riebo
při požárních re\ijzícl],,a to výlučně óšobou k tomu oprávněn'ou. Pokud dojde k toňuto: využiťí a ú soúvislosti s
tím k poŕušení plomby, je Odběratél povinen tůto skutečnóŠt neprodleriě ozoámit píserňňě pťóvozWateli. Bylc -
li poškoZení pIómby ľiá pôžárním Qbtoku Způšobeiio nedostatečnou ôchránou Odběrát¢lém nébo příihým
zásáhári Odběratele: hřadí újmů á náklady S tířňt9 spojené 0dběřatel:

11. PróyozováteĹ rnůže \'Qdoměr'kdykcjlív opravit ňěĽKj vyměnit. Odběratél jé poyinen tyto činnosti urnožnit a v
případech potřeby poskytnQut potřebnou saučinnost. Odběratel nebo jím pověřená osoba má právo být při
výměně, voďQřňěw přítomén a o\/ěřjt si stav vQdcmlěru a neporúšenost p]omb; I?ókud tohoto svého práva
Odběratel nevyužije, nemůže později proyedení těchto úkonů zpochybňcivat.

lZ. Säzebník Provcjzoyatele 'Štanoví úhrady ·za další' výkoňy a Činnosti Próvozóv'atéle 'µŕóyáděrié' 'ná záklä.dě
žádôsti Odběrátele. Sazebník dále stanovujé paušáiní nákládý, které j¢ Odběrátel ýovinen'úhradit Provozovateli
v souvislÓsti s uplatňěním pohlédávky Provoz(jvatele z této Smlc'uvyä Sázebník je k dispozici na wébových
střánkách PrQvozc}vatel¢ a pra¢ovišti Pr(jvQZQvat¢le. Odběratel tín]tčj prohlašúje, že byl s tímto sazebníkem
Próvo'zoyaté']e'před"p.Qdpi'se'm ťéto.Smlouvy sezná'men,.a.Že'mu po.lgjzun1ě] ·v p'hi.ém rozsahu.

XI. Zajištění závazků Smluvních stran

1. Pro ,případ prodleríí kterékoliy Smluýní stránys p]něním peněžitého záVazkú pôdle ťéto Smlouvy, se pdviniiá
Sniluvní strana zatvazuje záplátit oprávhěné SmlLNrlí straňě za kázdý déň prodleňí úrók z prodléríí ve výši
stáňovené v souládů š platriými právriími :přédpisy:

2: Pró přípád prodlěňí kterékoliv strany této smlouvy s phiěhím peněŽitéhQ záýazku:dlé tét0 smlouvy si Srnľyyní
.straňy "sjednáyají,..smluvní'.polaltu ye výši'Q:05.% 'z .dluŽné &stky .za' Ŕaž'dý.'den puod)ení.' '

3. Odběratél: Se Zavazuje záplatit Prcwozováteli smhivní pókutu Ve výši 5.OOO;- Kč zá každý zjištěný případ
neoprái'něnéhu ódběru Yodý nebo neoptáÝněriéhó vypouštění 9dpadníéh VQä.

4. Odběratél se zawjzuje zap1atit ,provoz9vateli smluvní pokuťu ve výši 5.000," kc za každý jednóťlivý případ
pQrušení:pQvinností'uvedených'y čl. X, odst. (4) Smlouvy, jakoz i za káždý případ porušení své póvinhošti pÔdľe
čl. X: odst I. této SmIQuvy.

5. Smlúvní pokůty podlé tahótó článkú jšóu splatné den nášledující po jejich yzňiků:

6, Zaplaceňím smlúytií pokuty podle tohoto Článku néní dotčeno práVä oprávněné SInIuvňí strany na náhradu
škody, i/čétně náhŕady škody přesahujíčí smluvní pokutu. Odběratel odpovídá za škodu: kterou způsobií
p.rovozovaté!i poruš'ením .p.rávní'povinnoSti; 'touto Škodou. i'náklady, Keré'.·.yznikly."PróÝ0zóvateli v 'sô uvi'slósti'še.
zjišt'ováním neQprávněného odběru vodý nebo neoprávněného Yýpouštění odpádníčh vod.

XII. Doba platnosti a ukonČeňí Smlouvy

1.'TatQ SňMo,uva nábý.vá úČinnósú'.dném pDdpjsu.Smluvních.stran·a uz.avír'á' se na d(jb.lkneurČitou.



2'. ."J'ĽltO Smlouvu. jščju ob'ě Smluvní'·.stt.any o..prá.vněny jednostrann'ě p'ísemné vypověd'ět ·s yýj'.ovědní lhůtgu. tři
měsíce. Výpovědnflhůta zaäná běZet první del3 kalendáUníhů měSíce následujícího pi) dQruČení výpovědi dmhé
"Smlúvn'í.sti'allě.

3: Ktérákoliv Ze smll1i/ních strar) je Ópřávnéiiá od této Sniloúvy odstoupit jén v případecli štanoveňých Óbecně
závaznýrňi práYními předpisy. Tato Srňlouva:zailíká tež odpojenííň vodčNódňí i känalizáční'přípójky ód vodovodu
nébQ kánälizácé nébo odpQjením jeii jedné z nich, 'je-li předměteiň SňiloUy jěn dodávka ýody/ódvádětlí
odpadních vôd.
4. UZavřéním nWé:snilóúvy o dcidávc¢ úQďý a odvádění ódpadních vod meZi Sinluvními štránami pro Odběrné
iníst0 Wedeňé v článku II. tétó Snikuvy se tató Smleuva póvažuje za ukoňčerióu. UZaYřéním této Smlouvy se ruší
všechny mezi Smluvními strananii dříve uzavřené smlouvy 0 dodávce vody a ôdvádění odpadních vod pro stejné
Odb ě.r.n.é' místo.

S: Sml'uUní' stŕany se!: dohodly, že pro '.ptíp.ad,.'"Ze Odbě.ratel'tµtQ ·S'm1.guvu.'ř.á dn ě neuko.nčí. v SQuvislÉjsti'se'zn.ľěn 011
vlastnictví připojéné ňemôVitósti (Odběřríého niištá),; zaniká täto smlouva dnem, kdy nový ylastník připojené
Tiéľjlóvitóšti prókáže PřováZÓvateli rabytí vlastriického' prává k 1Ĺí a úžavře noVôu sinlouvu €j dodávce yody a
(jdyádění odpadních vod k téínuž Odběrnému místu.

6. Smluvní ,sĽrany se dóhodly, že pří jäkémkdiv úkončenI této Smkuvy, je Odběratel µQÝinén nä Wé náklady
umožrijE Prov0zovat£]i provéšt kQnečný odečet vodoměn[ a kontrolu měřicíhó zařízµíí 0 db&atele, je-li množstvi
vypoušíěných odpadníCh vod a odyáděných srážkových vcid n1ěř¢nQ. Pokud bezpŕ9středně ,pě skonCéní téťo
Smloúvy henabude účirinosti obdobná sMouva o dodávce vpdy a.odvádění odpadniCh vod vztahlljíčí,$e k ťérnuž
Odběřnému místů, jé Odběrate) povineň na své náklady umoŽnit Provozoyateli' také 'případnou dernontáž
vodoměru a da1šíčinňosti nezbytňé kukončetií dodávky vódy a odvááění odpadních vod. Dnjde-lj k ukončení této
SMlouvy, jé Pŕovozóvatel současně oprávněn proVéŠt ódpójéní vodóvôdni nebo kanalizační přípojky'

7. v případě, že ProvozQyatel za dobu trvání této Siňlouvy pozbude právci úzayírat š odběrateli šIňluvní Vztahy,
jejichž předmětem je dodávka vody a/nebo ;odvádění odpadnich vód, přecházejí práva á póVinnQsti z tétcj
Smlouvy 'na vľastn'íka' vodovodu 'a' kanalizace a "Odběrat.el. .s tímto, přecho.déni pr'áv a pŕevzetíin p.ov.inností.
úza'vřeníin této S'mloůvy výslovně'.souh]así.

XIII. Ostatní a závěrečná ujednání

1. prQvQzovátél doruiľujé Qdběrateli písenmóSti zpra8idla proštředniCtvím držitele poštovňí Iicéňce na adrésú
pro'.'d.orllč'ování uvéde n.ou'v'záhlaví této·Sml.ô'uvy, na p ňs)ed'ní'zná mQu·ad'restl'.p.íšenjně .ozn'áméno\i·.Odběratel'em
ProvozOvateli :podle ustanovení článku Í. téťó Smloúvy n¢bo' naj adresu Odběřňého mista, přípádně osQbně na
jakékoliv nňsto;, kde lze Odbératele zasťihnput. Má se za to, že dóšlá zásilka ôdeslaná s využitíin prwozoUate1e
poštoimích sluŽéb došla ťřetí pracovní dén pQ'odeslání: byla·ji vŠak oáeslána na adresu v jiném stÁtu, pak patnáctý
pracoVní .den po odeslání. Má-li Odběráteľ zřízen elektronický zákaznický účét, provozovaný na vyebových
stránkáčh PŕQvóZ&atélé, ŠouhlaŠí Odběratel s doručdváníM písemnóstí i jehó prostřednictvím. ÍJyed]-li
Odbérateí výše podrobnQstj svého el. korltaktu nebo ID ¢1átOVé schránky, sóuhkj$í Ociběrate! š dwúčóváůni
.písémn'óstí i'tíjnto způsobem.

2, Pokud je v článku Il: této Smlouvy uvedeňci, žé předmětem této Siiil'ouvy j' pQůze d9dávka vody neĹjp pouze
odvádění Qďpadnfch vQd: kanálizací, jšou uštánovení cj odúáděhí ÓdpadriíCh Uód kanalizací v pwníni případě,
rešpektivě ustanóvéní o dódáyee Ýody v druhéŕň případě riéúčinná.

3. Ve všech ostatníčh otázkách, výslcivně neupravených touto Smlouyeu, se postupúje podle pIatných právníCh
pŤedpisů,' zejiména· ý.o'dlé'. zákoň'a..o v.odcwoáe'ch a kánalizae.íCh a podle. Llstariovení""obča]ľského zák(jníku. .j.e.-li
0dběřatel pódnikatelem, pak se nä sinlůvní vztáh založený touto'S11Ĺ1óLlvoú'neůp]atní uštánoven'í § 1799, § 1800
zákona Č. 89/2012 Sb., ôbčánský'záŔoMk.

4: Ťato Smlotjva je vyhotovenave Áyou vyhotoyeních, z ničhž' ka.Ž.dá' '·Sníluvní' .straha Qbdŕží"jedri.ó..

5. Změnú SmIoůvylze pr'oVést pcúze píseňinôu formou. Pokud jakýkolivzávaz¢k vyplývaj,ící z ťéto Smlouvy, avšak
netyQřící její pôdštatňôú ňáleťitÓst jé nebo sé staňé Tleřlatným nebô něvymahatélným jakó celek' nébo jeho íási,
je pIně oddělitéh)ým od ostätáíeh tlstah¢)yení tétó Snl]óuyy a tákcNá nepláthóst ňébo nevymahatehíÓŠť riebůdé
mit žádný uliv na p]atnost, a vymahatemost jakýchkojw ostatníCh' závazků z této Smlóuy. SmlWni straný sé
zavazují v" í'ám ci' .této Smlouyy. n:ůiradit. 'Éormou doda'tku k ťěto Sn1ló'u.yř."tentO .ncp'latný rle.bq ncvymahate1ný
odděleňý 'záyazek takoYým novým plátňým a výmahatelným záVázkérň, jehož předmět bude v nejí'yšší možné'
mfře odpovídat předmětu Půvôdního óddělenéhô závazku. Pokud všák jákýkoliv záúazek vyplývajíeí z této



Smlouvy a tvořící její podstatnou náležitost je nebo kdykoliv se stane neplatným nebo nevymahatelným jako celek
nebo jeho část, Smluvní strany nahradí neplatný nebo nevymahatelný závazek v rámci nové smlouvy takovým
novým platným a vymahatelným závazkem, jehož předmět bude v nejvyšší možné míře odpovídat předmětu
původního závazku obsaženému v této Smlouvě.

6. Obě Smluvní strany tímto prohlašují a zaručují, že veškerá ustanovení, termíny a podmínky této Smlouvy byly
dohodnuty Smluvními stranami svobodně, určitě a vážně, nikoliv pod nátlakem nebo za nápadně nevýhodných
podmínek, na důkaz čehož připojují své podpisy k této Smlouvě.

7. Provozovatel vylučuje ve smyslu ustanovení § 1740 odst. 3, věta druhá OZ přijetí nabídky s dodatky nebo
odchylkanii.

VeZb,,ohud4
Ve Frýdku-Místku dne ...M:2'2s"




