V ramci bézné pracovni doby (Pondéli — Patek 8:00 — 16:00) je sluzba technického dozoru
provadéna proaktivné, tzn. technik Zhotovitele aktivnhé vyhledava pfipadné poruchy systému
a vyhodnocuje parametry, které by mohly ukazovat na bliZici se vznik poruchy nebo jiného
problému. Tyto situace aktivné resi tak, aby k nasledné poruse nebo vypadku nedoslo.

Zajisténi pfenosu dat predstavuje zajisténi spolehlivého stahovani dat na technologicky server,
provoz technologického serveru, na kterém probiha zpracovani a validace namérenych dat a
jejich konverze do jednotného vyménného formatu XML, a dale zajisténi prenosu dat na
centralni komunikaéni server silniéniho meteorologického informaéniho systému RSD.
V pfipadé prfenosu dat prostfednictvim mobilni datové sité budou data prenasena v ramci
privatni APN cma.rsdcr, SIM karty s piislusnym tarifem zajistuje RSD.

Data z pfislusné stanice dodana na stanovené rozhrani centralniho serveru meteorologického
systému nesméji byt starsi 10 minut od jejich odectu. Odeclet dat na stanici musi probihat
minimalné kazdych 12 minut. Pokud v centralnim meteorologickém systému jsou posledni
data ze stanice starsi nez 30 minut, stanice je oznacena jako stanice ve vypadku.

Zhotovitel musi RSD zajistit moznost nezavislého monitoringu dostupnosti a funkénosti
zarizeni, idealné na bazi SNMP protokolu, v odUvodnénych technickych pfipadech minimalné
ha urovni ICMP pingable.

Zhotovitel nesmivédomé predavat data, ktera jsou zjevné nespravna, v pripadé zjisténi vyskytu
takovych dat je Zhotovitel povinen tuto skutecnost nahlasit a fesit. Zhotovitel je povinen SW
prostredky zajistit, aby zjevné nespravna data byla automaticky rozpoznana a aby nebyla
odeslana do centralniho silniéniho meteorologického informaéniho systému RSD.

Data do centralniho systému jsou poskytovana ve formatu a podobé, kterou definuje RSD,
Zhotovitel je tento format povinen respektovat a v pfipadé zmény formatu zajistit Gpravu
prenosového SW v ramci sluzeb provozu a dohledu SMS a technologického serveru.

3.2 Periodicka udrzba a kalibrace

Zhotovitel se zavazuje provadét pro RSD periodickou Gdrzbu a kalibraci veskeré technologie,
dodané v ramci této smlouvy.

Zhotovitel bude periodickou Udrzbu provadeét pravidelné dle odsouhlaseného harmonogramu
a v rozsahu, ktery je specifikovan dale v této kapitole a na Karté udrzby, ktera bude vytvorena
a odsouhlasena v ramci Implementacni studie.

Prilohou predavaciho protokolu o provedeni Sluzby provozu a Udrzby systému za pfislusny
kalendarni mésic budou protokoly o provedené Udrzbé a zjisténych problémech a pFislusné
kalibra¢ni protokoly.

Periodické prohlidky zafizeni budou provadény dvakrat roéné vidy v prabéhu mésicl kvéten —
cerven jako posezdnni prohlidka a v prabéhu mésicli zafi — Fijen jako pfedsezénni prohlidka.

Kalibrace se provadi dle technickych predpisli vyrobce v lethim obdobi ve druhém roce po
uvedeni systému do provozu a pred koncem ¢étyfletého smluvniho vztahu na zajisténi provozu



a servisu technologie. V dobé platnosti zaru¢nich podminek je vykon kalibrace a s nim spojena

cinnost k tizi Zhotovitele.

Prohlidkové prace zahrnuji:

- kompletni prohlidka zafizeni pro zjisténi mechanickych ¢&i elektrickych a
elektronickych poskozeni

- mistni odecet naméfenych meteorologickych hodnot a jejich informativni
porovnani s pfenosnymi meteorologickymi pfistroji

- mistni odecet vSech nastavovacich parametrl a jejich kontrola

- ¢isténi senzorl

Kalibra¢ni prace zahrnuiji:

- dilenské kalibracni srovhavaci méreni senzoru teploty a vlhkosti vzduchu
- dilenské odisténi vnitfniho krytu senzoru teploty a vlhkosti vzduchu

- dilenska vyména loZisek senzord rychlosti a sméru vétru

- nastaveni kalibrace a nastaveni vstupnich koeficientl vozovkové sondy

Ke kalibracim Zhotovitel dolozi platné certifikaty pouzitych kalibraénich méfidel.

Pted provadénim periodickych prohlidek a kalibraci preda Zhotovitel RSD k odsouhlaseni plan
této ¢innostido 15.4. a do 15.8. Pfed provedenim periodické prohlidky a kalibrace oznami tuto
skutecnost Zhotovitel objednateli vidy predem telefonicky nebo e-mailem. O jejich provedeni
Zhotovitel predlozi objednateli pisemny protokol do 1 mésice po jejich provedeni. Protokol
bude detailné popisovat rozsah provedenych cinnosti. Objednatel ma pravo pro dolozeni
provadéného zasahu pozadovat fotografie v elektronické formeé véetné EXIF metadat s datem,
c¢asem a GPS soufadnicemi mista pofizeni snimku.

Definice servisnich ¢innosti nad dodanou technologii

Cinnost

Popis ¢innosti

1 Revize SMS

Nacteni a kontrola konfigurace stanice, provedeni testd
vozovkovych sond, celkova kontrola stanice véetné vsech didel,
jejich odisténi, kontrola zapojeni svorkovnic véetné dotazeni a
osetfeni, promazani pantl a zamkUl, kontrola uloZeni sond ve
vozovce vcetné privodnich kabelll. Zahrnuje i bézny spotfebni
material (Cistici a mazaci prostfedky apod.). Provadi se vidy po
ukonceni zimni sezény a pred jejim pocatkem. Pokud je stanice
vybavena kamerovym systémem, je provedena kontrola
funkcnosti a v pfipadé znedisténi i omyti téla kamery.

Revize PDZ a ZPI-
Teplomér

Kontrola stavu celni plochy

Kontrola stavu funkénosti silovych zafizeni

Kontrola fidicich desek a stavu jednotlivych DPS s LED
Kontrola tésnosti skfiné PDZ-LED / ZPI, stav gumovych profilQ
Kontrola funkénosti jednotlivych svételnych bodt — vizualni
Kontrola funkénosti zobrazovani symboll




Celkova kontrola systémové funkénosti PDZ-LED / ZPI

Na Zadost zadavatele pravidelna elektro revize zafizeni podle

3 Elektro revize N
prislusnych norem.
Kalibrace se provadi podle technickych predpist vyrobce dané
. technologie. Podle typu technologie se provadi bud pfimo na
4 Kalibrace

misté nebo po demontazi v servisni dilné dodavatele nebo
vyrobce. Vystupem je kalibraéni protokol.

Vymeéna silnicni
vozovkové sondy

Vybourani staré sondy (véetné pfivodnich kabell) z vozovky,
vycisténi a oprava vsech drazek a chranicek, osazeni nové sondy
(véetné zatazeni novych privodnich kabelll), montaz sondy a
chraniéek do vozovky, zapojeni a otestovani sondy. Zahrnuje
pouziti nové sondy véetné privodnich kabell, asfaltové zalivky a
studené asfaltové smési, montaznich pomucek, drobného
spotfebniho materidlu.

Dle typu cidla |ze v nékterych pfipadech vyménit pouze samotné
téleso vozovkové sondy a zanechat nainstalované pouzdro a
privodni kabelaz. V rémci vymeény se provede vycisténi pouzdra a

vymeéna tésnicich komponent.

3.3 Zaruéni a pozarucni servisni opravy

Zhotovitel se zavazuje provadét pro RSD zaruéni i mimozaruéni opravy veskeré technologie
dodané v ramci této smlouvy. Pokud na poruchu neni mozné uplatnéni reklamace v ramci
zaruénich podminek, bude oprava fesena na zakladé odsouhlasené kalkulace opravy
vychazejici z jednotkovych cen servisnich praci a nahradnich dil.

Zhotovitel aktivné vyhledava a identifikuje mozné poruchy silnicnich meteorologickych stanic
a v pripadé zjisténi zavady tuto hlasi pfislusnému pracovnikovi objednatele a navrhuje vhodny
zpUsob a rozsah servisnich praci.

Objednatel hlasi zjisténé poruchy prioritné pres Helpdesk nebo servisni telefon, ale pfipousti
se i e-mailova zprava, pokud je poruchu vhodnéjsi takto popsat a nevadi ¢asové zpozdéni pFi
jejim zaznamenani Zhotovitelem.

Zhotovitel se zavazuje zahajit prace na odstranéni zavady do 24 hodin od jejiho zjisténi
v obdobi zimni sezény (1.10. — 30.4.), nebo nejpozdéji do 3 pracovnich dnu v letnim obdobi
(1.5. —30.9.), pokud se v jednotlivém ptipadé nedohodne s objednatelem jinak.

V pfipadé mimozaruénich oprav Zhotovitel predklada prislusnému pracovniku objednatele
k odsouhlaseni nabidku na provedeni opravy, ktera musi byt v souladu slJednotkovym
cenikem uvedenym v pfiloze ¢.2. Pokud oprava vyZzaduje dodani polozky, ktera neni soucasti
Jednotkového ceniku, pak nelze pro opravu pouzit tuto smlouvu, ale poZzadovana polozka musi
byt objedndna samostatnym smluvnim vztahem.



V ptipadé zaruéni i mimozarucni opravy musi Zhotovitel zajistit provedeni vsech praci véetné
dodavky nahradnich dilli nejpozdéji do 1 mésice od terminu odsouhlaseni opravy, nhedohodne-
li se s Objednatelem jinak, napfiklad z ddvodu nepfiznivych klimatickych podminek.

V ptipadé mozZnosti provedeni funkéni opravy dané komponenty jednotkové ceny nahradnich
dill pfedstavuji maximalni moznou ¢astku za opravu, kterda mlze byt snizena dle charakteru
zavady a skutecnych nakladd na jejich opravu. Kalkulovana cena za opravu by neméla byt vyssi
nez 70% ceny nové komponenty — jednotkové ceny. Pokud by k tomu doslo, tak je vyhodnéjsi
provedeni opravy vymeénou za novy kus.

Vsechny dodané nahradni dily musi byt originalni vyrobky a Zhotovitel na né musi poskytovat
zaruéni servis prostiednictvim autorizovaného servisniho stiediska se sidlem na Gzemi CR.
Rovnéz veskeré servisni jizdy mohou byt Gétované pouze na Gzemi CR.

Dodané nahradni dily, jejich instalace a souvisejici ¢Cinnosti musi splfiovat vdechny pFislusné
interni predpisy RSD, souvisejici normy, PPK, vykresy opakovanych feseni, podminky BOZP a
dali technické dokumenty zvefejnéné na internetovych strankach RSD.

Pri kazdém servisnim zasahu bude vyhotoven servisni protokol, ktery bude detailné popisovat
rozsah provedenych cinnosti, pfi vyméné komponent bude zaznamenano vyrobni Cislo
plvodniho i nového dilu. Objednatel ma pravo pro dolozeni provadéného zasahu pozadovat
fotografie provadéného zasahu v elektronické formeé véetné EXIF metadat s datem, ¢asem a
GPS soutadnicemi mista pofizeni snimku.

Servisni zasahy budou také evidované v systému MIS, pfipadné v jiném evidencni systému
RSD, dle jeho pokynd.

4. Ocenény soupis dodavek a sluzeb (soupis praci)

Ocenény soupis dodavek a sluzeb je soucasti Smlouvy jako samostatna priloha.

5. Service Desk — popis zpusobu evidence incidentu

Zhotovitel se zavazuje zfidit a provozovat sluzbu Service Desku pro feseni problém, poruch a
vypadk( systému a pro uZivatelskou podporu a konzultace.

Servis Desk musi byt v nepfetrzitém provozu v rezimu 24/7 pro feseni incidentl v ndvaznosti
na prislusna ustanoveni SLA. Pro uZivatelskou podporu a konzultace musi byt k dispozici
minimalné v rozsahu bézné pracovni doby (Pondéli — Patek 8:00 — 16:00).

V ramci téchto ¢innosti Zhotovitel pribézné provadi dohled nad spravnou funkénosti a
dostupnosti telematickych systémt RSD. Umozhiuje-li to povaha pfisludnych systémd nebo
jejich ¢asti, pak tento dohled provadi prostfedky on-line monitoringu.

V piipadé, Ze Zhotovitel sdm zjisti, nebo je ze strany RSD upozornén na vypadek nebo
poruchu spravné funkce systému nebo jeho ¢asti, je povinen v rdmci poskytovani ¢innosti ve



prospéch zajisténi jeho provozu zalozit prislusny ticket v HelpDesku RSD a bezprostredné
zahajit kroky vedouci k identifikaci a odstranéni problému.

Zastupci RSD hlasi jimi zjisténé poruchy prioritné pres Helpdesk, pfipadné servisni telefon, ale
pfipousti se i pouZiti e-mailové zpravy, pokud je poruchu vhodnéjsi popsat timto zpUsobem a
nevadi Casové zpozdéni pfi jejim zaznamenani Zhotovitelem.

Umoznuje-li to povaha prislusnych telematickych systémd nebo jejich ¢asti, pak Zhotovitel
provadi kroky vedouci kidentifikaci a odstranéni problému pomoci sluzby vzdaleného
pfistupu. PoZzadavky na ¢asovy limit pro odstranéni problému urcuji dale popsana SLA kritéria.

6. Garantovana dostupnost systému (SLA) — pozadavky na odstranéni vad

Vymezeni pojmu
»SLA” — Service Level Agreement — podminky poskytovani sluzby Zajisténi provozu a dohledu
systému.

»Incident” — Zavada, PoZadavek objednatele, Servisni vyjezd nebo jina udalost, ktera
vyzaduje adekvatni reakci Zhotovitele.

»Zavada” — Porucha systému nebo jeho ¢asti, ktera zplsobi nedodani dat nebo dodani
nevalidnich dat z meteostanice do systému MIS.

»Kriticka zavada“ — Zavada, ktera ma vliv na celkovou funkénost systému nebo dodavku dat
z vétsiho poctu meteostanic. Kromé vypadkl a poruch na technologickém serveru sem patfi
také poruchy na segmentu DIS-SOS, bezpecnostni incidenty nebo systémové chyby, které
ovlivni funkénost nebo validitu dat u vice meteostanic.

,Stfedni  zdvada” — Zavada ve funkcCnosti nebo dostupnosti dat u jedné konkrétni
meteostanice nebo PDZ.

,Mald zavada” — Zavada ve funkinosti nebo validité dat z jednoho konkrétniho Cidla nebo
kamery u dané meteostanice. Do doby opravy se fesi zablokovanim nevalidnich dat
odchazejicich do systému MIS.

,Pozadavek objednatele” — Pozadavek objednatele na Upravu systému, zménu nastaveni,
poskytnuti soudinnosti ¢i uzivatelské nebo technické podpory.

»Servisni vyjezd” — Servisni zasah v misté meteostanice spojeny s identifikaci nebo opravou
Zavady.

,Doba pokryti“ — casové obdobi, ve kterém je Zhotovitel povinen zahajit reakci na zjisténou
zavadu nebo pozadavek od objednatele. Je-li Zavada nebo Pozadavek nahlasen mimo dobu
pokryti, Cas na feseni zacina bézet se zahajenim nejblizsi dalsi doby pokryti.

,Doba zdsahu” — ¢asovy Usek od zjisténi nebo nahlaseni zavady nebo pozadavku do
prokazatelného zahajeni feseni napf. vzdalenym pfistupem, informaci objednateli

v HelpDesku nebo emailem, rozhodnutim o nutnosti servisniho vyjezdu, apod.

,Doba feSeni“ — doba pro splnéni poZzadavku nebo odstranéni zavady vzdalenym pristupem
— Casovy Usek od nahlaseni nebo zjisténi Zavady nebo PoZadavku do jeho vyfeseni.
»Sankce” — Finanéni ndhrada (penalizace) za nedodrzeni stanoveného SLA. Stanovena sazba je
platna pro kazdou jiz zapocatou ¢asovou jednotku, ktera je k sankci pFifazena.

»Zimni obdobi” — obdobi od 1.10. do 30.4.

,Letni obdobi“ — obdobi od 1.5. do 30.9.



Zhotovitel se zavazuje zajistit automaticky dohled nad systémem nepretriité. Redeni
problému, servisnia uzivatelskou podporu a servisni vyjezdy podle nize uvedené Doby pokryti
kategorie jednotlivych Incidentd.

Zhotovitel je povinen Incident vyresit v casech dle tabulky Incidentl uvedené dale. Do této
doby se nezapo&itdvd nutnad soudinnost RSD nebo tieti osoby na strané RSD. V piipadé
opravhénych technickych ddvodld mohou byt terminy stanoveny individualné na zakladé
vzajemné dohody.

V pripadé HW zavady je Zhotovitel povinen provést opravu podle podminek této technické
specifikace sluzeb a zajistit dodavku dat co nejdrive po obnoveni ¢innosti zafizeni.

Tabulka €. 1 -SLA

Kategorie Doba pokryti | Doba Doba feseni Doba reseni Sankce
Incidentu zasahu Zimni obdobi Letni obdobi
Kriticka zdvada | nepretrzité 3 hodiny 6 hodin 24 hodin 1000
Ké/hod
Stfedni zavada kazdy den 4 hodiny 12 hodinv 2 pracovni dny 500 Ké/hod
8:00-16:00 ramci doby
pokryti
Mala zavada pracovnidny | 4 hodiny 2 pracovnidny | 2 pracovni dny 1000
8:00 — 16:00 Ké/den
PoZzadavek pracovnidny | 4 hodiny 2 pracovnidny | 5 pracovnich 2000
objednatele / 8:00 — 16:00 dnt Ké/den
technicka
podpora
Servisni vyjezd pracovnidny | 1den 3 pracovnidny | 14 dni 2000
8:00 — 16:00 Ké/den

Po celou dobu smluvniho vztahu nalezi Zhotoviteli mési¢ni odména za sluzbu aktivniho dozoru
nad pfenosem dat a funkénosti silnichich meteorologickych stanic.

Pokud meteostanice dodava data a neni ve vypadku, nalezi Zhotoviteli Uhrada za sluzbu
aktivniho technického dozoru SMS v imeérné vysi odpovidajici skutecnému poctu dni, kdy byla
predmétna stanice v fadném provozu. Ve fakturaci budou zaroven zohlednény pfipadné
sankce, pokud doslo k poruseni SLA.

Podkladem k fakturaci bude pisemny akceptacni protokol o provedené ¢innosti odsouhlaseny
RSD a Zhotovitelem vidy po uplynuti pfisluéného kalendainiho ¢tvrtleti.

7. Akceptacni procedura

7.1 Individudlni a komplexni zkousky




V ramci predani Dila a jeho uvedeni do zkusebniho provozu bude provedeno otestovani
funkénosti celého systému:

. otestovani konektivity a pfenosu dat do nadfazenych systéma

. ovéreni dostupnosti a validity méfenych Udajd ze vsech ¢idel v MIS

. ovéreni pfenosu kamerovych snimkl do Videobrany a MIS

. ovéreni funkénosti ovladani PDZ-M a ZPI-T (pokud jsou soucasti instalace)
. simulace automatické obnovy provozu po vypadku napajeni

. vizudlni kontrola vlastni instalace

O vysledku zkousek bude vystaven akceptaéni protokol, ktery bude podepsan obéma stranami.
V pfipadé zavaznych nedostatkl nedojde k predani Dila a bude stanoven termin opakovani
akceptace. U drobnych nedostatk, které nemaji vliv na funkci systému, bude stanoven termin
pro odstranéni zavady.

7.2 Zkusebni provoz (¢l. 3.1.4 Smlouvy)

Dnem podpisu akceptacniho protokolu o provedeni Individudlnich a Komplexnich zkousek
zacina bézet zkusebni provoz systému o délce minimalné 14 kalendatnich dn.

V ramci zkusebniho provozu bude sledovana zejména:

. celkova funkénost systému
. ovéreni dostupnosti a validity méfenych Udajd ze vsech ¢idel v MIS
. ovéreni pfenosu kamerovych snimkl do Videobrany a MIS

Po skonceni Zkusebniho provozu Zhotovitel vystavi Akceptacni protokol o zkusebnim provozu,
ktery musi zastupce Objednatele do 7 kalendarnich dni odsouhlasit. Pokud dojde k vyhradam
nebo k odmitnuti Akceptacniho protokolu, Zhotovitel provede pfislusné opravy nebo Upravy
systému a oznami Objednateli zahajeni nového kola Zkusebniho provozu.

Po odsouhlaseni Zkusebniho provozu Objednatelem muze dojit k prevzeti Dila jako celku
v souladu s ¢lankem 6.6 Smlouvy a k zahajeni poskytovani Sluzeb provozu a Gdrzby Systému.

7.3 Ovérovaci rezim béhem prvni zimni sezény

Po skonceni prvni zimni sezény nasledujici po uvedeni meteostanice do provozu bude
provedeno vyhodnoceni provozu meteostanice s ohledem na kvalitu provozu a prenosu dat,
pfesnosti méfeni jednotlivych veli¢in s dirazem na podminky definované v PPK-ITS. Bude
Zpracovana Zprava o ovéfovacim provozu.

Sledovany budou zejména tyto parametry:

e celkova funkénost (dostupnost) systému — pocet vypadku a jejich délka, pficiny vypadkl
e doba prenosu dat od jejich odecétu do zobrazeni v MIS
e doba prenosu kamerovych snimkl od jejich potizeni do zobrazeniv MIS



e funkcnost jednotlivych cidel

e kvalita namérenych dat - podle typu a ocekavanych hodnot, porovnani se stanicemi
v okoli (srazky, dohlednost, stav povrchu, rychlost vétru,...)

e kvalita kamerovych snimkl (rozmazané, zamlzené, kvalita no¢nich snimku)

e prehled feSenych incidentd (hlasenych nebo zjisténych problémi) a zplsob jejich
vyfeseni

e funkcénost PDZ-M a ZPI-T (pokud jsou soudasti instalace)

e spravné generovani alarmovych stavl a zobrazovanych hodnot pro PDZ-M a ZPI-T
(pokud jsou soudasti instalace)

U vsech zjisténych zavaznych problému bude uveden zplsob jejich vyfeseni. Pokud problémy
pretrvavaji, bude uveden termin pro jejich odstranéni. Dale se postupuje podle zarucnich
podminek, pfipadné podle podminek reklamacniho Fizeni.

Zprava o Ovérovacim provozu musi byt odsouhlasena zadavatelem.

8. Seznam dokumentace k Dilu

- Implementacni studie

- Dokumentace skute¢ného provedeni stavby (DSPS) véetné geodetického zaméreni
- Stavebni denik

- Provozni a uZivatelska dokumentace

- Prohlaseni o shodg, certifikaty, kalibraéni protokoly, el. revize

Proces akceptace dokumentt je uveden v ¢lanku 6.3 Smlouvy.

9. Harmonogram

Faze Nazev Termin
(pocet kalendainich dni)
0 Nabyti ucinnosti smlouvy T
1 Vstupni schiizka (¢l. 4.3 Smlouvy) V=maxT+14
2 Implementacni studie S=V+45
3.1 Vystavba systému od Sdo IKZ
3.2 Individualni a komplexni zkousky IKZ = min. P - 55
3.3 Zkusebni provoz ZP =min. P-50
3.4 Pfedani dokumentace D=min.P-10
35 Predani dila P=max S+ 150
4 Poskytovani SluZeb provozu a udrzby Systému od P po dobu 48 mésicl

Podrobnéjsi vécny plan a ¢asovy harmonogram bude upresnén na vstupni schiizce a bude zpracovan
Zhotovitelem v Implementacni studii. Terminim T, S a P budou pfirfazeny konkrétni datumy, které
budou zavazné.

Do terminu pro Vystavbu systému (faze 3.1) se nezapocitava obdobi vyskytu zimnich podminek (1.11.
— 31.3.), pfi kterych se stavebni prace mohou prerusit. Pokud k tomuto dojde, musi byt v tomto
ohledu upraven i termin Predani dila P (faze 3.5).



Pfiloha €. 2

Realizaéni tym Zhotovitele

Clen realizaéniho tymu

Kontaktni tdaje

Specialista silnicnich
meteorologickych stanic

Jméno a pfijmeni:
Telefon:

E-mail

Analytik provozu silni¢nich
meteorologickych stanic

Jméno a prijmeni
Telefon

E-mail:
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Pfiloha €. 3

Seznam poddodavatelu

nebude pouZit Zadny poddavatel
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Pfiloha ¢. 4

Oprdavnéné osoby

Za Objednatele:

ve vécech smluvnich (Smluvné povérena osoba):

Jméno a prijmeni

E-mail

Telefon

ve vécech technickych:

Jméno a prijmeni

E-mail

Telefon

Za Zhotovitele:
ve vécech smluvnich:

Jméno a prijmeni

Adresa Sobésicka 114, 614 00 Brno

E-mail

Telefon

ve vécech technickych:

Jméno a prijmeni

Adresa Sobésicka 114, 614 00 Brno

E-mail

Telefon
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Pfiloha €. 5

Zadavaci dokumentace

(voind priloha — bude priloZena k této Smlouvé pfi podpisu)
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Pfiloha €. 4 Zadavaci dokumentace: TABULKA PRO HODNOCENI NABIDKOVE CENY

Pozndmka Zadavatele: Dodavatel ve viech listech vyplini polozky oznagené: "[DOPLNIi DODAVATEL]".
Céstky uvedené v Tabulce pro hodnoceni nabidkové ceny budou predmétem hodnoceni.
Za vypoctené hodnoty odpovida dodavatel.

Polozka ¢.|Ndazev polozky Cena bez DPH Poznamka Zadavatele

PInéni odpovida rozsahu dle odstavce 7.2 Smlouvy

1|Implementacni studie
B Cena za poloZku &. 1 nepresahne 8 % ceny za poloZku &. 2

2|Dodavka Dila (kromé Implementacni studie ) PInéni odpovida rozsahu dle Prilohy ¢. 1 Smlouvy
3|Sluzby provozu a udrzby Systému po dobu 48 mésicl PInéni odpovida rozsahu dle Prilohy ¢. 1 Smlouvy
4|Nahradni dily Soucet cen ND - seznam odpovida Priloze ¢. 7 Smlouvy

Tento udaj bude predmétem hodnoceni.

s vz

Pozn.: VySe uvedené souhrnné castky vychazeji ze soucti poloZek podrobného soupisu dodavek, sluzeb a nahradnich dil uvedenych na samostatnych listech tohoto souboru.



Ocenény soupis Dodavek Dila

Poznamka Zadavatele: Dodavatel zde doloZi ocenény soupis Dodavek Dila.
Tento soupis bude obsahovat veskeré polozky Soupisu praci/Vykazu vymér z PDPS dokumentace, ktera je soucasti Technické specifikace v Pfiloze ¢.1 Smlouvy.

Lokalita SMS Cena bez DPH (K&) __DPH 21% (K&) __Cena véetné DPH _(KS)

Stavba Blanné e —_— e
Stavba Kravsko
Stavba Skrchov

Cena celkem bez DPH




Ocenény soupis SluZeb provozu a udrZby Systému

Poznamka Zadavatele: Dodavatel vyplni vechny polozky oznagené: "[DOPLNIi DODAVATEL]".
Jednotlivé poloZky a jejich pocty je nutné upravit s ohledem na konkrétni technickou specifikaci dané

zakazky.
Cena servisniho tkonu Pocet Pocet
Polozka ¢. |Nazev polozky Y opakovani za e . Cena celkem bez DPH |Poznamka Zadavatele
v K¢ bez DPH . .. zarizeni
48 mésicu
Zajisténi dohledu a provozu (véetné
1 e L 48 3
zarucnich servisnich vyjezdu)
2 Periodicka prohlidka SMS 8 3
3 Kalibrace 2 3
4 Elektrorevize 2 3
Tento tdaj bude pfedmétem hodnoceni.
Pozn. Tento soupis sluZeb obsahuje souhrnné nacenéni viech €innosti, které Dodavatel zajistuje podle specifikace uvedené v priloze ¢.1 Smlouvy.

Jednotlivé Cinnosti bud' zacleni do vyse uvedenych polozek, nebo doplini polozky nové.

vev s

Podrobnéjsi specifikace jednotivych ¢innosti bude uvedena v Implementacni studii.



Seznam nahradnich dila

Poznamka: Dodavatel vypini viechny polozky oznac¢ené: "[DOPLNi DODAVATEL]"

Polozka ¢.|Ndazev polozky ;\::rr\':):ka E::;::jednotku YhE Pocet jednotek gi:a celkem bex Poznamka Zadavatele
1|Vozovkova sonda pasivni ks 2,00
2|Cidlo teploty a vihkosti vzduchu ks 1,00
3|Cidlo intenzity srazek ks 1,00
4|Cidlo rychlosti a sméru vétru ks 1,00
5|Kamera prehledova pevna ks 2,00
6|GSM router ks 1,00
7|Fotovoltaicky panel ks 3,00
8|Akumulator pro FV panel ks 3,00

Tento udaj bude predmétem hodnoceni.

Pozn. Nahradni dily jsou véetné dopravy, instalace, DIO a pfislusenstvi (technickd specifikace shodna s dodavkou).
Objednatel neni povinen objednat Zadny nahradni dil.



Pfiloha €. 6

Smlouva o zpracovani osobnich udaji (vzor)

(samostatnd volnd priloha)
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J' I REDITELSTVi

SILNIC

\I l/ A DALNIC

[Pozn. pro dodavatele: Tato vzorova smlouva se jako piiloha smlouvy na pinéni
predmétu verejné zakazky do nabidky priklada nevyplnéna a nepodepsang]

Smlouva o zpracovani osobnich udaju

uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic s. p.

se sidlem Ceréanska 2023/12, Kr&, 140 00 Praha 4

ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: statni podnik

zapsany v obchodnim rejstfiku pod sp. zn.: A 80478 vedenou u Méstského soudu v Praze

bankovni spojeni: CNB, ¢é. u

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,Spravce”)

Povéfenec prchranu osobnich Gdajt (DPO)

a

[zpracovatel doplni svij nazev]

se sidlem [doplni zpracovatel]
ICO: [doplIni zpracovatel]
DIC: [dopIni zpracovatel]
zapis v obchodnim rejstriku: [doplni zpracovatel]
pravni forma: [doplni zpracovatel]
bankovni spojeni: [dopIni zpracovatel]
zastoupen: [doplIni zpracovatel]
kontaktni osoba ve vécech smluvnich: [doplni zpracovatel]
e-mail; [doplni zpracovatel]
tel: [doplIni zpracovatel]
kontaktni osoba ve vécech technickych: [doplni zpracovatel]
e-mail: [doplni zpracovatel]
tel: [doplni zpracovatel]

(dale jen ,Zpracovatel‘ nebo ,Prvotni Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel spoleéné dale také jako ,Smluvni strany*)



Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v priilbéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci mize
zpracovavat Osobni Udaje Spravce, povazuji Smluvni strany za zasadni, aby pfi zpracovani téchto
osobnich udaji byla zajisténa vysoka uroven ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovani osobnich daji a toto zpracovani bylo v souladu s Predpisy na ochranu
osobnich udajl, a to zejm. s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném
pohybu téchto (dajd a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl),
a proto Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich Gdajti (dale jen ,Smlouva“).

1 Definice
Pro ucely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
L,EHP*“ se rozumi Evropsky hospodafsky prostor.

,GDPR" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto Gdajl a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) ve znéni
opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

,Hlavni smlouvou“ se rozumi smluvni vztah &i smluvni vztahy zalozené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavienych platnych a ucinnych smluv vymezenych v pfiloze €. 1 této
Smiouvy.

,Osobnimi udaji Spravce* se rozumi osobni udaje popsané v pfiloze &. 1 této Smlouvy a veskeré
dal$i osobni udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v souvislosti s
Hlavni smlouvou.

,Podzpracovatelem“ se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich Gdaji (véetné jakékoli tieti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich (daji Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich tdajl
Spravce dal$iho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatell).

,Pokynem* se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich tdaijt
Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v pribéhu zpracovani osobnich Gdaji prokazat existenci
a obsah Pokynu.

,Porusenim zabezpeéeni osobnich udaja“ se rozumi takové poruseni zabezpeéeni osobnich
Gdaju, které vede nebo mulze pfimo vést k neopravnénému pfistupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné, zniceni, vyzrazeni Ci ztraté osobnich Udajd, prfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pfistupu k ulozenym, prenasenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim udajim
Spravce.

LProdukty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smlouvy.

,Predpisy o ochrané osobnich adaja“ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto (dajd a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich udajd) ve znéni opravy uvefejnéné v Urednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoz i veSkeré narodni predpisy upravujici ochranu osobnich udaju.
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,Schvalenymi Podzpracovateli“ se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze ¢. 3 této
Smlouvy (autorizované predani Osobnich udaji Spravce); a (b) pfipadné dalsi dilci
Podzpracovatelé pfedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.
Nejedna se o osoby, které zpracovavaji osobni Udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni prace i dohody o pracovni innosti nebo osoby, které se pfi
provadéni svych sluzeb, tj. pinéni smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich udaiji),
mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi udaji, aniz by osobni udaje jakkoliv
zpracovavaly.

»Sluzbami* se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

LStandardnimi smluvnimi dolozkami“ se rozumi standardni smluvni dolozky pro predavani
osobnich Udaji zpracovatellm usazenym ve tietich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. unora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, dopliiuje nebo nahrazuje.

,Treti zemi“ se rozumi jakakoli zemé mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadl, kdy je tato zemé
predmétem platného a u€inného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
Gdaju ve tretich zemich.

,Vymazanim*“ se rozumi odstranéni nebo zni¢eni Osobnich udaji Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

,LZasadami zpracovani osobnich Gdaji“ se rozumi zdsada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, uc¢elového omezeni, minimalizace (dajli, pfesnosti, omezeni ulozZeni, integrity
a divérnosti. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv zpracovani osobnich Gdaju i jakykoliv
vyklad této Smlouvy musi byt v souladu s témito zasadami. Dokument Zasady zpracovani
osobnich Udajl je k dispozici na internetovych strankach www.rsd.cz v zaloZzce Organizace pod
odkazem GDPR.

LZpracovani‘, ,spravce“, ,zpracovatel, ;subjekt adaji“, ,osobni udaje“, ,zvlasétni kategorie
osobnich udaja“ a jakékoli dal$i obecné definice neuvedené v této Smilouvé nebo v Hlavni
smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich udaja Spravce

2.1 V prubéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci podle Hlavni smlouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni Udaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zakladé Pokyn( Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Ze bude po
celou dobu zpracovani dodrzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich tdajl
Spravce.

2.2 'V rozsahu pozadovaném platnymi a ucinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich tdaji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potrebné licence, opravnéni a povoleni potfebné k
zpracovani Osobnich Udaji Spravce véetné osobnich (daji uvedenych v priloze ¢. 1 této
Smiouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veskera technicka a organizaéni opatfeni pro splnéni
pozadavkl uvedenych v této Smlouvé a jejich pfilohach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich (daji a za véech okolnosti tyto zasady dodrzovat.

2.4 Pro uéely komunikace a zaji$téni soucinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpeceni osobnich udaju, predavani zadosti subjektd udajt), neni-
li v konkrétnim pfipadé uréeno jinak, poveéfily Smiuvni strany tyto osoby:
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241 osoba povéfena Spravcem:

2.4.2 osoba povéfena Zpracovatelem: [doplni zpracovatel], e-mail: [doplni zpracovatel],
tel: [doplni zpracovatel].

Obé strany jsou povinny na zaslani podani neprodlené reagovat nejpozdéji véak do 48 hodin od
zaslani.

3
3.1

3.2

3.3

3.4

4.2

Zpracovani Osobnich udaji Spravce

Zpracovatel zpracovava Osobni Udaje Spravce pouze pro ucéely plnéni Hlavni smlouvy nebo
pro plnéni poskytované na zakladé Hlavni smlouvy (viz pfiloha €. 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, prfedavat, upravovat nebo ménit Osobni Udaje Spravce
nebo zverejnit ¢i povolit zvefejnéni Osobnich Gdaju Spravce jiné tieti osobé jinak nez
v souladu stouto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyzadovano pravem EU nebo Clenského statu, kterému Zpracovatel podiéha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravce o tomto zakonném pozadavku
pred zahajenim zpracovani Osobnich (dajli Spravce a dodrzuje pokyny Spravce, aby
€0 nejvice omezil rozsah zvefejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyteéného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pfipadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem kjeho odbormnym znalostem
a zkuSenostem takovy Pokyn porusuje Predpisy o ochrané osobnich Gdaju.

Zpracovatel bere na védomi, Ze neni opravnén urcit ucely a prostfedky zpracovani Osobnich
Gdaji Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu k takovému
zpracovani za spravce.

Pro uéely zpracovani uvedeného vyse timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby predaval
Osobni udaje Spravce prijemcim ve tietich zemich uvedenych v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy
(Autorizované predavani Osobnich Gdaji Spravce) vzdy za predpokladu, Ze takova osoba
splni pozadavky uvedené v kapitole 6 této Smiouvy.

Spolehlivost Zpracovatele

Zpracovatel uéini pfiméfené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pfistup k Osobnim Gdajim Spravce, pficemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichz ¢innost vyzaduje pfistup k
prislusnym Osobnim udajim Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni Udaje Spravce a osob, které maji k ttmto osobnim Gdajum pfistup,
pficemz sleduje a pravidelné pfezkoumava, ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby v§echny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich udajl
Spravce:

421 byly informovany o divémé povaze Osobnich Gdaji Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smiouvy, Hlavni smlouvy, Pokyni a
platnych a ucinnych Predpisi o ochrané osobnich Udaji, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly miéenlivost o
osobnich udajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skoné&eni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smiuvniho vztahu ke Zpracovateli;

422 byly pfiméfené skoleny/certifikovany ve vztahu k Predpisiim o ochrané osobnich
Gdajt nebo dle Pokynl Spravce;

423 podléhaly zavazku divérnosti nebo profesnim ¢i zakonnym povinnostem zachovavat
micenlivost;

424 pouzivaly pouze bezpeény hardware a software a dodrzovaly zasady bezpeéného
pouzivani vypocetni techniky;
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425 podléhaly procesiim autentizace uzivatelll a pfihlasovani pfi pfistupu k Osobnim
Gdajum Spravce v souladu s touto Smlouvou, Hlavni smlouvou, Pokyny a platnymi a
ucéinnymi Predpisy o ochrané osobnich Gdaijt;

4.2.6 zabranily neopravnénému &teni, pozménéni, smazani i znepristupnéni Osobnich
Gdaju Spravce, nevytvarely kopie nosi¢li osobnich udaji pro jinou nez pracovni
potfebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodiené,
nejpozdéji véak do 24 hodin od vzniku, hlasily jakékoliv diivodné podezieni na
ohrozeni bezpecénosti osobnich Udaj, a to osobé uvedené v kapitole 2 této Smiouvy.

5 Zabezpeceni osobnich udaja

5.1

52

53

54

6.2

S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a ucellm zpracovani i k rizné pravdépodobnym a riizné zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technicka a organizaéni opatfeni
(pfiloha €. 2 této Smilouvy), aby zajistil uroven zabezpeéeni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a Sifrovani osobnich udaju;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou divérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémt a
sluzeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich Udaji a pfistup k nim vcéas v pripadé
fyzickych &i technickych incident;

5.1.4 procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni uéinnosti zavedenych
technickych a organizaénich opatreni pro zajisténi bezpenosti zpracovani.

Pfi posuzovani vhodné urovné bezpeénosti se zohledni rizika, ktera pfedstavuje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni zniéeni, ztrata, pozménovani, neopravnéné zpfistupnéni
predavanych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych osobnich Gdajd, nebo neopravnény
pfistup k nim.

V pripadé zpracovani osobnich Gdajli vice spravcl je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni udaje oddélené.

Konkrétni podminky zabezpedeni jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy a dale
v Pokynech.

Dalsi Podzpracovatelé

Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovani Osobnich udaji Spravce dalsi
Podzpracovatele uvedené v pfiloze €. 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s prfedchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci Uplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit nalezitou urover ochrany Osobnich Gdaji Spravce, véetné dostateénych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatreni dle této
Smilouvy, Hlavni Smlouvy, Pokynd a platnych a acéinnych Predpisi na ochranu
osobnich Gdaju;

6.2.3 zahrnout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi v této Smlouvé. Pro
vylouéeni pochybnosti si Smluvni strany ujednavaji, ze v pfipadé tzv. fetézeni
zpracovateld (tj. uzavirani smlouvy o zpracovani osobnich Gdaji mezi
podzpracovateli) musi tyto smlouvy spliiovat podminky dle této Smiouvy. Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smiuv s diléimi Podzpracovateli
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a v pfipadé retézeni podzpracovatell i kopii smluv uzavienych mezi dal$imi
Podzpracovateli;

6.2.4 v pfipadé predani Osobnich daji Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dal$im Podzpracovatelem Standardni smluvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery predem schvali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana predavanych Osobnich udaji Spravce;

6.2.5 zaijistit pnéni vSech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné odpovédnosti vici
Spravci za kazdé selhani kazdého diléiho Podzpracovatele pfi pinéni jeho povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osobnich Gdaji Spravce.

7 PInéni prav subjektd udaja

7.1

7.2

7.3

7.4

Subjekt Udaji ma na zakladé své zadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace tykajici
se zpracovani svych osobnich Udajl, zadat jejich opravu ¢ dopInéni, podavat namitky proti
zpracovani svych osobnich udajl ¢i Zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfi provadéni vhodnych

technickych a organizaénich opatreni pro spinéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti o
uplatnéni prav subjektu Gdajd.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu dajti, organu dohledu
a/nebo jiného prislusného organu zadost podle platnych a ucinnych Predpisti o ochrané
osobnich Gdajd, pokud se jedna o Osobni Gdaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potieb a Pokynl tak, aby Spravci umoznil
jakykoli vykon prav subjektu Udaji podle Predpisl o ochrané osobnich udajl, pokud jde o
Osobni udaje Spravce, a vyhovél jakémukoli pozadavku, dotazu, oznameni nebo Setfeni dle
Predpisli o ochrané osobnich udaji nebo dle této Smlouvy, coz zahrnuje:

7.4.1 poskytnuti veskerych idaji pozadovanych Spravcem v pfiméfeném ¢asovém obdobi
specifikovaném Spravcem, a to ve vSech pfipadech a v€etné uplnych podrobnosti a
kopii stiznosti, sdéleni nebo zadosti a jakychkoli Osobnich (daji Spravce, které
Zpracovatel ve vztahu k subjektu udaji zpracovava;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou mize Spravce rozumné pozadovat, aby mohl
vyhovét pfislusné Zadosti ve Ihitach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich
Gdaju;

7.4.3 implementaci dodate¢nych technickych a organizacnich opatieni, které muze

Spravce rozumné pozadovat, aby mohl uéinné reagovat na pfislusné stiznosti,
sdéleni nebo zadosti.

8 Poruseni zabezpeceni osobnich udaja

8.1

Zpracovatel je povinen bez zbyteéného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do 24 hodin
od zjisténi poruseni informovat Spravce o tom, ze doslo k porudeni zabezpeéeni Osobnich
Gdaju Spravce nebo existuje diivodné podezieni z poruseni zabezpeceni Osobnich Gdajl
Spravce. Zpracovatel poskytne Spravci dostatec¢né informace, které mu umozni spinit
veskeré povinnosti tykajici ohlasovani a oznamovani pfipadd poruseni zabezpeceni
osobnich udaju podle Predpisii o ochrané osobnich Gdajli. Takové oznameni musi
pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu poruseni zabezpeéeni osobnich udajl, kategorie a poéty
dotcenych subjektll Udajl a kategorie a specifikace zaznamu o osobnich udajich;

8.1.2 jméno a kontaktni Udaje povérence pro ochranu osobnich udaji Zpracovatele nebo
jiného pfislusného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné disledky poruseni zabezpedeni
osobnich Gdaju;
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8.2

8.3

8.1.4 popisovat opatfeni pfijata nebo navrzena k fe$eni poruseni zabezpedeni osobnich
Gdaju.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové pfimérené kroky, které jsou fizeny
Spravcem, aby napomahal vysetfovani, zmirnovani a napravé kazdého poruseni osobnich
Gdajt.

V pripadé poruseni zabezpeceni osobnich Udaju Zpracovatel neinformuje Zadnou treti
stranu bez prfedchoziho pisemného souhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyzaduje
pravo EU nebo dlenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pripadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tomto
pravnim pozadavku, poskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvazit veskeré pfipominky,
které proved| Spravce pied tim, nez poruseni zabezpecéeni osobnich tdajl oznami.

9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich tdaju a predchozi konzultace

9.1

Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve vSech pfipadech posouzeni viivu na
ochranu osobnich udaju, které jsou vyzadovany ¢l. 35 GDPR, a s veskerymi predchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym ufadem Spravce, které jsou pozadovany podle ¢&l. 36
GDPR, a to vzdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich udaji Spravce Zpracovatelem
a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich udaja Spravce

10.1

10.2

Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém pfipadé do 90 (devadesati) kalendainich dnii po:
(i) ukonceni zpracovani Osobnich Gdaji Spravce Zpracovatelem nebo (ii) ukonéeni Hlavni
smlouvy, podle volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Spravce) bud:

10.1.1 vratit Gplnou kopii véech Osobnich Gdajl Spravce Spravci zabezpetenym pienosem
datovych souboril v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli a dale
bezpecné a prokazatelné vymazat véechny ostatni kopie Osobnich Gdaji Spravce
zpracovavanych  Zpracovatelem nebo  jakymkoli  autorizovanym  diléim
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpecné a prokazatelné smazat vSechny kopie Osobnich udaji Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dal§im Podzpracovatelem, pricemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédCeni, ze pIné splnil pozadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

Zpracovatel mize uchovavat Osobni Udaje Spravce v rozsahu pozadovaném pravnimi
predpisy Unie nebo &lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu pozadovanou pravnimi
predpisy Unie nebo Clenského statu a za predpokladu, Ze Zpracovatel zajisti divérnost
véech téchto osobnich udaji Spravce a zajisti, aby tyto osobni Udaje Spravce byly
zpracovavany pouze pro Uéely uvedené v pravnich predpisech Unie nebo &lenského statu,
které vyzaduiji jejich ukladani, a nikoliv pro zadny jiny ucel.

11 Pravo na audit

11.1

Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravci veskeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a Géinnymi Predpisy o ochrané osobnich (idajl, touto Smlouvou a Pokyny
a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéfeného
Spravcem ve véech mistech, kde probiha zpracovani Osobnich Gdaji Spravce. Zpracovatel
umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem kontrolovat, auditovat a
kopirovat vSechny pfislusné zaznamy, procesy a systémy, aby Spravce mohl ovéfit, ze
zpracovani Osobnich (daji Spravce je v souladu s platnymi a Géinnymi Predpisy o ochrané
osobnich (dajl, touto Smlouvou a Pokyny. Zpracovatel poskytne Spravci pinou spolupraci
a na zadost Spravce poskytne Spravci dikazy o plnéni svych povinnosti podle této Smlouvy.
Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravce, pokud podle jeho nazoru zde uvedené pravo na
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audit porusuje Predpisy o ochrané osobnich Gdaji. Zpracovatel mlze prokazat pinéni
dohodnutych povinnosti tykajicich se ochrany Gdajt, dikazem o dodrZzovani schvaleného
mechanizmu certifikace ISO norem, kontroly se pak mohou omezit pouze na vybrané
procesy.

11.2 Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle pfedchoziho odstavce také u véech
Podzpracovatelu.

12 Mezinarodni predavani Osobnich tdajt Spravce

12.1 Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni Udaje Spravce sam ani prostfednictvim
Podzpracovatele ve tieti zemi, s vyjimkou téch prijemcti ve tretich zemich (pokud existuji)
uvedenych v priloze ¢. 3 této Smlouvy (autorizované predani Osobnich Udaji Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvaleno Spravcem.

12.2 Zpracovatel na zadost Spravce okamzité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzavrel
jakykoli prislusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smluvnich dolozek
a/nebo obdobnych dolozek, které mohou vyzadovat Predpisy o ochrané osobnich udajt,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich Udaju Spravce ve treti zemi.

13 VsSeobecné podminky

13.1 Smluvni strany si ujednaly, ze tato Smlouva zanikne s ukonéenim uéinnosti Hlavni smlouvy.
Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy &i ze své povahy trvaji
i po jejim zaniku.

13.2 Tato Smlouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smlouvy.

13.3 Jakékoli poruseni této Smlouvy predstavuje zavazné poruseni Hlavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smluvnich vztahil se jedna o poruseni kazdé smilouvy, dle které probihalo
zpracovani Osobnich (daji Spravce.

13.4 V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smilouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smluvnimi stranami, véetné, avSak nikoliv vyluéné, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smilouvy prednost pfed povinnostmi Smluvnich stran tykajicich se ochrany osobnich udaju.

13.5 Pokud se ukaze nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neucinné nebo nevymahatelné,
zbyvajici c¢asti Smlouvy zlstavaji v platnosti. Ohledné neplatného, neucinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smiluvni strany zavazuiji, Zze (i) dodatkem k této Smlouvé
upravi tak, aby byla zajis$téna jeho platnost, uéinnost a vymahatelnost, a to pfi co nejvétsim
zachovani plvodnich zamérl Smluvnich stran nebo, pokud to neni mozné, (ii) budou
vykladat toto ustanoveni zplisobem, jako by neplatna, nelc¢inna nebo nevymahatelna ¢ast
nebyla nikdy v této Smlouvé obsazena.

13.6 Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, pficemz Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

13.7 Veskeré zmény této Smlouvy je mozné provést formou vzestupné Eislovanych pisemnych
dodatk( podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Pro vyloucéeni v§ech pochybnosti si
Smluvni strany ujednavaji, ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich tdaju Spravce, ktery tato Smlouva predvida.

13.8 Tato Smilouva nabyva platnosti a uéinnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.

V dne vV dne
[bude doplnéno] [iméno a funkce doplni zpracovatel]
(,Spravce®) (,Zpracovatel”)
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato pfiloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich udaju spravce, jak vyzaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.

[konkrétni vycet smluvnich vztahl doplni zpracovatel]

1 Predmeét a trvani zpracovani osobnich udaji Spravce

Predmeétem zpracovani osobnich dajl jsou tyto kategorie:

[Zde uvedte kategorie zpracovavanych osobnich udaji — napf. adresni a identifikacni Gdaje;
popisné (vy$ka, vaha, atd.; udaje tretich osob; zvlastni kategorie os. udajl; jiné (fotografie,

kamerové zaznamy)]

Doba trvani zpracovani osobnich udaji Spravce je totozna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji ucinnosti.

2 Povaha a ucel zpracovani osobnich udaju spravce

Povaha zpracovani osobnich Udaji Spravce Zpracovatelem je: prosim zaskrinéte Vas tykajici se
[ Zpracovani

1 Automatizované zpracovani

[] Profilovani nebo automatizované rozhodovani

Ugelem zpracovani osobnich daji Spravce Zpracovatelem je:

[Popiste zde, napf. pfiprava stavby,...]

3 Druh osobnich udaji spravce, které maji byt zpracovany

Druh osobnich Gdaju (zaskrtnéte):
1 Osobni udaje (viz vyse odst. 1)

[1 Osobni Udaje zvlastni kategorie dle ¢l. 9 GDPR [Uvedte zde konkrétni typy udaju]

4 Kategorie subjektd udaja, které jsou zpracovavany pro spravce

[Uvedte zde kategorie subjektl udaji — napr. vlastnici pozemkl, zaméstnanci...]

Pozn. takto podbarvené éasti slouzi k doplnéni zpracovatelem, pred podpisem tento text
vymazte.
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PRILOHA &. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNi OPATRENI

1. Organizaéni bezpeénostni opatieni

1.1. Sprava zabezpeceni

a.

Bezpeénostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpeénostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich udaju.

Role a odpovédnosti:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich udaji jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpeénostni politikou;

ii. béhem internich reorganizaci nebo pfi ukonéeni a zméné zameéstnani je ve
shodé s prislusnymi postupy jasné definovano zruseni prav a povinnosti.

Politika fizeni pfistupu: kazdé roli, ktera se podili na zpracovani osobnich Udajd, jsou
pfidélena specificka prava k fizeni pfistupu podle zasady "need-to-know."

Sprava zdrojl/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouzivanych pro zpracovani
osobnich udaji (hardwaru, softwaru a sité). Je urCena konkrétni osoba, ktera je
odpovédna za udrzovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby vdechny zmény IT systém( byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napf. IT manazer nebo manazer bezpeénosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incidentll / poruseni osobnich dajd:

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
ucéinna a véasna reakce na incidenty tykajici se osobnich Gdaju;

ii. Zpracovatel bude bez zbyteéného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpeénostnim incidentu, ktery vedl ke ztraté, zneuziti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich Gdajd.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatreni, které jsou
dodrzovany pro zajisténi pozadované urovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich udajl (v pripadé incidentu / poruseni osobnich udaiji).

1.3. Lidské zdroje

a.

Duavéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby v§ichni zaméstnanci rozuméli svym
odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich udaji; role
a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pfed nastupem do zaméstnani
a / nebo pfi zacviku;

Skoleni: Zpracovatel zajistuje, Ze vsichni zaméstnanci jsou dostateéné informovani
0 bezpecénostnich opatfenich IT systému, ktera se vztahuji k jejich kazdodenni praci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich udajld, jsou rovnéz fadné
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informovani o prislusnych pozadavcich na ochranu osobnich Gdaji a pravnich zavazcich
prostfednictvim pravidelnych informaénich kampani.

2. Technicka bezpeénostni opatreni
2.1. Kontrola pfistupu a autentizace

a. Je implementovan systém fizeni pfistupu, ktery je pouzitelny pro vSechny uzivatele
pfistupujici k IT systému. Systém umoznuje vytvaret, schvalovat, kontrolovat
a odstrafiovat uzivatelské uéty.

b. Je vylouc¢eno pouzivani sdilenych uzivatelskych uctl. V pfipadech, kdy je to nezbytné je
zajisténo, ze vsichni uzivatelé spoleéného Uétu maji stejné role a povinnosti.

c. Pri poskytovani pfistupu nebo pfifazovani uzivatelskych roli je nutno dodrzovat zasadu
"need-to-know", aby se omezil poéet uzivatell, ktefi maji pfistup k osobnim udajim
pouze na ty, ktefi je potfebuji pro naplnéni procesnich cilli zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zalozeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby
heslo mélo alespori osm znaki a vyhovovalo pozadavkim na velmi silna hesla, véetné
délky, slozitosti znakll a neopakovatelnosti.

e. Autentifikaéni povéreni (napfiklad uzivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji predavat
pres sit.

2.2. Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouzivanou pro zpracovani
osobnich udaji. Log soubory obsahuji vSechny typy pfistupu k udajim (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeceni osobnich udajl v klidu
a. Bezpeclnost serveru / databaze

i. Databazové a aplika¢ni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného Uctu s minimalnim opravnénim operacniho systému pro
zajisténi radné funkce.

ii. Databazové a aplikadni servery zpracovavaji pouze osobni Udaje, které jsou
pro naplnéni Gcell zpracovani skute¢né nezbytné.

b. Zabezpecéeni pracovni stanice
i. Uzivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpedceni.
ii. Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.

iii. Uzivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny ¢asové limity pro odhlaseni, pokud uzivatel neni po
urcitou dobu aktivni.
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v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpecnostni aktualizace vydané
vyvojafem operacniho systému.

2.4. Zabezpeceni sité / komunikace

a. Kdykoli je pfistup provadén pres internet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokolt.

b. Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostrfednictvim Firewalld a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5. Zalohovani

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni udajl, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s ulohami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana odpovidajici uroven fyzické ochrany a ochrany zivotniho
prostredi.

¢. Je monitorovana uplnost provadénich zaloh.
2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou pfedem registrovana a predem autorizovana mobilni zafizeni, ktera maji pfistup
k informaénimu systému.

2.7. Zabezpeéeni zivotniho cyklu aplikace

a. V pribéhu Zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuzivany nejlepsi a nejmodernéjsich
postupy a uznavané postupy bezpeéného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani / odstranéni Gdaju

a. Pred vyfazenim médii bude provedeno jejich prepsani pfi pouziti software. V pfipadech,
kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

b. Je provadéna skartace papirovych dokumentd a prenosnych médii slouzicich k ukladani
osobnich Udajd.

2.9. Fyzicka bezpeénost

a. Fyzicky perimetr infrastruktury informaéniho systému neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technicka opatfeni (napf. turniket ovladany Cipovou
kartou, vstupni zamky) nebo organizaéni opatfeni (napf. bezpeénostni ostraha) pro
ochranu zabezpecenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu neopravnénych
osob.
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PRILOHA é&. 3: AUTORIZOVANE PREDANI OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvalenych podzpracovatell. Uvedte prosim (i) Uplny nazev podzpracovatele;
(ii) Cinnosti zpracovani; (iii) umisténi stfedisek sluzeb.

C. | Schvaleny Cinnost zpracovani Umisténi stiedisek sluzeb
podzpracovatel
1. | [doplni zpracovatel]
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Pfiloha ¢. 7

Seznam nahradnich dila

(voind priloha - bude priloZena k této Smlouvé pri podpisu)
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Pfiloha ¢. 7 Smlouvy: SEZNAM NAHRADNICH DiLU

Poznamka: Dodavatel vyplni viechny polozky oznacené: "[DOPLNi DODAVATEL]",
tabulka nasledné automaticky vypocita celkovou nabidkovou cenu.

Polozka €. |Nazev polozky !Vlerna Lens =2 jednetion v Ko Pocet jednotek et el b Poznamka Zadavatele
jednotka |bez DPH DPH
1|Vozovkova sonda pasivni ks 2,00
2|Cidlo teploty a vlhkosti vzduchu ks 1,00
3|Cidlo intenzity srazek ks 1,00
4|Cidlo rychlosti a sméru vétru ks 1,00
5|Kamera prehledova pevna ks 2,00
6|GSM router ks 1,00
7|Fotovoltaicky panel ks 3,00
8|Akumulator pro FV panel ks 3,00

Tento udaj bude predmétem hodnoceni.

Pozn. Nahradni dily jsou véetné dopravy, instalace, DIO a pfislusenstvi (technickd specifikace shodna s dodavkou).
Objednatel neni v prabéhu trvani této Smlouvy povinen objednat 7adny nahradni dil.



