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SMLOUVA O ZAJIŠTĚNÍ PSYCHOLOGICKÉ A TERAPEUTICKÉ PODPORY PRO ZAMĚSTNANCE 
(dále jen „smlouva“)

Česká republika – Digitální a informační agentura 
se sídlem: 					Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 
IČO: 						17651921 
DIČ: 						CZ17651921
zastoupená: 				Ing. Martinem Mesršmídem, ředitelem 
kontaktní osoba: 				XXX 
e-mail: 					XXX  
ID datové schránky: 			yukd8p7 
(dále jen „Objednatel“) 

a 

Mgr. OndŘej Pečený
místo podnikání: 		                    U Smaltovny 1419/30, Praha 7, PSČ: 170 00
IČO: 						67935184
DIČ: 						CZ67935184
bankovní spojení: 			          258240001/5500
e-mail:				          XXX
(dále jen „Poskytovatel“) 


Objednatel a Poskytovatel (dále jen jednotlivě jako „smluvní strana“ a společně jako „smluvní strany“) uzavřeli tuto smlouvu dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“)



Smluvní strany, vědomy si svých závazků ve smlouvě obsažených a s úmyslem být touto smlouvou vázány, dohodly se na jejím následujícím znění:


1 ÚVODNÍ USTANOVENÍ
1.1 Touto smlouvou se realizuje veřejná zakázka malého rozsahu „PILOTNÍ PROFESIONÁLNÍ A TERAPEUTICKÁ PODPORA PRO ZAMĚSTNANCE DIA“, ve smyslu ustanovení § 27 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“).
1.2 Účelem této smlouvy je zajistit zaměstnancům Objednatele profesionální, důvěryhodnou a anonymní psychologickou podporu, která bude snadno dostupná a umožní včas řešit vznikající problémy, nebo osobní potíže spojené s pracovním zatížením. Psychologická a terapeutická podpora pro zaměstnance bude mít podobu individuálních konzultací s odborným psychologem, kterým je Poskytovatel. Cílem této podpory je pomoci zaměstnancům v oblasti zvládání stresu, pracovních a mezilidských konfliktů, slaďování pracovního a osobního života, a dalších psychických potížích souvisejících s výkonem jejich profese. Podpora má sloužit především jako preventivní nástroj, který pomáhá včas řešit vznikající problémy a předchází jejich prohloubení. Podpora duševního zdraví má zajistit pozitivní dopad na stabilitu pracovního výkonu a přispět ke zdravému pracovnímu prostředí.
1.3 Objednatel jako zaměstnavatel plní podmínku vyplývající z Kolektivní dohody vyššího stupně, která ve svém ustanovení článku 12 „Péče o státní zaměstnance“ stanoví, že služební úřady podle svých provozních možností zabezpečí zejména vytvoření podmínek k zajištění psychosociální podpory státních zaměstnanců, včetně vytvoření metodiky prevence šikany na pracovišti, či přístupu k bezpečném psychosociálnímu poradenství.
1.4 Poskytovatel prohlašuje, že má odbornou kvalifikaci v tomto rozsahu: psycholog a psychoterapeut s více než 10letou praxí v klinické psychologii a 12letou zkušeností jako konzultant v oblasti HR, lektor soft skills a kouč. Poskytovatel prohlašuje, že má vysokoškolské vzdělání (v magisterském programu) v oblasti jednooborové psychologie (FF MU) se specializací na klinickou psychologii, a absolventem pětiletého výcviku v psychoterapii (INSTEP), výcviku v koučování (MotivP), výcviku v gestalt terapii a dalších specializačních vzdělávání, je členem Výboru České asociace pro psychoterapii a kombinuje psychoterapeutický přístup se znalostí pracovního prostředí, včetně veřejné správy, vede dialog s klientem s cílem nalézt žádoucí změnu a rozšířit jeho schopnost reagovat v náročných situacích.  

2 PŘEDMĚT PLNĚNÍ
2.1 Poskytovatel se zavazuje vykonávat pro Objednatele profesionální psychologickou a terapeutickou podporu (dále též jako „služba“ či „služby“), poskytovanou Objednatelovým zaměstnancům, a Objednatel se zavazuje za řádně poskytnuté služby zaplatit Poskytovateli odměnu. 
2.2 Služby budou poskytovány takto: 
· Jednorázové konzultace v délce 50 minut pro jednoho zaměstnance. 
· Služba je dostupná nejvýše pro pět (5) zaměstnanců v jednom dni v měsíci. 
· Zaměstnanci si mohou vybrat mezi osobní konzultací a online formou (např. Zoom, Skype). 
· Konzultace budou zcela anonymní – identita zaměstnanců - účastníků bude známa pouze Poskytovateli, Objednatel nebude informován o jménech ani o konkrétním obsahu konzultací. Výstupem ze služby bude pouze obecný písemný tematický přehled řešených oblastí (např. stres, konflikty, pracovní přetížení apod.) zpracovaný za každý kalendářní měsíc poskytování služeb s uvedením počtu poskytnutých konzultací v daném kalendářním měsíci a datum jejich poskytnutí (dále jen „měsíční výkaz“). 

3 [bookmark: _Hlk196815400]PRÁVA A POVINNOSTI SMLUVNÍCH STRAN
3.1 Poskytovatel je povinen při provádění služeb, které jsou předmětem této smlouvy, postupovat s odbornou péčí, poctivě, a pečlivě. 
3.2 Poskytovatel prohlašuje, že je subjektem plně odborně způsobilým k poskytování služeb dle této smlouvy a že je schopen jednat se znalostí a pečlivostí, která je s touto odborností spojena ve smyslu ustanovení § 5 odst. 1 občanského zákoníku.
3.3 Poskytovatel je povinen řídit se v průběhu poskytování plnění dle této smlouvy příslušnými právními předpisy a pokyny Objednatele.
3.4 Poskytovatel se zavazuje vypracovat pro Objednatele jednou za šest (6) měsíců písemnou zprávu - tematický přehled s komentářem o oblastech, kterých se poskytování konzultací zaměstnancům týká, např. stres, konflikty, pracovní přetížení apod.
3.5 Objednatel se zavazuje předávat Poskytovateli veškeré podklady nezbytné pro poskytování služeb dle této smlouvy a poskytne, resp. zajistí mu nezbytnou součinnost, včetně zajištění prostor pro konzultace.
3.6 Objednatel se zavazuje platit odměnu za řádně poskytnuté služby v souladu s podmínkami dle článku 5 této smlouvy.
3.7 Poskytovatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o nichž se dozví v souvislosti s touto smlouvou (dále též jako „chráněné informace“). Veškeré informace poskytnuté Objednatelem nebo jeho zaměstnanci Poskytovateli se považují za chráněné, není-li stanoveno jinak. Za chráněné informace podle tohoto odstavce se považují zejména veškeré informace poskytnuté o objednateli i o jeho zaměstnancích v ústní nebo v písemné formě, jakož i know-how, jímž se rozumí veškeré poznatky obchodní, výrobní, bezpečnostní, technické či ekonomické povahy včetně software, diagnostika, dokumentace včetně manuálů související s činností smluvní strany, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu a které nejsou v příslušných obchodních kruzích běžně dostupné a vztahuje se na ně dle vůle příslušné smluvní strany povinnost mlčenlivosti. Veškeré informace poskytnuté Poskytovatelem Objednateli se považují za chráněné, pouze pokud na jejich důvěrnost Poskytovatel Objednatele předem písemně upozornil a pokud jsou poskytovány v písemné podobě pak je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na důvěrnost takového materiálu též jejím vyznačením alespoň na titulní stránce nebo přední straně média.
Ochrana informací dle tohoto odstavce se nevztahuje na případy, kdy:
a) smluvní strana prokáže, že je tato informace veřejně dostupná, aniž by tuto dostupnost způsobila sama smluvní strana, 
b) smluvní strana prokáže, že měla tuto informaci k dispozici ještě před zpřístupněním druhou smluvní stranou a že ji nenabyla protiprávně, 
c) smluvní strana obdrží od druhé smluvní strany písemný souhlas zpřístupňovat danou informaci, 
d) je-li zpřístupnění informace vyžadováno zákonem nebo závazným rozhodnutím oprávněného orgánu.

Povinnost mlčenlivost dle tohoto odstavce první trvá i po skončení platnosti této smlouvy, dokud nenastane některý z případů tohoto odstavce a) až d). 
Poskytovatel uděluje bezvýhradní souhlas se zveřejněním informací o této smlouvě tak, aby mohly být předmětem poskytnuté informace ve smyslu zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů.
Pro řádnou realizaci předmětu plnění dle této Smlouvy bude probíhat zpracování osobních údajů kontaktních (oprávněných) osob Objednatele i Poskytovatele a osob operátorů. Osobní údaje budou zpracovávány v rozsahu: jméno a příjmení, titul, e-mailová adresa, telefonní kontakt.
Poskytovatel se zavazuje dodržovat nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) č. 2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „Nařízení GDPR“ nebo „GDPR“) a zákon č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZOÚ“) a zabezpečit splnění všech povinností z tohoto nařízení a zákona vyplývajících; je povinen zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních údajů. Povinnost mlčenlivosti o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních trvá i po ukončení platnosti smlouvy. 
· V případě, že Poskytovatel poruší povinnost mlčenlivosti podle tohoto odstavce, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč, a to za každé jednotlivé porušení povinnosti. Právo Objednatele požadovat ve všech uvedených případech i náhradu škody v plné výši není tímto ujednáním dotčeno.


4 	MÍSTO PLNĚNÍ
4.1 Místem plnění se sjednává České republika, zejména sídlo Objednatele, jeho přidružená pracoviště, sídla a pracoviště podřízených organizací Objednatele v České republice.
4.2 Poskytovatel bude poskytovat plnění na místě (on-site), a v případě zájmů na straně zaměstnance také vzdáleným přístupem (off-site). 

5 [bookmark: _Hlk196815963]	ODMĚNA A PLATEBNÍ PODMÍNKY
5.1 Smluvní strany se dohodly, že cena za služby dle této smlouvy činí částku ve výši 2.000,-- Kč (slovy dva tisíce korun českých) bez DPH za jednu konzultaci se zaměstnancem v délce 50 minut. Měsíční limit je pět (5) konzultací, kdy měsíční limit za služby činí částku ve výši 10 000,-- Kč (slovy deset tisíc korun českých). Cena je nejvýše přípustná a nepřekročitelná, zahrnuje veškeré vynaložené náklady Poskytovatele spojené s plněním předmětu dle této smlouvy. 
5.2 Poskytovatel není plátcem DPH.
5.3 Objednatel nebude poskytovat Poskytovateli zálohové platby. Služby poskytnuté dle této smlouvy budou hrazeny měsíčně na základě řádného vyúčtování - faktury. Faktura musí splňovat náležitosti daňového dokladu dle obecně závazných předpisů. Faktura je splatná ve lhůtě třiceti (30) kalendářních dnů od jejího doručení Objednateli za předpokladu, že bude vystavena v souladu s platebními podmínkami a bude splňovat všechny náležitosti. V případě doručení faktury v období od 10.12. do 28.2. je splatnost faktury šedesát (60) dnů. Objednatel je oprávněn vrátit fakturu, která neobsahuje některou náležitost daňového dokladu stanovenou zákonem nebo touto smlouvou, nebo má jiné závady v obsahu, přičemž je povinen uvést důvod vrácení. Oprávněným vrácením faktury Poskytovateli přestává běžet ve faktuře stanovená lhůta splatnosti. Nová lhůta splatnosti poběží znovu ode dne doručení opravené nebo nově vyhotovené faktury. Na faktuře je Poskytovatel povinen uvést číslo smlouvy. Přílohou faktury musí být měsíční výkaz. 
5.4 Za termín provedení platby faktury se považuje datum připsání platby ve prospěch účtu Poskytovatele.
5.5 Poskytovatel není oprávněn provést jednostranné započtení svých závazků ze smlouvy vůči Objednateli na jakýkoliv závazek Objednatele vůči Poskytovateli.

6 [bookmark: _Hlk197188990]	TRVÁNÍ SMLOUVY A JEJÍ UKONČENÍ
6.1 [bookmark: _Hlk197116863]Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to ode dne účinnosti do 31.12.2026.
6.2 Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 1.7.2025, nikoliv však dříve než dnem uveřejnění v registru smluv v souladu se zákonem č.340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (dále jen „zákon o registru smluv“). Poskytovatel souhlasí s tím, že smlouvu uveřejní v registru smluv bezprostředně po jejím uzavření Objednatel. 
6.3 Smluvní strany jsou oprávněny od této smlouvy odstoupit za podmínek stanovených občanským zákoníkem. Objednatel je dále oprávněn odstoupit od smlouvy v případě, že
a) Prohlášení Poskytovatele dle odst. 1.4 smlouvy nebo jeho část se ukáže jako nepravdivé,
b) Poskytovatel pozbyl jakékoliv oprávnění vyžadované právními předpisy pro provádění činností, k nimž se podle smlouvy zavazuje,
c) Poskytovatel porušil některou z povinností mlčenlivosti.
6.4 Tato smlouva bude ukončena, nastane-li některý z následujících případů:
a) kdykoliv na základě písemné dohody příslušných smluvních stran,
b) [bookmark: _Ref390870526]výpovědí ze strany Objednatele bez jakýchkoliv sankcí vůči Objednateli, a to i bez udání důvodu, přičemž výpověď nabývá účinnosti dnem jejího doručení Poskytovateli, výpovědní doba činí jeden (1) kalendářní měsíc a počne běžet prvního dne kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena druhé smluvní straně,
c) uplynutím času v souladu s odst. 6.1 smlouvy.
6.5 V případě ukončení účinnosti této smlouvy je Poskytovatel povinen učinit ještě vše, co nesnese odkladu, aby zaměstnanci Objednatele neutrpěli újmu.

7 [bookmark: _Ref296090867]	VŠEOBECNÁ A ZÁVEREČNÁ USTANOVENÍ
7.1 Tato smlouva byla uzavřena dle svobodné, pravé a vážné vůle obout smluvních stran, nebyla uzavřena v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek pro jednu či druhou smluvní stranu a na důkaz dohody o všech článcích této smlouvy připojují své podpisy.
7.2 Tuto smlouvu lze měnit a doplňovat pouze písemnou formou číslovaných dodatků podepsaných oběma smluvními stranami. Poskytovatel není oprávněn postoupit práva a povinnosti z této smlouvy na třetí osobu.
7.3 Tato smlouva se řídí českým právem, zejména občanským zákoníkem.
7.4 Pro případné soudní spory mezi smluvními stranami vyplývající z této smlouvy, nebo v souvislosti s ní je dána pravomoc věcně a místně příslušného soudu Objednatele.


	Za Objednatele:
	
	Za Poskytovatele:

	V Praze dne 30.6.2025
	
	V Praze dne 30.6.2025

	

	
	


	Inf. Martin Mesršmíd, ředitel
 Česká republika – Digitální a informační agentura






	
	Mgr. Ondřej Pečený
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