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[bookmark: _xwx93ilj02o] SERVISNÍ SMLOUVA
uzavřená v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku (dále jen „občanský zákoník“)
[bookmark: _im8gy6dr534o]I. 
Smluvní strany

Objednatel: 		Moravskoslezské Investice a Development, a.s.
se sídlem: 		Na Jízdárně 7/1245, Ostrava, 702 00
IČO: 		47673168
DIČ: 		CZ47673168
společnost zapsána v OR KS v Ostravě – oddíl B, vložka 609
zastoupen: 		Ing. Václavem Paličkou, předsedou představenstva a 
  		Ing. Petrem Březinou, místopředsedou představenstva
(dále také jen „objednatel“)
a 
Dodavatel: 	Mgr. Jakub Pavlovec
se sídlem: 	Na kopci 2108, Karviná, 73401
IČO: 	  88171248 (není plátce DPH)
(dále také jen „dodavatel“)
uzavírají tuto Smlouvu o správě webových stránek (dále jen „smlouva“). 
 
[bookmark: _dcex4rwnbrvo]        	        II. 
       Předmět smlouvy
1. Závazek dodavatele: 
a)   Spravovat a udržovat webové stránky, přístupné na webové adrese www.msid.cz.
b) Spravovat a udržovat webové stránky, přístupné na webové adrese www.poho2030.cz.
c) Spravovat a udržovat webové stránky, přístupné na webové adrese   www.investnortheastczechia.com.
2. Závazek objednatele za poskytnuté služby hradit sjednanou odměnu.
3. Rozsah dohodnutých prací dodavatele je specifikován v článku III. této servisní smlouvy.

[bookmark: _fo6zqo3o524y]III. 
   Rozsah prací
1. Dodavatel se zavazuje plnit následující požadavky objednatele, které současně představují rozsah dodavatelem prováděné činnosti (dále jen „Správa“):
1.1. Sledování vývoje nových verzí prohlížečů a průběžná úprava webové stránky s cílem zajistit jejich správné zobrazování a kompatibilitu napříč všemi těmito verzemi.
1.2. Průběžné měsíční aktualizace redakčního systému včetně nainstalovaných pluginů pro zajištění vyšší bezpečnosti.
1.3. Drobné opravy nekompatibility pluginů a webu. V případě složitějších úprav nekompatibility bude web vrácen do původního funkčního stavu a bude určen další postup
1.4. Pravidelná záloha webu: 
a) Každý den záloha databáze.
b) Každý týden kompletní záloha webu.
c) Dva měsíce udržování starých záloh.
2. Provádění dílčích úprav, aktualizace obsahu atd., dle aktuálních požadavků. Rozsah úprav je stanoven na 30 min za měsíc.
3. Poskytovat telefonickou a e-mailovou technickou podporu pracovníkům objednatele, operativně řešit dotazy ke stránkám a případné technické závady či poruchy na webových stránkách.

[bookmark: _n7ddom27zi4y]IV. 
   Doba odezvy
1. Dodavatel se zavazuje odstraňovat nahlášené závady obvykle do 2 pracovních dnů od zahájení práce. Nepřipouští-li technická povaha závady nebo výjimečné okolnosti na straně dodavatele dodržení tohoto termínu, odstraní dodavatel závadu nejpozději do 14 kalendářních dnů, o čemž informuje s předstihem objednatele.
2. V případě, že v průběhu kalendářního měsíce dojde k vyčerpání sjednaného rozsahu prací dle čl. III., dodavatel o tom informuje objednatele. Bude-li mít objednatel zájem na dalším poskytování prací v daném kalendářním měsíci nad rámec sjednaného rozsahu dle článku III. smlouvy, bude tento požadavek objednatele dodavateli písemně potvrzen. 
3. Objednatel se zavazuje poskytovat dodavateli potřebnou součinnost k výkonu smluvených prací a bere na vědomí, že součinnost z jeho strany je podmínkou pro úspěšný výkon prací smluvených v této servisní smlouvě.
4. Pokud objednatel neposkytne dodavateli náležitou součinnost pro řádný výkon smluvených prací, nemůže se dovolávat lhůt plnění uvedených v tomto článku.
5. Objednatel se zavazuje zajistit dodavateli pro jím vykonávanou činnost nezbytné přístupové údaje a také případné podlicenční smlouvy, je-li jich třeba k výkonu činnosti dodavatele.

[bookmark: _b9q0n34p1fms]V. 
      Závady zapříčiněné cizím zaviněním
1. Závady zapříčiněné cizím zaviněním nejsou považovány za závady způsobené dodavatelem a nevztahuje se na ně doba odezvy popsaná v článku IV. Smlouvy. Dodavatel poskytne součinnosti při odstraňování důsledků těchto závad.
2. Závadami zapříčiněnými cizím zaviněním se rozumí závady vzniklé na webových stránkách při manipulaci objednatele se zdrojovými soubory stránek serveru, manipulaci s databází, nastavením parametrů serveru, které zapříčiní závady na webových stránkách a také závady vzniklé útokem na stránky třetí osobou.

[bookmark: _nwufz26kgcr4]VI. 
[bookmark: _Hlk201577991]Cena za správu a údržbu webových stránek
1. Cena za správu webových stránek dle dohodnutého rozsahu prací dle článku III. smlouvy  je stanovena následovně:
1.1. Správa webu www.msid.cz 1200 Kč bez DPH za měsíc.
1.2. Správa webu www.poho2030.cz 1200 Kč bez DPH za měsíc.
1.3. Správa webu www.northeastchechia.cz 1500 Kč bez DPH za měsíc.
2. Platba za poskytované služby Správy dle předchozího odstavce bude probíhat vždy na období půl roku předem, a to vystavením faktury k 1. 1. a 1. 7. daného kalendářního roku. 
3. Cena za servisní práce u všech tří webových stránek nad rámec rozsahu prací sjednaných dle článku III. smlouvy činí 1000 Kč bez DPH za hodinu. Tato cena je určena pro případné další práce dle požadavků objednatele na základě objednávky jejíž rozsah a cena bude předem domluven mezi objednatelem a dodavatelem. 

							VII. 
					Oprávněné osoby a komunikace
1. Oprávněnou osobou objednatele, která je oprávněna činit jednání za objednatele v rozsahu specifikovaném touto smlouvou, je xxx: xxxz, +xxx nebo xxx: xxx, +xxx. O změně oprávněné osoby informuje objednatel dodavatele bez zbytečného odkladu a v písemné formě.
2. Oprávněnou osobou dodavatele bude při plnění této smlouvy Jakub Pavlovec: xxxt, +xxx. Prostřednictvím těchto kontaktních nástrojů bude poskytována podpora v rámci Správy a realizována komunikace při plnění této smlouvy.
3. Smluvní strany se dohodly, že se za písemnou formu považuje i elektronická korespondence využívající e-mailové adresy uvedené výše.

VIII. 
Platební a fakturační podmínky 
1. Úhrada ceny dle odstavce VI.1 této smlouvy bude probíhat na základě faktury vystavené dodavatelem do 14 dnů od jejího doručení objednateli. 
2. Úhrada ceny za servisní práce nad rámec rozsahu prací sjednaných dle článku III. smlouvy dle odst. VI.3 této smlouvy bude probíhat měsíčně na základě vystavené faktury se splatností do 14 dnů od jejího doručení objednateli. 
3. Fakturu v den jejího vystavení odešle dodavatel objednateli na email: fakturace@msid.cz a xxx. Úhrada bude prováděna na bankovní účet dodavatele uvedený na faktuře. 
4. Faktury budou mít všechny náležitosti, jak je pro daňový doklad požaduje zákon o DPH, příp. jiné právní předpisy. K ceně díla je dodavatel oprávněn účtovat částku odpovídající DPH dle platných právních předpisů. 
5. Smluvní strany se dohodly, že dojde-li v průběhu plnění předmětu této smlouvy ke změně zákonné sazby DPH stanovené pro příslušné plnění vyplývající z této smlouvy, je dodavatel od okamžiku nabytí účinnosti změny zákonné sazby DPH povinen účtovat platnou sazbu DPH. O této skutečnosti není nutné uzavírat dodatek k této smlouvě. 
6. Pokud se stane dodavatel nespolehlivým plátcem daně dle § 106a zákona o DPH, je objednatel oprávněn uhradit dodavateli za zdanitelné plnění částku bez DPH a úhradu samotné DPH provést přímo na příslušný účet daného finančního úřadu dle § 109a zákona o DPH. Zaplacením částky ve výši daně na účet správce daně dodavatele a zaplacením ceny bez DPH dodavateli je splněn závazek objednatele uhradit sjednanou cenu.

[bookmark: _arnwjz6ppyoy]IX. 
        Závěrečná ustanovení
1. Tato smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv. Smlouvu zveřejní objednatel. Dodavatel bere na vědomí, že pokud se v této smlouvě nachází obchodní tajemství, musí jeho existenci sdělit objednateli do podpisu smlouvy. 
2. Tato smlouva je uzavřena na dobu neurčitou. Kterákoliv smluvní strana je oprávněna smlouvu vypovědět bez uvedení důvodu v jednoměsíční výpovědní lhůtě, která počne běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi.
3. Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisující tuto smlouvu jsou k tomuto úkonu oprávněny.
4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichž objednatel i dodavatel obdrží každý jeden (1) stejnopis, vlastnoručně podepsané oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Ujednání předchozí věty neplatí, je-li smlouva vyhotovena v elektronické podobě v jediném elektronickém vyhotovení, které bude podepsáno, resp. opatřeno kvalifikovanými elektronickými podpisy oprávněných zástupců obou smluvních stran.
5. Tuto smlouvu je možno doplňovat či měnit pouze písemnými dodatky, po předchozím výslovném souhlasu obou smluvních stran.


V Ostravě dne ________________		      V Ostravě dne _______________


___________________________	                                _____________________________
Moravskoslezské Investice a Development, a.s.		Mgr. Jakub Pavlovec	
Ing. Václav Palička							
předseda představenstva 						              




___________________________
Moravskoslezské Investice a Development, a.s.			        
Ing. Petr Březina							
místopředseda představenstva 				
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