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OBJEDNAVKA &. 0613/2025/INF/O

Odbératel Dodavatel
1¢: 70800692  DIC: (CZ70890692 1¢: 13583531 DIC:  CZ13583531
Moravskoslezsky kraj STAPRO s.r. 0.
28. fijna 2771/117 Pernstynské namésti 51
70200 Ostrava 53002  Pardubice
Vyfizuje: Viyfizuje:
Telefon: Telefon:
Odbor: Odbor informatiky

Objednavame u Vas:

Servisni podpora sluzby Transmise bude poskytovana pro vSech 7 krajskych nemocnic, sluzbu Zdravotnické zachranné
sluzby MSK (ZZS MSK) se sidlem na Integrovaném bezpecnostnim centru (IBC), pro Moravskoslezsky kraj — krajsky ufad a
pridruzenou Karvinskou hornickou nemocnici, a.s.

Rozsah licenci pro poskytovani servisni podpory - Servisni podpora je poskytovana pro nasleduijici licence funkcionalit sluzby
Transmise:
Rozsah licenci a pracovist’ sluzby Transmise pro ZZS

» KKC - Krajské komunikacni centrum - eHealth server (TransMISE) 1 licence
» KKC - ZZS - konektor (Napojeni SW ZZS do TransMISE) 1 licence
 KKC - NIS - konektor (Napojeni NIS STAPRO do TransMISE) 6 licenci

Rozsah instalace sluzby Transmise ZZS Servisni podpora je poskytovana pro nasledujici rozsah instalace sluzby Transmise:
» SW aplikace sluzby Transmise

* SW prostiedi I1S

» webové sluzby aplikace Transmise

« komunika¢ni konektory v pfipojenych pracovistich

Platebni podminky: Fakturace mési¢né k poslednimu dni v mésici, splatnost 30 dni od doruceni bezchybné faktury.

Datum pozadovaného splnéni:  17.11.2025 - 16.11.2026
Prilohy: ~ Rozsah servisni podpory

UPOZORNENI: Uhrada faktury se provadi 30. kalendaini den od data doruceni faktury.

Povinnost zaplatit cenu je spinéna dnem odepséni prislusné ¢astky z ctu objednatele.

Odbeératel uplatni institut zvlastniho zplisobu zajisténi dané dle § 109a zakona o DPH a hodnotu pinéni odpovidajici dani z pridané hodnoty uvedené na
fakture uhradi v terminu splatnosti této faktury stanoveném dle objednévky pfimo na osobni depozitni icet dodavatele vedeny u mistné pfislusného spravce
dané v pripadé, Ze:

a) dodavatel bude ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni zvefejnén v aplikaci ,Registr platct DPH" jako nespolehlivy platce, nebo

b) dodavatel bude ke dni uskutecnéni zdanitelného pinéni v insolvencnim fizeni.

Odbératel nenese odpovédnost za pripadné pendle a jiné postihy vymérené ¢i stanovené spravcem dané dodavateli v souvislosti s potencidlné pozdni
uhradou DPH, tj. po datu splatnosti této dané.

Dodavatel prohlasuje, Ze neni obchodni spolecnosti, ve které vefejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zakona ¢. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve
znéni pozdéjsich predpisti (¢len viady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz Cele neni Clen viady), nebo jim ovlddana osoba vlastni podil
predstavujici alespon 25% Gcast spolecnika v obchodni spolecnosti. Dodavatel bere na védomi, Ze pokud je uvedené prohlaseni nepravdivé, bude smlouva
povaZovana za neplatnou.

MAX. CENA CELKEM (v¢. DPH) 510 263,05 K¢
Datum:
Uprednostiiujeme zasilani faktur elektronicky. Elektronicky padpiszan6. 2025
e-mail pro zasilani faktury: posta@msk.cz Certifikétgiffora pogipisu:
Nazev datove schranky: moravskoslezsky kraj Vycak: PosiSign I CA 4
Ident|f|kétor datové Schra'n ky_ 8X6bXSd Platnost do: 6.1, 2028°07:1:3 +01:00
Cislo vydajového Gctu : 27-1650676349/0800 Kotyza Tomas Ing. MBA, feditel krajského tfadu

Diiitélné podepsal-

Datum: 2025.06.30 10:26:44
+02'00'



Pfiloha k objednavce ¢. 0613/2025/INF/O

Objednavka servisni podpory sluzby Transmise pro MSK

Rozsah servisni podpory
Doba trvani servisni podpory
Po dobu 12 mésicll, zahajeni dnem zverejnéni objednéavky zakaznikem.

Pracovisté pro poskytovani servisni podpory
Servisni podpora je poskytovdna pro nasledujici pracovisté a funkcionality sluZby Transmise:

Rozsah pracovist a funkcionalit sluzby Transmise ZZS

Nemocnice s poliklinikou Havifov, p. o. - komunikac¢ni adaptér a datovy konektor
Nemocnice s poliklinikou Karvina-Raj, p. o. - komunikaéni adaptér a datovy konektor
Nemocnice Tfinec, p. o. - komunikaéni adaptér a datovy konektor
Nemocnice ve Frydku-Mistku, p. o. - komunikaé&ni adaptér a datovy konektor
Sdruzeneé zdravotnické zarizeni Krnov, p. o. - komunikacni adaptér a datovy konektor
Slezska nemocnice V Opavé, p. o. - komunikaéni adaptér a datovy konektor
Moravskoslezsky kraj — Krajsky urad

Integrované bezpecnostnicentrum - komunikacni server a komunikacni adaptér
Moravskoslezského kraje (ZZS)

Bilovecka nemocnice, a.s. - pfipojené zdravotnické zafizeni
Karvinska hornicka nemocnice, a.s. - pfipojené zdravotnicke zarizeni

Rozsah licenci pro poskytovani servisni podpory
Servisni podpora je poskytovana pro nasledujici licence funkcionalit sluzby Transmise:

Rozsah licenci a pracovist Sluzby Transmise pro ZZS
Vykonavatel majetkovych autorskych prav: STAPRO s.r.o.

KKC - Krajské komunika¢ni centrum - eHealth server (TransMISE) 1 licence
KKC - ZZS - konektor (Napojeni SW ZZS do TransMISE) 1 licence
KKC - NIS - konektor (Napojeni NIS STAPRO do TransMISE) 6 licenci

Rozsah instalace sluzby Transmise ZZS
Servisni podpora je poskytovana pro nasledujici rozsah instalace sluzby Transmise:

= sw aplikace sluzby Transmise

=  swprostfedillS

= weboveé sluzby aplikace Transmise

»  komunikaéni konektory v pfipojenych pracovistich

Cena servisni podpory

polozka potet ro€nicena
KKC - Krajské komunikacni centrum - eHealth server (TransMISE) 1 218 500,00 K¢
KKC - ZZS - konektor (Napojeni SW ZZS do TransMISE) 1 6 555,00 K¢
KKC - NIS - konektor (Napojeni NIS STAPRO do TransMISE) 6 196 650,00 K&
celkova roéni cena servisni podpory bez DPH 421705,00K¢
sjednana mésicni ihrada bez DPH 35142,08 K¢

Fakturace mési¢né k poslednimu dni v mésici, splatnost 30 dni.



Sluzby servisni podpory

Servisni podpora sluzby Transmise ZZS databazového prostredi firmy Microsoft je sjednana pro uvedeny rozsah
instalace, licenci a pracovist Sluzby servisni podpory:
Zakladni podpora sluzby Transmise ZZS - servisni podpora provozu aplikace zahrnuje:
Garance funkénosti Sluzby — poskytovani opravnych kédu (build).
Garance rozvoje Sluzby — poskytovani vyrobcem uvolnénych updatt a upgrada.
Garance legislativnich updat( — poskytovani legislativnich upgradt.
Garance dostupnosti uprav Sluzby — poskytovani uvolnénych Uprav Sluzby.
Garance servisni podpory provozu databazoveého prostiedi.

vvyVvYyVvYTYvYYy

Servisni garance — garance dostupnosti servisnich sluzeb nepfetrzité 24x7.
» Garance dostupnosti sluzby HelpDesk — pfistup k systému sluzby HelpDesk Centra podpory zakaznika.

Instalace sw zmén sluzby Transmise - sluzba zajiSténi pravidelné instalace sw zmén sw aplikace
Transmise 2 xrocné

Popis sluzeb servisni podpory Sluzby Transmise ZZS

1.

Garance funkénosti Sluzby - Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory zajiStovat opravu
zjiSténych chyb v programovém kdédu Sluzby Transmise ZZS formou aktualné vydavanych softwarovych
opravnych kéd( (ozn. build). Dodavatel provadi opravu zjisténych chyb pouze do posledni uvolnéné verze
Sluzby. Posledni uvolnénou verzi se rozumi Dodavatelem k distribuci uvolnéné a zvefejnéna nejnovéjsi verze
Sluzby, véetné posledniho uvolnéného buildu.

Garance rozvoje Sluzby Transmise ZZS - Dodavatel se zavazuje po dobu platnosti této podpory rozvijet
Sluzby Transmise ZZS a poskytovat Objednateli updaty, upgrady ¢i vyssi verze Sluzby, které byly vyrobcem
uvolnény na trh.

Garance legislativnich updati - Dodavatel se zavazuje provadét Upravy Sluzby Transmise pro ZZS tak, aby
pracovala v souladu s platnymi pravnimi piedpisy CR. Legislativni Gpravy Sluzby jsou garantovany ve vztahu
klé¢bé osoby pacienta Objednatele, k Uhraddm zdravotni péce pro Objednatele, k elektronicky
zpracovavanym a sledovanym Gdajlim v ramci Sluzby a k Objednatelem zpravidla elektronicky vykazovanym
tdajam a datdim pro ostatni subjekty, vyjmenované zakonem nebo podzakonnou pravni normou. Legislativni
Upravy Sluzby jsou poskytovany pouze pro licence anebo funkce Sluzby, které Objednatel legalné uziva na
zékladé platné licen¢éni smlouvy uzaviené s Dodavatelem a které jsou soucasné uvedeny ve sjednaném
rozsahu licenci Sluzby pro poskytovani sluzeb servisni podpory, v kapitole 1 prilohy ¢. 1.

Dodavatel garantuje, ve smyslu pfedchoziho ujednani vyse, Ze vSechny funkce Sluzby budou plné v souladu
s legislativnimi pozadavky. Terminem ,legislativni pozadavky“ se rozumi pozadavky dané zakonem nebo
podzakonnou pravni normou uvefejnénymi ve shirce zakon( CR.

Uprava Sluzby bude provedena pii kazdé zméné pravnich piedpistl, ktera se bude dotykat funkci Sluzby.
Lhata k provedeni a uvolnéni Gprav je sjednéna nejpozdéji ke dni Géinnosti zmény predpis. V pfipadg, Zze
zména predpisq, véetné vSech nezbytnych vyhlasek a vykladl, nebude vydana minimalné 30 dni pied
datem udinnosti zmény pfedpist nebo zména bude vydana az po datu Uéinnosti zmény, tedy se zpétnou
platnosti, sjednava se lhlta k provedeni Uprav nejpozdéji do 30 dnll od vydani pfislusného pravniho
predpisu ve sbirce zakonu, pfipadné od vydani piislusné vyhlasky nebo vykladu. Zajisténi legislativnich
updatl garantuje Dodavatel pouze pro posledni, na trh uvolnénou verzi Sluzby Transmise ZZS.

Garance dostupnosti uprav Sluzby Transmise ZZS - Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli
posledni verzi Sluzby Transmise ZZS.

Servisnigarance — Dodavatel se zavazuje pro zaji§téni provozu Sluzby Transmise ZZS garantovat Objednateli
dostupnost sluzeb servisni pohotovost a sluzby HelpDesk Centra podpory zakaznik( vrozsahu dle
sjednaného programu servisni podpory provozu Sluzby.




Podminky poskytovani sluzeb servisni podpory Sluzby Transmise ZZS

Provoz Sluzby Transmise a zajisténi plnohodnotné servisni podpory Sluzby Transmise ZZS je mozné garantovat
pouze v sw prostiedi s aktualni podporou vyrobc jednotlivych systémovych sw komponent tohoto prostredi,
tzn. aktualni a vyrobcem podporované operacni systémy a databazové systémy.



