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infrastruktury a Ministerstvu dopravy CR v ramei vykonu jejich kontrolni &nnosti a to
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(kontrolni tad), ve znéni pozd€jSich piedpist, zakona ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich
komunikacich, ve znéni pozdéjSich predpist a vyhlasky ¢. 104/1997 Sb., kterou se provadi
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1 POPIS POZADAVKU

Tato nabidka zahrnuje realizaci pozadavkl oznacenych jako MUST HAVE ve vSech modulech
systému ISUDaS, a to podle prioritiza¢ni metody MoSCoW.

Jednotlivé poZadavky byly konzultovany a schvéleny pracovnimi skupinami prislusnych modulid
a technickym garantem aplikace ISUDaS. Vzdy aktuélni verze téchto poZadavki je evidovana ve
sdileném dokumentu v Teams skupin& RSD - Implementacni specifikace.

Tato nabidka nezahrnuje zpracovani uZivatelskych prirucek, skoleni k nové verzi systému ani
realizaci poZadavkll oznacCenych jako SHOULD HAVE. Tyto aktivity budou feSeny v ramci
samostatné nabidky.

Soucasti implementace nového systému ISUDaS a této nabidky ieSenti je také vytvoieni souvisejici
uZivatelské dokumentace.

1.1 Uzivatelské prirucky

e Obsah: Pfiru¢ky budou obsahovat piehled funkcionalit systému, navody k obsluze
jednotlivych modulil podle uZivatelskych roli a postupy pro bézné operace. Dliraz bude
kladen na srozumitelnost, obrazové priklady a navaznost na konkrétni procesy
organizace.

o Ucel pro penetra¢ni testy: Dokumentace bude rovné# slouZit jako podptirny material pro
realizaci penetrac¢nich testli. Ty budou provadény jak formou testovani bez znalosti
systému I tak se znalostmi systému |- t. s vyuzitim uzivatelské
dokumentace. Ptiru¢ky tak podpoii i validaci bezpecnostnich a pristupovych prvki
systému z pohledu béZného i pokrocilého uZivatele.

e Distribuce: Dokumentace bude k dispozici ve formatu PDF a bude distribuovana
prostfednictvim RSD - napt. pfes Teams nebo intranetové tloZisté.
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2 ARCHITEKTURA RESENI

2.1 Logicka architektura komunikace modulu
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2.2 Zavislosti na jinych IS
2.2.1 Systémy vstupujici do IS ISUDa$

Centralni ciselniky

Centralni ¢iselniky jsou integrovany pires ESB WS02 s vyuZitim oData protokolu. Systému [SUDaS
poskytuji &iselniky vad pro validaci Cinnosti realizovanych a pienaSenych systémem CEV
a ¢iselniky pro spravy, obvody a oblasti.

CEV

CEV predava informace tykajici se realizovanych vykonii evidovanych v systému CEV. Tato data
jsou v systému ISUDaS pouze pripojena k fakturovanym c¢innostem a predany do systému I

Nové se uvazuje o docasné integraci CEV legacy, kterd bude pozdéji nahrazena integraci proti CEV
NG.

Helios

Pro smlouvy je vyuZito obsahu datovych struktur IS Helios, ktery je prostiednictvim | N
transformovan a zpracovan do tabule, zpracovavané v pravidelnych rannich intervalech. Tato
tabule je nabizena dal$im IS s vyuZitim I s rozsii'enim oData.

MIS - Adekvatnost

Integrace proti systému MIS - adekvatnost slouzi pro ziskavani adekvatnich vykoni
realizovanych ¢innosti.

Adekvatni vykony vychazeji ze statistické analyzy hlaSenych vykont (historickych i aktualnich)
v porovnani s tvrdosti zimnich povétrnostnich podminek, které jsou reprezentovany tzv. Indexem
naroc¢nosti zimni udrzby. To je ¢islo, které popisuje, jaké bylo pocasi na uzemi obvodu v dobé
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udrzby. Tvrdost zimy a mnoZstvi vykonl jsou zavislé veli¢iny. V ramci historickych dat je

stanovena obvykla reakce udrzby na urcitou tvrdost zimy. Tzn. kdyZ je znamo, jaké bylo pocasi a
jak velky je dany obvod, miiZe byt stanoveno, jaké vykony zde pfi daném pocasi mély byt
odvedeny, pokud by reakce zhotovitele udrzby na pocasi byla prlimérna / adekvatni. Nejde
o predpovéd, ale vZdy o analyzu namérenych dat.

NDIC - dopravni info

SlouZi pro odbér dopravnich informaci ze systému NDIC.

MIS - Pocasi

SlouZi jako naSeptavac pocasi pii praci dispecert s dispecerskymi deniky.
2.2.2 Systémy ziskdavajici data z IS ISUDaS

|

Do systému I jsou prenaSeny informace tykajici se fakturovanych vykonii ze systému [SUDaS
a CEV.

ZZ7S - Pocasi

Z denikil udrzby jsou pro jednotlivé oblasti zanaSeny informace tykajici se aktualniho pocasi
do systému ZZS.

3 MUST HAVE POZADAVKY PRO JEDNOTLIVE MODULY
RESENI
3.1 Modul Smlouvy

Modul smlouvy je zakladnim modulem systému ISUDaS. Jednotlivé diléi moduly pracuji
s informacemi zadavanymi do modulu smluv.

Zavedeni smlouvy je prvni krok k zahajeni ¢innosti v celém systému ISUDaS. Smlouva je provazana
s oblasti udrzby, konkrétnf organiza¢ni jednotkou RSD a p¥islu$nou dodavatelskou firmou. Déle
jsou ve smlouvé definovany mechanizace a pracovnici, kteff pod smlouvou pracuji a jsou
vyuzivani v jinych nebo dal3ich aplikacich systému ISUDaS. Soucasné jsou ve smlouvach vedeny
i platné ceny vazané k dané smlouvé pro jednotlivé ¢innosti v ramci zimnich smlouvéch (ZU a BU).
VSechny funkcionality spojené se spravou externich dodavatelii jsou provadény na zakladé
zavedenych smluv.

Must have | Modul smluv umoznujict:
pozadavky
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3.2 Modul Ciselniky

Modul &iselniky slouZi primarné pro zadani vozidel do systému ISUDaS. Ciselnik vozidel disponuje
moznostmi pro zadani konfigurace a dalSich parametrli vozidel. Z ¢iselniku je moZné vytvorit
export a nasledné ho importovat v modulu smluv jako set vozidel k dané smlouvé. Unikatnim
identifikatorem vozidla je I

Must have
pozadavky

3.3 Modul I

Modul N slouZi uZivatelim jako chytrd tabule nabizejici sledovani vyznamnych
informaci evidovanych v jednotlivych modulech systému ISUDaS. Tato tabule zajiStuje moZnost
zobrazovani novinek vytvoienych roli hlavni uZivatel. Rovnéz jsou v ramci modulu dashboard
realizovany upozornéni.

Must have e Novinky
pozadavky

3.4 Modul Sledovani vozidel a Telemetrie

Modul Sledovani vozidel a Telemetrie slouZi k vykresleni jiZ ziskanych dat z GPS modult vozidel
realizujicich udrzbu v ramci systému. Modul umoZnuje sledovani vozidel, detail jejich ¢innosti,
vykresleni tras do mapy a nabizi funkcionality slouzici k analyze jiZ realizovanych ¢innosti.

Must have
pozadavky
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3.5 Modul Denik udrzby

Modul Denik udrzby slouZi k evidenci a spravé kazdodennich aktivit dispecert pti fizeni udrzby
komunikaci, primarné v obdobi zimni udrzby, ale miZe byt vyuZivan i mimo toto obdobi. Modul
umoznuje dispeceriim zaznamenavat nasledujici informace:

Shromdazdéné udaje slouZi predevsim pro:

Modul je navrZen tak, aby umoZiioval deniky archivovat, exportovat a vyuZivat v ramci
analytickych nastrojt ISUDaS.

Must Have
pozadavky

3.6 Modul Provozni denik
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Provozni deniky slouZzi k evidenci zakladnich typl udrzby, naptiklad kaceni nebo koseni, ale
nezahrnuji ¢innosti zimo-bézky.

Must have "
pozadavky

3.7 Modul Inspekce

Modul Inspekce slouZzi k zadavani, sledovani a vyhodnocovani inspekénich aktivit tykajicich se
zimni i béZné udrzby komunikaci a kontroly externich dodavatel. Modul obsahuje dvé hlavni
sekce:

Argumentace - slouZi pro pribéZnou diskusi mezi uZivateli formou chatu s moZnosti prikladani
priloh.

Protokoly - jednorazové vytvoreni inspekéniho protokolu bez moZnosti dalsi diskuse.

Must have
pozadavky

3.8 Modul Adekvatnost

Modul Adekvatnostje urcen pro vyhodnocovani vykonl v ramci zimni udrzby. UmoZiuje
porovnani o¢ekavanych vykontl (vypocétenych na zakladé dat z meteorologického systému )
s vykony hlaSenymi v systému [SUDaS nebo ISUD. Vysledky jsou prezentovany formou tabulek
a grafii, a to na tydenni a mésic¢ni trovni.

Modul slouzi piedevsim jako nastroj pro kontrolu souladu mezi planovanymi a realizovanymi
¢innostmi zimni udrzby. Vystupy jsou vyuZivany jako podklad pro finanéni kontroling a nasledné
také pro mistni inspekce.

Aplikace je uzivatellim piistupna po cely rok, ale aktivné se vyuZziva zejména v obdobi zimni
sezény (1. 11. - 31. 3.), kdy jsou dostupna vstupni data z meteorologického systému HEE
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Zpracovani probiha oddé&lené pro systém ISUDaS (obvody a oblasti) a ISUD (SSUD), podle zptisobu
vykazovani vykoni.

Must have |
pozadavky ]

3.9 Modul Evidence vykonu

Modul Evidence vykonii zajiStuje evidenci, sledovani a kontrolu vykont provedenych pti udrzbé
komunikaci a dalSich souvisejicich ¢innosti podle platnych smluvnich ustanoveni. SlouZi k ovéteni
provedenych ¢innosti, jejich spravnému vyuctovani a nasledné kontrole.

Seznam c¢innosti vychazi ze smluvné definovanych soupist ¢innosti (viz prilohy ptivodniho
a nového znéni smlouvy).

Must have
pozadavky

3.10 Modul Fakturace

Modul Fakturace je urcen pro evidenci, korekci a schvalovani nakladii za ¢innosti spojené se
spravou a udrzbou silnic v rdmci jednotlivych oblasti. Proces je realizovan formou mésic¢nich
soupisti vykont, které reflektuji skute¢né provedené ¢innosti v daném obdobi.

Fakturace je postavena na principu navaznosti na dals$i moduly systému ISUDaS,
zejména Smlouvy, Finan¢ni kontroling a Provozné vyrobni plan. V ramci jednoho procesu se
sbihaji informace z téchto moduli a vysledkem je dokument, ktery slouzi jako podklad pro
fakturaci dodavatelem.

Kazdy soupis obsahuje jednotlivé tadky cinnosti, které odpovidaji polozkdm definovanym
ve smlouve.
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Uzivatel nema moznost fadky upravovat, administrator ma moZznost pridat extra fadky nad ramec
smlouvy. Po upravach je soupis uzavien a odeslan ke schvaleni.

Schvalovaci proces je dvoustupiiovy:
Prvni stupen: Odpovédny pracovnik dané Spravy/Zavodu (Oblastni schvalovatel)
Druhy stupen: Inspektor z Generalniho feditelstvi (Centralni schvalovatel)

Oba schvalovatelé mohou provadét schvaleni nezavisle na sobé.

Modul zaroven umoziuje kontrolu proti dattim z GPS auditu a eviduje historii vSech zmén a akci
provedenych nad konkrétnim soupisem. Vysledné vystupy je mozné exportovat do formatu PDF
pro ucely archivace a fakturacniho procesu mimo systém.

Must have
pozadavky

3.11 Modul Finanéni kontrolling

Modul Finan¢ni kontroling zpracovava data o vykonech zimni udrzby a umoZiiuje jejich
vyhodnoceni z hlediska shody s o¢ekavanymi hodnotami.

Modul finan¢niho kontrolingu zobrazuje informace o vykaznictvi a adekvatnosti.

Reporty jsou generovany pouze pro data ziskanad ze systému ISUDaS, s agregaci obvodd, pro
jednotlivé oblasti v konkrétni zimni sezéné za zvoleny kalendaini mésic.

Must have | «
pozadavky
e

3.12 Modul Reporting

Modul Reportingu v systému ISUDaS slouZi jako centralizovany nastroj pro analyzu, vizualizaci a
kontrolu vykazl napti¢ vSemi oblastmi systému. Zobrazuje klicové reporty do jednoho prostiedi

- 1 Vi odul reflektuje poZadavky jednotlivych uzivatel

systému. Model béZi na manaZerskych informacnich systémech v ramci HEEE organizace.
Umoznuje piistup dle pridélenych roli [l a zaroven filtruje data podle atributt |
konkrétné pomoci Il
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Must have o
pozadavky o

3.13 Modul Plan zimni udrzby

Plan zimni udrzby je legislativné dany dokument, jehoZ struktura je tvoi‘ena Sablonou s kapitolami
obsahujicimi pievazné textové nebo tabulkové informace. Tento dokument se vaze ke smlouvé s
dodavatelem, ptricemZ smluvné je zajisténa sluzba, zatimco konkrétni mechanizace a personal se
mohou ménit na zakladé sezénnich pozadavkil. Plany jsou zakladany pro jednotlivé obvody a
agregovany do oblasti, které jsou nasledné& schvalovany RSD a predkladany ministerstvu.

Must have poZadavky .

3.14 Modul Provozné vyrobni plan

Modul Provozné vyrobni plan (PVP)slouZi k planovani a pribéZnému monitorovani vyuZziti
finanénich prostfedkd p¥idélenych na konkrétni smlouvy mezi RSD a dodavateli udrzbovych
praci. UmoZiiuje pirehledné evidovat planované i skute¢né cerpané finance na urovni jednotlivych
¢innosti a mérnych jednotek (M]).

Diky modulu mohou uZivatelé flexibilné upravovat aktualni plan cerpani dle skutecné situace v
terénu a poti‘eb udrzby, aniZ by prekrocili celkovou smluvni ¢astku. Modul zajiStuje transparentni
dvoustupiiové schvéleni zmén v planech ze strany odpovédnych pracovniki RSD, ¢imZ se
zachovava kontrola nad efektivnim vynakladanim vetejnych prostredkd.

Soucasti modulu je rovnéz historie plant, kterd poskytuje podklady pro kontrolu a zpétnou
analyzu ¢erpani financi v minulych obdobich.
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Modul pokryva zimni a béZnou udrzbu s potencidlem rozsifeni na dalsi ¢innosti v ramci nové
uzaviranych smluv.

Must  have
pozadavky

Automatické vytvoreni planu dle uzaviené smlouvy

3.15 Modul Skoleni dispeéert

Modul Skoleni dispeéerii predstavuje kligovy néstroj pro zajisténi kvalifikace a p¥ipravenosti
dispecerti odpovédnych za Fizeni a koordinaci zimni idrzby. Hlavnim tcelem je zabezpecit, aby
vSichni dispeceti dodavateli spliiovali stanovené kvalifika¢ni pozadavky a byli ptripraveni ridit a
koordinovat ¢innosti spojené se zimni udrzbou.

Modul nahrazuje dosavadni pievazné manualni spravu Skoleni kompletné automatizovanym
online reSenim, které vyrazné usnadiiuje a zrychluje cely proces. Hlavni pfinos modulu spoc¢iva v
zajisténi splnéni zakonnych a smluvnich poZzadavki na pravidelna skoleni a certifikace dispecert.
Dispeceli musi absolvovat povinné 3koleni pied zahajenim zimni sezdny, priCemzZ Uspésn

N

certifikace je podminkou pro vykon jejich ¢innosti v dané sezdné.

Modul umoZiiuje automatizovanou spravu Skolicich materialli, provadéni testii, automatické
vyhodnoceni vysledki a evidenci certifikaci. Toto online feSeni vyrazné sniZuje administrativni
z4té% na strané RSD i dodavateld a zaroveii zvySuje transparentnost, bezpeénost a kvalitu
provadéné zimni udrzby.

Must have
pozadavky o
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4 BEZPECNOSTNI A VYKONNOSTNI POZADAVKY

4.1 Autentizace a autorizace

Systém ISUDasS vyuZiva pro autentizaci uZivateld integraci s | | N SIS RSD, potazmo
E svyuzitim AN VSichni uZivatelé (interni i externi) se prihlasuji svym
uzivatelskym jménem a heslem v organizaci.

Autorizace je dale fFizena na urovni prifazenych uzivatelskych roli vedenych v Il organizace
v I
Role v aplikaci jsou fizeny pristupem I matice opravnéni pro jednotlivé moduly.

I -1y jc rovnéZ veden v Il organizace.

4.2 Ochrana dat a Sifrovani

Data prenasena mezi klientem a serverem jsou chranéna Sifrovanim prostiednictvim HTTPS.
Systém vyuziva | pro spravu identit, ¢cimz dochazi k centralizovanému fizeni
pristupu a ochrané osobnich tdajt. U citlivych dat (napt. pristupova prava, vykony, fakturace) je
zajisténo jejich zpristupnéni pouze opravnénym osobam dle nastavenych roli a piistupovych
prav.

4.3 Vykonnostni pozadavky

Systém je provozovan jako webova aplikace bez nutnosti instalace lokalniho softwaru. Vzhledem
k rozsahu dat (telemetrické udaje, GPS zaznamy, denni evidence vykond, reporting) s ohledem

e

vysSich stovky uZivatelli musi systém zvladat vysoky objem operaci zejména v zimnim obdobi.

Architektura zohlednila tyto poZadavky zejména v ohledu technologického stacku, horizontalni
Skalovani v sou¢asném navrhu reSeni neni uvaZovano.

5 AKCEPTACNI KRITERIA

Kritérium Must have

1. Funkc¢nost PIné odpovida specifikaci v ¢asti ,must have”.

2. Testovani Modul prosel alespoii jednim kolem testovani zakaznikem nebo technickym
dozorem.

3. Chybovost Neobsahuje Zadné chyby kategorie A ani B.

prevedeny do backlogu.

4. Zpétna vazba | Piipominky zakaznika byly zapracovany nebo zdiivodnéné odmitnuty /

5. Bezpecnost Vystup z penetrac¢nich testi neobsahuje zavazné zranitelnosti.

6. Dokumentace | Mazpracovanou zakladni dokumentaci (uZivatelskou / technickou dle potieby).

7. Schvaleni Formalni schvéaleni zdkaznikem (napt. podpis akceptatniho protokolu).
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6 SOUCINNOST

V ramci analytické faze poZadujeme soucinnost zaméstnanct RSD (p¥ipadné dodavateld systému)

v roli:

Projektovy manazer

ZastreSuje koordinaci ¢innosti, realizaci integrac¢nich pozadavkil analyzy anebo implementace na
strané zakaznika.

Garant systému (byznys vlastnik):

V ramci analyzy poskytuje konzultace v rozsahu dot¢enych systém.

Garant (-i) (Integracni architekt, vlastnik sluzby, vlastnik oblasti apod.):

Zaméstnanec je garantem projektu v oblasti architektury feseni. V priibéhu projektu je
obeznamen s moZnymi variantami pouzité technologie, kdy zabezpe¢i a odsouhlasi, Ze navrzené
FeSenilze implementovat do existujicitho prostiedi.

Soucinnost pti analyze

Pro uspésné dokonceni analytické faze je nutna soucinnost zakaznika v rozsahu potiebném pro

zafixovani potreb, integraci a oblasti sluzeb.

7 REALIZACNI TYM

Realizace daného fteSeni, vpiipadé pozZadavku plnéni osobami, u nichZz byla vyzadovana
kvalifikace dle Zadavaci dokumentace, bude plnéna prostirednictvim osob v poZadovanych rolich,
jimiz dodavatel prokazal svou zptisobilost.

8 HARMONOGRAM

Veskeré pripravné, preklenovaci a realiza¢ni prace budou dokonceny do 30. 6. 2025, a to pro
pozadavky oznacené jako MUST HAVE dle prioritizacni metody I

Vytvorenti findlnich verzi uzivatelskych priru¢ek probéhne nejpozdéji do 31. srpna 2025. Soucasti
bude i varianta dokumentace urcena pro ucely penetra¢niho testovani, a to jak pro scénare se
znalosti systému, tak bez nich.

Celkovy harmonogram implementace je pribézné aktualizovan a je vidy v souladu
s harmonogramem sdilenym ve skupin& Teams RSD.

9 CENA

9.1 Nabidkova cena

Piedpokladana, maximalni cena realizace je 7 884 000 K¢ bez DPH.
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9.2 Fakturaéni milniky

Poloka (role, pfip. skupinaroli) M. Pocet M.J. Cena; :;:v 56 Cer;aKz::::;;r.L
Konzultant/ Analytik D [ ] [ ] L
RsD Projektovy manazer [@)] . | 1 I
[Architekt/ Navrhaf D [ [ ] ]
Programator/ Kodér D | ] [ ] ]
Specialista L2 podpory (release, technical writer, apod.) D N I I

Celkem — (Cenacelkem  7884000,00Ke

Akceptace teSeni probéhne ve tirech krocich: Prvni ¢ast akceptace probéhne po nasazeni
do testovaciho prostiedi po 30.6.2025, a to z 15 %. Druha c¢ast akceptace probéhne k 31.8.2025 a
to ze 60 %. Tato ¢4st bude podminéna vysledky testovani ze strany zdkaznika (RSD), technického

dozoru a vysledky penetraénich testii provedenych RSD.

Zbyvajici cast akceptace (25 %) probéhne po 31. 10. 2025, po nasazeni aplikace do ostrého

provozu.

Fakturace bude probfhat na zakladé potvrzenych akceptaénich protokold ze strany RSD.
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