Smlouva o poskytovani Software jako sluiba-SaaS$ (hosting+)

Objednatel, pro ucely GDPR Spravce:

Zakladni $kola Zlin, Okruini 4685, pfispévkova organizace
se sidlem Okruzni 4685, 76005, Zlin

telefon T maray i
il: _!.'I-:_};-.;;&‘:_:::a'm"ﬁ:-;-;:ﬁ- ; “"_ ﬂl‘-"- e

IC: 46307745

Poskytovatel:

Z-WARE s.r.0.

se sidlem Ripska 20a, 627 00 Brno

IC: 07597533

DIC: €Z07597533

zastoupen jednatelem Ing. Vladimirem Zavrelem
(dale jako , Zpracovatel “)

SMLUVNI STRANY UJEDNAVAIJI NASLEDUIJICI:

1. Predmét smlouvy

1.1. Zpracovatel poskytne Objednateli Sluzbu Software jako sluzba-SaaS formou provozu
Dochazka P¥istup M. S. O. (dale jen systém) na serverech Zpracovatele.

1.2. Objednatel se zavazuje vlastnit trvalou licenci systému v zakoupené verzi, kterou
zabezpedi Zpracovatel systéemu a platit dohodnutou cenu Saas.

2. Poskytovani cloudové sluzby Saas

2.1. Zpracovatel je povinen zpfistupnit po dobu trvani této smlouvy systém a poskytnout za
timto éelem vedkeré pristupové udaje k systému dle specifikace uvedené v Priloha ¢. 1 -
Cenova kalkulace - Hosting - Pfistupovy a dochazkovy systém pro Zakladni skola Zlin, OkruZni
4685, prispévkova organizace

Specifikace hostingu SW Dochdzka Pristup M. S. O.

2.2. Zpracovatel je opravnén znepfistupnit systém a) v pfipadé prodleni vice nez 30 dni
Objednatele s thradou finanénich zavazkG vaci Zpracovateli b) v pfipadé hrubého poruseni
smluvnich podminek Objednatelem vyplyvajicich z této smlouvy a jejich pfiloh.

2.3. Data jsou ve vlastnictvi Objednatele a budou umisténa na serverech Zpracovatele.
Objednatel se zavazuje pravidelné, minimalné jednou denné, provadét zalohu dat na sve
technické zafizeni. Zpracovatel nenese 74dnou odpovédnost za ztrdtu ¢i zménu dat
Objednatele na zalohach na technickém zafizeni Objednatele.

2.4. Dalsi parametry poskytovani sluzby mohou upravit VOP.

3. Soudinnost objednatele
3.1. Objednatel je povinen poskytnout potfebnou soucinnost Zpracovateli v souvislosti s
plnénim smlouvy, zejména:
a) Poskytovani nezbytné technické a odborné soucinnosti zejména pfi provozu na pracovnich
stanicich a jejich periferiich




b) Predavani pozadovanych Uprav systému, Gprav a oprav konverzi dat ze stavajiciho systemu
pisemnou formou vyhradné do helpdesku systému.

3.2. Objednatel je povinen plnit Technické pozadavky na provoz systému Z-WARE jako sluzby,
které jsou dostupné ve verejné dokumentaci Z-WARE.

4. Servis systému a jeho udriba

4.1. V cené Sluzby Saa$ je zakladni monitoring funkénosti systému. Bézny mimozarucni servis
systému neni v cené hostingu a hradi se zvlast na zakladé platného ceniku servisu, popfipadé
dle servisni smlouvy uzaviené s Zpracovatelem.

5. Cena

5.1. Cena Saa$ je upravena v Priloha €. 1 - Cenova kalkulace - Hosting - Pfistupovy a dochazkovy
systém pro Zakladni kola Zlin, Okruzni 4685, prispévkova organizace

5.2. Cena Saa$ je garantovana prvnich 12 mésict od uzavieni smlouvy (tj. obdobi garantovane
ceny sluzby).

5.3. Zpracovatel je opravnén zménit cenu SaaS po uplynuti tohoto obdobi dle pravidel
uvedenych ve VOP,

6. Platebni podminky
6.1. Objednatel uhradi pInéni na zakladé faktur vystavenych Zpracovatelem mésicné nebo dle
domluvy s ekonomickym tsekem, bankovnim pfevodem na ticet Zpracovatele.

7. Trvani a ukonéeni smlouvy

7.1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

7.2. Smlouvu je mozné ukoncit:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b) pisemnou vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypovédni Ihitou 3 mésice, ktera pocina
bézet prvniho dne nasledujiciho mésice po mésici, ve kterém je vypovéd dorucena druhé
smluvni strané;

¢) odmitnutim zmény ceny Sluzby Saas;

d) odmitnutim novych VOP;

e) odstoupenim od smlouvy v pfipadech podstatného poruseni smlouvy.

7.3. Moinosti a formu predani dat systému zpét Objednateli upravuji VOP.

8. Zabezpeceni ochrany osobnich tidaju

8.1. Zpracovatel je zpracovatelem osobnich Gdaji a Objednatel je Spravce osobnich Gdaju ve
smyslu nafizeni evropského parlamentu & 2016/679 o ochrané osobnich udajt fyzickych osob
(GDPR).

8.2. Zpracovatel garantuje soulad zpracovani osobnich tdajli s platnou legislativou v ramci
jeho poskytovanych sluzeb a funkci systému, vidy a pouze na zdkladé doloZenych pokyni
Objednatele/Spravce.

9. Davérné informace

9.1. Smluvni strany se vzdjemné zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech podstatnych
skute¢nostech ziskanych pfi své &innosti vyplyvajici ze smlouvy a VOP, a to zejména o
skuteénostech, které tvofi jejich obchodni tajemstvi a divérné informace, vyjma povinného
poskytovani informaci dle platnych pravnich norem.




9.2. Za divérné informace smluvni strany povaZuji ty skute¢nosti provozni &i obchodni povahy,
které se kterakoli smluvni strana dozvi v souvislosti s ¢innosti dle této smlouvy, které nejsou
verejné dostupné. Podrobnéji upraveno ve VOP.

10. DalSi ujednani

10.1 Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména podle ustanoveni § 2586 a
nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

10.2. Poskytovani Sluzby Saa$ se dale Fidi aktualnimi VSeobecnymi obchodnimi podminkami
dostupnymi na webu Zpracovatele, které jsou v sou¢asném znéni také pfiloZeny k této smlouvé
jako pfiloha €. 2 Vieobecné obchodni podminky .

10.3. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:

a) PFiloha &. 1 Specifikace hostingu SW Dochazka Pfistup M. S. O.;

b) Priloha €. 2 Veobecné obchodni podminky;

10.4. Tato smlouva miZe byt ménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi viemi
smluvnimi stranami.

10.5. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Kazda smluvni strana obdrZi 1 stejnopis
této smlouvy.

10.6. Smluvni strany prohladuji, Ze souhlasi s uvefejnénim této smlouvy i p¥ip. jejich dodatki v
registru smluv dle zékona ¢. 340/2015 Sb.

10.7. Tato smlouva nabyvéa platnosti dnem podpisu obou zi¢astnénych stran a Gcinnosti
okamzikem zvefejnéni v registru smluv dle zékona ¢. 340/2015 Sb.
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Ptiloha €. 2 Specifikace hostingu SW Dochazka PFistup M. S. O.

Objednatel:
Zakladni $kola Zlin, Okruini 4685, pfispévkova organizace

IC: 46307745 .
Zastoupen: feditelkou skoly: Mgr. lvana Rejzkova ! :
(dale jako ,, Objednatel “)

Zpracovatel:

Z-WARE s.r.o.

se sidlem Ripska 20a, 627 00 Brno

IC: 07597533

DIC: CZ07597533

zastoupen jednatelem Ing. Vladimirem Zavrelem
(dale jako , Zpracovatel “)

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tato specifikace je pFilohou smlouvy o poskytovani hostingu SW Dochazka Pfistup M. S.
0. mezi smluvnimi stranami a slouZi k upfesnéni parametri poskytovani sluzby.

1.2. V ptipadé rozdilu mezi obsahem této specifikace a uzaviené smlouvy ma pfednost uprava
v této specifikaci (specifikace ma vy33i prioritu).

2. Sluzba zahrnuje

2.1) Dostupnost systému 365/366 dni v roce (garance min. 99% ¢asu, maximalni délka
nefunkénosti 24 hodin).

a) Pocet databaazi 1, véetné ulozeni dat, zabezpecené pfipojeni

2.2. Zajisténi dostateéného vykonu pro provoz systému v konfiguraci dle licence:

a) Velikostni licence: do 1 000 000 uzivateld.

b) Provoz SW Dochazka Pristup M. S. O. ..

c) Zahrnuje také naklady na napajeni, chlazeni a obnovu potfebného HW.

2.3. Zajisténi bezpeénosti:

a) Zalohovani dat: Zpracovatel zajituje denni zalohy a tyto archivuje v reZzimu 3 posledni denni
zalohy, 1 posledni tydenni zaloha a 1 posledni mésicni zaloha. Zalohy jsou uloZené jednou ve
stejném datovém centru a podruhé v geograficky oddéleném datovém centru.

b) Zabezpedené umisténi serveru vcéetné trvalé ostrahy objektu.

c) ZpFistupnéni zaloh pro moznost stazeni k objednateli.

d) Garance souladu zabezpeceni serveru s evropskym nafizenim o ochrané osobnich udaji
(GDPR).

2.4. Zajisténi aktivniho monitoringu systemu.

2.5. Zajisténi spravy serveru a jeho zabezpeleni (vietné bezpeénostnich aktualizaci).

3. Cena sluzby
3.1. Mésicni cena sluzby cini 850,00 K¢ bez DPH



4. Povérené osoby
4.1. Za objednatele je povérenou osobou:
Zastoupen: Udetni # S o s s S e b e S T A T
4.2. Za zhotovitele:
; . 3 E s
Jméno: Ing. Vladimir Zavrel, iy siesbeiad s ”...,4;”*“1_3& s _Hmﬁf.»:
4.3. V pripadé, ze dojde u nektere ze smluvmch stran ke zméné poverene osoby, oznami zménu
pisemné druhé smluvni strané. U&innost zmény viéi druhé smluvni strané nastava okamzikem
doruéeni tohoto oznameni. Zména povéiené osoby se nepovazuje za zménu této smlouvy.

5. Zavérecna ustanoveni
5.1. Tato specifikace je platna a u¢inna okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami
a nahrazuje viechny pfipadné pfedchozi verze této specifikace




1 DOCHAZKOVE
JPRISTUPOVE
2 STRAVOVACI

systémy

Pfiloha &. 1 - Cenova kalkulace - Hosting - Pfistupovy a dochazkovy systém
pro Zakladni $kola Zlin, Okruzni 4685, prispévkova organizace

Cloudova varianta Dochézka M. S. O. - mésiéni poplatek

Polozka ks | cenazaks cena celkem
bez DPH bez DPH
Cloudova varianta Dochazka M. S. O. - mésiéni poplatek 1 850,00 K& 850,00 K&
Cena celkem bez DPH 850,00 Ké
Cena celkems DPH 1 028,50 Kt

V Jihlavé 27. 05. 2025

Za firmu Z-WARE zpracoval: 1@?" *‘”ﬁ:ﬁ’ﬁ

tel: -%""-c._.h-r "”‘1 Q&mali e ry f}r’!’_ikﬁ%i

Z-WARE s.r.0. Ripska 20a, Brno 627 00 Rankova spajent
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