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Smlouva o poskytnuti sluzeb
Cislo CP: 2013/084 OZ ICT
Ceska posta s.p., Odstépny zavod ICT sluzby
se sidlem: Olsanska 1951/4,130 00 Praha 3
(o 47114983
DIC: CZ47114983
zastoupen: Ing. Monikou Jindrovou, vedouci odstépného zavodu ICT sluzby

zapsan v obchodnim rejstiiku: Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

bankovni spojeni: ¢islo uctu:

dale jen ,,Objednatel"

United Registrar of Systems Czech, s.r.o.

se sidlem: Prosecké 852/66 19000 Praha 9
IC: 26193116

DIC: CZ26193116

jednajici: Petr Mali¢ovsky MBA

zapsan v obchodnim rejstiiku: Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka ¢. 78547

bankovni spojeni:

dale jen ,,Dodavatel"

déle jednotlivé jako ,,Smluvni strana", nebo spole¢né jako ,,Smluvni strany* uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 269 odst. 2 zdkona €. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozdéjsich piedpist
(déle jen ,,Obchodni zakonik"), tuto Smlouvu o poskytnuti sluzeb (dale jen ,,Smlouva").
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Preambule
Objednatel provedl zadavaci fizeni k verejné zakazce ,Zajisténi Certifikace dle mezinarodnich

norem" (dale jen ,Zadavaci fizeni") na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzaviena s
Dodavatelem na zakladé vysledku Zadavaciho fizeni.

1. Ukel a predmét Smlouvy

1.1 Utelem a predmétem této Smlouvy je zajisténi Certifikace dle mezindrodnich norem ISO
9001:2008 a ISO 20000-1 dle piilohy ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,sluzby™). Kazdy z uvedenych
auditti bude proveden v jednotlivych etapach auditu v souladu s Piilohou &. 2 této Smlouvy.

1.2 Po uzavieni Smlouvy sdéli Objednatel Dodavateli tzv. ¢islo objednavky (OBIJ), kterd ma pouze
eviden¢ni charakter pro Objednatele a nema zadny vliv na plnéni Smlouvy.

1.3 Dodavatel se zavazuje provést pro Objednatele sluzby za podminek uvedenych v této Smlouvé.

1.4 Objednatel se zavazuje zaplatit za sluzby provedené v souladu s touto Smlouvou sjednanou
cenu.

2. Cena

2.1  Celkova cena za poskytvnuti sluzeb Dodavatelem &ini 468.000,- K¢ bez DPH (slovy: ¢tyFista
Sedesatosmtisic korun Ceskych) a je blize specifikovana v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

2.2 Vsechny ceny jsou uvadény v ¢eské méné (K¢&) a bez DPH, ktera bude pfipo¢itana v souladu
s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisi.

2.3 Dodavatel vyslovné prohlasuje a ujistuje Objednatele, ze cena za sluzby jiz v sobé zahrnuje

veskeré naklady Dodavatele spojené s plnénim dle této Smlouvy. Sjednané celkova cena je
cenou kone¢nou, nejvyse piipustnou a nemtze byt zménéna.

3. Platebni podminky

3.1  Dodavatel je opravnén vystavit dafovy doklad (fakturu) nejdiive po podpisu Zpravy z auditu
dle €l. 4, odst. 4.1 po provedeni jednotlivych etap auditi v cené dle specifikace uvedené v
Ptiloze €. 2 této Smlouvy.

3.2  Danovy doklad - faktura musi obsahovat ndlezitosti fadného dariového dokladu podle

prislusnych pravnich piedpist, zejména pak zakona o dani z pfidané hodnoty v platném znéni
a nize uvedené Gdaje:

+  Cislo Smlouvy,

+  Cislo objednavky (OBJ),

*  Popis fakturovanych sluzeb, rozsah, jednotkovou a celkovou cenu,,

+ Prilohou kazdé faktury bude kopie Zpravy zauditu potvrzeného kontaktni osobou

Objednatele.

3.3 V piipadé, ze Dodavatel spliiuje podminku § 81, odst. 2, pism. b), zdkona ¢. 435/2004 Sb.
o zaméstnanosti ve znéni pozdéjsich predpisii, je povinen tuto skuteCnost oznamit v ramci
kazdého vystaveného datiového dokladu.

3.4 V pripadé, Zze danovy doklad nebude mit odpovidajici naleZitosti nebo nebude vystaven
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v souladu s touto Smlouvou, je Objednatel opravnén zaslat jej ve lhité splatnosti zpét
k doplnéni Dodavateli, aniz se dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti
30 kalendafnich dnti pocind bézet znovu od vystaveni doplnéného/opraveného danového
dokladu Dodavatelem.

Splatnost dariového dokladu vystaveného Dodavatelem je 30 kalendarnich dni ode dne
vystaveni Dodavatelem. Dodavatel zasle dariovy doklad spolu s veSkerymi pozadovanymi
dokumenty Objednateli, a to doporu¢enym dopisem do tii (3) kalendarnich dnti od vystaveni.

Zasilaci adresa pro doruceni faktury/dariového dokladu:
Ceska posta, s.p.

Skenovaci centrum

Postovni 1368/20

701 06 Ostrava |

Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na cenu za sluzby.

4. Doba, misto a podminky plnéni

Dodavatel je povinen poskytovat sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1, Smlouvy od 1. 11. 2013 do 31. 12.
2017. Objednatel potvrdi piedani poskytovani této sluzby bez jakychkoli vad do Zpravy z
auditu, kterou vystavi Dodavatel ke dni ptedani sluzby za kazdou jednotlivou etapu audit.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele. Terminy auditi budou vzdy stanoveny po vzajemné
domluvé Dodavatele a Objednatele nejpozdéji 30 kalendafnich dni zahajenim jednotlivé etapy
auditu. Certifikaty budou vystaveny do 14 pracovnich dnii od data auditu.

Dodavatel vzdy vybere auditora, ktery je vhodny pro dany obor klientovy ¢innosti. Dodavatel si
v8ak vyhrazuje pravo zmeénit auditora (auditory) aby zajistila nezavislost a objektivitu, nebo
kdyz vzhledem k nepfedvidanym okolnostem nemize zajistit, aby byl urCeny auditor k
disposici.

Objednatel je opravnén sluzbu dle ¢l. 1 odst. 1.1, odmitnout ptevzit, pokud ma sluzba vady.

Pti predani sluzby dle ¢l. 1 odst. 1.1 preda Dodavatel Objednateli i veSkeré pripadné nezbytné
dokumenty pro rfadné poskytovani sluzby a vyuziti. Veskeré tyto dokumenty budou v ¢eském
jazyce a okamzikem jejich predani Objednateli se stavaji jeho vyluénym vlastnictvim.

3. Odpovédni pracovnici

Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Dodavatele ve vécech obchodnich pro tcely této
Smlouvy jsou:

Za Objednatele:

Za Dodavatele:
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52 Odpovédnymi pracovniky Objednatele a Dodavatele ve vécech technickych pro ucely této

Smlouvy jsou:

Za Objednatele:

Za Dodavatele:

5.3 Pouze odpovédni pracovnici Smluvnich stran a jejich zastupci jsou opravnéni vznaset vii¢i druhé

Smluvni stran€ pozadavky souvisejici s poskytovanim sluzeb.

6. Sankce

6.1  V pfipadé prodleni Dodavatele s poskytovanim sluzby v terminech jednotlivych audita dle ¢l. 4
odst. 4.2 této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele smluvni pokutu ve
vysi 5.000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni.

6.2 'V p¥ipadé, ze dojde k poruseni povinnosti Dodavatele, ktera zaklada narok Objednatele
k okamzitému odstoupeni od Smlouvy, je Objednatel bez ohledu na skuteénost, zda vyuzije
svého prava na odstoupeni od Smlouvy, opravnén uc¢tovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni takové povinnosti.

6.3 Za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti tykajici se mléenlivosti nebo ochrany obchodniho
tajemstvi, je Objednatel opravnén pozadovat od Dodavatele zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
100.000,-K¢.

6.4 'V ptipadé prodleni Objednatele s uhradou rfadné vystavenych a dorucenych faktur, je Objednatel
povinen uhradit Dodavateli Grok z prodleni dle nafizeni vlady ¢. 142/1994 Sb., kterym se
stanovi vySe urokli z prodleni a poplatku z prodleni podle ob&anského zakoniku, v platném
znéni.

6.5 Uplatnénim jakékoliv smluvni pokuty neni nijak dotéeno pravo na nahradu vzniklé skody a usly
zisk v celém rozsahu zptisobené Skody.

6.6 Vyuétovani smluvni pokuty musi byt zaslano doporucené s dodejkou. Smluvni pokuta je splatna
ve lhuit€ 30-ti kalendainich dnii ode dne doruceni vyuctovani.

6.7 Objednatel je v pripad€ uplatnéni smluvni pokuty vii¢i Dodavateli dle této Smlouvy v piipadé
neuhrazeni smluvni pokuty ze strany Dodavatele opravnén vyuzit institut zapocteni
vzajemnych pohledavek.

7. Dalsi zavazky Smluvnich stran prFi plnéni predmétu této Smlouvy
7.1 Dodavatel se zavazuje:

* informovat neprodlené Objednatele o vSech skutecnostech majicich vliv na plnéni
dle této Smlouvy,
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* plnit f4dné a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy,

¢ pozadat v¢as Objednatele o potfebnou soudinnost za ucelem fadného plnéni této
Smlouvy,

* na vyzadani Objednatele se zG¢astnit osobni schiizky, pokud Objednatel poZada o
schiizku nejpozdéji 5 pracovnich dnl pfedem. V mimoiadné naléhavych pripadech
Jje mozno tento termin po dohodé obou smluvnich stran zkratit.

7.2 Dodavatel je povinen postupovat pii pInéni této Smlouvy svédomité a s fadnou a odbornou pééi.
Dodavatel je povinen povéfit plnénim zavazkl z této Smlouvy pouze ty své zaméstnance, ktefi jsou
k tomu odborné zpuisobili. Pfi poskytovani sluzeb je Dodavatel vazan touto Smlouvou, zadkony, obecné
zavaznymi pravnimi predpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto nejsou v rozporu s témito normami
nebo z4jmy Objednatele. Dodavatel potvrzuje, Ze Objednatel mu pred podpisem této Smlouvy piedal
vSechny podklady nutné k fadnému provedeni sluZzeb. Dodavatel je povinen pfi vykonu své ¢innosti
v€as pisemné upozornit Objednatele na zifejmou nevhodnost jeho pokyni, jejichz nasledkem muze
vzniknout Skoda nebo nesoulad se zakony nebo obecné zavaznymi pravnimi piedpisy. Pokud
Objednatel navzdory tomuto upozornéni trva na svych pokynech, Dodavatel neodpovida za jakoukoli
Skodu vzniklou v této pfi¢inné souvislosti.

7.3 Dodavatel se zavazuje, ze pii své ¢innosti bude dbat, aby nebyla poskozena dobra obchodni povést
a obchodni firma Objednatele. Pfi poskytovani sluzeb musi Dodavatel vidy sledovat zdjmy
Objednatele. Dodavatel se zavazuje nevyvijet jakékoliv aktivity, a to jak piimo, tak zprostiedkované,
které jsou v rozporu se zajmy Objednatele ve viech oblastech jeho ¢innosti.

7.4 Dodavatel neni opravnén pouzit ve svych dokumentech, prezentacich ¢i reklamé odkazy na
obchodni firmu Objednatele nebo jakykoliv jiny odkaz, ktery by mohl byt i nepfimo wvést
k identifikaci Objednatele, bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

7.5 Jestlize vznikne na strané Dodavatele nemoznost plnéni ve smyslu § 352 Obchodniho zakoniku,
Dodavatel pisemné uvédomi bez zbyte¢ného odkladu o této skutecnosti a jeji pfi¢iné Objednatele.
Pokud neni jinak stanoveno pisemné Objednatelem, bude Dodavatel pokrafovat v realizaci svych
zavazkl vyplyvajicich ze smluvniho vztahu v rozsahu svych nejlepsich moZnosti a schopnosti a bude
hledat alternativni prostiedky pro realizaci té ¢asti plnéni, kde neni mozné plnit. Pokud by podminky
nemoznosti plnéni trvaly déle nez 15 kalendatfnich dni, je Objednatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

7.6 Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami je ¢inéna pisemné, neni-li touto Smlouvou
stanoveno jinak. Pisemna komunikace se ¢ini v listinné nebo elektronické podobé prostiednictvim
doporucené posty, e-mailu na adresy ¢i telefonni ¢isla Smluvnich stran uvedena v ¢l. 5 této Smlouvy.

7.7 Dodavatel neni opravnén postoupit ani pievést jakakoliv sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici z této
Smiouvy bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

7.8 Dodavatel se zavazuje provést likvidaci ¢i uloZeni veskerych odpadii vzniklych pfi plnéni této
Smlouvy.

7.9  Smluvni strany sjednavaji, ze veskeré¢ skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy
souvisejici se Smluvnimi stranami a vSechny skute¢nosti, o nichz se dozvi v souvislosti s touto
Smlouvou, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich, jsou Smluvnimi stranami povazovany
za obchodni tajemstvi. Pro ucely této Smlouvy jsou divérnymi informacemi a obchodnim tajemstvim
zejména tato Smlouva, zapisy z jednani Smluvnich stran, vSechny informace, které poskytne
Objednatel Dodavateli, at’ jiz v podobé materializované nebo dematerializované. Smluvni strany se

zavazuji;

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to az do doby, kdy se informace této povahy stanou
obecné znadmymi za predpokladu, ze se tak nestane poruSenim povinnosti
mléenlivosti,

b) pouzit informace uvedené¢ povahy pouze pro Cinnosti souvisejici s piipravou
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a plnénim této Smlouvy, dale tyto informace nerozsifovat ani nereprodukovat,
nezpfistupnit je jinym osobédm ani je nevyuzit pro sebe é&i pro jinou osobu,

¢) omezit pofet svych zaméstnancii pro styk s témito chranénymi informacemi
a pfijmout G€inna opatieni pro zamezeni jejich tniku, piipadné zabezpetit, aby i tyto
osoby povazovaly uvedené informace za diivérné a zachovavaly o nich ml&enlivost.

7.10 'V piipadé poruseni obchodniho tajemstvi ve smyslu § 51 Obchodniho zékoniku, pouZiji

Smluvni strany prostfedky pravni ochrany proti nekalé soutézi. Podkozena Smluvni strana ma
pravo na nahradu $kody, ktera ji takovymto jednénim druhé Smluvni strany vznikne. Povinnost
plnit ustanoveni této Smlouvy se nevztahuje na informace, které:

*  mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,
*  byly pisemnym souhlasem obou Smluvnich stran zpro$tény téchto omezend,

*  jsou zndgmé nebo byly zvefejnény jinak, ne# nasledkem zanedbéni povinnosti jedné ze
Smluvnich stran,

*  pfijemce je zna diive, nez je sd&li Smluvni strana,

*  Jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim organem na
zakladé zakona,

* je Objednatel povinen poskytnout svému zakladateli.

7.11. Povinnost ml¢enlivosti trv4 i po dobu 12 mésici po ukon€eni platnosti této Smlouvy.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8. Doba trvani Smlouvy

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu vSemi stranami a s G¢innosti od 1. 11. 2013.
Smlouva je uzaviena na dobu urgitou, viz &l. 4, odst. 4.1 Smlouvy.

PfedCasné ukongit uginnost této Smlouvy lze ze zakonnych diivodi, pisemnou dohodou
Smluvnich stran, vypovédi nebo jednostrannym odstoupenim v pfipadé podstatného porusenti
Smlouvy.

Za podstatné poruseni této Smlouvy se povazuji ve smyslu § 345 Obchodniho zakoniku zejména
pripady, kdy:

je Objednatel pres pisemné upozornéni Dodavatele v prodleni s Ghradou faktury vystavené na
zdklad¢é a v souladu s podminkami této Smlouvy déle nez dvacet (20) kalendainich dni od
pisemného upozornéni,

je Dodavatel i pies pisemné upozornéni Objednatele v prodleni s poskytovanim sluzeb ve
stanoveném terminu dle ¢1. 4 odst. 4.1 této Smlouvy déle nez patnact (15) kalendainich dnf,

je-li Dodavatel v likvidaci nebo viigi jeho majetku probihd insolvenéni Fizeni, v némsz bylo
vydano rozhodnuti o ipadku nebo insolvenéni navrh byl zamitnut proto, ze majetek nepostacuje
k Ghradé nakladii insolventniho fizeni, nebo byl konkurz zrusen proto, ze majetek byl zcela
nepostacujici nebo byla zavedena nucen4 sprava podle zvlaStnich pravnich predpisti.

Odstoupeni je G¢inné od okamziku, kdy je dorugeno pisemné prohlaseni jedné Smluvni strany o
odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strang. V pripadé odstoupeni od Smlouvy si Smluvni
strany nebudou vracet plnéni fadné poskytnuta ke dni Ginnosti odstoupeni od Smlouvy.

Ukoncenim uéinnosti Smlouvy nebo jeji &asti nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvni
pokuty, zaruky, néhrady $kody a jinych narok a Jjiné pretrvavajici zavazky.

KaZzda ze Smluvnich stran mé4 pravo tuto Smlouvu vypoveédet bez udani diivodi s vypovédni
Ihitou 2 mésicl, jez zaéne plynout prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po
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doruCeni pisemné vypovédi druhé Smluvni strané,

9. Zavérelna ustanoveni

9.1 Tato Smlouva se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislunymi ustanovenimi
Obchodniho zakoniku a zakona ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdé&jsich piedpist.

9.2 Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k odstranéni vzajemnych sport, vzniklych na
zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto Smlouvou, a jejich vyfedeni zejména prostiednictvim
jednani odpovédnych pracovnikii nebo jinych povefenych subjekti. Nedohodnou-li se na zpiisobu
feSeni vzijemného sporu, dohodly se Smluvni strany, Ze mistn€ piislusSnym soudem pro feseni
piipadnych spord bude soud pfislusny dle mista sidla Objednatele.

9.3 Tato Smlouva miZe byt ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky ke Smlouve
podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

9.4 Dnem dorudeni pisemnosti odeslanych na zékladé této Smlouvy nebo v souvislosti s touto
Smlouvou, pokud neni prokdzén jiny den dorudeni, se rozumi posledni den lhiity, ve které byla
pisemnost pro adresita ulozena u provozovatele postovnich sluZeb a to i tehdy, jestlize se adresat o
Jjejim uloZeni nedovédgl.

9.5 Pokud kterékoli ustanoveni této Smlouvy nebo jeho &ast se stane neplatnym ¢&i nevynutitelnym,
nebude mit tato neplatnost &i nevynutitelnost vliv na platnost ¢i vynutitelnost ostatnich ustanoveni této
Smlouvy nebo jejich ¢asti, pokud nevyplyva pfimo z obsahu této Smlouvy, Ze toto ustanoveni nebo
Jeho ¢ast nelze oddélit od dal$iho obsahu. V takovém pfipad€ se obé Smluvni strany zavazuji netidinné
a neplatné ustanoveni nahradit novym ustanovenim, které je svym Gcelem a vyznamem co nejblizsi
ustanoveni této Smlouvy, jez ma byt nahrazeno.

9.6 Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 (slovy: Ctyfech) stejnopisech s platnosti originalu, z nich? kazda
Smluvni strana obdrzi po dvou.

9.7 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva vyjadfuje jejich tplné a vyluéné vzajemné ujednéni
tykajici se dan¢ho pfedmétu této Smlouvy. Smluvni strany po pfecteni této Smlouvy prohlasuji, ze
byla uzaviena po vzdjemném projednani, uréité a srozumitelng, na zakladé jejich pravé, vazng minéné
a svobodné viille. Na ditkaz uvedenych skute¢nosti piipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i
zastupcea.
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9.8 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Priloha €. 1 - Specifikace plnéni
Ptiloha ¢. 2 — Specifikace ceny
Ptiloha €. 3 — Vzor Zpravy z auditu
Za Objednatele:
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Ing. Monika Jindrova Petr Mali¢ovsky MBA
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e
Priloha é. 1

Specifikace plnéni

Certifikaéni standard: ISO 9001:2008

Oblast/rozsah certifikace:

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje fyzické vrstvy komunikaéni infrastruktury MV (radioreléové
spoje, optické spoje, metalické kabely);

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje pienosovych technologii komunikaéni infrastruktury MV;
Zajisténi provozu, servisu a rozvoje radiokomunika¢niho systému PEGAS;

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje uréenych hlasovych technologii;

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje IP/MPLS datové infrastruktury (routery, switche);

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje dohledovych systémii komunikaénich technologii;

Zajisténi provozu centralniho spojovaciho pracovisté;

Zajisténi servisu IC technologii operaénich stiedisek PCR;

Zajisténi komunikaéni podpory vybranych projekti Objednatele, napi. KIVS, CMS, operaéni
stiediska, SIS, VIS, S-TESTA apod. (technické navrhy feSeni, posuzovani dokumentt, konfigurace,
nastaveni specifickych parametri, odhady provoznich moznosti ICT atd.), konzulta¢ni innost pro
Objednatele v oblasti komunikaci;

Zajisténi bezpecného Internetu prostiednictvim CMS;

Zajisténi provozu CMS a Interconnectu

Zpracovani stanovisek pro Objednatele k jevu &. 81 vyplyvajicich ze stavebniho zakona véetné
uzemnéanalytickych podkladii pro zpracovatele izemnich a regulaénich plani; odborné posouzeni
elektromagnetické kompatibility k mimoresortnim systémutim;

Zajisténi uzivatelskych Skoleni na radiokomunikaéni systém Pegas;

Zajisténi sluzeb prenosovych okruhii a hlasovych sluzeb.

Certifika¢ni standard: ISO 20000-1
Oblast/rozsah certifikace:

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje fyzické vrstvy komunikaéni infrastruktury MV (radioreléové
spoje, optické spoje, metalické kabely);

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje pienosovych technologii komunikaéni infrastruktury MV;
Zajisténi provozu, servisu a rozvoje radiokomunikaéniho systému PEGAS;

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje uréenych hlasovych technologii;

Zajisteéni provozu, servisu a rozvoje IP/MPLS datové infrastruktury (routery, switche);

Zajisténi provozu, servisu a rozvoje dohledovych systémi komunikaénich technologit;

Zajisténi provozu centralniho spojovaciho pracovisté;

Zajisténi servisu IC technologii operaénich stiedisek PCR;

Zajisténi komunikacni podpory vybranych projekti Objednatele, napi. KIVS, CMS, operaéni
stiediska, SIS, VIS, S-TESTA apod. (technické navrhy feSeni, posuzovani dokumenti, konfigurace,
nastaveni specifickych parametrti, odhady provoznich moznosti ICT atd.), konzultaéni ¢innost pro
Objednatele v oblasti komunikaci;

Zajisténi bezpeéného Internetu prostiednictvim CMS;

Zajisténi provozu CMS a Interconnectu

Zpracovani stanovisek pro Objednatele k jevu ¢. 81 vyplyvajicich ze stavebniho zakona vletné
uzemnéanalytickych podkladi pro zpracovatele tzemnich a regulacnich plant; odborné posouzeni
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elektromagnetické kompatibility k mimoresortnim systémiim;
Zajisténi uzivatelskych skoleni na radiokomunikaéni systém Pegas;
Zajisténi sluzeb pfenosovych okruhii a hlasovych sluzeb.
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Specifikace ceny

P.L. Predmét Cena za audit
(K¢ bez DPH)
1: Prvni dozorovy audit ISO 9001:2008 v roce 2013 |46.800
2, Druhy dozorovy audit ISO 20000-1 v roce 2013 |46.800
3. Druhy dozorovy audit ISO 9001:2008 v roce 2014 |46.800
4. Recertifikacni audit ISO 20000-1 v roce 2014 46.800
5. Recertifikaéni audit ISO 9001:2008 v roce 2015 |46.800
6. Prvni dozorovy audit ISO 20000-1 v roce 2015 |46.800
7. Prvni dozorovy audit ISO 9001:2008 v roce 2016 |46.800
8. Druhy dozorovy audit ISO 20000-1 v roce 2016  |46.800
9. Druhy dozorovy audit ISO 9001:2008 v roce 2017|46.800
10. Recertifikaéni audit ISO 20000-1 v roce 2017 46.800
Cena celkem za viechny provedené audity 468.000

Cena sluzeb je stanovena jako nejvySe pfipustna.

,Certifikace dle mezinarodnich norem ISO 9001:2008 a ISO 200000*

Priloha &. 2
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Ptiloha ¢. 3 - Vzor Zpravy z auditu

Zpréva z auditu je jedinedny dokument, ktery vznika v pribéhu auditu a jeho ptesny vzor tedy neni k
dispozici
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