DA153/00

Servisni smlouva

Nize uvedeneho dne, mésice a roku uzaviraji smiuvni strany

1) Stredni odbornad skola Jarov
se sidlem UCriovskd 100/1, 190 00 Praha 9
IC : 00300268

jednaiici: Mgr. Miloslav Janecek, feditel
na strané jedné jako objednatel
a

2) obchodni spole¢nost: SYSTHERM s.r.o.
se sidlem: K Papirné 172/26, 312 00 Plzer - Bukovec
IC: 64830454
DIC: C764830454
Zapsand: v OR vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, viozka 7209
fednaijici: Jan Kazda, jednatel

na strané druhé jako poskytovatel

Servisni smlouva

PREAMBULE
Objednatel a poskytovatel se dohodli na komplexvjim servisu tepelnych zdroju
objednatele a systémd Ustfedniho vytdpéni v aredlu SOS Jarov, U&riovskd 1, 190 00

Praha .

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Poskytovatel bude zqgjistovat servis ve zdrojich tepla, které jsou osazeny technologil
SYMPATIK, a to v rozsahu elekiroinstalace, MaR a strojni technologie.

1.2. Poskytovatel bude rovnéz zqjistovat aktualizaci a vzddleny dohled nad
dispecerskym pracovistém.

2. Predmét smlouvy

Poskytovatel bude vykondvat nasleduijici prace:
2.1. Pravidelnd pUl ro¢ni (mésic duben a mésic fijen) servisni prohlidka.

2.2. Nepfetrzitd podpora zgjisténi bezpe&né, kvalitni a neprerusované doddavky tepla ze
zdroje tepla.

2.3. Podporou se rozumi nonstop zagjisténi nezoyiné& nutnych vyrobnich prostfedkd,
ndhradnich dild a technické podpory pro zgijisténi ndstupu na odstranéni zdvady
brdnici provozu.

2.4, Poskytovatel bude zgijiffovat pravidelny servisni dohled nad technologickym
strojnim i el. fidicim regulacnim systémem.

2.5. Poskytovatel se zavazuje provadet servisni Cinnosti objednateli na této dodané
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technologii firmou SYSTHERM s.r.0. — vyrobky SYMPATIK;

2.5.1. dispecinku vcetné vizualizace dodane technologie SYSTHERM sr.o. a SW
WebHeatControl,

2.5.2. systému MaR preddvacich stanic véetné BDS s odplynénim, regulace

fopné vody, regulace teplé vody, casové pladny a elekiroinstalace
preddvacich stanic,

2.6. Specifikace servisnich Cinnosti u technologii SYMPATIK:

2.6.1. Pradce budou probihat vzddlenym pristupem. Objednatel je povinen
zajistit nepretrzity vzddleny pristup pro poskytovatele.

2.6.2. Mésicné bude provedena vzddlend kontrola:
2.6.2.1.  spravného chodu pfeddvacich stanic
2.6.2.2. zdloha databdze WHC, konfrola chodu
2.6.2.3. komunikace s OPS a kontrola archivace WHC
2.6.2.4.  Udrzba aktudini verze SW v servisnim reguldtoru
2.6.2.5. online podpora
2.6.3. Rocné& bude provedena na misté servisni prohlidka PS, BDS a dispecinku:
2.6.3.1.  kontrola viech &idel a ak&nich prvkd
2.6.3.2.  odzkouseni havarijnich stav(
2.6.3.3. kontrola rozvadéce

2.6.3.4.  kontrola pospojeni

2.6.3.5.  strojni technologie preddvacich stanic - t&snost, funk&nost, tepelné
izolace

2.6.3.6. kontrola a aktualizace dispecinku WHC

3. Pravidla soucinnosti

3.1. Objednatel se zavazuje nahldsit vznikleé zavady a havdrie na nepretrzity dozor
poskytovatele, a to minimdlné jednim z nasledujicich zpdsobl prenosu informaci:

A) Tel. &islo na nepfetriity dispecink:
B) E-mail:

3.2. Za objednatele je pracovnikem oprdvnénym jednat ve véci pozadavku servisni
Cinnosti:

82l
3.2.2.
3:2.3.

3.3. Za Poskytovatele je pracovnikem opravnénym jednat ve véci provedeni
pozadovaného zdsahu:

SN

3.4. Objednatel se zavazuje umoinit poskytovateli vstup objektl, do kierych je vstup
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nezbytné nutny pro odstranéni zavady &i havdrie.

3.5. Objednatel zagjisti pro poskytovatele bezplatné datové pripojeni protokolem TCP/IP
s pevnou IP adresou. Toto pripojeni bude slouzit poskytovateli pro moznost online
monitorovani preddavaci stanice a soucasné pripojeni predavaci stanice
objednatele na servisni server poskytovatele.

3.6. Pravidelnd kontrola provozu vymeénikové stanice dle provozniho fadu je zajistovana
objednatelem.

4. Povinnosti poskytovatele

4.1. Pfi pInéni predmétu této smlouvy uvedeného v &l 2. se poskytovatel zavazuje
zejména k ndasledujicim Cinnostem:

4.1.1. Sklad

Za Ucelem eliminace prodleni pri zajistovani materidlu nezbytného pro
plnéni povinnosti poskytovatele dle této smiouvy se poskytovatel zavazuje
7ridit a provozovat:

- sklad materidlu pro Ucely zajisténi nepretrzitého provozu tepelnych zdroju
4.1.2. Technické vybaveni poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje mit k dispozici technické vybaveni minimdiné
v nasledujicim rozsahu:

- pripojeni na pevnou telefonni sit, pripojeni na sité provozovateld mobilnich
telefond v CR, pfipojeni na internet,

- zdsahové montdini vozidlo, které bude kompletné vybaveno ndradim
poffebnym pro zgjisténi havdrii (1. svarecimi soupravami, svarecimi
agregdty, osvétlovaci technikou atd.).

4.1.3. Technickd podpora

Poskytovatel se zavazuje dle rozsahu a charakteru zdvady nebo havdrie

zajistit podporu odbornych pracovnikd pfi ndslednych opravdach, a to
minimdiné v ndsleduijicim rozsahu:

- projektanta v oboru Ustredniho vytdpéni a zdravotniinstalace

- projektanta v oboru sinoproudé a slaboproudé elektroinstalace se
specializaci na fidici systém SIEMENS

- vedouciho vyroby kompaktnich preddvacich stanic

- pracovnika sopradvné&nim na svaredské prace dle CSN EN 1SO 9606-1
v rozsahu umoznujici svarovani ocelovych trubek do PN 25 a nerezovych
frubek do PN 16

- pracovnika s odbornou zpusobilosti dle vyhiasky 50/1978 Sb. (o odborne
zpUsobilosti v elektrotechnice)

- pracovnika pro zqjisténi vydeje materidlu ze skladu

4.2. Pro zqjisténi pinéni predmétu této smlouvy uvedeného v &l 2. se poskytovatel
zavazuje po dobu Uc¢innosti této smiouvy viastnit platné odborné opravnéni dle
druhu zdroje tepla, a to v minimdainim rozsahu:

e Vymeénikové stanice:
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5.1.

5.2.

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

- oprdvnéni na opravy, montdz a rekonstrukce vyhrazenych tlakovych
zarizeni

o Ostatni pozadovand osvédeent:
- oprdavnéni k montdazi, opravdm a udrzbé elektrickych zafizeni
- opravnéni k vyrobé rozvadécd nn

- oprdvnéni k montdzi a uvdadéni do provozu méfict tepla technologie
SIEMENS, Kamstrup, Sensus

- oprdvnéni k montdaz, opravdm a uvdadéni do provozu fidicich systémui a
komponentyd technologie SIEMENS

- certifikat pro vyvazovani regulacnich armatur technologie TA, OVENTROP
a Hydronické systémy

- opravneéni k opravdm nebo servisu mokrobéznych Cerpadel technologie
GRUNDFOS, WILO

5. Cinnost poskytovatele pfi odstranéni havdrie

Odstranéni nahldsenych havdrii jsou veskeré Cinnosti poskytovatele, které nejsou
uvedeny v bodech 2.1. az 2.7. Tyto Cinnosti nejsou hrazeny odménou die bodu
6.1.1. této smlouvy, ale vztahuje se na né odména dle bodu 6.1.2.

Odstranéni havdrie provede poskytovatel s prinlédnutim kjeho zkusenosti a
odbornosti nejefektivnéjsim zpUsobem.

6. Cena a platebni podminky
Za plnéni této smlouvy ndlezi poskytovateli:
6.1.1. Cena konftrol a servisnich prohlidek dle &l. 2 této smlouvy:
6.1.1.1.  mé&sicné pauddiné 3 000,- K& bez DPH za jednu vzddlenou kontrolu

6.1.1.2. puUlro¢ni prohlidka pausdlné 5000,- KE bez DPH za jednu servisni
prohlidku

6.1.2. Cena servisnich praci nad rédmec cinnosti uvedenych v &l 2., vCetné
odstranovdani havdrii

6.1.2.1. cena HZS technika ........... 950,- K&/hod

6.1.2.2. cena HZS technika pfi prdaci ve dnech pracovniho klidu, volna, ve
svatek a v pracovnich dnech v dobé od 20:00 do 6:00 hod.
.............................. 1 300,-K&/hod

6.1.2.3.  pausal doprava ..........c...... 1 000.- K&

Pausdlni cdstka za provedeni servisni prohlidky zahrnuje viastni prohlidku, odstranéni
drobnych zavad, dopravu a prdci servisnino technika.

Provedené servisni prace potvizuje objednatel na servisnim listé poskytovatele.

Uhradu faktur za provedené prdce je objednatel povinen provést ve splatnosti do
30 dnd ode dne doruceni faktury objednateli.

Na servisni préce, které jsou hrazené dle ¢lanku 6.1.2., budou vystavené darnove
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6.6.
6.7.

6.8.

7.2.

U=

7.4.

TED:

8.1.

&

kil
9.2.
9.3.

10.1

doklady na z&kladé objednatelem potvrzenych servisnich listd.
Faktury budou mit viechny ndlezitosti die platnych préavnich predpisO.

Ndstup poskytovatele na odstranéni havdrii bude v obdobi od 1.10. do 31.3. do 24

hodin a mimo topnou sezénu (od 1.4. do 30.9.) nejdéle do 36 hodin od nahl&ieni -
telef. Ci mailem.

Bé&zné servisni prdce budou poskytovatelem na zdkladé pisemného pozadavku
objednatele provedeny nejdéle do 5 dnd od obdrZzeni objedndvky nebo na
zAkladé dohodly.

7. Sankéni ustanoveni

.V pfipadé prodleni poskytovatele sndstupem na odstranéni  havdarie je

poskytovatel povinen zaplalit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE (slovy:
tisic korun) za kazdou zapo&atou hodinu prodieni.

V pfipadé prodleni poskytovatele s provedenim vzddlené kontroly pfip. servisni
prohlidky je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,-
K& {slovy: tisic korun) za kazdy zapocaty den prodleni a kontrolu &i prohlidku.

V pfipadeé prodleni poskytovatele s provedenim objednané servisni préce
poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1 000,- KE (slovy:
tisic korun) za kazdy zapocaty den prodleni a servisni prdci.

V piipadé prodleni poskytovatele s plnénim této smlouvy je objednatel oprdvnén si
PO pisemném upozornéni poskytovatele s poskytnutim prfiméreni dodatecné Ihity
k plnéni, zqjistit potrebné prace na ndklady poskytovatele u tfeti osoby. Na tyto
ndaklady se smluvni pokuty nezapocitavaji.

V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou ceny dle &l 6. této smlouvy, je

objednatel povinen zaplatit poskytovateli Urok z prodleni ve vysi 0,1 % za kazdy den
z dluiné &dstky.

8. Jednaniza smluvni strany

La objednatele jsou oprdavnéni s poskytovatelem jednat ve vécech smluvnich
osoby, které jsou uvedeny v hlavi¢ce této smlouvy.

Za poskytovatele jsou opravnéni jednat ve vécech smluvnich osoby, kieré jsou
uvedeny v hlavicce této smlouvy, pfipadné statutdrni orgdn, a to v rozsahu a
zZpUsobem uvedeném v obchodnim rejstiiku.

9. Kontrola plnéni smlouvy
Objednatel mda ndrok na provadéni kontrol pinéni této smlouvy poskytovatelem.
O prUbéhu kontroly bude vyhotoven zdpis.

Objednatel mda pravo kontroly ulozeni komponentd ve skladech uvedenych
v bodé 4.1.1. této smlouvy.

10. Pojisténi
. Poskytovatel se zavazuje poijistit se po dobu trvani této smlouvy, tak aby pojistnd
smiouva kryla:
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10.1.1. pojisténi vécnych skod, které mohou vzniknout b&hem pinéni smiuvnich
povinnosti  poskyfovatele podle smlouvy na majetku  objednatele
v minimalni vySi pojistné hodnoty 50 000 000.- K& {slovy:
padesatmilionkorunceskych),

10.1.2. pojisténi odpovédnosti za vyrobek v minimdlni vysi pojisiné hodnoty
10 000 000,- K& (slovy: desetmilionUkorunceskych).

10.2. Na pozaddni objednatele je poskytovatel povinen pfisluSnou pojistnou smlouvu
objednateli predlozit. V pfipadé, Zze poskytovatel neuzavie pojisthou smilouvu na
kryti rizk shora uvedenych vtomto clanku, je objednatel opravnén zagjistit si
pojisténi na své ndklady a ndsledné je pozadovat po poskytovateli.

11. Vypovéd smlouvy

11.1. Obé smluvni strany mohou tuto smlouvu vypovédét poddnim pisemné vypovedi s
Sestimésicni vypovédni Ihitou. Vypovédni Ihita pobéZi tak, ze zaéne bézet od 1.
dne ndsledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

11.2. Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét s dvoumeésicni vypoveédni lhitou,
pokud poskytovatel soustavné (vice nez dvakrat v pribéhu tfi po sobé jdoucich
mésicl) porusil své povinnosti zalozené smlouvou, pokud bude poskytovatel
objednatelem na poruseni jeho povinnosti pisemné upozornén. Vypovédni lhita
od 1. dne ndsledujiciho mésice po doruceni vypoveédi druhé smluvni strané.

11.3. Poskytovatel je oprdavnén tuto smlouvu vypovédét s dvoumésicni vypovedni
Ihdtou, pokud je objednatel v prodleni se splnénim svych penézitych zdvazkd po
dobu delsi nez 60 dnl (Sedesdt). Vypovédni lhUta pobézi tak, ze zacne bézet od 1.
dne nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

11.4. Pii ukonceni této smlouvy jsou smiluvni strany povinny vzdjemné vyporddat své
zAavazky.

11.5. Poskytovatel ‘pfedd ke dni ukon&eni této smlouvy objednateli kompletni,
poskytovatelem drzenou agendu, zejména operativni a technickou evidenci a
souvisejici dokumentaci, a to nejméné ve stejném rozsahu jako pii prevzeti.

12. Obchodni tajemstvi

12.1. Smluvni  strany  povazuji pracovni postupy poskytovatele, vcetné jim
vypracovanych dokumentd a jeho know-how, o nichZ se objednatel dozvédél v

souvislosti s poskytovdanim plnéni a ostatnich &innosti poskytovatele, za predmét
obchodniho tajemstvi.

12.2. Smluvni strany se zavazuji vzdjemné zachovavat obchodni tajemstvi druhe
smluvni strany, jak bylo toto zalozeno v rozsahu uvedeném v predchozim odstavci
tohoto Clanku.

12.3. Pfi poruseni obchodni tajemstvi druhé smluvni strany uhradi porusitel druhé smluvni
strané jednordzoveé smluvni pokutu ve vysi 100 000,- KE (slovy: stotisickorunceskych)
za kazdy jednotlivy pripad.

12.4. Zaplacenim smluvni pokuty zUstavd nedotceno pravo oprdvnéné smluvni strany
na ndahradu skody vOCi porusiteli, které se priznavda oprdvnéné strané v plném
rozsahu.
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13. Doba trvdni smlouvy

13.1. Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

14. Iaveéreénad ustanoveni

14.1. Smluvni strany shodné konstatuji, ze tato smlouva podiéhd reZzimu zdkona &.
340/2015 Sb. o zvlditnich podminkdch UcCinnosti nékterych smiuv, uvefejhnovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv). Zvefejnéni této smlouvy v
registru smluv provede Stredni odbornd skola Jarov, Uénovskd 100/1, 190 00 Praha
9, 1C 00 300 268.

14.2. Smlouva nabyvd platnosti okamzikem podpisu smiuvnich stran a Uc¢innosti od
prvniho dne mésice ndasledujiciho po jeji registraci v Registru smluv po jejim podpisu
smiuvnimi stranami.

14.3.  Smluvni strany se dohodly, Ze zdvazkové vztahy plynouci z této smlouvy se fidi

podle ustanoveni § 2586 a ndsl. zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zdakonik,
v platném znéni.

14.4. Tuto smlouvu Ize meénit, doplfiovat a upresnovat pouze v pisemné formé.
14.5. Velkeré prilohy zmifiované v této smlouve jsou jeji soucasti.

14.6. V piipadé neplatnosti nebo nelUcinnosti nékterého ustanoveni této smlouvy
nebudou dotCena ostatni ustanoveni této smlouvy, jelikoz smluvni strany maiji zdjem
uzavrit tuto smlouvu i pro tento pripad.

14.7.  Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva nebyla uzaviena v tisni ani za ndpadné
nevyhodnych podminek pro kteroukoliv ze smluvnich stran a po jejim precteni na

dikaz souhlasu s jejim obsahem pfipojuji osoby opravnéné jednat za smluvni strany
sve vlastnorucni podpisy.

14.8. Veskerd vyhotoveni smilouvy, kterd budou podepsdna obéma smiuvnimi
stranami, maiji pravni U&inky origindlu.

14.9. Tato smlouva byla sepsdna ve ctyfech vyhotovenich, z nichz kazdd smluvni
strana obdrZi po dvou vyhotovenich,

VPrazedne ..........ccceeee. VPiznidne ..........ooeevveeene.
Datum: 2025.06.26 Datum:
2025.06.26
za objednatele Za poskytovatele
Mgr. Miloslav Janecek, feditel Jan Kazda, jednatel

Stredni odborna $kola jJarov
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