Smlouva o poskytovani IT sluzeb
¢islo 2025-20-06

1. Smluvnistrany

Zakladni Skola, Ostrava-Hrabova, Paskovska 46, pfispévkova organizace
ICO: 70989061

Paskovska 110/46, Ostrava-Hrabova, 720 00

Zastoupena: Mgr. Radek Pollo

déle jen Objednatel na strané jedné

Radomir Orkac
1E0: 74724622

Ostrava - Hrabova

déle jen Zhotovitel na strané druhé

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu abanského zakoniku tute Smlouvu.

2. Pfedmét Smiouvy
2.1. Pfedmétem této Smlouvy je poskytovani IT sluzeb pro Objednatele.

2.2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzbu spravy poéitadové sité zahrnujici spravu vypocetni techniky
(hardware), systémi a aplikaci (software) definovany v ,Piloze €. 1 - Specifikace a rozsah sluZeb” této Smlouvy.

3. Zplsob a terminy Plnéni
3.1.  PInénije poskytovano nasledujicim zpisobem:
- Prostfednictvim Zhotovitele pfimo na pracoviti Objednatele
- Prostfednictvim hot-line ve formé telefonické podpory

- Prostfednictvim emailové adresy zhotovitele
3.2.  Detailni popis zplsob(, podminek je definovan v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

4. Cena za poskytované sluzby, zpusob uhrady

4.1  Za poskytovéni IT sluzeb pro Objednatele, die &ldnku 2 této Smlouvy, se Objednatel zavazuje hradit Zhotoviteli mési¢ni
pausélni odménu stanovenou v celkové vysi

Cena bez DPH 15.000,- K&

V piipadé prekroteni rozsahu Pfedmétu smlouvy definovaného v Piiloze £.1 této Smlouvy bude price vykonavand
Zhotovitelem ve prospéch Objednatele vy(¢tovana na zakladé predchozi objedndvky Objednatele.

4.2. Sjednana odména bude fakturovana mésiéné a to za aktualni mésic.
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4.3.

4.4,

4.5.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

8.1

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Nevyplyva-li z vystavené faktury jinak, pak kazda faktura je splatnd ve 15-denniIhiité ode dne vystaveni. Pro pfipad prodleni
s Ghradou je Objednatel povinen zaplatit Zhotoviteli Grok z prodleni ve vy3i 0,05 % z dluzné €astky za kazdy zapocaty den
prodleni.

Smluvni strany se dohodly, ze dojde-li v pribéhu plnéni pfedmétu Smlouvy ke zméné zdkonné sazby DPH stanovené pro
pFislusné plnéni vyplyvajici z této Smlouvy, je Zhotovitel od okamiiku nabyti Ginnosti této zmény zakonné sazby DPH
povinen uctovat platnou sazbu DPH. O této skuteénosti neni nutné uzavirat dodatek k této Smlouvé.

Zména ceny za poskytovani IT sluzeb je moznd v pfipad&, kdy mira inflace oficiaing vyhlasena Ceskym statistickym
ufadem za uplynuly kalendafni rok nebo za dobu od podpisu Smlouvy do konce daného kalendafniho roku prekroéi vysi
2%. Cena muZe byt takto navy$ena o takové procento inflace, které za pfislu§né obdobi stanovi Cesky statisticky tifad.

5. Prava a povinnosti smluvnich stran
Zhotovitel se zavazuje dodavat kvalitni sluzby.

Zhotovitel je povinen zachovévat mi€enlivost o viech skuteénostech, o kterych se v souvislosti s poskytovanim IT sluzeb o
Objednateli dozvi.

Objednatel se zavazuje vytvofit Zhotoviteli vhodné pracovni podminky, poskytovat mu veskeré informace a podklady
nezbytné k ucinnému poskytovani IT sluzeb, zejména sluzby spravy sité a zajistit mu efektivni soucinnost svych odbornych
pracovnikl. Objednatel zajisti pfistup k zafizenim vypodetni techniky, pfipadné pfipojeni datovym pFenosem,
zaznamenavaéni provoznich udalosti dohodnutou formou a jmenovani osoby odpovédné za provoz vypocetni techniky.

Objednatel je povinen fadné a v€as hradit své zavazky viéi Zhotoviteli.

6. Odpovédnost za $kodu a vady

Zhotovitel odpovida Objednateli za $kodu zplsobenou zavinénym porusenim povinnosti podle této Smlouvy nebo
povinnosti stanovené obecné zavaznym pravnim piedpisem.

Zhotovitel neodpovida za Skodu, ktera Objednateli vznikne v dlisledku ztraty nebo poskozeni dat s vyjimkou ztraty nebo
poskozeni dat, prokazatelné zplsobenym plnénim této Smlouvy.

7. Prodleni a sankce

Objednatel je v prodleni, jestliZze nesplni Fadné a v€as povinnosti dle ¢lanku 5 této Smlouvy. Po dobu prodleni Objednatele
je Zhotovitel opravnén pterusit prace na predmétu pInéni. Terminy plnéni Zhotovitele se prodluzuji o dobu tohoto
prodleni.

Nebude-li cena plnéni uhrazena ani do deseti dn(i po doruceni pisemné upominky Zhotovitele, je Zhotovitel opravnén
prerusdit pInéni az do data pfipsani dluzné ¢astky na et Zhotovitele.

8. Zavéreéna ustanoveni
Doba trvani této Smlouvy je stanovena na dobu neuréitou od 1. 7. 2025
Ukoncit Smlouvu Ize dohodou smluvnich stran.

V pfipadé vypovédi ze strany Objednatele si smluvni strany Smlouvy sjednaly vyslovné odstupné ve vysi odpovidajici
desetindsobku primérné mésiéni odmény, kterou Zhotovitel obdrzel na zakiadé této Smlouvy v pribéhu jejiho trvani do
uplynuti vypovédni doby. Odstupné je splatné nejpozdéji do 30-ti dnii ode dne ukonéeni Smlouvy.

Ustanoveni €lanku 8.3 se nepoutije na vypovédi doruéené po dni 20. 6. 2026. Po tomto datu pravo na odstupné dle
lanku 8.3 zanika.

Vzajemna prava a povinnosti z této Smlouvy vyplyvajici se smluvni strany zavazuji vypofadat nejpozdéji do 15 dnli ode
dne skonéeni jeji platnosti.

Ujednani této Smlouvy nebréni v konkrétnich vécech uzaviit mezi smiuvnimi stranami zvlastni Smlouvy o jinych sluzbach s
individudlné stanovenymi podminkami.
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8.7.
8.8.

8.9.

8.9,

9.1,

Obsah Smlouvy miZe byt ménén jen dohodou obou smluvnich stran a to vzdy jen pisemnymi dodatky.

Smiouva se vyhotovuje ve dvou vyhotovenich vlastnoruéné podepsanych smluvnimi stranami, z nichz kazdd smluvni
strana obdrii jedno vyhotoven.

Smiluvni strany vyslovng souhlasi s uvefejnénim celého textu této smlouvy, a to véetné viech pfipadnych pfiloh a
dodatkd, v centralnim registru smluv, zfizeném dle zékona é&islo 340/2015 Sb., zakon o registru smluy, je-li povinnost tuto
smlouvu uvefejnit dana timto zékonem. Registr smluv je trvale vefejné pfistupny a obsahuje tidaje zejména o smluvnich
strandch, pfedmatu smlouvy, &iselném oznadeni smiouvy a o datu podpisu smlouvy. Smluvni strany dale prohladuji, Ze
skutegnosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu pfislusnych ustanoveni pravnich
ptedpish a udéluji souhlas k jejich uZiti a zveFejnéni bez stanoveni dalSich podminek.

Smiluvni strany se dohodly, Ze cely text této smlouvy, a to véetné viech pfipadnych pfiloh a dodatkd, v centralnim registru
smluv zvefejni Zakladni Skola Ostrava — Hrabova, Paskovska 46, pfispévkova organizace

9. Prilohy
Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici pfFilohy:
Pfiloha ¢. 1 - Specifikace a rozsah sluzeb
Pfiloha €. 2 - Kontaktni Gdaje a mista pInéni
Zhotovitel Objednatel
V Ostravé dne 20.6.2025 V Ostravé dne 20.6.2025
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Pfiloha €. 1 - Specifikace a rozsah podporovanych a poskytovanych sluzeb

Specifikace podporovanych cinnosti

podpora hardware:

Servery

Pocitate

Notebooky
Monitory

ZaloZni zdroje
Tiskarny
Dataprojektory
Interaktivni tabule
Aktivni i pasivni prvky sité LAN / WAN / Wi-Fi
Telefonni systémy
Dochazkové systémy
Firewally

podpora software:

Operaéni systémy Microsoft platformy
Operaéni systémy Linux platformy
Kancelai'sky balik Microsoft Office
Postovni servery

Antivirové a antispamové systémy
Informaéni systémy

Kameroveé systémy

Virtualizace

Zélohovaci a archivaéni systémy
Aplikace komunikujici se Statni spravou
Aplikace podporujici interaktivni technologie

za mésictni pausalni po

Zhotovitel se zavazuje na zakladé této smlouvy poskytovat Objednateli sluzby spojené s Udrzbou pocitatové sité Objednatele a
Objednatel se zavazuje mu za to zaplatit tplatu. Pro Géely této smlouvy jsou za sluzby spojené s Udribou poditatové sité
Objednatele povazovany zejména nasledujici diléi cinnosti:

Poskytnuti odbornych konzultaci

Evidence a sprava incident management

UdrZovani aktudlni technické dokumentace

Sprava licenéniho pokryti SW vybaveni Objednatele

Sprava zalohovani a kontrola integrity zaloh

Sprava serverovych OS a aplikaci

Spréava koncovych stanic PC

Sprava aktivni a pasivni sité LAN/WAN/WLAN .

Sprava a administrace cloudovych {hostovanych) sluzeb, zejména Office 365

Zhotovitel se zavazuje vyvinout nezbytnou souéinnost pfi fedeni poZadavki Objednatele, zejména soutinnost se
spravei SW aplikaci a poskytovatelem internetového pfipojeni Objednatele a s navazujicimi subdodavateli.
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PFiloha ¢. 2 — Kontaktni tidaje a mista plnéni

1) Kontaktni osoba za stranu Zhotovitele:

Titul, Jméno, Pfijmeni: Radomir Orkac
Tel:
Email:

2) Kontaktni osoby za stranu Objednatele:

Titul, JIméno, Pfijmeni: Mgr. Radek Pollo
Tel:
Email:

3) Misto plnéni:

Z5 Paskovska 110/46, Ostrava-Hrabova, 720 00
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