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Smlouva
o zpracování osobních údajů

uzavřená podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších
předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) a čl. 28 Nařízení Evropského parlamentu a Rady
(EU) č. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se
zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES
(obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „Nařízení“)

Česká republika – Ministerstvo zdravotnictví
se sídlem: Palackého náměstí 375/4, 128 00 Praha 2
IČO: 00024341
DIČ: CZ00024341
Zastoupena:                                                                         

                              

(dále jen „Správce“)

a

OLMAN SERVICE s.r.o.
kterou zastupuje:                               
se sídlem: Jakuba Obrovského 1389/1b, 635 00 Brno
IČO: 262 93 102
DIČ: CZ26283102
zapsaná v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Brně,
spisová značka (oddíl, vložka) C, 42257
bankovní spojení: UniCredit Bank, a.s., účet č.: 2110605800/2700
Jednající:                               
(dále jen „Zpracovatel“)

(dále společně jen „Smluvní strany“)

Smluvní strany uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu o zpracování
osobních údajů (dále jen „Smlouva“).

Preambule

(A) Smluvní strany uzavřely dne 24. 6. 2025 smlouvu o provádění fyzické ostrahy objektu
Ministerstva zdravotnictví a informační služby pro veřejnost (dále jen „smlouva o zajištění
ostrahy“), na základě, které se Zpracovatel zavázal poskytovat Správci služby spočívající
v zajištění ostrahy budovy Správce na adrese Palackého náměstí 375/4, 128 00 Praha 2,
informační služby pro veřejnost a další služby (vše dále jen „Služby“).

(B) Řádné poskytování Služeb vyžaduje mimo jiné i zpracování osobních údajů zaměstnanců
a dodavatelů Správce a všech ostatních osob vstupujících do budovy Správce na adrese
Palackého náměstí 375/4, 128 00 Praha 2 jako návštěva (dále jen „Osobní údaje”), které bude
pro Správce provádět Zpracovatel.

S ohledem na výše uvedené Smluvní strany uzavírají v režimu Nařízení a ve spojení se
zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále
jen „zákon o zpracování osobních údajů“) tuto Smlouvu.



 

Článek I. 

Předmět a účel Smlouvy 

1. Předmětem této Smlouvy je zajištění zpracovávání Osobních údajů, které Zpracovatel získá 
v souvislosti s poskytováním Služeb a úprava vzájemných práv a povinností Smluvních stran.  

2. Účelem Smlouvy je ochrana Osobních údajů při jejich zpracování Zpracovatelem v rámci 
poskytování Služeb a přijetí takových opatření, aby nemohlo dojít k neoprávněnému nebo 
nahodilému přístupu k Osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným 
přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních 
údajů.  

3. Ze strany Správce a Zpracovatele nejsou subjekty údajů předmětem žádného rozhodnutí 
založeného výhradně na automatizovaném zpracování. 

 

Článek II. 

Zpracování osobních údajů 

1. Osobní údaje, ke kterým bude mít Zpracovatel přístup a bude je zpracovávat, jsou 
zpracovávány Správcem v rozsahu:  

a) Osobní údaje dodavatelů Správce jsou zpracovány v rozsahu:  

i. název dodavatele,  
ii. jméno, příjmení a titul osob oprávněných jednat za dodavatele a/nebo kontaktních 

osob, 
iii. číslo občanského průkazu, resp. jiného dokladu totožnosti,  
iv. RZ vozidel dodavatele,  
v. údaje o předmětu plnění pro Správce, 
vi. záznam dohledového videosystému, 
vii. tělesná teplota (za podmínek dle čl. II odst. 3 Smlouvy). 

 b) Osobní údaje zaměstnanců Správce jsou zpracovány v rozsahu:  

i. jméno, příjmení a titul,  
ii. osobní číslo,  
iii. údaje o přítomnosti zaměstnance v objektu,  
iv. RZ vozidla zaměstnance Správce,  
v. záznam dohledového videosystému, 
vi. tělesná teplota (za podmínek dle čl. II odst. 3 Smlouvy). 

c) Osobní údaje všech ostatních osob vstupujících do objektu jako návštěva  

i. jméno, příjmení,  
ii. číslo občanského průkazu, resp. jiného dokladu totožnosti, 
iii. jméno a příjmení navštíveného zaměstnance Správce,  
iv. údaje o akci v objektu, pokud se jedná o účastníka akce pořádané Správcem,  
v. RZ vozidel, 
vi. záznam dohledového videosystému, 
vi. tělesná teplota (za podmínek dle čl. II odst. 3 Smlouvy) 

2. Předmětem zpracování Osobních údajů na základě této Smlouvy nejsou primárně osobní 
údaje zvláštní kategorie údaje ve smyslu Nařízení.  



3. V případě nepříznivé epidemiologické situace způsobené infekčním onemocněním, jehož 
možným příznakem je zvýšená tělesná teplota, je možné přistoupit ze strany Zpracovatele ke 
zpracování osobních údajů vyplývajících z měření tělesné teploty osob. 

3. Zpracováním Osobních údajů ve smyslu této Smlouvy se rozumí zejména přístup k osobním 
údajům Správce a seznamování se s nimi, jejich shromažďování, ukládání na nosiče 
informací, používání, třídění nebo kombinování, blokování a likvidace s využitím manuálních 
a automatizovaných prostředků v rozsahu nezbytném pro zajištění řádného poskytování 
Služeb.  

4. Osobní údaje budou zpracovány po dobu poskytování Služeb (trvání smlouvy o zajištěné 
ostrahy) a uchovávány pouze po dobu, která je nezbytná k účelu jejich zpracování s tím, že 
ukončením smlouvy o zajištění ostrahy bez dalšího zaniká i tato Smlouva. Ukončením této 
Smlouvy nezanikají povinnosti Zpracovatele týkající se bezpečnosti a ochrany Osobních údajů 
až do okamžiku jejich protokolární úplné likvidace či protokolárnímu předání Správci či jinému 
zpracovateli.  

5. Smluvní strany se dohodly, že zpracování Osobních údajů na základě této Smlouvy bude 
bezplatné, přičemž Zpracovatel nemá nárok na náhradu nákladů spojených s plněním této 
Smlouvy. Tím není dotčen nárok Zpracovatele na odměnu za poskytování Služeb.  

 

Článek III. 

Povinnosti Smluvních stran 

1. Zpracovatel je při plnění této Smlouvy povinen:  

a) nezapojit do zpracování Osobních údajů žádného dalšího zpracovatele bez předchozího 
konkrétního nebo obecného písemného povolení Správce;  

b) zpracovávat Osobní údaje pouze za účelem uvedeným v této Smlouvě a na základě 
doložených pokynů Správce, včetně v otázkách předání Osobních údajů do třetí země nebo 
mezinárodní organizaci;  

c) přijmout taková technická, personální a jiná potřebná opatření, aby nemohlo dojít 
k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či 
ztrátě, neoprávněným přenosům, k jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému 
zneužití Osobních údajů včetně procesu pravidelného hodnocení účinnosti zavedených 
ochranných opatření; tato povinnost platí i po ukončení zpracování osobních údajů 
zpracovatelem;  

d) přijmout všechna opatření požadovaná podle článku 32 Nařízení; 

e) zohledňovat povahu zpracování Osobních údajů a být Správci nápomocen pro splnění 
Správcovy povinnosti reagovat na žádosti o výkon práv subjektu údajů, jakož i pro splnění 
dalších povinností ve smyslu Nařízení;  

f) zajistit, aby systémy pro automatizovaná zpracování Osobních údajů používaly pouze 
oprávněné osoby, které budou mít přístup pouze k Osobním údajům odpovídajícím oprávnění 
těchto osob, a to na základě zvláštních uživatelských oprávnění zřízených výlučně pro tyto 
osoby;  

g) zajistit, že zpracovávat Osobní údaje budou pouze oprávněné osoby za Zpracovatele dle 
smlouvy o zajištění ostrahy;  

h) zajistit, že jeho zaměstnanci budou zpracovávat Osobní údaje pouze za podmínek 
a v rozsahu Zpracovatelem stanoveném a odpovídajícím této Smlouvě;  

i) vést a průběžné aktualizovat záznamy o zpracování Osobních údajů ve smyslu Nařízení;  



j) řádně a včas, tj. bez zbytečného odkladu od zjištění, ohlašovat případná porušení 
zabezpečení Osobních údajů Správci a spolupracovat s ním v potřebném rozsahu;  

k) na žádost Správce kdykoliv umožnit provedení auditu či inspekce týkající se zpracování 
Osobních údajů;  

l) po skončení této Smlouvy v souladu s rozhodnutím Správce všechny Osobní údaje buď 
vymazat, nebo je předat Správci, vymazat existující kopie Osobních údajů, pokud právní 
předpisy České republiky nebo Evropské unie nepožadují jejich uložení; 

m) dodržovat vnitřní předpisy Správce, které budou Zpracovateli předány při podpisu této 
Smlouvy; 

n) zajistit, aby se osoby oprávněné zpracovávat Osobní údaje zavázaly k mlčenlivosti nebo 
aby se na ně vztahovala zákonná povinnost mlčenlivosti. 

2. Smluvní strany jsou při plnění této Smlouvy povinny:  

a) poskytnout si vzájemně veškerou potřebnou součinnost a podklady pro zajištění 
bezproblémové a efektivní realizace této Smlouvy;  

b) zavést technická, organizační, personální a jiná vhodná opatření ve smyslu Nařízení, aby 
zajistily a byly schopny kdykoliv doložit, že zpracování Osobních údajů je prováděno v souladu 
s Nařízením; 

c) navzájem se informovat o všech okolnostech významných pro plnění předmětu této 
Smlouvy;  

d) řádně a včas ohlašovat případná porušení zabezpečení Osobních údajů Úřadu pro ochranu 
osobních údajů a spolupracovat s tímto úřadem v nezbytném rozsahu;  

e) zachovávat mlčenlivost o Osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž 
zveřejnění by ohrozilo zabezpečení Osobních údajů, a to i po skončení této Smlouvy;  

f) postupovat v souladu s dalšími požadavky Nařízení a zákona o ochraně osobních údajů, 
zejména dodržovat obecné zásady zpracování osobních údajů, plnit své informační povinnosti, 
nepředávat Osobní údaje třetím osobám bez potřebného oprávnění, respektovat práva 
subjektů údajů a poskytovat v této souvislosti nezbytnou součinnost.  

 

Článek IV. 

Odpovědnost za škodu 

Zpracovatel odpovídá Správci za škodu, která vznikne Správci v důsledku porušení povinností 
Zpracovatele. Za škodu se považují i sankce uložené Správci správními orgány v důsledku 
porušení povinností při ochraně Osobních údajů Zpracovatelem.  

 

Článek V. 

Závěrečná ustanovení 

V případě, že Zpracovatel ve své nabídce v zadávacím řízení na veřejnou zakázku „Provádění 
fyzické ostrahy objektu Ministerstva zdravotnictví a informační služby pro veřejnost“ uvede, že 
využije pro plnění předmětu veřejné zakázky poddodavatele a část plnění, kterou bude 
poddodavatel plnit bude zahrnovat i plnění dle této Smlouvy bude znění článku V. odst. 1 
Smlouvy znít následovně: 
 
 



1. Osobní údaje bude na základě smlouvy o zajištění ostrahy zpracovávat poddodavatel
Zpracovatele:
Obchodní firma nebo název poddodavatele: [bude plněno bez poddodavatele]
IČO [bude plněno bez poddodavatele]
Sídlo [bude plněno bez poddodavatele]
Má se za to, že k tomuto Správce uzavřením Smlouvy udělil písemné povolení podle čl. III
odst. 1 písm. a) Smlouvy. Tímto nezaniká odpovědnost Zpracovatele za plnění této Smlouvy.

2. Tato Smlouva a právní poměry z ní vzešlé a s ní související se řídí Nařízením a právním
řádem České republiky. Práva a povinnosti smluvních stran vyplývající z této smlouvy a jí
výslovně neupravené se řídí obecně závaznými právními předpisy, zejména Občanských
zákoníkem.

3. Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího podpisu oběma Smluvními stranami.

4. Tato Smlouva je vyhotovena ve 4 vyhotoveních s platností originálu, z nichž 3 vyhotovení
obdrží Správce a 1 vyhotovení obdrží Zpracovatel. Předchozí věta neplatí v případě, že
smlouva bude uzavřena v elektronické formě; v takovém případě obdrží každá smluvní strana
el. soubor el. podepsaný oběma smluvními stranami.

5. Tuto Smlouvu lze měnit, doplňovat nebo zrušit pouze písemně na základě vzestupně
číslovaných dodatků podepsanými oběma smluvními stranami.

6. Každá ze Smluvních stran prohlašuje, že tuto Smlouvu uzavírá svobodně a vážně, že
považuje obsah této Smlouvy za určitý a srozumitelný, a že jsou jí známy veškeré skutečnosti,
jež jsou pro uzavření této Smlouvy rozhodující, na důkaz čehož připojují Smluvní strany k této
smlouvě své podpisy.

V Praze dne  V Brně dne

Za Správce: Za Zpracovatele:
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