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zarucni Ihaty musi zhotovitel pfi pfedani dila dokladovat pfislusnymi originaly zaruénich

listd vyrobce. Pokud se tak nestane, plati zaruka shodna se zarukou zakladni, tedy 60

meésicu.
V pfipadé opravy nebo vymény vadnych &asti dila se zaruéni doba dila nebo jeho &asti
prodlouzi o dobu, b&hem které nemohlo byt dilo nebo jeho ¢ast v dusledku zjisténé vady
uZivano. Na tyto lokalni opravy nebo na nové dodané éasti dila poskytne zhotovitel zaruku
ve stejné délce, jaka by se na tyto &asti vztahovala v den podpisu protokolu o pfedani
a prevzeti dila.
Za zéavady vzniklé v disledku nedodrZeni navoda k obsluze & nedodrZenim obvyklych zplsobt
uzZivani ¢i za zavady zpusobené nespravnou udrzbou nebo zanedbanim Gdrzby a oprav zhotovitel
nenese odpovédnost. Zaruka zanika provedenim zasadnich zmén a Uprav bez souhlasu
zhotovitele, popf. iprovedenim oprav objednatelem ¢&i uZivatelem, pokud nepljde
o opravy drobné, nevyZadujici zvlastni kvalifikaci nebo opravy havarijni, které byly zptsobeny
vadami, za néz zhotovitel neodpovida.

REKLAMACE

Jestlize objednatel zjisti b&hem zaruéni doby jakékoli vady u dodaného dila nebo jeho &asti
a Zjisti, Ze dilo neodpovida smluvnim podminkam, sdéli zjisténé vady bez zbyteéného odkladu
pisemné zhotoviteli (reklamace). V reklamaci budou shledané vady popsény. Reklamaci lze
uplatnit do posledniho dne zaruéni doby, pfiemZ smiuvni strany povaZuji ireklamaci
odeslanou objednatelem v posledni den zaruéni doby za v&as uplatnénou.

Zhotovitel potvrdi objednateli formou e-mailu, datovou zpravou do datové schranky nebo
pisemné& pfijeti reklamace a do 3 pracovnich dni od obdrZzeni reklamace zadne
s odstrafiovanim vad, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak. Bez ohledu na to, zda bylo
mozné zjistit vadu jiz dfive, je zhotovitel povinen vadu v co mozna nejkratsi technicky
obhajitelné Ihité odstranit, nebude-li dohodnuto jinak, a to bud opravou, nebo vyménou
vadnych &asti zafizeni za ¢asti nové. Odstranéni vad bude provedeno na vilastni naklady
zhotovitele. Nedojde-li mezi ob&ma smluvnimi stranami k dohodé o terminu odstrandni
reklamované vady, berou smluvni strany na védomi, Ze vada musi byt odstranéna nejpozdéji do
14 dn( ode dne uplatnéni reklamace.

Jestlize se béhem zaruénl doby vyskytnou jakékoli vady dodaného dila nebo jeho &asti, které
vedou, nebo mohou vést k poSkozeni zdravi osob, nebo majetku, jedna se o havarijni stav.
Po oznameni havarijnfho stavu objednatelem zhotovitel zapotne s pracemi na odstrané&ni
havarijntho stavu nejpozdéji do 24 hodin a je povinen tento stav odstranit bezodkladné,
nejpozdéji vSak do 48 hodin od jeho oznameni.

O odstranéni reklamované vady sepi$i smluvni strany protokol, ve kterém objednatel potvrdi
odstranéni vady véetné terminu, nebo uvede divody, pro které odmita opravu pfevzit.

V pfipadé, Ze zhotovitel do 3 pracovnich dni nezahdji odstrafiovani vad a tyto ve stanovenych,
popf. dohodnutych Ihutach neodstrani, je objednatel opravné&n vadu po pfedchozim oznameni
zhotoviteli odstranit sam nebo ji nechat odstranit, a to na naklady zhotovitele, aniz by tim omezil
sva prava, ktera mu pfislusi na zakladé zaruky a zhotovitel je povinen nahradit objednateli
naklady s tim spojené.

Zhotovitel neodpovida za vady, které byly zpUsobeny po prevzeti dila objednatelem jeho
nespravnym jednanim nebo nespravnym jednanim tfetich osob, &i neodvratitelnymi udalostmi
bez zapfiCinéni zhotovitele. Zhotovitel neodpovidda za vady zplUsobené postupem podle
nevhodnych pokynl, popfipadé podle nespravné dokumentace, dodané mu objednatelem,
jestlize zhotovitel na nevhodnost téchto pokynti pisemné upozornil a objednatel na jejich dodrzeni
pisemné trval.

Smiluvni strany se mohou dohodnout, Ze drobné odchylky od dokumentace, které byly
dohodnuty alespori souhlasnym zapisem v SD, a které nemaji vliv na provozuschopnost
a kvalitu dila, nejsou vadami. Tyto odchylky je zhotovitel povinen vyznacit v dokumentaci
skute¢ného provedeni dila.

SMLUVNI SANKCE

Zhotovitel zaplati objednateli smluvni pokutu ve vysi 700,- Ké za kazdy zapocaty kalendaini
den prodleni s predanim dila oproti terminu dokonéeni dila dle této smiouvy.
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