SMLOUVA
o poskytovani odbornych servisnich sluzeb pro pobockové telefonni ustredny
Alcatel
€. 2025314

uzaviena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obanského
zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ob&ansky zakonik®)
nize uvedeného dne, mésice a roku

Clanek I.
Smluvni strany

Poskytovatel: ALTEL Czech s.r.o.

Sidlo: Lesni 534/65, 312 00 Plzen
Zastoupeny: Radka Berankova, prokurista
ICO: 26410419

DIC: CZ26410419

Bankovni spojeni: UniCredit Bank, a.s.

Cislo uétu: 1510958002/2700

Telefon: AR

ID DS: 3igkzvz

E-mail: SRR

Zapis v obchodnim rejstfiku vedeném KS v Plzni, oddil C, vlozka 18454

,.Z?{_PQ_.?F tovatele je ve vecech techmcl:ych opjrgxngn Jednat .
SRR

(dale jen ,,poskytovatel )

a

Objednatel: Ceska republika-Hasi€sky zachranny sbor Usteckého kraje

Sidlo: Horova 1340/10, 400 01 Usti nad Labem ]

Zastoupeny: plk. Mgr. Martinem Lani¢kem, feditelem HZS Usteckého kraje

ICO: 70886300

DIC: GZ70886300 (neni platce DPH)

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, Usti nad Labem

Cislo uctu: 76548881/0710

Telefon: kST S

ID DS: auyaa6n

Podatelna: epodatelna@ulk.izscr.cz

Za obJednateIe Je ve vécech organlzacnlch a technlckych opravnen jednat:
W -.-,n:, e T '-'r*' B e e n-q. .- '*H""‘-‘-’-"' ..... .-1' b b .-'- A
T s e S

(dale jen ,objednatel”)

(spolecné téz ,smluvni strany*)
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Clanek II.
Podklady pro uzavieni smlouvy

. Tato smlouva je smluvnimi stranami uzavirana na zakladé vysledku vybérového
fizeni s nazvem ,Servis telefonnich ustreden Alcatel”.

Clanek III.
Zakladni ustanoveni

. Poskytovatel se zavazuje provést na svuj naklad a nebezpeci pro objednatele dilo
dle ¢l. IV smlouvy a objednatel se zavazuje dokon¢ené dilo bez vad a nedodélku
prevzit a zaplatit za néj ujednanou cenu ve vysi dle ¢l. VII smlouvy a pfilohy €. 3.

. Poskytovatel zavazné prohlasuje, Ze je opravnén podle platnych pravnich pfedpisa,
kvalifikace a svych odbornych znalosti pInit ukony a operace obsazené v pfedmétu
této smlouvy a bude v maximalni mife chranit zajmy objednatele pfed veSkerymi
ztratami, Skodami a zbyteCnymi vydaji. Poskytovatel rovnéz prohlasuje, Ze je
odbornikem ve smyslu obanského zakoniku (napf. dle § 5 a § 2950).

Clanek IV.
Predmét a misto plnéni

Pfedmétem dila (dale také ,pInéni®) podle této smlouvy je povinnost poskytovatele
zajistovat pro objednatele kazdodenni péci a odborné servisni sluzby pro
pobockové telefonni ustfedny Alcatel v lokalitach uvedenych v pfiloze €. 1 (dale jen
,na misté®).

. Poskytovatel se rovnéz zavazuje poskytovat objednateli ostatni sluzby jako je napfF.,
zména tarifikace Ci specialni nastaveni sloZitych funkci ustfedny.

. Specifikace a umisténi telefonnich ustfeden a dalSich zafizeni pevné telefonie se
nachazi v pfiloze €. 1 smlouvy. Rozsah péCe a odbornych servisnich sluzeb
a dopliikovych sluzeb (dale spole¢né téz jako ,Cinnosti a sluzby®) zajistovanych
poskytovatelem v€etné zavaznych servisnich Ihit je upraven v pfiloze €. 2 smlouvy.

. Objednatel se zavazuje hradit poskytovateli za provedené Cinnosti a sluzby ceny dle
podminek uvedenych v této smlouvé.

Clanek V.
Prava a povinnosti poskytovatele

. Poskytovatel se zavazuje provadét €innosti a sluzby v zavislosti na jejich naro€nosti
pomoci vzdaleného pfistupu do zafizeni nebo v misté instalace zafizeni, pfipadné
ve specializovaném servisnim stfedisku ur€eném poskytovatelem. Poskytovatel
zajisti v lokalitach vybudovani vzdaleného pfistupu do zafizeni na své naklady
nejpozdeéji do 10 dnu ode dne nabyti Ucinnosti této smlouvy. V pfipadé opravy
zafizeni mimo misto jeho instalace je poskytovatel povinen po dobu opravy zajistit
na svuj naklad v nezbytném rozsahu nahradni provoz vadou dotéené €asti zafizeni.

. Nahradni dily pouzité pfi opravach budou dodavany vyménnym zplUsobem
a vyméneény vadny dil se stdva majetkem poskytovatele.

. Poskytovatel se zavazuje provadét €innosti a sluzby, pfi kterych mize byt ohrozen
nebo narusen provoz zafizeni, jez nejsou v poruchovém stavu, pouze pokud



objednatel provedeni takové Cinnosti €i sluzby pfedem pisemné schvali a podle jeho
pokyna.

. Poskytovatel se zavazuje provadét Cinnosti a sluzby odborné vySkolenymi
pracovniky. V pfipadé potieby je poskytovatel opravnén povéfit provedenim
¢innosti Ci sluzby tfeti osobu. Poskytovatel je v takovém pfipadé zodpovédny za
kvalitu provedené Cinnosti i sluzby jako by ji provedl sam.

.V pfipadé, Ze poskytovatel zjisti, Ze doSlo k poskozeni zafizeni neodbornym
zachazenim osoby nikoli z fad poskytovatele nebo jim povérené tfeti osoby, oznami
poskytovatel tuto skute€nost objednateli.

. Poskytovatel provede profylaktickou prohlidku u kazdého zafizeni objednatele
jednou za 24 mésicu. Jeji soucasti bude vycisténi a vyfoukani zafizeni, pfeméreni
stavu baterii, test pfepnuti na baterie pfi vypadku napajeni a zprava o stavu zarizeni
vCetné fotodokumentace. Poskytovatel se zavazuje pfedat objednateli celkovou
zpravu o provedené profylaktické prohlidce zafizeni, a to nejpozdéji do 3 pracovnich
dnd ode dne, v némz byla profylakticka prohlidka zafizeni ukon€ena.

Clanek VI.
Prava a povinnosti objednatele, hlaseni poruch

. Objednatel ma pravo ménit rozsah odebiranych servisnich ¢innosti a sluzeb, a dale
ma pravo meénit po€et a umisténi lokalit v pfiloze €. 1. Zména rozsahu odebiranych
servisnich sluzeb a lokalit bude provedena formou Cislovaného dodatku
podepsaného obéma stranami.

. Objednatel se zavazuje ohlaSovat veSkeré pozadavky na provedeni Cinnosti Ci
sluzeb na Helpdesk poskytovatele, a to prostfednictvim svych povéfenych osob
uvedenych v pfiloze €. 4 smlouvy. Nelze-li pouzit helpdesk, povéfena osoba
objednatele je povinna ohlasit pozadavek na ¢innost nebo sluzbu telefonicky Ci
e-mailem na kontakt urCeny poskytovatelem v pfiloze €. 4 a do helpdesku
pozadavek doplni dodate¢né. Souc€asti komunikace je i dohoda o |hité pro
provedeni pozadavku.

. Povéfena osoba objednatele je povinna pfi telefonickém ohlasovani pozadavku na
¢innost souvisejici s odstranénim poruchy zafizeni uvést zejména:

pfesnou adresu mista, kde se naléza vadné zafizeni,

- jakym zpusobem je zajistén pfistup k vadnému zafizeni (zejména mimo pracovni
dobu objednatele),

- jméno a prijmeni opravnéné osoby objednatele a spojeni na ni,

- popis poruchy,

- navrh Ihaty pro odstranéni poruchy a obnoveni bezproblémového provozu
zarizeni.

. Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikim poskytovatele, pfipadné tretim

osobam povéfenym poskytovatelem k vykonu €innosti a sluzeb vzdalené pfipojeni
k zafizeni nebo pfistup k zafizeni k provedeni Cinnosti i sluzeb na misté.

. Objednatel se zavazuje po provedeni Cinnosti a sluzeb na misté odsouhlasit
podpisem zakazkového listu, ktery podepiSe jim povéfend osoba. V pfipadé
odstranéni poruchy zafizeni C€i poskytnuti sluzby prostfednictvim vzdaleného
pfistupu oznami poskytovatel dokonceni odstranéni poruchy ¢&i poskytnuti sluzby na
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e-mailovou adresu povéfené osoby objednatele uvedené v pfiloze €. 4 smlouvy.
Povéfena osoba objednatele provéri odstranéni poruchy Ci provedeni sluzby a
potvrzeni o odstranéni poruchy €i provedeni sluzby zasle e-mailem poskytovateli.
Nezasle-li povéfena osoba objednatele potvrzeni o odstranéni poruchy Ci
poskytnuti sluzby poskytovateli do 5 pracovnich dni ode dne, v némz obdrzela
oznameni o odstranéni poruchy Ci o poskytnuti sluzby, ma se za to, ze porucha byla
odstranéna.

. Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikim poskytovatele v misté instalace
zarizeni pristup ke své technické dokumentaci a poskytnout soucinnost v rozsahu
nezbytném pro provedeni Cinnosti a sluzeb.

. Objednatel se zavazuje umoznit pracovnikim poskytovatele pfi provadéni ¢innosti
Ci sluzeb na misté pfistup k hygienickému zafizeni.

. VesSkera komunikace bude vedena v ¢eském jazyce.

Clanek VII.
Cena plInéni a platebni podminky

. Ceny za sluzby uvedené v pfiloze €. 2 smlouvy byly stanoveny pro jednotlivé
lokality a modely servisu jako mési¢ni pausalni ceny a jsou uvedeny v cenové
tabulce, ktera tvofi pfilohu €. 3 smlouvy.

. Cena za poskytovani ostatnich sluzeb neuvedenych v pfiloze €. 2 smlouvy je
stanovena jako soucin pocCtu hodin, béhem nichZ byla sluzba poskytovatelem
skutecné poskytovana, a hodinové sazby uvedené v pfiloze €. 3 smlouvy. K cené
za poskytovani sluzby bude poskytovatel u¢tovat cenu za vyjezd vypocitanou podle
prilohy €. 3 smlouvy, bude-li sluzba poskytovana na misté.

Faktura — dafiovy doklad na cenu dle odst. 1. tohoto Clanku poskytovatel vystavi
posledni den pfislusného kalendainiho mésice. V pfipadé skonceni smlouvy
v pribéhu kalendainiho mésice vystavi poskytovatel tento darfiovy doklad ke dni
skonc€eni smlouvy a bude objednateli uctovat alikvotni Cast pausalni ceny.

Faktura — dariovy doklad na cenu dle odst. 2 tohoto ¢lanku je poskytovatel
opravnén vystavit nejdfive v den pfevzeti pfislusného plnéni objednatelem.

K cenam bude uctovana dar z pfidané hodnoty v sazbé platné k datu uskute¢néni
zdanitelného plnéni. Ceny zahrnuji veSkeré naklady poskytovatele spojené
s plnénim podle této smlouvy. Zalohu objednatel neposkytuje.

Pfipadné potfebné nahradni dily zajisti poskytovatel, a to maximalné za cenu
obvyklou v misté a Case plnéni stim, Ze pokud poskytovatel neposkytne
objednateli svij cenik, sdéli povéfenému pracovnikovi objednatele cenu
nahradnich dilt, které hodla k opravé pouzit. Objednatel provede kontrolu cen,
a bud tyto ceny odsouhlasi, nebo vyzve poskytovatele k jejich zméné. Pokud by
nedoslo k dohodé mezi objednatelem a poskytovatelem o cené nahradnich dild,
zajisti tyto nahradni dily nebo material objednatel sam a poskytovatel je povinen
tyto dily k opraveé pouzit. V pfipadé€, ze objednatel dodatecné zjisti, a to maximalné
do doby 6 mésicl od dodani pfislusného nahradniho dilu, Ze poskytovatel dodal
nahradni dil za cenu vysSi nez obvyklou v misté a ¢ase pInéni, je poskytovatel
povinen zjistény rozdil ceny oproti cené obvyklé vyuctovat jako slevu z ceny
predmétného dilu, a to nejdéle do 10 dnl od obdrzeni vyzvy objednatele
k poskytnuti slevy.



7.

10.

11.

Faktura — danovy doklad musi obsahovat vSechny nalezitosti dafiového dokladu
podle § 29 a nasl. zdkona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisl, podle obCanského zakoniku (napf. § 435) a dle zakona
¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. V pfipadé€, Ze danovy
doklad nebude obsahovat stanovené nalezitosti nebo bude obsahovat nespravné
udaje, je objednatel opravnén vadny doklad vratit poskytovateli. Nova Ihuta
splatnosti po€ina bézet dnem doruceni bezvadného dokladu objednateli. PFilohou
danového dokladu podle odst. 2 tohoto ¢lanku bude kopie zakazkového listu
potvrzena objednatelem.

Faktury — danové doklady budou doruovany elektronicky ve strukturovanych
datovych formatech dle usneseni vlady €. 347/2017 nebo ve formatu pdf do datové
schranky kupujiciho, popfipadé na e- mailovou adresu: epodatelna@ulk.izscr.cz z
e-mailové adresy prodavajiciho: “f“u*"- "*h‘I#i “.u‘!f"*” nebo v listinné podobé do
sidla kupujiciho, a to nejpozdéji do 14 dnd od realizovani objednavky. Fakturacni
adresa pro danovy doklad (fakturu) bude sidlo objednatele.

Faktury — dafiové doklady za dany kalendafni rok mohou byt objednateli doru¢eny
nejpozdéji do 10.12, paklize se smluvni strany nedohodnou jinak. Poskytovatel
bere na védomi, zZe objednatel vzhledem k ro¢nimu rozpoctovému cyklu
organizacni slozky statu pfi prodleni s doruc¢enim faktury nemdze do uvolnéni
rozpoCtovych prostfedkd v nasledujicim roce uhradit cenu plnéni. V takovém
pfipadé se objednatel nedostava do prodleni a neni povinen hradit smluvni ani
zakonny urok z prodleni, ani strpét jiné pravni dopady této skuteCnosti.
Poskytovatel bere na védomi, Ze ze strany objednatele nelze proplatit fakturu v
obdobi od 17. 12. do konce prvni poloviny bfezna nasledujiciho kalendarniho roku,
paklize se smluvni strany nedohodnou jinak.

Splatnost darnovych dokladd je 30 dnu ode dne jejich doru€eni objednateli.
Povinnost zaplatit je splnéna odepsanim pfislusné ¢astky z uctu objednatele ve
prospéch uctu poskytovatele.

Poskytovatel je opravnén navrhnout zménu pau$alnich cen a hodinovych sazeb
v navaznosti na vyvoji indexu cen primyslovych vyrobcu podle CZ-CPA,
konkrétné kéd CM 33 Opravy, udrzba a instalace stroju a zafizeni, stejné obdobi
predchoziho roku = 100, pridmér za pfedchozi kalendarni rok, vyhlaSovaném
Ceskym statistickym ufadem. Ceny mohou byt zvy$eny maximalné o &astku
odpovidajici inflaci cen dle vySe uvedeného indexu za pfedchozi kalendarni rok.
Uprava cen bude provedena formou dodatku ke smlouvé&. Prvni tpravu cen mGze
poskytovatel navrhnout nejdfive v roce 2026.

Clanek VIII.
Zaruka

. Poskytovatel objednateli poskytuje zaruku na provedené opravy zafizeni v délce 6

mésicu. Pokud dle €l. VII odst. 6 smlouvy zajisti nahradni dily pouzité pfi opravé
poskytovatel, pak se na tyto nahradni dily vztahuje doba zaruky dané vyrobcem
dilu; nejméné pak 24 mésicu.

Zaru¢ni doba na opravy pocina bézet okamzZikem podpisu zakazkového listu,
anebo uplynutim Ihaty uvedené v €l. VI odst. 5 in fine smlouvy.

. Pro uplatnéni a odstranéni zaru€nich vad plati ustanoveni ¢l. VI odst. 2. smlouvy a

Ihity uvedené v pfiloze €. 2 smlouvy; v zahajené zaruéni opravé je poskytovatel
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povinen pokraCovat az do jejiho odstranéni. V pfipadég, Ze zaruéni oprava nebude
provadéna v misté instalace zafizeni, je poskytovatel povinen dokoncit opravu
a reklamované zarizeni dorucit zpét objednateli do jeho sidla, nebude-li dohodnuto
jinak, nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od nahlaseni vady.

Clanek IX.
Smluvni pokuty, urok z prodleni

V pfipadé prodleni poskytovatele ve |haté pro zahajeni odstranovani nahlasené
poruchy nebo bezdivodného preruSeni odstrafiovani poruchy dle pfilohy
€. 2 smlouvy, odst. 1, bodu 1.1. aZz 1.4., je objednatel opravnén pozadovat smluvni
pokutu ve vySi 500,- KE za kazdou i zapo€atou hodinu prodleni nebo pferuseni
praci.

V pfipadé prodleni poskytovatele ve lhaté pro zahajeni odstrafiovani nahlasené
poruchy nebo bezduvodného pFeruseni odstrafiovani poruchy dle pfilohy
€. 2 smlouvy, odst. 2, bodu 2.1. az 2.4., je objednatel opravnén pozadovat smluvni
pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdou i zapoC€atou hodinu prodleni nebo pFeruseni
praci.

V pfipadé prodleni poskytovatele ve Ihuté dohodnuté mezi smluvnimi stranami pro
obnoveni provozu zafizeni je objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve
vySi 1.000,- K€ za kazdy i zapoCaty den prodleni.

.V pripadé prodleni poskytovatele ve Ihuté dohodnuté mezi smluvnimi stranami pro

vykon profylaktické €innosti &i zajisténi zalohy stavajici konfigurace je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy i zapoCaty den
prodleni.

V pfipadé prodleni poskytovatele ve Ihuté delSi nez 21 kalendafnich dn(, pro
zajisténi ostatnich sluzeb neuvedenych v pfiloze & 2 smlouvy, je objednatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy i zapoCaty den
prodleni.

Poskytovatel neni v prodleni po dobu, po kterou je objednatel v prodleni
s poskytnutim soucinnosti.

Pfi nedodrZeni terminu splatnosti fadné vystavené faktury — dafiového dokladu je
poskytovatel opravnén pozadovat po objednateli uhradu uroku z prodleni z dluzné
gastky. Vyse uroku z prodleni odpovida roéné vysi repo sazby stanovené Ceskou
narodni bankou pro prvni den kalendarniho pololeti, v némz doslo k prodleni,
zvySené o 8 procentnich boda.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dot€eno pravo smluvnich stran na vymahani
Skody v plném rozsahu. Ustanoveni § 2050 obanského zakoniku se nepouZije.

Poskytovatel je povinen uhradit smluvni pokutu, i kdyZ poruseni smluvni povinnosti,
zakladajici narok objednatele na smluvni pokutu sam nezavinil /princip objektivni
odpovédnosti/.

10. Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do 14 dnd od doru¢eni oznameni

0 ulozeni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni.

11.Smluvni strany se dohodly, Ze pfipadné smluvni pokuty lze vylu¢né z podnétu

objednatele zapocist oproti cené plnéni.



Clanek X.
Odpovédnost za Skodu

1. Vznikne-li objednateli nebo tfeti osobé& vadou dila nebo v dusledku poruseni
smluvnich povinnosti ze strany poskytovatele Skoda na majetku, odpovida
poskytovatel za Skodu v plném rozsahu, a to za kazdou Skodu ¢Ci za vice Skod
spolu souvisejicich.

2. Vznikne-li objednateli nebo tfeti osobé vadou dila nebo v disledku poruseni
smluvnich povinnosti ze strany poskytovatele Skoda na zdravi nebo dojde
k usmrceni, odpovida poskytovatel za Skodu v neomezeném rozsahu.

3. Poskytovatel odpovida v plném rozsahu za Skodu na zdravi v€etné smrti nebo za
Skodu na jiné véci, zpusobenou vadou dila vzniklou objednateli nebo tfeti osobé a
je povinen nahradit Skodu v jakékoli vysi (financni limit uvedeny v ustanoveni
§ 2939 odst. 3 obCanského zakoniku je timto ujednanim vyloucen).

Clanek XI.
Odstoupeni od smiouvy

1. Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od smlouvy z divodd uvedenych v této
smlouvé adale zduvodl uvedenych v obCanském zakoniku, a to zejména
v pfripadé podstatného poruseni smlouvy.

2. Smluvni strany pokladaji za podstatné poruseni smlouvy zejména:

a) poskytovatel je v prodleni se zahajenim praci ve stanoveném terminu
podle pfilohy €. 2 nebo Harmonogramu pro provadéni planovanych cinnosti
a sluzeb, popf. v zaru€ni dobé,

b) provadéné prace jsou i pfes upozornéni objednatel provadény nekvalitné

c¢) dilo neni realizovano v souladu s ujednanimi této smlouvy, v disledku ¢ehoz
neni mozné dilo uzivat ke sjednanému ucelu,

d) prodleni s Uhradou déle nez 2 mésice ode dne splatnosti faktury.

3. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy, jestlize poskytovateli hrozi
insolvencni fizeni, vyhlaseni exekuce na majetek poskytovatele, likvidace, stihani
Ci odsouzeni pro trestny Cin apod.

4. Odstoupeni od této smlouvy musi byt pisemné a musi v ném byt uveden odkaz na
ustanoveni této smlouvy €i pravnich predpisu, které zaklada opravnéni od smlouvy
odstoupit. Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni
pisemného projevu vile odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané.

5. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo
uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody z poruseni smluvni
povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po
odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani o zplsobu fesSeni sporu.

Clanek XIL.
Uverejnéni smlouvy a ostatni ujednani

1. Poskytovatel bere na védomi povinnost smluvnich stran uvefejnit uzavienou
smlouvu v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach



ucinnosti nékterych smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv) /dale jen ,zakon ¢&. 340/2015 Sb.“/; tuto smlouvu uvefrejni
objednatel. Poskytovatel souhlasi s uvefejnénim celého textu smlouvy
a prohlasuje, ze skuteCnosti v ni uvedené nepovazuje za obchodni tajemstvi ve
smyslu pfislusnych ustanoveni pravnich predpisu.

. Smluvni strany €ini nespornym, Ze tuto smlouvu uzaviraji v souladu se zakonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, a podle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaju

a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaja).

. Poskytovatel souhlasi s poskytnutim informaci tykajicich se této smlouvy postupy
zejména podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich predpisu a bere na védomi, ze original podepsané smlouvy bude
v elektronické podobé uverejnén na profilu zadavatele, a to bez Casového omezeni.

. Poskytovatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu financni kontroly
provedeni kontroly dokladl souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu danou
pravnimi pfedpisy K jejich archivaci dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve
znéni pozdéjSich predpisu a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisu.

Clanek XIIl.
Miéenlivost

. Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze jeho pracovnici, pfipadné jim povérené treti
osoby, které se budou podilet na pInéni smlouvy, zachovaji mienlivost o vSech
skuteC¢nostech, se kterymi se u objednatele v prabéhu pInéni seznami, vyjma
skutecnosti, které jsou verejné zname.

. Povinnost mi&enlivosti neni Casové omezena a trva i po skon€eni platnosti
a ucinnosti smlouvy.

Clanek XIV.
Zavérecéna ustanoveni

. Smlouva se uzavira na dobu 36 mésicl ode dne 1. 7. 2025, pfiemz vstupuje
v platnost dnem podpisu obou smluvnich stran a v souladu s § 6 zakona
€. 340/2015 Sb. nabyva ucinnosti dnem uverfejnéni v registru smluv, s vyjimkou pro
mista plnéni - KR Usti nad Labem, na adrese Horova 1340/10, 400 01
Usti nad Labem a CHS Usti nad Labem, na adrese Masarykova 342/380, 400 01
Usti nad Labem, kde je smluvné zajistovano dotéené plnéni do 30. 9. 2025, tedy
v téchto dvou vyjmenovanych pfipadech se bude jednat o plnéni poskytované
objednateli poskytovatelem na dobu 36 mésictiod 1. 10. 2025, po nabyti u€innosti
této smlouvy.

. Objednatel i poskytovatel souhlasné prohlasuji, ze je dilo na zakladé shora
uvedené specifikace a uvedenych odkazl dostate¢né urcité, zejména co do doby
realizace dila, jeho rozsahu, mista plnéni, ceny dila, platebnich a fakturanich
podminek, zaruky a dalSich skuteCnosti, které je tfeba pfi jeho realizaci dodrzet.



3. Spory vyplyvajici ze smlouvy se budou pfednostné fesit smirné. Pokud se nepodafi
smirné vyresit spory, proroguji smluvni strany pro feseni jejich sport Okresni soud
Usti nad Labem a Ceské pravo.

4. Smlouvu je mozné pisemné vypovédét bez udani duvodu. Vypovédni lhata Cini
3 mésice a pocina plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po obdrZzeni
vypovédi druhou smluvni stranou. Pokud by méla vypovédni |hita uplynout
v pribéhu 3. Ctvrtleti kalendarniho roku, je poskytovatel povinen provést €innosti
dle pfilohy €. 2 nejpozdéji 5 pracovnich dna pfed skon&enim smlouvy.

5. Prava ani povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nesmi byt postoupeny na tfeti osobu
bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé strany. Zapocteni na pohledavky
vzniklé z této smlouvy vyjma €l. IX odst. 11 této smlouvy se nepfipousti.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén kdykoliv v pribéhu
insolvencniho fizeni zahajeného na majetek poskytovatele vypovédét tuto
smlouvu, a to ve 14 denni vypovédni Ihaté, ktera po€ina bézet dnem nasledujicim
po doruceni pisemné vypovédi poskytovateli.

7. Vztahy smluvnich stran, které nejsou vyslovné feSeny touto smlouvou, se fidi
pfislusnymi ustanovenimi obanského zakoniku, a dalSimi vSeobecné platnymi
Ceskymi kogentnimi pravnimi predpisy a normami dopadajicimi na predmétny
kontrakt a zboZi.

8. Smlouva muze byt ménéna nebo dopliovana pouze formou pisemnych,
chronologicky Cislovanych dodatkl podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran. Nedohodnuti obou smluvnich stran na dodatku nema vliv na
vlastni smlouvu.

9. Tato smlouva je podepsana vlastnoruéné nebo elektronicky. Je-li smlouva
podepsana vlastnoruéné, je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti
originalu, po jednom (1) pro kazdou ze smluvnich stran. Je-li smlouva podepsana
elektronicky, je podepsana pomoci uznavaného elektronického podpisu.

10.Poskytovatel plné akceptuje zvlast vyznamné upozornéni objednatele o zvlastni
povaze dila nezbytného pro plnéni zakonem stanovené plsobnosti objednatele,
coz je umocnéno nezbytnosti rychlého servisu, oprav a zprovoznéni telefonie,
telefonnich pfistrojli, Ustfeden a celého dotéeného systému komunikace
zajisStované krom jiného i pro potfeby komunikace hasi¢ského zachranného sboru,
slozek integrovaného zachranného systému, jednotek pozarni ochrany, krizovych
Stabd a operacnich a informacénich stfedisek atp. Pfedmétem této smlouvy je
zajisténi plné funkéni komunikace v co nejkratSi mozné dobé atim vytvoreni
podminek pro uc€innou ochranu Zivota a zdravi ob¢anu a majetku pfed pozary a pro
poskytovani pomoci pfi pozZarech, dopravnich nehodach, technickych zasazich,
Zivelnich pohromach a jinych mimoradnych udalostech. Zakladnim poslanim
objednatele je chranit Zivoty a zdravi obyvatel a majetek pfed pozary a poskytovat
ucinnou pomoc pfi mimoradnych udalostech, k Cemuz je nezbytné predmétné
plnéni. Z vySe uvedeného krom jiného plyne, Ze dodrzeni termind a Ihat uvedenych
v této smlouveé a jejich prilohach je zasadni pro bezproblémové plnéni povinnosti
objednatele stanovenych pravnimi predpisy /v€etné vyhlasky Ministerstva vnitra
¢. 328/2001 Sb., nékterych podrobnostech zabezpe€eni integrovaného
zachranného systému, ve znéni pozdéjSich predpist, ¢asti Sestou, stanovujici
zasady zpusobu krizové komunikace a spojeni v integrovaném zachranném
systému atp./, systémem koordinace, kolaborace a krizové komunikace apod. Vyse



uvedenému musi byt podfizen rezim smlouvy a rovnéz pfi vykladu smluvnich
ujednani pfikladana adekvatni dilezitost a tvrdost, a to zejména v oblasti
odstoupeni od smlouvy (€l. XI.), odpovédnosti za Skodu (€l. X.) a zajisténi zavazku
smluvni pokutou (€l. 1X.), kterou povazuje poskytovatel za zcela pfiméfenou.

11.Nedilnou soucasti této smlouvy je:
Pfiloha €. 1 - Lokality

Pfiloha €. 2 - Specifikace kazdodenni péCe a odbornych servisnich sluzeb,
doplnkovych sluzeb a servisnich |hit

PFiloha €. 3 - Cenova tabulka
Pfiloha €. 4 - Seznam povérfenych osob smluvnich stran

V Usti nad Labemdne .............. V Plzni dne

Za objednatele'

RS e
_F"‘:-: .'H.--l_.-:- }:?ﬁd?h h‘:ﬁ’f’r“'n ﬂ‘.?:.'..-: d::"
“ﬁt’%?“ﬁ t‘“‘“?};;"-“?f EE I e
..-t"*.-' *».f S L ?“E“waﬁu,

plk. Ing. Martin Laniek

vrchni rada Radka Berankova

_feditel prokurista
HZS Usteckého kraje

Za poskytovatele
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Priloha €. 1 smlouvy €. 2025314

Lokality

CHS Dé&cin, Provaznicka 1394,405 02 Dé&cin

CHS Chomutov, Beethovenova 1347/19, 430 01 Chomutov

CHS Litoméfice, Ceskolipska 1997/11, 412 01 Litomé&fice

CHS Most, Délnicka 163, 434 01 Most

CHS Teplice, Riegrova 1898, 415 01 Teplice

CHS Usti nad Labem; Masarykova 342/380, 400 01 Usti nad Labem
CHS Zatec, Chmelaiské nam. 347, 438 27 Zatec

KR Usti nad Labem; Horova 1340/10, 400 01 Usti nad Labem

11



Priloha €. 2 smlouvy €. 2025314

Rozsah servisnich modelu a sluzeb
1. Zasahovy servis — model B5 x 8

e Pravidelné kontroly sité ve Ctvrtletnich intervalech, které budou zahrnovat
prohlidku SW a HW nutného pro zabezpeceni hlasovych sluzeb, zalohovani
nastaveni a odstranéni drobnych zavad, zapuj¢eni nahradniho dilu po dobu
opravy a prace dle pozadavku klienta;

e servisnich pohotovost a oprav nahlasenych poruch v Casovych intervalech;

Rozsah zavady DuleZitost ustfedny
B (rezim 5x8)
A 4/48hod.”
B 24/96hod.*

*Lhuty pro zahajeni /dokon&eni oprav

Dulezitost ustredny
B Ustfedna zajistujici telefonni spojeni uzemniho odboru

Rozsah zavad

A Zavada znemoziujici hlasové spojeni - vypadek napajeciho zdroje, vadna karta
a podobné.

B Zavada znemoznuijici doplrikové funkce ustfedny — nefunkéni identifikace
volajicich,

poruchy hlasovych privodcU, chybné uctovani hovorl a podobné.

e naklady na praci servisniho technika - pausal 24 hodiny ro¢né

e naklady na zapujceni nahradniho dilu po dobu opravy dle konfigurace
ustfedny

¢ naklady na dopravu — pfi kvartalnich navstévach v lokalité Masarykova 342
Usti nad Labem

12



Cenova tabulka

Priloha €. 3 smlouvy €. 2025314

Lokalita

Cenav K¢
bez DPH/
mésic

CenaKc¢s
s DPH/
mésic

Model
servisu

Krajské feditelstvi Usteckého kraje

SW verze R12.1;HW konfigurace ;1 x ACT 14 ;1 x Externi zdroj 48V + zalozni baterie
;3 x UA 32 — karta digitalnich pobocek ;1 x Z32 — karta analogovych pobocek ;1 x
NPRAE - karta 2 x ISDN 30B+D;1 x BRA2 — karta 8 x ISDN 2B+D;1 x GPA2 — karta
hlasového priivodce ;1 x INT-IP — karta pro pfipojeni VoIP ;2 x CPU7-2 — karta fizeni
PBX ;SW konfigurace ;136 x digitalni pobocka ;40 x analogova pobocka ;10 x DECT
pobocka ;31x IP pobocka

2120,00

2565,20

A (od
1.10.2025)

CHS Usti nad Labem

SW verze R12.1-HW konfigurace-6 x UAI 16 — karta digitalnich pobocek;1 x SLI 8 -
Karta analogovych pobocek ;1 x PRA T2 ; ISDN 30B+D -2x MR3 — skfin telefonni
ustfedny ( 2 x zdroj +zalozni baterie , 1 x CS3, 1 x GD3 , 1 x pwMEX );SW licence -
88 x digitalni pobocka ;8x analogova pobocka ;10 x DECT pobocka ;5 x IP pobocka

2120,00

2565,20

A (od
1.10.2025)

CHS Décin

SW verze R101.x-HW konfigurace- 1x UAI 8 — karta digitalnich poboc¢ek;3 x MIX
4/4/8 - 12 I1ISDN2, 24 analogovych , 12 digitalnich pobocek ;1 x APA8, 1 x MR3 —
skfif telefonni Ustfedny ( 1 x zdroj +zalozni baterie , 1 x CS3, 1 x GD2 ;SW licence -
32 x digitalni poboc¢ka ;30 x analogova poboc¢ka ;10 x DECT pobo¢ka ;7 x IP pobocka
, 24 x SIP pobocka

2120,00

2565,20

CHS Chomutov

SW verze R101.x-HW konfigurace- 2 x UAI 16 — karta digitalnich pobocek ; 2 x SLI16
karta analogovych pobocek , 1 x BRA8 , 1 x BRA4, 1 x APA8, 1 x MR3 — skfin
telefonni ustfedny ( 1 x zdroj +zalozni baterie , 1 x CS3, 1 x GD2 ;SW licence -78 x
digitalni pobocka ; 50 x analogova pobocka ; 3 x IP pobocka , 2 x SIP poboc¢ka

2120,00

2565,20

CHS Zatec

SW verze R101.x-HW konfigurace- 4 x UAI 16 — karta digitalnich pobocek ; 1 x SLI16
karta analogovych pobocek , 1 x BRA8 , 1 x APA4 , 1 x MR3 — skfiri telefonni
ustfedny ( 1 x zdroj +zalozni baterie , 1 x CS3, 1 x GD2 ;SW licence -147 x digitalni
pobocka ; 88 x analogova pobocka ; 9 x IP pobocka , 27 x SIP pobocka

2120,00

2565,20

CHS Litoméfice

SW verze R101.x-HW konfigurace- 2 x UAI 16 — karta digitalnich pobocek ; 2 x SLI16
karta analogovych pobocek , 1 x BRA8, 1 x APA8, 1 x MR3 — skfin telefonni
ustfedny ( 1 x zdroj +zalozni baterie , 1 x CS3, 1 x GD3 ;SW licence -84 x digitalni
pobocka ; 80 x analogova pobocka ; 9 x IP pobocka , 36 x SIP pobocka

2120,00

2565,20

CHS Teplice

SW verze R101.x-HW konfigurace- 3 x UAI 16 — karta digitalnich pobocek ; 1 x MIX
4/4/8 -4 ISDN2, 8 analogovych , 4 digitalnich pobocek ; 1 x APA8 , 1 x MR3 —
skfin telefonni Ustfedny ( 1 x zdroj +zalozni baterie , 1 x CS3, 1 x GD2 ;SW licence -
32 x digitalni poboc¢ka ;30 x analogova pobocka ;7 x IP pobocka , 24 x SIP pobocka

2120,00

2565,20

CHS Most

SW verze R101.x-HW konfigurace-1 x MIX 4/4/8 - 4 x ISDN2 , 8 analogovych , 4
digitalnich pobocek , 1 x MR1 — skfiri telefonni Gstfedny ( 1 x zdroj +zalozni baterie ,
1x CS3, 1 x GD2 ;SW licence -97 x digitalni pobocka ;20 x analogova pobocka ; 9 x
IP pobocka , 14 x SIP pobocka

2120,00

2565,20

Cena celkem za 1 mésic

16960,00

20521,60

Ceny za 1 mésic:

Cena celkem bez DPH za 1 mésic 16 960,00 K¢&
DPH 21 % 3 561,60 K&
Cena celkem s DPH za 1 mésic 20 521,60 K¢

Cena celkem s DPH za 36 mésicti 738 777,60 K¢
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Cena za poskytovani ostatnich sluzeb neuvedenych v pfiloze €. 2 smlouvy

€. 2025314:

Hodinova sazba:
Cena bez DPH
DPH 21 %
Cena celkem s DPH

Sazba dopravného - pausal:
Cena bez DPH
DPH 21 %
Cena celkem s DPH

950,00 K¢
199,50 K¢
1 149,50 K&

2 000,00 K¢
420,00 K&
2 420,00 K¢

e T R Sl BT
v B ot E e z :
SFR R wﬁ‘}fﬁ IR 5
e .E_-. by _.l.Il "IRN'I.:A"I. ﬁ._ kh:i:;—_'j- e TaTy e
N T e S T R .,-i---.-a"'ﬁ:?:'l',‘
ELE iy SN et A ‘E-.-E&"'
e O e L O Wy s R
i :_1 .'.\. H - s _I .1|.'
ek, TRt
TR

14



Priloha €. 4 smlouvy €. 2025314

Seznam povérenych osob smluvnich stran
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