SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 01PU-006035
Cislo smlouvy Poskytovatele: 202505 CNS_SWO_RSD
Evidencni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): 500 126 0007
Nazev souvisejici vefejné zakazky: ,,Sluzby odborné technické a konzulta¢ni podpory kontrolni
&innosti pii porizeni Informaéniho systému pro Digitalni technickou mapu RSD - III. etapy a
dalsiho rozvoje systému“

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale jako

»Smlouva“):

1. Reditelstvi silnic a dalnic s. p.
se sidlem
ICO:
DIC:
pravni forma:

zapsany v obchodnim rejstiiku pod sp. zn.: A 80478 vedenou u Méstského soudu v Praze

bankovni spojeni:
zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

e-mail;
tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(dale jen ,,Objednatel”)

a

2. CNS a.s.
se sidlem:
1CO:
DIC:
zapis v obchodnim rejstiiku:
Mestského soudu v Praze
pravni forma:
bankovni spojent:
zastoupen:
predstavenstva

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

e-mail;

Nad Safranici 574, 27601 Mélnik

26129558

CZ26129558

pod spisovou znackou B 6233 vedeném u

akciova spolecnost


http://rejstrik-firem.kurzy.cz/65993390/reditelstvi-silnic-a-dalnic-cr/registrace-dph/

1.1.

1.2.

1.3.

tel: I
kontaktni osoba ve vécech technickych: =
e-mail. T
tel: |
(dale jen ,, Poskytovatel)

(Objednatel a Poskytovatel spolecné dale jen ,, Smluvni strany“ nebo kazdy samostatn¢ jen
,Smluvni strana“)

I.
UVODNI USTANOVENI

Rezim Smlouvy

Smlouva je uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zékonik, ve
znéni pozdé&jSich predpist (dale jen ,NOZ®), a to na zaklad¢ vysledkl zadavaciho fizeni
vedené¢ho Objednatelem dle zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavéni vetejnych zakazek, ve znéni
pozdé&jsich predpisu (dalejen ,,ZZVZ"), jehoz pfedmétem je zadani vetejné zakazky na sluzby
s nazvem ,,Sluzby odborné technické a konzulta¢ni podpory kontrolni ¢innosti pri
poiizeni Informaéniho systému pro Digitalni technickou mapu RSD - III. etapy a dal§iho
rozvoje systému* (dale jen ,,Verejna zakazka®).

Objednatel prohlasuje, ze:

1.2.1 je statnim podnikem zfizenym Ministerstvem dopravy, jehoz zakladnim predmétem

¢innosti je vykon vlastnickych prav statu k nemovitostem tvoticim dalnice a silnice L.
tfidy, zabezpeceni spravy, udrzby a oprav dalnic a silnic L. tfidy a zabezpeceni vystavby
a modernizace dalnic a silnic L. tfidy; a

1.2.2 spliuyje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu

uzaviit a fadné€ plnit zdvazky v ni obsazené.

Poskytovatel prohlasuje, ze:

1.3.1 spliuyje veskeré podminky a pozadavky stanovené ve Smlouve, a je opravnén Smlouvu

uzaviit a fadné€ plnit zdvazky v ni obsazené;

1.3.2 ke dni uzavieni Smlouvy vuc¢i nému neni vedeno fizeni dle zékona ¢. 182/2006 Sb.,

o upadku a zpUsobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisut, a
zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skuteCnostech o hrozicim upadku bezodkladné
informovat;

1.3.3 se nalezit¢ seznamil se vSemi podklady, které byly souc¢asti zadavaci dokumentace, popft.

vyzvy k podani nabidek, Vetejné zakazky vetné vSech jejich ptiloh (dale jen ,, Zadavaci
dokumentace®);

1.34 je odborné zpusobily ke splnéni vSech svych zavazkl podle Smlouvy;
1.3.5 ,Nepouzije se“,
1.3.6 ,Nepouzije se*.

1.3.7 se detailn¢ seznamil s rozsahem a povahou predmétu plnéni, ze jsou mu znamy veskeré

relevantni technické, kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci pfedmétu plnéni,
a ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci prfedmétu plnéni za dohodnuté smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz
ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni Vetejné zakazky; a



1.4.

2.1

22

23.

24

25.

2.6.

2.7.

1.3.8 jim poskytované plnéni odpovida v§em pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich

predpist, které se na plnéni vztahuji.
Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a Zadavaci dokumentace jsou
stanovena tato vykladova pravidla:

1.4.1 v pripad¢ jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanoventi

vykladana tak, aby v co nej$ir§i mife zohlediiovala ucel Vetejné zakéazky vyjadieny
Zadavaci dokumentaci;

1.42 v piipadé chybé&jicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostate¢né¢ konkrétni

ustanoveni Zadavaci dokumentace;

1.43 v ptipad€ rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a Zadéavaci dokumentace maji ptednost

ustanoveni Smlouvy.

II.
PREDMET SMLOUVY

Na zéklad¢ této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje na své naklady a nebezpeci k fadnému a
vCasnému poskytnuti sluzeb, jak jsou specifikovany v ¢l. 2.2 Smlouvy, Objednateli.

Poskytovatel se zavazuje na zékladé¢ Smlouvy poskytnout Objednateli nasledujici sluzby:
Sluzby odborné technické a konzultacni podpory Objednavatele pro potieby projektu potizeni
a implementace Informad&niho systému DTM RSD a jeho rozvoje o nasledné etapy potiebné
pro praci a prezentaci datovych sad v ramci komplexni ¢innosti RSD (dale jen ,,Sluzby®).
Podrobny popis Sluzeb poskytovanych Poskytovatelem Objednateli na zékladé Smlouvy je
obsazen v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Poskytovani Sluzeb musi spliiovat veSkeré pozadavky stanovené prislusSnymi pravnimi
predpisy, profesnimi ¢i stavovskymi pfedpisy, technickymi normami a Zadéavaci
dokumentaci. Hmotné vysledky Sluzeb musi byt vybaveny veskerymi ptipadnymi certifikaty,
atesty a schvéalenimi nutnymi k jejich uzivani Objednatelem a musi byt prosté jakychkoliv
pravnich ¢i faktickych vad.

Poskytovatel je povinen pfedat Objednateli veSkeré sjednané nebo nezbytné doklady a
dokumenty vztahujici se k provadéni Sluzeb, a to zeyména veskeré podané zadosti, rozhodnuti
organu vetejné spravy, spisy a jiné pisemné materialy (dale jen ,,Dokumentace”) a samotné
vystupy poskytovanych Sluzeb jako napt. posudek, analyza nebo stanovisko (dale jako
,, Vystup®). Dokumentace a Vystupy musi byt Objednateli predany v Ceském jazyce, neni-li
dohodnuto Smluvnimi stranami v konkrétnim ptipad¢ jinak.

Objednatel se zavazuje tadné a vcéas poskytnuté Sluzby prevzit (pfijmout) a uhradit
Poskytovateli cenu sjednanou v ¢l. IV. Smlouvy, a to za podminek stanovenych dale v této
Smlouve.

Poskytovatel je povinen na zéklad¢ této Smlouvy jako nedilnou soucast poskytovani Sluzeb
predat Objednateli Dokumentaci a Vystupy, které se standardne dodavaji spolu s dil¢i Sluzbou
poskytovanou na zaklad€ této Smlouvy, zejména pak nasledujici Dokumentaci a Vystupy:
»Zpravy z jednotlivych provedenych kontrol a zivére¢nou vystupni zpravu*,

Objednatel poskytne Poskytovateli za ucelem plnéni pfedmétu Smlouvy (poskytnuti Sluzby)
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3.3.
3.4.

nasledujici podklady: ,,dokumentaci stavajiciho stavu Informaéniho systému DTM RSD*
(dale jako ,,Podklady®).

Objednatel si ve smyslu ust. § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje moznost jednostranné zmeény
zavazkl vyplyvajicich ze Smlouvy, jak dale uvedeno:

2.8.1 Zmena odebraného mnozstvi Sluzeb: Objednatel je opravnén jednostranné zvySit nebo

snizit rozsah odebranych Sluzeb stanoveny v ¢l. 4.1 Smlouvy az o 20 % (dvacet procent),
a to vptipadé, kdy nastanou néasledujici okolnosti: definice, rozsah nebo obsah
Informacniho systému, na ktery se sluzby vztahuji budou zménény vné&jsimi vlivy (napft.
zmeénou vyhlasky nebo zavaznych metodik.).

2.8.2 Zména doby plnéni Sluzeb a doby trvani Smlouvy: Objednatel je opravnén jednostranne

prodlouzit dobu trvani Smlouvy stanovenou v €l. 15.1 Smlouvy a dobu plnéni Sluzeb dle
¢l. 3.2 Smlouvy, a to v pfipad¢, kdy nastanou nasledujici okolnosti: definice, rozsah nebo
obsah Informac¢niho systému, na ktery se sluzby vztahuji budou zménény vné&jsimi vlivy
(napt. zménou vyhlasky nebo zédvaznych metodik.).

Objednatel si ve smyslu ust. § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje pravo realizovat zménu v osob¢
Poskytovatele v prubéhu plnéni Smlouvy, pokud budou naplnény podminky pro predCasné
ukonceni Smlouvy ze strany Poskytovatele nebo pro predcasné ukonceni Smlouvy ze strany
Objednatele z davodu poruseni povinnosti Poskytovatele, a to cestou ukonceni této Smlouvy.
Objednatel si pro takovy pfipad vyhrazuje pravo uzaviit Smlouvu s dodavatelem, jehoz
nabidka se umistila jako dalsi v potadi v zad4dvacim fizeni, které pfedchazelo uzavieni této
Smlouvy, ato s cenou stanovenou v souladu s nabidkou takového dodavatele, pomé&mé k mife
rozpracovanosti pfedmétu plnéni. Tento postup Objednatel muze uplatnit i opakované.

,,Nepouzije se”.

I11.
DOBA A MISTO PLNENI

Zahajeni poskytovani Sluzeb na zékladé Smlouvy:

Poskytovatel je povinen zahgjit poskytovani Sluzeb Objednateli bezodkladn€ po nabyti
ucinnosti Smlouvy.

Doba poskytovani Sluzeb na zakladé Smlouvy:

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby v celém rozsahu dle Smlouvy nejpozdéji do 24
mésict ode dne zahajeni poskytovani Sluzeb stanoveného dle ¢l. 3.1 Smlouvy.

(dale jen ,, Doba plnéni).
L,VYPUSTENO*.

V pripadé, Ze je vysledkem poskytovani Sluzeb na zakladé Smlouvy jednordzovy Vystup ve
smyslu ¢l. 2.4 Smlouvy a Sluzby nejsou na zékladé Smlouvy poskytovany Objednateli
kontinualné, je Objednatel opravnén v oduvodnénych piipadech objektivné nastalych predem
nepiedvidatelnych okolnosti na zéklad€ svého vlastniho rozhodnuti jednostranné prodlouzit
lhiitu ¢i termin pro poskytnuti Sluzeb stanovené v ¢l. 3.2 Smlouvy, resp. lhity ¢i terminy pro
poskytnuti jednotlivych Casti Sluzeb stanovené v ¢l. 3.3 Smlouvy. Prodlouzeni l1hat ¢i termind



3.5.
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3.9.

3.10.

3.11.

ve smyslu tohoto ustanoveni Smlouvy je ucinné ode dne doruCeni pisemného oznameni o
takovém prodlouzeni Objednatele Poskytovateli, pficemz Smluvni strany se rovnéz vyslovne
dohodly, ze takové prodlouzeni nebude mit zddny dopad na cenu za poskytovani Sluzeb
stanovenou v ¢l. IV. Smlouvy. V pfipad€, Ze Objednatel pfistoupi jednostranné k prodlouzeni
lhity ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb, neskonéi doba trvani Smlouvy stanovena v ¢l. XV.
Smlouvy pied uplynutim prodlouzené lhity i terminu pro poskytnuti Sluzeb, doba trvani
Smlouvy se vzdy automaticky prodlouzi do uplynuti prodlouzené lhaty i terminu pro
poskytnuti Sluzeb.

Pokud neni pisemné stanoveno Objednatelem pro poskytnuti dil¢i Sluzby jinak, je mistem
plnéni SluZeb na zakladé této Smlouvy: Ceska republika.

Poskytovani Sluzeb je dokonceno jejich uplnym a komplexnim poskytnutim Objednateli,
ptipadné uplnym a komplexnim poskytnutim vymezené €asti Sluzeb dle ¢l. 3.3 Smlouvy
Objednateli. U Sluzeb, jejichz nedilnou soucasti je predani Vystupt, je poskytovani Sluzeb
dokonceno fadnym piredanim Vystupt Sluzeb Objednateli, o tomto piedani sepisi Smluvni
strany Predavaci protokol. U Sluzeb, jejichz nedilnou soucasti neni pfedani Vystupi, je
poskytnuti Sluzeb dokonceno jejich fadnym poskytnutim Objednateli, o fadném poskytnuti
Sluzby vystavi Objednatel Poskytovateli pisemné potvrzeni. Ma-li byt v ramci poskytovani
Sluzeb ptedana Dokumentace, je podminkou dokonceni poskytovani Sluzeb také predani
Dokumentace Objednateli Poskytovatelem.

Neni-li Smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je Poskytovatel povinen piedat
Dokumentaci a Vystupy v mist¢ sidla Objednatele oproti vyhotoveni Pfedavaciho protokolu,
a to na naklady Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli Dokumentace a Vystupy k jejich prohlidce
za ucelem oveteni jejich bezvadnosti v dostatecné dob€ pied jejich predanim ve finalni
fyzické podobe, nejméné vsak s predstihem 7 (sedm) kalendarnich dnti. Poskytovatel bere na
veédomi, ze Objednatel neni povinen podepsat Predavaci protokol, pokud nebude mit
dostate¢nou moznost ovéfeni Vystuptu Sluzeb, resp. jejich Casti, z hlediska jejich fadného a
vcasného provedeni v souladu se Smlouvou. Objednatel je opravnén ptizvat k prevzeti nebo
oveteni Vystupt Sluzeb, resp. jejich Casti, kteréhokoliv svého zaméstnance, zmocnénce,
poradce ¢i jakoukoli tfeti osobu.

Objednatel neni povinen prevzit Sluzby, resp. jejich ¢asti, pokud trpi jakymikoliv vadami,
zejména pokud provedeni, Dokumentace nebo Vystupy Sluzeb neodpovidaji specifikaci
Sluzeb uvedené v ¢l. 2.2, resp. pfiloze €. 1 Smlouvy, nebo Sluzby nejsou provedeny fadné
nebo uplné.

V piipadé, ze Objednatel odmitne z divodi uvedenych v ¢l. 3.9 Sluzby Dokumentaci nebo
Vystupy Sluzeb nebo jejich ¢asti pievzit, je Poskytovatel povinen bezodkladn€ odstranit vady,
které byly divodem odmitnuti pfevzeti Sluzeb Objednatelem a je povinen znovu piedlozit
Sluzby k prevzeti Objednateli. Timto neni dotfena povinnost Poskytovatele poskytnout
Sluzby ve lhatach ¢i terminech stanovenych v ¢l. III. Smlouvy.

Presny termin pfedani finalni Dokumentace nebo Vystupa Sluzeb je Poskytovatel povinen
pisemné navrhnout Objednateli nejpozdéji 7 (sedm) kalendainich dnt pred planovanym dnem
predani. Objednatel mé& pravo navrzeny termin s pfihlédnutim ke svym organiza¢nim a
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provoznim potfebam zménit a stanovit zdvazny nahradni termin. Poskytovatel je povinen
takovy nahradni termin akceptovat, ledaze se Smluvni strany dohodnou pisemné na jiném
terminu predani Dokumentace nebo Vystupt Sluzeb nebo jejich Casti.

Vlastnické pravo k hmotnym vysledktim poskytovani Sluzeb, tj. k Dokumentaci a Vystupum,
pfechazi na Objednatele okamzikem podpisu pfislusného predavaciho protokolu
Objednatelem.

V.
CENA ZA POSKYTOVANI SLUZEB

Cena Sluzeb

Objednatel se zavazuje uhradit Poskytovateli za fadné a v€asné poskytnuti Sluzeb dle této
Smlouvy celkovou cenu v nasledujici vysi:

Celkova cena Sluzeb v K¢ . Celkova cena Sluzeb v K¢
DPH v K¢
bez DPH véetné DPH
2 456 250,- 515 812,50 2 972 062,50

(dale jen ,,Cena Sluzeb®).

V ptipadé, ze si Objednatel v ¢l. 2.8 Smlouvy vyhradil moznost zmény mnozstvi odebiranych
Sluzeb ve smyslu ust. § 100 odst. 1 ZZVZ, je Objednatel povinen uhradit pouze skute¢né
odebrané Sluzby.

Cena za poskytovani Sluzeb (vCetné DPH) stanovend v €l. 4.1 je sjednana jako maximalni a
nepiekrocitelna s vyjimkou zakonné zmeény sazby DPH, piipadné aplikace vyhrazené zmény
zavazku nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy ve
smyslu § 222 ZZVZ.

Neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak, Cena Sluzeb zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele
spojené s plnénim Smlouvy, a to zejména veskeré naklady na dopravu, vyhotovovani tiskl a
kopii, tlumocnické a prekladatelské sluzby, telefonni sluzby, uplatu za poskytnuti licence
k pravim dusevniho vlastnictvi a jakékoli dalsi pfipadné poplatky souvisejici s plnénim této
Smlouvy.

Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti se stanovi, ze Poskytovatel je povinen uhradit jakékoli
dodate¢né naklady nebo jakékoli dodatecné poplatky piimo souvisejici s plnénim této
Smlouvy bez toho, ze by tim Poskytovateli vznikl vic¢i Objednateli jakykoli dodatecny
finan¢ni narok.

V.
PLATEBNI PODMINKY

Podkladem pro uhradu Ceny Sluzeb bude danovy doklad vystaveny Poskytovatelem
v souladu s timto ¢lankem Smlouvy spliiujici pozadavky pravnich predpist, zejména zakona
€. 563/1991 Sb., o GCetnictvi, ve znéni pozdejsich predpisut, ust. § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb.,
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53.

54.
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o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd€jsich predpisu (dale jen ,,zakon o DPH®) a ust. § 435
NOZ (déle jako ,,Faktura®).

Faktura vystavend Poskytovatelem musi obsahovat ¢&islo Smlouvy, evidencni Cdislo
(ISPROFIN/ISPROFOND) a ve vztahu ke Sluzbam, resp. €asti Sluzeb, vécné spravné a
dostatecn¢€ podrobné udaje, které jednoznaéné identifikuji fakturované plnéni a tuto Smlouvu.
Prilohou kazdé Faktury musi byt kopie Pfedavaciho protokolu nebo jiného pisemného
potvrzeni vystaveného Objednatelem dle ¢l. 3.6 Smlouvy dokladajicich opravnénost
fakturované ¢astky. Pokud Faktura nebude obsahovat v§echny pozadované tidaje a nalezitosti
nebo budou-li tyto udaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou
Fakturu Poskytovateli ve lhaté splatnosti vratit k odstranéni nedostatkt, aniz by se tak dostal
do prodleni. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) Fakturu ve lhaté
patnacti (15) kalendainich dna ode dne doruceni prvotni (chybné) Faktury Poskytovateli. Pro
vylouceni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel neni v takovém piipadé povinen hradit
Fakturu v terminu splatnosti uvedeném na prvotni (chybné) Faktuie a Poskytovateli nevznika
v souvislosti s prvotni Fakturou zadny néarok na uroky z prodleni.

Poskytovatel je opravnén vystavit Fakturu na Uhradu Ceny Sluzeb stanovené v ¢l. 4.1
Smlouvy nebo Ceny stanovené Casti Sluzeb dle ¢l. 5.8 Smlouvy nejdfive v den uplného
poskytnuti Sluzeb nebo Uplného poskytnuti ¢asti Sluzeb stanovené v ¢l. 5.8 Smlouvy, vzdy
vSak az po podpisu Predavaciho protokolu nebo jiného pisemného potvrzeni vystaveného
Objednatelem dle ¢1. 3.6 Smlouvy potvrzujiciho fadné poskytnuti Sluzeb Objednatelem.
Faktura musi byt doruCena Objednateli nejpozd€ji do tiiceti (30) kalendainich dnu ode dne,
ve kterém Poskytovateli vzniklo pravo na vystaveni Faktury.

Poskytovatel je povinen vést podrobny vykaz zahrnujici charakteristiku kazdého plnéni
provadéného v ramci Sluzeb, Udaj o odpracovaném c&asu, pfipadné€ jinych vykézanych
meérnych jednotkach, a zdznam o veskerych vydajich vynaloZzenych jménem Objednatele
v souladu s plnénim predmétu Smlouvy, a to vzdy v rozsahu a podrobnosti dle charakteru
poskytované Sluzby. Objednatel je opravnén provést kdykoliv za trvani Smlouvy a nasledné
po dobu 1 (jednoho) kalendainiho roku po ukonceni Smlouvy kontrolu vykazi. Poskytovatel
je povinen umoznit Objednateli provedeni kontroly vykazt nebo predlozit Objednateli kopii
vykazii ve lhuté 7 (sedmi) kalendainich dni ode dne oznameni takového pozadavku
Objednatelem.

Faktura je splatna nejpozdéji v den stanoveny Poskytovatelem na Faktufe, pficemz lhita
splatnosti Faktury stanovena Poskytovatelem nesmi byt kratsi 30 (tficeti) kalendafnich dnu
po dni doruceni Faktury Objednateli. V pfipadé vraceni Faktury Objednatelem zpét
Poskytovateli postupem podle ¢l. 5.2 Smlouvy zapolne bézet nova lhata splatnosti az
okamzikem doruCeni nové (opravené) Faktury Objednateli. Pfipadne-li posledni den lhuty
splatnosti Faktury na sobotu, nedéli nebo statni svatek, pak je poslednim dnem této lhaty
nasledujici pracovni den.

Smluvni strany se dohodly, ze povinnost uhrady Faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytovani Sluzby nebo jeji ¢asti je splnéna okamzikem odepsani ptislusné penézni ¢astky
z u¢tu Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele uvedeného na Faktute. Poskytovatel je ve
smyslu ptedchozi véty povinen na Faktufe uvadeét ucet Poskytovatele uvedeny v ustanoveni
Smlouvy upravujicim Smluvni strany.



5.7.

5.8.

509.
5.10.

5.11.

5.12.

6.1

6.2

Platby budou probihat v K¢ (korunach Ceskych) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této méng.

Uhrada Ceny Sluzeb

Objednatel se zavazuje prabézn¢ hradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb Cenu SluZzeb, a to
na zakladé Faktur vystavovanych Poskytovatelem vzdy po fadném poskytnuti Sluzeb zpétné
za obdobi uvedené v ¢l. 3.2.

Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli Fakturu v elektronické forme.

Faktury vystavené Poskytovatelem v elektronické formée budou zaslany datovou schrankou
(ID DS zjq4rhz) nebo e-mailem na adresu | v narodnim standardu
pro elektronickou fakturaci ISDOC verze 5.2. az 6.0.2 (preferovany format) nebo ve formatu
Portable Document Format for the Long-term Archiving, tzv. PDF/A a vyS$si. Na faktute bude
uvedeno Cislo smlouvy Objednatele, pokud je faktura ve forméatu ISDOC v prislu§nych
elementech, piipadné u faktur ve formatu PDF v poznamce. Objednatel neposkytuje
Poskytovateli zadné zalohy na plnéni Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané¢ pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, Zze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zdkona o DPH (dale jen
,,Nespolehlivy platce*). V pripad€, ze spravce dan¢ rozhodne o tom, ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele do tfi (3)
pracovnich dni. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem, uhradi Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad danég, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli
az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho tthrade této DPH piislusnému spravci dané.

Objednatel pouzije piijaté plnéni pro ucely urCené k ekonomické Cinnosti a ve vztahu
k danému plnéni vystupuje jako osoba povinna k DPH.

VI
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel Sluzeb prohlasuje, ze spliiuje vSechny pozadavky stanovené relevantnimi
pravnimi ptedpisy, profesnimi a stavovskymi piedpisy, piislusnymi technickymi normami,
Zadavaci dokumentaci a Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje:

6.2.1 poskytovat Sluzby na zaklad¢ této Smlouvy v souladu s relevantnimi pravnimi predpisy,

prislusnymi technickymi normami a pravidly stanovenymi profesnimi a stavovskymi
predpisy;

6.2.2 plnit Smlouvu fadn€, zejména vcas a bez faktickych a pravnich vad,

6.2.3 postupovat pii plnéni Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepSich znalosti a schopnosti,

sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny a
internimi pfedpisy souvisejicimi s pfedmétem plnéni Smlouvy (¢i jeho diléi Casti), které
Objednatel Poskytovateli poskytne, nebo s pokyny jim povéfenych osob;

6.2.4 bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veSkeré skuteCnosti, které mohou mit vliv

na povahu nebo na podminky plnéni Smlouvy, zejména je Poskytovatel povinen
bezodkladné, nejpozdéji vsak do 3 (tii) kalendainich dnt, pisemné oznamit Objednateli



6.2.5

6.2.6
6.2.7
6.2.8
6.29

6.2.10

6.2.11

6.2.12

6.2.13

6.2.14

6.2.15

zmeény své majetkové struktury, zménu své pravni formy, snizeni zakladniho kapitalu,
vstup do likvidace, zahajeni insolvencniho fizeni s Poskytovatelem a prohlaseni upadku
Poskytovatele;

informovat bezodkladné, nejpozdé€ji vSak do 3 (tifi) kalendainich dnt, Objednatele
o jakychkoliv zji§ténych prekazkach plnéni Smlouvy (byt by za né Poskytovatel
neodpovidal), o vznesenych pozadavcich organt vefejné moci (statniho dozoru) a
o uplatnénych néarocich tretich osob, které by mohly ovlivnit plnéni Smlouvy
Poskytovatelem;

,,Nepouzije se”.
,,Nepouzije se”.
poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost ke splnéni predmétu Smlouvy;

na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximalni soucinnost dalSim
dodavatelim Objednatele;

byl-li vydan Objednatelem provozni fad pro misto plnéni Smlouvy, sezndmit se s nim,
dodrzovat ho a provadét svoje Cinnosti tak, aby nebyl v nadbyte¢ném rozsahu omezen
provoz na pracovistich Objednatele, Poskytovatel zejména zajisti, aby vSechny osoby,
které se na jeho strané podili na plnéni pfedmétu Smlouvy, a které budou pritomny
v prostorach Objednatele, dodrzovaly vSechny bezpecnostni a provozni piedpisy tak, jak
s nimi byly seznameny Objednatelem;

informovat Objednatele na jeho Zadost o prub&hu plnéni predmétu Smlouvy a akceptovat
jeho dopliiujici pokyny a pfipominky k plnéni pfedmétu Smlouvy;

pouzit veskeré Podklady a véci pfedané mu Objednatelem pouze pro ucely Smlouvy a
zabezpecit jejich tadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné vzhledem
k jejich povaze a zptsobu pouziti,

pted dokoncenim poskytovanych Sluzeb predat Objednateli veSkerou Dokumentaci a
Vystupy vztahujici se k provadéni Sluzeb;

Poskytovatel je povinen kdykoliv predlozit na zadost Objednatele bez zbytecného
odkladu originaly veskerych dokladi osvédCujicich, ze ma sam, popf. prostiednictvim
svého poddodavatele, vSechna prislusna opravnéni nezbytna k poskytovani Sluzeb, a to
zejména opravnéni a certifikaty pozadované Zadéavaci dokumentaci. Poskytovatel je
povinen udrzovat veSkerd takova opravnéni a certifikaty v platnosti po celou dobu
platnosti Smlouvy. V pfipade shledani jakéhokoliv nedostatku je Objednatel opravnén
vyzvat Poskytovatele k jeho odstranéni a Poskytovatel je povinen jej bezodkladn€ po
doruCeni vyzvy nedostatek odstranit. Poskytovatel je povinen piedlozit Objednateli
originaly dokladt do 3 (tfi) pracovnich dnt ode dne doruceni zadosti Objednatele;

Pokud se na jakoukoliv ¢ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje nafizeni
GDPR (Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto tdaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
udaju)), je Poskytovatel povinen zajistit pln€ni svych povinnosti v nafizeni GDPR
stanovenych. V pfipade, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych
smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich tdaja poskytnutych Objednatelem nebo
ziskanych pro Objednatele, je povinen na tuto skuteCnost Objednatele upozornit a



6.3

6.4

6.5

6.2.16

6.2.17

a)

bezodkladné (vzdy vSak pred zahajenim zpracovani osobnich tdaji) s nim uzaviit
smlouvu o zpracovani osobnich udaji. Smlouvu dle pfedchazejici véty je dale
Poskytovatel s Objednatelem povinen uzavfit vzdy, kdyz jej k tomu Objednatel pisemnée
vyzve. Ptilohu €. 5 této Smlouvy tvofi nezavazny vzor Smlouvy o zpracovani osobnich
udaju, ktery je mozné pro vySe uvedené ucely pouzit, pficemz vysledné znéni Smlouvy o
zpracovani osobnich udaji bude vzdy stanoveno dohodou Smluvnich stran tak, aby byla
zachovana konformita s nafizenim GDPR a piipadn€ dal§imi dotenymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel se zavazuje plnit pfedmét vefejné zakazky osobami, kterymi prokazoval
kvalifikaci v ramci Vetejné zakazky a/nebo osobami, které byly pfedmétem hodnoceni
v ramci Verejné zakazky, a to v rozsahu odpovidajicim charakteru jejich Cinnosti ve
vztahu k pfedmétu smlouvy (v pfipade€ jakychkoliv pochybnosti je rozsah opravnén
jednostrann¢ urcit Objednatel). Pro pfipadnou vyménu téchto osob se pouzije postup
stanoveny v ¢l. 13.4 Smlouvy a byla-li tato osoba predmétem hodnoceni v ramci Verejné
zakazky, musi v ramci dodate¢ného hodnoceni dle podminek stanovenych v Zadavaci
dokumentaci Vefejné zakazky ziskat stejny nebo vyssi pocet bodu jako pavodné
hodnocend osoba, kterou nahrazuje.

Poskytovatel pisemné informuje Objednatele o tom, Ze se dozvédeél o nekteré
z nasledujicich skuteCnosti, do 5 pracovnich dnt od zjisténi téchto skutecnosti:

osobg€, na kterou se vztahuji mezindrodni sankce ve smyslu zédkona €. 69/2006 Sb., o
provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozd¢jsich predpisu, resp. ve smyslu pifimo
pouzitelnych natizenich EU [zejména Natizeni Rady (EU) €. 269/2014 ze dne 17. bfezna
2014 o omezujicich opatienich vzhledem k ¢innostem naruSujicim nebo ohrozujicim
uzemni celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny a nafizeni Rady (EU) ¢. 208/2014
ze dne 5. bfezna 2014 o omezujicich opatienich vic¢i nékterym osobam, subjektim a
organim vzhledem k situaci na Ukrajin€], vzniklo pravo na pievod financnich
prostiedku, které Poskytovatel obdrzi od Objednatele za poskytnuti Sluzeb.

Poskytovatel neni opravnén postoupit €i jinak pfevést sva prava ¢i povinnosti vyplyvajici
z této Smlouvy ¢i jejich Cast na treti osobu bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel neni opravnén jednostranné zapocitat své pen€zité pohledavky vic¢i Objednateli
proti penézitym pohledavkam Objednatele vici Poskytovateli.

V pripadé, ze Poskytovatel vyuZije pii plnéni Smlouvy tietich osob, zistava vici Objednateli
plné odpovédny za tadné a v€asné plnéni Smlouvy tak, jako kdyby Smlouvu plnil sam.
Uzavieni poddodavatelské smlouvy na plnéni casti pfedmétu Smlouvy s poddodavatelem

(tfeti osobou) nezbavuje Poskytovatele jakychkoliv zavazka vyplyvajicich ze Smlouvy.

Objednatel se zavazuje:

6.5.1

6.5.2

6.5.3

poskytovat Poskytovateli uplné, pravdivé a vCasné informace potfebné k fadnému a
vCasnému plnéni Sluzeb dle Smlouvy;

zabezpecit pro pracovniky a jiné opravnéné osoby Poskytovatele ptistup do urenych
objektil Objednatele za G¢elem fadného a vCasného plnéni Smlouvy;

poskytnout Poskytovateli podklady nezbytné k provedeni Sluzeb, jestlize Poskytovatel
takovymi podklady nedisponuje a neni si je objektivné schopen a/nebo opravnén opatfit



sam,;

6.5.4 zabezpecCit GiCast pracovniki Objednatele ¢i jim urCenych osob na pracovnich schiizkach;

6.5.5 poskytnout Poskytovateli souCinnost nezbytnou k fddnému a v€asnému poskytovani

6.6

6.7

6.8

6.9

Sluzeb.

Jakykoli Podklad k provedeni Sluzeb ¢i jakakoli jina véc ve vlastnictvi Objednatele, ktera
bude predana Poskytovateli za uCelem jejiho pouziti pii plnéni Smlouvy, zlistane ve
vlastnictvi Objednatele. Je-li to mozné, bude véc predana Objednatelem vhodnym zpusobem
oznaCena. O predani Podkladi k provedeni Sluzeb a jinych véci Objednatele sepisi Smluvni
strany ptredavaci protokol nebo povedou jinou vhodnou evidenci. Po poskytnuti Sluzeb
provede Poskytovatel inventuru Podkladi a véci ve vlastnictvi Objednatele, které mu byly
predany za ucelem jejich pouziti pfi plnéni Smlouvy. Podklady a véci, které nebyly-li pfi
poskytovani Sluzeb Poskytovatelem spotiebovany, preda Poskytovatel po skonceni
poskytovani Sluzeb Objednateli, o predani Podkladi a véci sepisi Smluvni strany predavaci
protokol. Pii sjednani schizky za ucelem predani Podkladd a véci si Smluvni strany
poskytnout nezbytnou soucinnost. Od okamziku ptevzeti Podkladu nebo véci Poskytovatelem
od Objednatele do ptipadného vraceni Podkladu nebo véci Objednateli nese Poskytovatel
nebezpeci vzniku Skody, ztraty nebo zniCeni takové véci.

Osoby urcené Poskytovatelem k provadéni Sluzeb musi byt fadn€ odborné zptsobilé a musi
byt drzitelem veSkerych potfebnych opravnéni nezbytnych pro vykon Sluzeb ajejich
kvalifikace musi odpovidat minimalnim pozadavkim stanovenym Objednatelem ve Smlouvé
a/nebo Zadéavaci dokumentaci.

Je-li pro ucely poskytovani Sluzeb dle Smlouvy nezbytné udéleni plné moci Poskytovateli ze
strany Objednatele, je Poskytovatel povinen Objednatele s dostate¢nym Casovym predstihem
pozadat o udéleni takové plné moci. Objednatel posoudi zddost Poskytovatele a shleda-li, ze
je zadost odivodnéna, ud€li pozadovanou plnou moc Poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani veSkerych pravnich predpisi, zejména pak pracovnepravnich
(odmeénovani, pracovni doba, doba odpofinku mezi sménami, placené piesCasy), dale
predpist tykajicich se oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, tj.
zejména zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu, a Zakoniku
prace, a to vuci vSem osobam, které se na plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu na to, zda
budou cinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také
zavazuje zajistit, Ze vSechny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda
budou Cinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny v prislusnych
registrech, jako napiiklad v registru pojisténct CSSZ, a maji piislugna povoleni k pobytu
v CR. Poskytovatel je dale povinen zajistit, Ze viechny osoby, které se na plnéni Smlouvy
podileji (bez ohledu na to, zda budou C¢{innosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho
poddodavateli) budou proskoleny z problematiky BOZP a ze jsou vybaveny osobnimi
ochrannymi pracovnimi prostfedky dle ucinné legislativy, je-li pouzivani osobnich
ochrannych pracovnich prostfedkt s ohledem na pfedmét Smlouvy vyzadovano. V piipadé,
ze Poskytovatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahajeného dle tohoto ¢lanku
Smlouvy organem verejné moci pravomocn€ uznan vinnym ze spachani ptestupku, spravniho
deliktu ¢i jiného obdobného protipravniho jednani, je Poskytovatel povinen pfijmout napravna



6.10

6.11

6.12

1)
2)

3)

6.13
1)

2)

3)

4)

6.14

opatfeni a o téchto, vCetn¢ jejich realizace, pisemné informovat Objednatele, a to v priméfené
Ihaté stanovené po dohodé s Objednatelem. Objednatel je opravnén odstoupit od této
Smlouvy, pokud Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgdnem vefejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popt. jiného obdobného
protipravniho jednani, v fizeni dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Poskytovatel musi po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou sjednat
a dodrzovat srovnatelné smluvni podminky v oblasti rozdé€leni rizika a smluvnich pokut se
svymi poddodavateli s ohledem na charakter, rozsah a cenu plnéni poddodavatele, jako jsou
sjednané v této Smlouve.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zalozeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani pravnich predpisi z oblasti prava zivotniho prostiedi, jez napliiuje cile
environmentalni politiky souvisejici se zménou klimatu, vyuzivanim zdroji a udrzitelnou
spotiebou a vyrobou, predevsim zdkona €. 114/1992 Sb., o ochran€ pfirody a krajiny, ve znéni
pozdéjsich predpist a zakona €. 17/1992 Sb., o zivotnim prostiedi, ve znéni pozdéjsich
predpist.

V pripade, ze Poskytovatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci fizeni zahdjeného organem
vefejné moci pravomocn€ uznan vinnym ze spachani pfestupku ¢i jiného zéavazného
protipravniho jednani v oblasti prava zivotniho prostiedi, je Poskytovatel povinen:

o této skute¢nosti nejpozdéji do 7 pracovnich dna pisemné informovat Objednatele,

pfijmout napravna opatieni k odstranéni trvani protipravniho stavu a tento v ptiméfené lhuté
odstranit a/nebo ucinit preventni ndpravnd opatfeni za uCelem zamezeni opakovani
predmétného protipravniho jednani,

pisemn¢ informovat Objednatele o opatienich dle bodu 2 tohoto odstavce, vCetné jejich
realizace, a to bezodkladn€ nebo v Objednatelem stanovené lhuté (bude-li Objednatelem
stanovena).

Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy:

do 1 meésice od okamziku, kdy se dozvédel, ze Poskytovatel byl v ramci fizeni zahajeného
organem vetejné moci pravomocn€ uznan vinnym ze spachani prestupku ¢i jiného zavazného
protipravniho jednani v oblasti prava zivotniho prostredi,

pokud Poskytovatel nepfijme ndpravna opatfeni v souladu s bodem 2 odstavce 6.12 této
Smlouvy a ke zjednani napravy Poskytovatelem nedojde ani na zaklade pisemné vyzvy
Objednatele v Objednatelem urcené dodatecné 1hiité, pokud tato vyzva na moznost odstoupeni
od Smlouvy Objednatelem Poskytovatele vyslovn€ upozorni,

v ptipad€ opakovaného poruSeni povinnosti Poskytovatele pisemné informovat Objednatele
o piijatych napravnych opatrenich (minimaln€ 2 poruseni predmétné povinnosti) a dale

v pfipad¢, ze Poskytovatel uvede v pisemné informaci dle bodi 1 nebo 3 odstavce 6.12 této
Smlouvy doruc¢ené Objednateli zjevné nepravdivé informace.

Poskytovatel se v ramci svych vnitinich procesu zavazuje k podpote firemni kultury zalozené

na motivaci pracovnikil k zavadéni inovativnich prvki, procest €i technologii v ramci tzv.
Best Practices.



6.15

7.1
7.2

13

7.4

7.5

7.6

1.7

7.8

Poskytovatel se zavazuje poskytnout veskerou sou¢innost vac¢i Objednateli, Statnimu fondu
dopravni infrastruktury a Ministerstvu dopravy CR v ramci vykonu jejich kontrolni &innosti a
to zejména dle zdkona €. 104/2000 Sb., o Statnim fondu dopravni infrastruktury, zékona €.
320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spraveé a o zméné nékterych zakona (zakon
o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, zakona ¢. 255/2012 Sb., o kontrole
(kontrolni tad), ve znéni pozdésich predpisi, zakona ¢. 13/1997 Sb., o pozemnich
komunikacich, ve znéni pozd¢jsich predpist a vyhlasky ¢. 104/1997 Sb., kterou se provadi
zakon o pozemnich komunikacich. V ramci poskytnuté soucinnosti Poskytovatel mimo jiné
poskytne Objednateli, Statnimu fondu dopravni infrastruktury nebo Ministerstvu dopravy CR
veSkeré podklady a udaje potiebné pro provadénou kontrolu.

VIIL
VADY POSKYTOVANYCH SLUZEB

Poskytovatel je povinen poskytovat Sluzby radne.

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb
vCetné Dokumentace a Vystupu Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou.
Objednatel je povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbytecného
odkladu poté, kdy Objednatel vadu zistil (dale jen , Vyt€eni vady™). K Vytéeni vady
Dokumentace a Vystupa Sluzeb zachycenych na hmotném podklad€ je Objednatel opravnén
ve 1huté 6 (Sesti) mésict ode dne pievzeti dané Dokumentace nebo Vystupu Sluzby, tj. ode
dne podpisu prislusného Predavaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o prevzeti
Sluzby.

Poskytovatel je povinen zahajit prace na odstranéni vytené vady bez zbytecného odkladu po
Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji vSak do péti (5) kalendainich dnt ode dne Vyteni
vady Objednatelem (dale jen ,, Vytéena vada“). Objednatel je opravnén pozadovat namisto
odstranéni VytCené vady slevu z Ceny Sluzeb, resp. z Ceny dané Casti Sluzeb).

Jestlize je VytCena vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupt Sluzeb neodstranitelna, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci Vytceni vady zcela nové provedeni
Sluzeb nebo slevu z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby
ucinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

Jestlize ma Vytéend vada charakter vady pravni (zejména v pripadé¢ uplatnéni prav
k Dokumentaci nebo Vystuptim Sluzeb tieti osobou), je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli odstranéni Vytéené vady spocivajici v zajisténi neruSeného uzivani Sluzeb,
resp. Vystupt Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny Sluzeb a/nebo je opravnén od
Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné pii uplatnéni vady Sluzeb.

Smluvni strany se mohou na zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zpusobu feSeni
Vytceni vady.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, ze pokud Objednatel neuplatni v ramci
Vytceni vad jiné feSeni VytCené vady dle ¢l. 7.3 az 7.5 nez je odstranéni Vytcené vady, je
Poskytovatel povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstrafiovani VytCenych vad Sluzeb, resp. vad
Dokumentace nebo Vystupt Sluzeb s odbornou péci, VytCené vady odstranovat ve lhatach
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8.5

stanovenych k tomu Objednatelem s ptihlédnutim k objektivni ¢asové narocnosti odstranéni
dané Vytcené vady. Pii odstranéni vady Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu
s pozadavky a instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu zndmymi z4ymy Objednatele.
Poskytovatel je povinen po celou dobu odstrafiovani Vytcenych vad informovat Objednatele
o postupu jejich odstrafiovani, a to zptisobem, formou, rozsahem a v terminech ¢i lhatach
ur¢enych Objednatelem v ramci Vytceni vady, pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci
Vytceni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci Vyt¢eni vady
ve smyslu predchozi véty Objednatel nestanovi, plati, ze je Poskytovatel povinen Objednatele
informovat pouze na zakladé jednotlivé pisemné zadosti Objednatele, a to v terminu ¢i 1haté
v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené, pak ve lhaté pfimérené.

V piipadé VytCenych vad u Dokumentace nebo Vystuptu Sluzeb, je Poskytovatel povinen
odstranit jejich vady ve lhaté stanovené mu k tomu Objednatelem a piedat je Objednateli
(nezvolil-li Objednatel jiny zpusob feseni Vytené vady). Objednatel je opravnén odmitnout
prevzeti Dokumentace nebo Vystupti Sluzeb, pokud zjisti, ze VytCené vady nebyly
Poskytovatelem fadné odstranény. V pfipadé, ze Objednatel odmitne prevzit Dokumentaci
nebo Vystupy, u nichz nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, ze Vytena vada
je vadou neodstranitelnou, a Objednatel ma dale pravo pozadovat slevu z Ceny Sluzeb nebo
zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo ma pravo od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné
pii odmitnuti pfevzeti Dokumentace nebo Vystupt z divodu neodstranéni jejich vad.

VIII
SANKCE A NAHRADA SKODY

Smluvni strany se zavazuji kvyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni S$kodam
a k minimalizaci vzniklych Skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich pfedpisii a Smlouvy.

V piipad€ prodleni Poskytovatele s poskytnutim Sluzeb nebo pfedanim Dokumentace nebo
Vystuptt Sluzeb ve lhitach ¢i terminech stanovenych v ¢l. 3.2 nebo v ¢l. 3.3 Smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli thradu smluvni pokuty ve vysi Il z Ceny
Sluzeb, a to za kazdy 1 zapocaty den prodleni. V piipad¢, ze je Cena Sluzeb hrazena postupné
ve vice platbach vzdy za pfislusnou ¢ast poskytnutych Sluzeb ve smyslu ¢l. 5.8 Smlouvy, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli thradu smluvni pokuty ve vysi |Illllz Ceny
piislusné Casti Sluzeb, s jejimz plnénim je Poskytovatel v prodleni, a to za kazdy i zapocaty
den prodleni.

V piipadé poruseni povinnosti Poskytovatele predlozit Objednateli pojistny certifikat
(pojistnou smlouvu) dle ¢l. X. Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli
uhrazeni smluvni pokuty ve vysi [Jllllz Ceny Sluzeb, a to za kazdy i zapocaty den prodleni
s predlozenim pojistného certifikatu (pojistné smlouvy) a kazdy jednotlivy ptipad.

V piipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele odstranit VytCené vady Sluzeb ve lhuté
stanovené dle ¢l. 7.8 nebo ¢l. 7.9 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na
Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi Il z Ceny Sluzeb za kazdy den prodleni
s odstranénim VytCenych vad ¢i vady.

V ptipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele k poskytnuti sou¢innosti dle bodu 6.2.8 nebo
bodu 6.2.9 Smlouvy, je Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli uhrazeni smluvni
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pokuty ve vysi I 72 kazdy jednotlivy piipad.

V ptipadé poruseni povinnosti Poskytovatele predlozit na zadost Objednatele bez zbyte¢ného
odkladu original jakéhokoliv dokumentu piredkladaného dle bodu 6.2.14 Smlouvy, je
Objednatel opravnén pozadovat na Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi I
z Ceny Sluzeb stanovené v ¢l. 4.1 Smlouvy za kazdy den prodleni s pfedanim dokumentu a
za kazdy jednotlivy pfipad.

Pokud je Poskytovatel v prodleni s uhrazenim smluvni pokuty, je Objednatel opravnén
pozadovat rovnéz uhrazeni uroku zprodleni ve vySi stanovené nafizenim vlady
€. 351/2013 Sb., kterym se urCuje vySe uroku z prodleni.

Poskytovatel je opravnén pozadovat po Objednateli v ptipadé prodleni Objednatele s thradou
Ceny Sluzeb urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se
urCuje vySe urokd z prodleni.

,Nepouzije se”.
,Nepouzije se”.
,Nepouzije se”.
,Nepouzije se”.
,Nepouzije se”.

Za poruseni oznamovaci povinnosti dle ¢l. 6.2.17 Smlouvy zaplati Poskytovatel Objednateli
smluvni pokutu ve vysi iz Ceny Sluzeb.

Smluvni strana informuje druhou Smluvni stranu o uplatnéni naroku na uhrazeni smluvni
pokuty ¢i uroku z prodleni zaslanim pisemného oznameni o vzniku naroku na zaplaceni
smluvni pokuty ¢i uroku z prodleni obsahujiciho stru¢ny popis a asové ureni poruSeni
smluvni povinnosti, které v souladu se Smlouvou zalozilo narok Smluvni strany na zaplaceni
smluvni pokuty ¢i uroku z prodleni. Spolu s ozndmenim zasle Smluvni strana druhé Smluvni
stran¢€ odpovidajici Fakturu na uhrazeni smluvni pokuty ¢i troku z prodleni s platebnimi udaji.
Faktura je splatna ve lhité stanovené v pfislusné Fakture, ktera Cini nejméne 15 (patnact)
kalendafnich dnl ode dne doruceni Faktury druhé Smluvni stran€. V ostatnim (nalezitosti
Faktury, chyby Faktury apod.) se pouzije ¢I. V Smlouvy obdobng.

Uplatnénim smluvni pokuty Smluvni stranou neni dotCen jeji narok na nadhradu §kody v plné
vy$i, a souCasné nezanika zavazek druhé Smluvni strany splnit povinnost, jejiz plnéni bylo
zajisténo smluvni pokutou. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Smluvni strany
odstoupit od Smlouvy z davodu prodleni druhé Smluvni strany.

Povinnosti k nahradé §kody, k zaplaceni smluvni pokuty nebo troku z prodleni se Smluvni
strana zprosti, jestlize prokaze, ze ji v plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy do¢asne
nebo trvale zabranila mimotfadnd nepfedvidatelnd a nepiekonatelna piekazka wvznikla
nezavisle na jeji vali ve smyslu ust. § 2913 NOZ (dale jako ,,Okolnost vylulujici
odpovédnost©). Nastane-li Okolnost vylucujici odpovédnost, je dotCena Smluvni strana
povinna pisemné oznamit tuto skute¢nost nejpozdéji do 3 (tfi) kalendainich dnu od vzniku
takové Okolnosti vylucujici odpovédnost druhé Smluvni stran€é. Doba plnéni se v takovém
ptipadé prodluzuje o dobu trvani Okolnosti vylucujici odpovédnost. Za Okolnost vylucujici
odpové&dnost se nepovazuje piekazka vznikla z osobnich (napt. personéalni zmény) nebo
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hospodarskych (napf. prodleni poddodavatelt) poméra Smluvni strany, piekazka vznikla az
v dobé, kdy byla dotend Smluvni strana jiz v prodleni s plnénim dané smluvni povinnosti,
ani prekazka, kterou byla Smluvni strana povinna podle Smlouvy piekonat.

Poskytovatel si je védom toho, Ze poskytnuti Sluzby na zakladé Smlouvy muze byt
spolufinancovano z prostiedku tieti osoby, napf. ze strukturalnich fondt Evropské unie (dale
jako , Spolufinancujici osoba“). Od okamziku, kdy Objednatel pisemne oznami
Poskytovateli, ze na uhradu Ceny Sluzeb budou poskytnuty penézni prostiedky
Spolufinancujici osobou spolu s oznaCenim Spolufinancujici osoby a prislusného programu,
ze kterého jsou penézni prostfedky na uhradu Ceny Sluzeb poskytnuty, zavazuje se
Poskytovatel pii plnéni Smlouvy postupovat v souladu s pravidly pro piijemce prispévku
(spolufinancovani) od Spolufinancujici osoby vcetné relevantnich pfiru¢ek, metodik,
oznameni a pisemnych pokynt Spolufinancujici osoby, které mu Objednatel preda, vyslovne
sdéli ¢i jinym vhodnym zpisobem vymezi. Poskytovatel se v této souvislosti zavazuje
umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly dle pravnich ptedpisi CR nebo pravidel
Spolufinancujici osoby provedeni kontroly doklada souvisejicich s plnénim Smlouvy, a to po
celou dobu stanovenou pravnimi predpisy Ceské republiky a pravidly Spolufinancujici osoby.
V piipadé, ze nebude v dusledku prodleni Poskytovatele s plnénim Smlouvy vyplacena
finan¢ni podpora Spolufinancujici osobou nebo bude finan¢ni podpora vyplacend Objednateli
zkracena nebo bude Objednateli ulozena zuvedeného divodu Spolufinancujici osobou
sankce, bude Poskytovatel povinen uhradit Objednateli takto vzniklou skodu.

IX.
PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVI

Je-li vysledkem poskytnutych Sluzeb na zakladé Smlouvy Dokumentace nebo Vystup
obsahujici autorské dilo ve smyslu zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,AZ™), postupuje se pii jeho uziti podle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Objednatel je opravnén veskeré soucasti Sluzeb vcetné Dokumentace a Vystupu
poskytovanych Sluzeb povazované za autorské dilo nebo obsahujici autorské dilo ve smyslu
AZ (déle jen ,,Autorské dilo) uzivat, jak dale stanoveno v tomto ¢lanku Smlouvy.

Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licen¢nich podminek (dale
jen , Licence™), a to od okamziku uc€innosti poskytnuti Licence Poskytovatelem, pfi¢emz
Poskytovatel poskytuje Objednateli Licenci s u€innosti, kterd nastavd okamzikem ptedani
Dokumentace nebo Vystupu Sluzeb nebo jejich Casti, jehoz je Autorské dilo soucasti. Licence
je udelena k uziti Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv u¢elu a v rozsahu, v jakém
uznd za nezbytné, vhodné ¢i primétené. Pro vylouceni vSech pochybnosti to znamena, ze:

9.3.1 Licencejenevyhradni a neomezend, a to zejména ke splnéni celého predmétu Smlouvy (je-

li Autorskym dilem pocitaCovy program, vztahuje se Licence ve stejném rozsahu na
Autorske dilo ve strojovém 1 zdrojovém kodu, jakoz 1 na koncep¢ni pfipravné materialy),

9.3.2 Licence je bez Casového omezeni (trva po celou dobu trvani majetkovych prav autorskych

k pfislusnym Autorskym dilim), Uzemniho omezeni a mnoZzstevniho omezeni a pro
vSechny zpusoby uZiti;

9.3.3 Objednatel je opravnén vysledky Cinnosti dle Smlouvy (Autorska dila) uzit v pivodni nebo

jinym zpracované ¢i jinak zménéné podobé, samostatn€ nebo v souboru anebo ve spojeni



s jinym dilem ¢&i prvky;

9.3.4 Licence je bez jakéhokoliv dal§iho svoleni Poskytovatele udélena Objednateli s pravem

podlicence a je rovnéz dale postupitelna jakékoliv tfeti osobg;

9.3.5 Licence se vztahuje automaticky i na vS§echny nové verze, upravy a preklady pfislusnych

Autorskych dél;

93.6 Poskytovatel spoletné¢ s Licenci poskytuje Objednateli pravo provadét jakékoliv

modifikace, upravy, zmény Autorského dila a dle svého uvéazeni do né& zasahovat,
zapracovavat ho do dalSich Autorskych dél, zarazovat ho do d¢€l soubornych ¢i do databazi
apod., a to 1 prostfednictvim tfetich osob;

9.3.7 Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to a ani z¢asti;

9.3.8 Licen¢ni poplatek za vyse uvedena opravnéni k pfislusnym Autorskym dilim je zahrnut
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v Cené Sluzeb s piihlédnutim k Gcelu Licence a zpusobu a okolnostem uziti Autorskych
dél a k izemnimu a ¢asovému a mnozstevnimu rozsahu Licence.

V piipadé, ze vysledkem poskytnutych Sluzeb na zékladé Smlouvy bude plnéni (napf.
Dokumentace nebo Vystup) majici charakter praimyslového vlastnictvi (patent, uzitny vzor,
prumyslovy vzor atd.), zavazuje se Poskytovatel poskytnout Objednateli k takovému plnéni
(napt. Dokumentaci nebo Vystupu) ke dni poskytnuti takové Sluzby (ke dni predani
Dokumentace nebo Vystupu) licenci k uziti prumyslového vlastnictvi v potifebném rozsahu
vzhledem k pfedmétu Smlouvy. Smluvni strany sjedndvaji, ze uplata za poskytnuti takové
licence (licenéni odména) je jiz zahrnuta v Cen& Sluzeb. Cl. 9.3 Smlouvy se pouZije
pfimétené.

Poskytovatel uzavienim Smlouvy opraviiuje Objednatele a ud€luje mu veskeré nezbytné
souhlasy ke vSem formam uziti Dokumentace a Vystupt a veskerych jinych predméth prav
dusevniho vlastnictvi, které Objednatel potiebuje k fadnému uzivani vysledka Sluzeb.

Udgleni veskerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypoveédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni u€innosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, ze veSkeré jim poskytnuté Sluzby a jejich Dokumentace a Vystupy
budou prosté pravnich vad a zavazuje se odskodnit v plné vysi Objednatele v pfipad€, ze treti
osoba uspésné uplatni vici Objednateli autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady
poskytnutého plnéni dle Smlouvy.

Poskytovatel je povinen uzaviit s vlastniky prav duSevniho vlastnictvi nebo pramyslového
vlastnictvi vzniklych v souvislosti s poskytnutymi Sluzbami dohody zajistujici Objednateli
moznost uzivani poskytnutych Sluzeb vcetné Dokumentace a Vystupu v souladu se
Smlouvou.

Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, ze odména za veSkera opravnéni
poskytnuta Objednateli dle tohoto ¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v Cené Sluzeb.

X.
POJISTENI
Poskytovatel se zavazuje mit po dobu trvani platnosti této Smlouvy sjednano pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpusobenou tfeti osobé pii vykonu podnikatelskych ¢innosti, které
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jsou soucasti plnéni dle této Smlouvy, a to s pojistnym pln€nim vyplyvajicim z takového
pojisténi ve vysi ¢l. IV. Bod 4.1 této Smlouvy.

Poskytovatel je povinen ptedlozit kdykoliv po dobu trvani této Smlouvy na predchozi zadost
Objednatele platnou pojistnou smlouvu, pojistku nebo potvrzeni ptislusné poji§tovny, pfip.
potvrzeni pojiStovaciho zprostfedkovatele, prokazujici existenci poji§téni v rozsahu
pozadovaném v ¢l. 10.1 Smlouvy. Poskytovatel je povinen predlozit ptisluSny doklad
prokazujici pojiSténi ve stanoveném rozsahu nejpozdéji do 3 (tii) pracovnich dnt ode dne,
kdy byl o to Objednatelem pozadan.

Pojisténi odpoveédnosti za Skodu zpusobenou Poskytovatelem tietim osobam musi rovnéz
zahrnovat i pojiSténi vSech poddodavatelt Poskytovatele, piipadn€ je Poskytovatel povinen
zajistit, aby obdobné pojisténi v pfiméfeném rozsahu sjednali 1 vSichni jeho poddodavatelé,
ktefi se pro n&j budou podilet na poskytovani Sluzeb podle této Smlouvy.

XI.
REGISTR SMLUV

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv ziizenym zadkonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti neékterych smluv, uvetejiovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozd¢jsich predpisu (dale jako ,,zakon o registru smluv*).
Poskytovatel bere na védomi, Ze uvetrejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel. Do
registru smluv bude vlozen elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném a
strojove Citelném formatu a rovnéz metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spada pod nékterou z vyjimek z povinnosti uvefejnéni
stanovenou v ust. § 3 odst. 2 zakona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené vust. § 3 odst. 1 zakona
o registru smluv oznacené Poskytovatelem pred podpisem Smlouvy.

XIL
KOMUNIKACE MEZI SMLUVNIMI STRANAMI

Smluvni strany se zavazuji vz4jemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potiebné pro fadné plnéni svych zavazki. Smluvni strany jsou povinny informovat
bezodkladné druhou Smluvni stranu o veSkerych skuteCnostech, které jsou nebo mohou byt
dulezité pro fadné plnéni Smlouvy.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych
osob uvedenych v €l. 12.4 Smlouvy nebo osob statutarnich organu, ¢lent statutarnich organa
nebo statutarnich zastupct Smluvnich stran.

Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami na zakladé¢ Smlouvy bude probihat v souladu
s timto ¢lankem Smlouvy. Smluvni strany jsou povinny Cinit jakékoli oznameni, zadosti i
jina sdéleni dle Smlouvy vaci druhé Smluvni strané v pisemné formé€. Za ucinné zpusoby
doruceni se povazuji osobni doruovani, doruCovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou,
datovou schrankou ¢i elektronickou postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v ¢l. 12.4
Smlouvy, a to vzdy k rukam opravnénych osob tam uvedenych.



12.4

12.5

12.6

Pro ucely této Smlouvy ustanovuji Smluvni strany pro vzajemnou komunikaci a doru€ovani
pisemnosti nasledujici opravnéné osoby:

Objednatel: Reditelstvi silnic a dalnic s. p.
adresa: Usek provozni, Cer&anska 2023/ 12, 140 00 Praha 4
opravnénd osoba — jméno: ]
opravnénd osoba — funkce / pozice: N
I
email:
|

Poskytovateli: CNS ass.
adresa: Nad Safranici 574, 27601 Mé&lnik
opravnénd osoba — jméno: || G
opravnéna osoba — funkce / pozice: || EEGEGNGNGNGNGNGNNEE

e-mail: I
_______________________

V ptipadé zmeény opravnéné osoby oznami Smluvni strana tuto zménu pisemné¢ druhé Smluvni
stran€. Zména je pro druhou Smluvni stranou zavazna ode dne doru¢eni takového ozndmeni.

Oznéameni ucinéna Smluvni stranou dle tohoto ¢lanku Smlouvy se povazuji za dorucena:

12.6.1 dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované

konverzi dokumentl, ve znéni pozdg€jSich predpisi (dale jen ,ZDS*), je-li oznameni
zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové schranky ve smyslu ZDS; nebo

12.6.2 dnem odeslani e-mailu pokud bude doruceni tento den druhou Smluvni stranou potvrzeno

(postaci automatizované potvrzeni o doru¢eni e-mailu do poStovni schranky adresata) nebo
dnem nasledujicim po dni odeslani e-mailu, je-li oznameni zasilano elektronickou postou;
nebo

12.6.3 dnem fyzického pifedani ozndmeni, je-li oznameni zasilano prostfednictvim kuryra nebo

doruCovano osobn€; nebo

12.6.4 dnem doruceni potvrzenym na doruCence, je-li oznameni zasilano doporucenou postou

(provozovatel postovnich sluzeb); nebo

12.6.5 v ptipad¢, ze Smluvni strana odesle oznameni doporuCenou postou (provozovatelem

13.1

13.2

postovnich sluzeb) dle ¢l. XII. Smlouvy a druha Smluvni strana z jakéhokoliv divodu
zaslané ozndmeni od provozovatele postovnich sluzeb nepfevezme, povazuje se oznameni
za dorucené 10. (desatym) dnem po jeho odeslani Smluvni stranou.

XIII.
PODDODAVATELE

Seznam poddodavatell a jinych osob, prostfednictvim kterych prokazal Poskytovatel splnéni
kvalifikaCnich predpoklada, je uveden v piiloze ¢. 4 Smlouvy (dale spole¢né jako
,,poddodavatelé).

Poskytovatel se zavazuje pisemné oznamit Objednateli jakoukoliv zménu poddodavateld, a to

vzdy pied zahéjenim plnéni novym poddodavatelem. Timto ustanovenim nejsou doteny ¢l.
13.3 a 13.4 Smlouvy.



13.3

134

14.1

14.2

14.3

Poskytovatel neni opravnén k vyuziti poddodavatele v ¢asti plnéni, ve které si Objednatel
vyhradil v Zadavaci dokumentaci jeji plnéni prostfednictvim Objednatele bez moznosti
vyuziti poddodavatele.

V ptipadé, ze ma Poskytovatel v umyslu zménit poddodavatele, prostfednictvim kterého
prokazal v zadavacim fizeni splnéni kvalifikaCnich pfedpokladi, je povinen tento Gmysl
zmény piredem pisemne oznamit Objednateli a pozadat ho v oznameni o souhlas s touto
zménou. Soucasti oznameni musi byt doklady prokazujici splnéni kvalifikacnich predpokladu
novym poddodavatelem v rozsahu pozadovaném ve vetejné zakazce a dalSi pozadavky
zadavatele stanovené v Zadévaci dokumentaci. Pfed odsouhlasenim zmé&ny Objednatelem
neni Poskytovatel opravnén tuto zménu realizovat. Objednatel je povinen poskytnout
Poskytovateli souhlas ke zméné poddodavatele, ledaze existujici zavazné duvody, pro které
predstavuje z pohledu Objednatele zména poddodavatele riziko pro fadné a v€asné plnéni
Smlouvy nebo by zména poddodavatele byla v rozporu s pravidly pro zadavani vefejnych
zakazek stanovenymi v ZZVZ nebo by Poskytovatel nedolozil splnéni kvalifika¢nich
predpokladi novym poddodavatelem v pozadovaném rozsahu.

X1V.
PRERUSENI POSKYTOVANI SLUZEB

Objednatel je opravnén vznést v prubéhu trvani Smlouvy v pfipadech odivodnénych
organiza¢nimi, provoznimi nebo technickymi divody na strané Objednatele pisemny
pozadavek na preruSeni poskytovani Sluzeb nebo Casti Sluzeb Poskytovatelem. Na zakladé
uvedeného pozadavku je Poskytovatel povinen v den stanoveny Objednatelem prerusit
poskytovani Sluzeb.

Je-li Smlouva uzaviena na dobu urcitou a jsou-li na jejim zaklad¢ Sluzby poskytovany
kontinuéln€, nema preruSeni poskytovani Sluzeb vliv na dobu trvani Smlouvy. Je-li Smlouva
uzaviena na dobu urCitou a je-li vysledkem poskytnuté Sluzby jednorazovy Vystup,
prodluzuje se lhita ¢i termin stanoveny pro poskytnuti Sluzby (odevzdani Vystupu) v ¢l. 3.2
nebo ¢l. 3.3 Smlouvy o dobu preruseni poskytovani Sluzeb. V piipad¢ prodlouzeni stanovené
lIhaty ¢i terminu v disledku preruseni poskytovani Sluzeb dle tohoto ¢lanku Smlouvy
neskon¢i doba trvani Smlouvy stanovend v €l. XV. Smlouvy pfed uplynutim prodlouzené
lhaty ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb, doba trvani Smlouvy se vzdy automaticky prodlouzi
do uplynuti prodlouzené lhity ¢i terminu pro poskytnuti Sluzeb.

PreruSeni poskytovani Sluzeb ¢i ¢asti Sluzeb Poskytovatelem konéi dnem ¢i uplynutim doby
uvedené v pozadavku Objednatele dle ¢l. 14.1 Smlouvy. Neni-li den ukonceni pferuSeni ¢i
doba preruseni poskytovani Sluzeb ¢i Casti Sluzeb Poskytovatelem v pozadavku formulovana
ur¢ité, plati, ze chce-li Objednatel pokraCovat v poskytovani Sluzeb, musi vznést na
Poskytovatele pisemny pozadavek na pokracovani v poskytovani Sluzeb dle Smlouvy, a to
alespon 5 (pét) dni pted planovanym opétovnym zahajenim poskytovani Sluzeb. Poskytovatel
je vtakovém piipadé povinen pokracovat v poskytovani Sluzeb ode dne stanoveného
v zadosti Objednatele.



XV.
UKONCENI SMLOUVY

15.1 Doba trvani Smlouvy:

Smlouva je uzaviena na dobu urCitou a skonc¢i fadnym a uplnym splnénim predmétu této

Smlouvy Smluvnimi stranami.

152  Objednatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich ptipadech:

15.2.1 Poskytovatel porusil Smlouvu podstatnym zptisobem ve smyslu ust. § 2002 NOZ;

1522

1523

152.4

1525

152.6

1527

152.8
1529

Poskytovatel je po dobu delsi nez 30 (tficet) kalendainich dnd v prodleni s fadnym
poskytovanim Sluzeb ve lhatach ¢i terminu stanovenych v ¢l. 3.2 Smlouvy nebo Casti
Sluzeb ve lhatach ¢i terminu stanovenych v ¢l. 3.3 Smlouvy a Objednatel Poskytovatele
na toto prodleni a v€etné moznosti uplatnéni prava na odstoupeni podle tohoto ustanoveni
Smlouvy alespoii jednou pisemné upozornil,

Objednatel zjisti, ze Poskytovatel uvedl v nabidce do zadédvaciho fizeni na vybér
dodavatele pro plnéni Verejné zakazky nepravdivé, zkreslené nebo zavadéjici skute¢nosti
nebo nespliioval kvalifikacni prfedpoklady stanovené v Zadéavaci dokumentaci;

Poskytovatel neptedlozil Objednateli k jeho vyzvé uzavieny pojistny certifikat (pojistnou
smlouvu) dle ¢I. X Smlouvy, a to ani v Objednatelem dodate¢né stanovené lhuté;

Sluzby nejsou plnény Poskytovatelem z divodu prekazky predstavujici Okolnost
vylucujici odpoveédnost po dobu alespori 60 (Sedesati) kalendarnich dnu;

Poskytovatel poda insolvencni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 zdkona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zpusobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdé&jsich predpisu (dale
jen ,insolvencni zdkon™), nebo obdobny névrh podle piislusné alikvotni zahrani¢ni pravni
upravy (dale jen zahrani¢ni pravni uprava™), insolven¢ni soud nerozhodne o
insolvencnim nebo obdobném navrhu na Poskytovatele do Sesti (6) mésict od zahajeni
insolvencniho nebo obdobného fizeni nebo insolvencni soud vyda rozhodnuti o upadku
Poskytovatele ve smyslu § 136 insolven¢niho zdkona nebo obdobné rozhodnuti podle
zahrani¢ni pravni upravy;

vici Poskytovateli bylo vedeno insolvencni fizeni, v némz zaroven (a) bylo vydano
rozhodnuti o upadku nebo (b) insolvenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek
Poskytovatele nepostacuje k thradé nakladi insolvencniho fizeni, nebo (c) byl konkurs
zru$en proto, Zze majetek Poskytovatele byl zcela nepostacujici,

Poskytovatel je v likvidaci, a/nebo byla zahajena likvidace Poskytovatele;

Poskytovatel porusil kterykoliv ze svych zavazkd uvedenych v bodech 6.2.1 az 6.2.14
Smlouvy nebo 6.2.16;

15.2.10 Poskytovatel porusil sviyj zavazek uvedeny v ¢l. 6.3 Smlouvy;

15.2.11 Poskytovatel porusil sviij zavazek zajistit poskytovani Sluzeb fadné odborné zptsobilymi

osobami, které jsou drziteli veSkerych potiebnych opravnéni nezbytnych pro vykon Sluzeb
a jejichz kvalifikace odpovida minimalnim pozadavkim stanovenym Objednatelem ve
Smlouve a/nebo Zadéavaci dokumentaci dle ¢€l. 6.7 Smlouvy;

15.2.12 , NepouZije se.

15.2.13 ,)NepouZije se.



15.2.14 , NepouZije se.

15.2.15 ,,NepouZije se.

15.2.16 ,,NepouZije se.

15.2.17 Poskytovatel pouzije finan¢ni prostredky, které obdrzi za poskytnuti Sluzeb, v rozporu s §

2 zakona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, ve znéni pozdéjsich predpisu;

15.2.18 v dalsich ptipadech vyslovné stanovenych touto Smlouvou.

153

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich ptipadech:

15.3.1 Objednatel porusil Smlouvu podstatnym zpusobem ve smyslu ust. § 2002 NOZ;

15.3.2 Objednatel je v prodleni s uhradou Faktury za poskytnuté Sluzby po dobu delsi nez 40

(Ctyfticet) kalendafnich dna od data splatnosti pfislusné Faktury, pti¢emz Faktura nebyla
Objednatelem vracena Poskytovateli jako vadna a Poskytovatel Objednatele za dobu
prodleni na tuto skute¢nost alesponi jednou pisemné upozornil.

15.3.3 Preruseni poskytovani Sluzby (nikoliv ¢asti Sluzby) pozadované Objednatelem v souladu

s ¢l. XIV Smlouvy piesahne dobu 60 (Sedesati) po sobé jdoucich kalendainich dna.

15.3.4 V dalsich ptipadech vyslovné stanovenych touto Smlouvou.

154

155

15.6
15.7

16.1

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u¢inéno pisemn¢ a musi byt doruceno druhé Smluvni strang.
Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné dnem jeho doruceni v pisemné forme druhé Smluvni strané¢.
V dusledku odstoupeni od Smlouvy se Smlouva nerusi od samotného pocatku (ex tunc) a
Smluvni strany tak vyslovné vylucuji aplikaci ustanoveni § 2004 NOZ. V dusledku
odstoupeni od Smlouvy se Smlouva rusi ke dni uinnosti odstoupeni od Smlouvy, a to pouze
ve vztahu k dosud nesplnéné ¢asti Smlouvy (ex nunc).

Odstoupeni od Smlouvy nekterou ze Smluvnich stran se nedotyka do t€ doby vzniklych prav,
narokl ani vzniklé odpovédnosti Smluvnich stran. Po odstoupeni od Smlouvy zistavaji
v u€innosti ustanoveni Smlouvy upravujici nahradu skody, smluvni pokuty, volbu rozhodného
prava, volbu piislusného soudu a uvetejiovani Smlouvy v registru smluv.

Smlouva muze byt také ukon¢ena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Vypovéd Smlouvy:

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovedét pisemnou vypoveédi doruCenou druhé Smluvni
stran¢, vypoveédni doba €ini 3 mésice a pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
mesici, v némz byla vypoveéd doru¢ena druhé Smluvni stran€. Poskytovatel neni opravnén
Smlouvu vypovedét.

XVI.
ZAVERECNA USTANOVENI

Smlouva je platna dnem pfipojeni platného uznavaného elektronického podpisu dle zékona €.
297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, ve znéni pozd€jsich
predpist, obéma Smluvnimi stranami do této Smlouvy a jejich jednotlivych pFiloh, nejsou-

li soucasti jediného elektronického dokumentu (tj. do vSech samostatnych souboru tvoficich
v souhrnu Smlouvu?).

! Uznavany elektronicky podpis mtize byt do viech souborti tvoticich elektronicky origindl Smlouvy piipojen i prostiednictvim hash



16.2
16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

16.11

16.12

Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvetejnéni v registru smluv.

Tato Smlouva se vyhotovuje v elektronické podobé, priCemz ob& Smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original.

Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o pfedmétu Smlouvy a vSech
nalezitostech, které Smluvni strany meély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dulezité pro zavaznost.

Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé vzestupné
Cislovanych dodatki Smlouvy, elektronicky podepsanych opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 a § 1805
NOZ.

Smluvni strany prohlasuji, ze si sdé€lily vSechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu
podpisu Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavieni a
plnéni Smlouvy. Kromé ujisténi, které si Smluvni strany poskytly ve Smlouve, nebude mit
zadnd ze Smluvnich stran zadna dalSi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skutecnostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Smluvni strana informace pfi
jednani o Smlouve. Vyjimkou budou pripady, kdy dand Smluvni strana imysln€ uvedla
druhou Smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné pfedmétu Smlouvy a pripady taxativne
stanovené Smlouvou.

Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 NOZ piebira nebezpeci zmeény
okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotéena prava Smluvnich stran upravena ve Smlouve.

Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruseni se proml¢uji ve 1hité 3 let ode dne, kdy mohlo
byt pravo uplatnéno poprve.

Jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude pro veskera plnéni vyplyvajici
ze Smlouvy vyhradné jazyk Cesky, a to vCetn€ veSkeré Dokumentace a Vystupt vztahujici se
k predmétu Smlouvy.

Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netyka se tato neplatnost, nezdkonnost a nevynutitelnost zbyvajicich
ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji na zaklad€ jednéni nahradit do 5 (péti)
pracovnich dni po doruceni vyzvy druhé Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné
nebo nevynutitelné ustanoveni novym ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné
ama stejny nebo alesponi podobny obchodni a pravni vyznam. Nové ustanoveni Smlouvy
bude piijato ve formé dodatku ke Smlouvé.

Smlouva se tidi Ceskym pravnim fadem, zejména pak NOZ a souvisejicimi pravnimi piedpisy.
Smluvni strany se zavazuji feSit veSkeré piipadné spory ze Smlouvy primamné jednanim
s cilem dosédhnout smirného feseni sporu. Pokud smiru nebude dosazeno behem 30 (tficeti)
kalendainich dnu ode dne oznameni jedné ze Smluvnich stran o vzniku sporu a obsahujiciho

soubortl s uznavanym elektronickym podpisem, vytvofenych otiskem z originalniho souboru Smlouvy, jednotlivych piiloh Smlouvy
nebo 1 archivu souborti obsahujiciho pfilohy Smlouvy. Hash soubor zaru€uje integritu origindlniho souboru, ze které¢ho byl otistén (t].
pii porovnani hash souboru vii¢i origindlnimu souboru, ze kterého byl otistén, 1ze s jistotou urcit, zda doslo nebo nedoslo k pozménéni
obsahu originalniho souboru). Objednatel pouziva hash soubory ve formatu PKCS#7 v DER kodovani, vytvotené pomoci algoritmu
SHA256 s algoritmem podpisu SHA256RSA.



vyzvu k zahgjeni jednani s cilem smirného feSeni sporu, bude spor feSen u vécné a mistne
ptislusného soudu v Ceské republice.

16.13 Z4adné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni Objednatele
uvedend v Zadavaci dokumentaci.

16.14 Poskytovatel souhlasi s uvefejnénim Smlouvy na webovych strankdch Objednatele a na
profilu Objednatele, pokud Objednatel k takovym uvetejnénim pristoupi. V ramci Smlouvy
nebudou uverejnény informace stanovené v ust. § 3 odst. 1 zdkona o registru smluv oznacené
Poskytovatelem pted podpisem Smlouvy.

16.15 Nedilnou soucast této Smlouvy tvoii ptilohy:

Priloha¢. 1 - Podrobny popis Sluzeb;

Priloha¢.2 - Ocenény Soupis sluzeb obsahujici jednotkové ceny;
Priloha ¢. 3 - Seznam poddodavateld;

Piiloha €. 4 - Technicka specifikace IS DTM

Priloha¢. 5 - Smlouva o zpracovani osobnich adaji (vzor).

NA DUKAZ SVEHO SOUHLASU S OBSAHEM TETO SMLOUVY K NI SMLUVNI STRANY
PRIPOJILY SVE UZNAVANE ELEKTRONICKE PODPISY DLE ZAKONA C. 297/2016 SB., O
SLUZBACH VYTVAREJICICH DUVERU PRO ELEKTRONICKE TRANSAKCE, VE ZNENI
POZDEJSICH PREDPISU.



Priloha ¢. 1
Podrobny popis Sluzeb

Sluzby odborné technické a konzultaéni podpory kontrolni ¢innosti pri porizeni Informacéniho
systému pro Digitilni technickou mapu RSD - 11I1. etapy a dalSiho rozvoje systému

Piedmét: Provadéni odbornych &innosti v ramci pofizovani III. etapy IS DTM RSD a rozvojovych
pozadavku vznikajicich na zaklad€ zmeén v projektu Digitalni technické mapy kraje a Digitalni mapy
vefejné spravy. Cinnost se sklada z pfipominkovani jednotlivych dokumentaci, schvalovani UAT
testy, testovani jednotlivych podetap, ucasti na jednani a odborné podpore Objednatele v ramci feSeni
zménovych dokumentaci pro dalsi rozvoj systému.

Pouzité terminy pro tuto verejnou zakazku:

DTM RSD - digitalni technick4 mapa RSD

IS DTM RSD — Informaéni systém DTM RSD

ZPS — zékladni polohové situace

TI — technicka infrastruktura

ID — dopravni infrastruktura

IS DMVS — informaéni systém DMVS — sprava CUZK
DMVS - digitalni mapa vefejné spravy

IS DTM krajt — informa¢ni systémy jednotlivych kraju
DTM kraje — digitalni technick4d mapa kraje

Objednatel = Investor — RSD

Zhotovitel — dodavatel IS DTM RSD

Poskytovatel — pravnické osoba zajistujici TDI

KP — kontrolni plan technického dozoru

TDI — technicky dozor investora, zajistuje KP
Projektovy manazer — pravnickd osoba zajistujici odborné projektové tizeni sbéru, kontroly a
implementace dat DTM RSD

Podrobny popis
1. aktualizace kontrolniho planu

KP vytvaii Poskytovatel, ktery na zakladé projektu DTM RSD, Smlouvy o realizaci, podpoie
a rozvoji IS DTM RSD - technicka specifikace a dal§ich dodanych podkladt navrhne postup, rozsah
a parametry dohledu nad implementacnimi dokumenty a realizace jednotlivych sluzeb dle
schvaleného harmonogramu IS DTM RSD. Tento dokument navaze na dokument piedchozich etap
IS DTM a bude obsahovat zejména: Revize postupu kontrolnich ¢innosti v ramci 3.etapy IS DTM a
navrh postupu kontrol pro
Névrh harmonogramu kontrol
Zpusob provedeni kontrol
Zpusob zdokumentovani a interpretaci vysledka kontrol
Odpovédnosti

YV VYV



» Vypis dokumentt, dle kterych je kontrola provadéna

2. Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost musi byt podlozena jednotlivymi dokumenty z kontrol a testovani a
vysledky projednavani s dodavateli.

Zjisténé zavady musi byt kategorizovany v souladu s kapitolou 2.2. Pfipominky
k dokumentaci a 2.3. kategorizace vad SW a navrzeny v ramci zpravy o vysledku kontroly konkrétni
opatfeni v souladu se zdkladnimi parametry napravnych opatieni ( bod 2..). Pfi opakované kontrole
o odstranéni vad, bude vystaven samostatny dokument.

Technickou zpravu s pfilohou podrobné definujici zjisténé zavady pireda Poskytovatel
Objednateli a Projektovému manazerovi a bude spolupracovat na jejim projednani se Zhotovitelem a
kontrole napravnych opatteni.

Testovani jednotlivych funkcionalit v ramci vytvareni jednotlivych Casti a implementace IS
DTM v souladu se smlouvou a projektovou dokumentaci a predani vysledkt testovani Objednavateli,
ptipadné€ podporou pfi projednani se Zhotovitelem IS DTM.

Soucasti je odborné pripominkovani dokumentace cilovych konceptu, definice zmén a rozvoje
a veskeré systémové, uzivatelské a programové dokumentace.

Kazdé predani etapy Zhotovitelem IS DTM Objednavateli musi byt projednano i
Poskytovatelem sluzby TDI na zaklade provedené kontroly.

2.1. Kontroly realizace III. etapy dle cilovych konceptu IIl. etapy, pozadavku piilohy 1
smlouvy na porizeni SW - Technicka specifikace a pozadavki projektu DTM.

Poskytovateli TDI budou ptedany piistupy do projektové kancelate projektu IS DTM RSD kde
je umisténa veskera potfebnd dokumentace.

2.2. Kontroly freSeni implementace s ohledem na navazujici projekty RSD, podle
jednotlivych cilovych koncepta zménovych pozadavku rozvoje.

Poskytovatel TDI se bude Gcastnit definice zmen a rozvoje a schvalovani vstupnich dokumentaci,
aby nasledné mohl provést testovani i kontrolu realizace.

2.3. Pripominky k dokumentaci

e Pfipominka kategorie A2“ se rozumi piipominka, kdy v pozadovaném dokumentu chybi
textové Casti, vyplyvajici z definované struktury dokumentu, nebo textova ¢ast neodpovida
skuteCnosti pro popisovanou problematiku.

e Pfipominka kategorie B2“ se rozumi pfipominka, kdy v pozadovaném dokumentu
je nejednoznacnost textove Casti.

e  Piipominka kategorie C2“ se rozumi ostatni pfipominky, nespadajici do kategorie A2 ani B2
a majici povahu gramatické nebo pravopisné chyby, nevhodného formatovani, preklept apod.

e Soucasti pfipominkovani dokumentaci je zprava objednateli, ktera je zpracovana specialistou pro
danou dokumentaci a obsahuje popis vyhodnoceni a napravna opatieni.



2.4.

Kategorie vad SW

,,Vadou Kkategorie A1“ se rozumi vada, ktera vylucuje uzivani Systému jako celku nebo jeho
podstatné ¢i ucelené Casti, vyplyva z nedodrzeni zavaznych pravnich predpisu, zapfiini ztratu
dat, zpasobuje, Ze pouziti Systému by nebylo bezpecné nebo by plné neodpovidalo zasadam
bezpeCnostni politiky Zadavatele, ohrozuje provoz nebo dostupnost jiné aplikace nebo
samotného Systému v provoznim prostiedi Zadavatele, zpusobuje, ze Systém neni schopen
zvladat béznou provozni zatéz nebo za provoznich podminek vede k omezeni funkcionality
Systému s dopadem na vyznamny pocet uzivatelt.

,, Vadou kategorie B1“ se rozumi vada, omezujici provoz, ktera zptisobuje problémy pfi uzivani
a provozovani Systému nebo jeho Casti, ale umoziujici provoz, nema vliv na kvalitu dat a
vysledky zpracovani a ji zpusobené problémy Ize doCasné fesit napf. organizacnimi opatienimi
nebo je mozné pro jeji pirekondni nalézt odpovidajici alternativu, kterd je akceptovatelna
Zadavatelem.

,,Vadou kategorie C1° se rozumi ostatni vady, nespadajici do kategorie A1 ani B1 a majici

povahu kosmetického charakteru — tj. takova vada, jejiz vyskyt neovliviiuje zasadnim
zpusobem aktivity uzivatelt a vystupy z t€chto aktivit.

Soucasti ptfipominkovani dokumentaci je zprava objednateli, ktera je zpracovana specialistou
pro danou dokumentaci a obsahuje popis vyhodnoceni a napravna opatteni.

2.5. zdkladni parametry napravnych opatreni

e Zakladni parametry napravnych opatfeni dle klasifikace chyb

e Konkrétni napravné opatieni navrhne TDI ve vyhodnoceni v konkrétn€ feSeném useku
e Opatfeni bude obsahovat jednotlivé Cinnosti i k nim vztazené terminy

e Napravné opatieni se budou vzdy vztahovat k nejvyssi klasifikované kategorii chyb

T . . Zakladni
ypy Z.ikladni a vad’nl param.etry ) ’
napravnyc . . | opatreni- konsolidace Prevzeti dat
« ., | parametry opatreni
h opatreni dat
Ptepracovani N L . v
pracova Ptepracovani IS neni mozné od
a nefunkéni vyhodnocenti Zhotovitele prevzit
¢asti/dokumentace y P
Dopracovani a
uprava L . , .
b Dopracovani do celk Lze ptevzi hradam
komponenty/dokume pracov 4 ze pfevzit s vyhradami
ntace
Lze ptevzit s vyhradami
Doplnéni nebo a umoznuji-li to dalsi
uprava feseni - body smlouvy
c dopracovani do celk N
/dokumentace pracov 4 s fakturaci s tim, ze
termin napravy nemuze
byt delsi nez 30 dni

3. Evidence a vykazovani kontrol

Poskytovatel bude po dobu realizace zakazky evidovat a archivovat veskerou dokumentaci



kontrol, protokoly a zapisy uskute¢nénych jednani.

O vsSech provedenych kontrolach a testovani funkCnosti systému bude vedena podrobna
evidence, aby postupy bylo mozné opakovat.

Soucasti ukonceni sluzby bude zavérecna zprava, ktera bude shrnovat predchozi ¢innosti a
ramcové obsahovat doporuceny dalsi postup ve véci vyvoje IS DTM RSD.

4. Ostatni

Kontroly budou provedeny dle predpist a metodik IS DTM kraja s ohledem na 3D feSeni DTM
RSD a pozadavky Technickou specifikaci IS DTM, uvedené v piiloze 1, zadavaci dokumentace
a v ramci projetu IS DTM RSD, zpracovanych a Objednatelem schvalenych dokumentt Uvodni
analyza a Definice Projektu.

Poskytovatel sluzby kontrolni ¢innosti nesmi byt souéasti konsorcia, které je dodavatelem
IS DTM RSD.

5. Predpisy

Vyhlaska o DTM ¢.
393/2020 Sb. v platném
znéni

Ptiloha €. 7 Vyzvy OP PIK
pro VPS

Spole¢na technicka
dokumentace IS DTM
kraje

Metodika pofizovani,
spravy a zpusobu
poskytovani dat DTM
vefejnopravnich subjekt

Datové predpisy RSD
Pravidla vyménného
formatu dat JVF DTM ve
spravé CUZK

Pozadavky na IS DTM

Ptilohy smlouvy na IS
DTM

Metodické postupy




Piiloha ¢. 2

Ocenény Soupis sluzeb obsahujici jednotkové ceny
(je samostatnou piilohou této Smlouvy)



Priloha ¢. 3
Seznam poddodavatela

a) Poskytovatel nevyuzije pii plnéni predmétu Smlouvy zadnych poddodavateld.



Priloha ¢. 4
Technicka specifikace IS DTM

(je samostatnou ptilohou této Smlouvy)



Priloha ¢. S
Smlouva o zpracovani osobnich udaju (vzor)

(je samostatnou ptilohou této Smlouvy)



Priloha ¢. 2 — Ocenény Soupis sluzeb obsahujici jednotkové ceny

Pfedmét Jednotka | Pocet Jednotkova | Celkem (K¢)
jednotek | cena (Kc)

Programator hod 250 ] ]

Architekt hod 250 [ [ ]

Odborna podpora pro hod 400 ] ]

dokumentace

Tester hod 1000 I

Cena 2 456 250,- K¢
DPH 515 812,50 K¢

Cena s DPH 2972 062,50 K¢




4

Priloha €. 4 Smlouvy o realizaci, podpore a rozvoji
informaéniho systému Digitalni technické mapy RSD -
Technicka specifikace
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Definice zkratek

V dokumentu jsou pouZivany nasledujici zkratky:

Zkratka Definice

AD Active directory

APV Aplikacni vybaveni, SW reseni Systému

BIM Building Information Modelling

CAD Computer aided design

CEPK Centralni evidence pozemnich komunikaci

Csv Souborovy format urceny pro vymeénu tabulkovych dat

CSW Catalogue Service for the Web

CuzK Cesky Gfad zeméméricky a katastralni

DGN Datovy format vektorovych dat CAD Microstation

DI Dopravni infrastruktura

DMS Document management system

DMZ Demilitarizovana zéna

DSPS Dokumentace skutecného provedeni stavby

DTI Dopravni a technicka infrastruktura

DTM Digitalni technicka mapa

DTM RSD Digitalni technicka mapa Reditelstvi silnic a dalnic

DWG Datovy format vektorovych dat CAD Autocad

DXF Datovy format vektorovych dat CAD Autodesk

eSSL Spisova sluzba Zadavatele

ETL Extrakce, transformace a nahrani dat

EXIF Exchangeable image file format

GeolSON Otevreny standardni format navrzeny pro reprezentaci jednoduchych
prostorovych geografickych dat spolecné s jejich atributy

GIS Geograficky informacni systém

GUI Grafické uZivatelské rozhrani

IdM Identity management (systém spravy identit)

informacni systém

Informaéni systém Digitalni technické mapy Reditelstvi silinci a dalnic;
vysledek plnéni této Verejné zakazky

Informaéni systém Digitalni technické mapy Reditelstvi silinci a dalnic;

IS
vysledek plnéni této Verejné zakazky

IS DMVS Informacni systém Digitalni mapy verejné spravy

IS DTM &SD In,formacm S\v/st,er’? Dlgltval_nl jcechr,ncke m,apy Reditelstvi silinci a dalnic;
vysledek plnéni této Verejné zakazky; Dilo

ISDTM Informacni systém digitalni technické mapy kraje
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Zkratka Definice

ISKN Informacni systém katastru nemovitosti

JSON JavaScript Object Notation — datovy format

JVF Jednotny vymeénny format

KML Keyhole Markup Language

LOD Level Of Detail

MD Ministerstvo dopravy

MKB ManaZer kybernetické bezpecnosti

MPO Ministerstvo pramyslu a obchodu

NIA Portal narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci

0GC Open Geospatial Consortium

OP PIK Operacni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost

PD Pracovni den

PDF Souborovy format pro ukladani dokumentl obsahujici text i obrazky

PMI Project Management Institute. Metodika projektového fizeni.

PRINCE2 Projects in controlled environments 2" version. Metodika projektového fizeni

RACI RACI matice — matice odpovédnosti (R — Responsible, A— Accountable, C —
Consulted, | — Informed)

REST Representational State Transfer. Architektura rozhrani.

RUIAN Registr tzemni identifikace, adres a nemovitosti

RSD Reditelstvi silnic a dalnic s. p.

SDB Silni¢ni databanka

SHP Souborovy format pro ukladani vektorovych prostorovych dat pro geografické
informacni systémy

SHV Systém hospodareni s vozovkou

SLA Service Level Agreement

Smlouva Smlouva o realizgci, podpofe a rozvoji informacniho systému Digitalni
technické mapy RSD

SOAP Simple Object Access Protocol

SQL Structured Query Language

SSL Secure Sockets Layer

SSO Single Sign-On RSD, jediné prihlaseni (implementované v RSD)

Systém In,forma(:nl' S\v/stlér’? Digitva'xl_nl' jcechrllické mapy Reditelstvi silinci a dalnic;
vysledek plnéni této Verejné zakazky

TP Transmission Control protocol — jeden ze zakladnich protokoli sady protokolt
Internetu, konkrétné predstavuje transportni vrstvu.

Tl Technicka infrastruktura
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Zkratka

Definice

TIN Trojuihelnikovy model povrchu

TOGAF The Open Group Architecture Framework
TXT Souborovy format pro vyménu prostych text
UDP User Datagram Protocol

Ul User interface

UML Unified Modeling Language

Uozl Uredné opravnény zemémeéficky inZenyr

Ux User experience

Verejna zakazka

Verejna zakazka Realizace, podpora a rozvoj informacniho systému Digitalni
technické mapy RSD (IS DTM RSD)

Vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o bezpecénostnich opatfenich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatrenich, naleZitostech podani

VKB
v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické
bezpeclnosti

VPN Virtual private network

VPS Verejnopravni subjekt

vyhlaska ¢. 393/2020
Sb.

Vyhlaska ¢. 393/2020 Sb., o digitalni technické mapé kraje

Verejna zakazka Realizace, podpora a rozvoj informacniho systému Digitalni

vz technické mapy RSD (IS DTM RSD)

WEFS Web Feature Service

WMS Web Map Service (Webova mapova sluzba)

WMTS Web Map Tile Service (Webova mapova dlaZdicova sluzba)
WS Web Service

XML Rozsifitelny znackovaci jazyk

Zadavatel Reditelstvi silnic a dalnic s. p.; Objednatel

zakon &. 47/2020 Sb.

Zakon €. 47/2020 Sb., kterym se méni zakon ¢. 200/1994 Sb., o zeméméfictvi
a o zméné a doplnéni nékterych zakoni souvisejicich s jeho zavedenim, ve
znéni pozdéjsich predpisu, zakon ¢. 183/2006 Sb., o tzemnim planovani a
stavebnim radu (stavebni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisl, a dalsi
souvisejici zakony, ve znéni pozdéjsich predpis

Zhotovitel Smluvni strana této Smlouvy

ZMK Zakladni mapa komunikace

70KB Zakon ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich
zakonu (zakon o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpist
Zakladni prostorova situace — geodata vybranych prvkl na zemském povrchu,

ZPS pod nim nebo nad nim, reprezentujici zakladni prostorové usporadani situace

v tzemi formou liniovych, bodovych a plosnych (polygonovych) prvki
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Zkratka

Definice

V7

Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpist
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Seznam pfiloh

Cislo | Nazev prilohy

1a |Pravidla pro SW a jeho dodani do prostiedi RSD

1b |Popis ESB RSD

1c [Popis poskytnutého technologického vybaveni Zadavatele
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1 Uvod

1.1 Pfedstaveni Zadavatele

Reditelstvi silnic a dalnic s. p. (dale jen ,,RSD“ nebo ,Zadavatel”) je statni podnik zfizeny Ministerstvem
dopravy CR. Zakladnim predmétem d&innosti organizace RSD je wykon vlastnickych prav statu
k nemovitostem tvofricim dalnice a silnice I. tridy, zabezpeceni spravy, udriby a oprav dalnic a silnic I.
tiidy a zabezpeceni vystavby a modernizace dalnic a silnic I. tfidy. RSD je tak vyznamnym spravcem
dopravni infrastruktury a navazné technické infrastruktury.

V souvislosti s vydanim zakona €. 47/2020 Sb., kterym se méni zakon ¢&. 200/1994 Sb., o zeméméfictvi
aozmeéné a doplnéni nékterych zakonu souvisejicich s jeho zavedenim, ve znéni pozdéjsich predpis,
zakon ¢. 183/2006 Sb., o uzemnim planovani a stavebnim Fadu (stavebni zakon), ve znéni pozdéjsich
predpist, a dalsi souvisejici zakony, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,zdkon €. 47/2020 Sb.”),
a vyhlagky €. 393/2020 Sb., o digitalni technické mapé kraje (dale jen ,vyhldska €. 393/2020 Sb.“) je RSD
jako verejnopravni subjekt povinnen pfipravit, zprovoznit a naplnit IS pro spravu a poskytovani dat DTM.
Z pohledu uvedenych pravnich prredpist bude RSD konkrétné napliiovat a podporovat plnéni povinnosti
primarné jako spravce dopravni a technické infrastruktury, po dohodé s prislusnymi kraji pak také jako
spravce zakladni polohové situace.

Realizace Digitalni technické mapy verejné spravy (DTM VS), na kterou projekt DTM RSD navazuje,
je uvedena jako opatieni v Geoinfostrategii CR, schvalené Usnesenim vlady CR &. 815 ze dne 8. fijna 2014,
o Strategii rozvoje infrastruktury pro prostorové informace v Ceské republice do roku 2020, dale
je uvedena také v aktualni verzi Ak¢niho planu Geoinfostrategie a soucasné budou jednotlivé DTM
projekty uvedeny v nové pripravované Geoinfostrategii 2020+.

Tento Projekt (tato Verejna zakazka) bude v souladu s dalSimi iniciativami v oblasti digitalnich map
v resortu dopravy (napf. Resortni mapovy geoportal konsolidovanych prostorovych dat ¢i Centralni
evidence pozemnich komunikaci — CEPK).

PouZiva-li se vtomto dokumentu pojem ,projekt DTM", rozumi se tim i ¢asti projektu mimo predmét
této Verejné zakazky. PouZiva-li se zde pojem ,Projekt IS DTM RSD“ nebo ,Projekt‘, jedna
se podmnozZinu projektu DTM a pfedmeét této Verejné zakazky.

1.1.1 Organizacni c¢lenéni, fidici vztahy, pUsobnosti a povinnosti organizanich Utvard
Zadavatele

RSD je centralné fizeno prostiednictvim odbord a tsek( generélniho Feditelstvi. Projekt DTM primarné
spada do gesce Useku provozniho. Z pohledu IT bude Projekt zastfesen Usekem informatiky. Vzhledem
k tomu, Ze pfredmétem spravy informacniho systému digitalni technické mapy RSD (dale jen ,IS DTM
RSD“ nebo ,,Systém*) jsou i planované zaméry staveb, dotkne se Projekt také Useku vystavby.

1.2 Cile projektu DTM RSD a Projektu

Hlavnim cilem projektu DTM RSD (i této Verejné zakazky) je dodani funkéniho informaéniho systému
Digitalni technické mapy Reditelstvi silnic a dalnic s. p. (ISDTM RSD nebo Systém, dale také ,Dilo“), ktery
bude integrovany na informaéni systémy DTM na trovni CUZK a kraju, a ktery bude naplnén daty. Jejich
obsahem budou pofizena, digitalizovana, vyhodnocena a interpretovana data o Zakladni prostorové
situaci (ZPS), dopravni infrastrukture (DI) a technické infrastrukture (T1). IS DTM RSD naplnény daty zajisti
pro RSD naplnéni pravnich predpist tykajicich se DTM. Cilem Projektu je mit vramci IS DTM RSD
na jednom misté shromazdéna garantovana geoprostorova data o ZPS, DI a Tl, ktera budou vyuZivana
celou fadou agend napfric organizaci.

IS DTM RSD bude komplexni procesné orientovanou platformou pro pofizovani a spravu geodetické
a popisné casti technické dokumentace majetku a dopravni a technické infrastruktury ve spravée
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organizace, podporujici ukladani, spravu a aktualizaci dat DTM. Systém dale umozni vedle komunikace
avymény dat s kraji a CUZK pres jednotné rozhrani informaéniho systému IS DMVS také publikaci
a sdileni sluzeb a mapovych vystup(l napfi¢ organizaci a také smérem z organizace ven.

Implementovany IS DTM RSD musi byt navrien a realizovan tak, aby bylo moiné predavat data
do pripravovaného resortniho Geoportalu Ministerstva dopravy na zakladé standardnich sluZzeb
a definovanych standardizovanych formatt primarné na bazi XML. V ramci Projektu provede Zhotovitel
analyzu dokumentace integracniho rozhrani Geoportalu Ministerstva dopravy dodané Zadavatelem
a nasledné implementuje tuto integraci v ramci dodavky 1S DTM RSD.

Cely projekt DTM v ramci RSD se sklada z mnoha aktivit, které se doplfiuji, nékteré na sebe navazuji
a nekteré se prekryvaji. Pro pochopeni celého rdmce Projektu a vypracovani optimalniho navrhu feseni
a realizace I1SDTM RSD nezbytné!, aby mél Zhotovitel podrobnou znalost minimalné nasledujicich
verejné dostupnych informaci v jejich poslednim aktualnim znéni:

Vyhlaska o DTM ¢. 393/2020
Sb. v platném znéni

Pfiloha ¢. 7 Vyzvy OP PIK pro
VPS

Spolec¢na technicka
dokumentace IS DTM kraje

Metodika pofrizovani, spravy
a zpUsobu poskytovani dat
DTM verejnopravnich
subjektd

Zadavaci dokumentace IS
DMVS

Pravidla vyménného formatu
dat JVF DTM ve spravé CUZK

Mezi nejdileZitéjsi relevantni aktivity projektu DTM ve vztahu k této VZ patfi:
e  Dodavky geodetickych praci (pofizeni a konsolidace dat) v pribéhu celého Projektu.

e Dodavka a implementace HW potfebného pro zajisténi provozu IS DTM RSD spolecné s dodavkou
ostatnich licenci (VMware, Veeam, Windows Server).

e Technicky dohled nad implementaci IS DTM RSD.
Po dokonceni projektu DTM bude Zadavatel, jako verejnopravni subjekt a spravce dopravni a technické

infrastruktury, disponovat nastroji pro spravu svérené casti DTM (ZPS) a dostatecnymi nastroji pro
spravu Dla Tl.

1 Predpoklada se, Ze Zhotovitel bude pozadavky dokumentd, které nejsou pfilohou této Smlouvy, respektovat, a to
i v pripadé, Ze jsou doporucujici povahy, ledaze ze Smlouvy vyslovné plyne odlisné feseni, dohodnou-li se smluvni
strany na odliSném FeSeni nebo je-li z obsahu takového dokumentu zfejmé, Ze na Systém nedopadd a nemuze
dopadat.
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1.3 U¢&el dokumentu

Tento dokument (tato priloha Smlouvy) je uréen k popisu a definici rozsahu dila, dodavek a sluZeb, které
Zadavatel poptava jako predmét plnéni této Verejné zakazky.

Predmétem této dokumentace je popis a stanoveni poZadavki na vytvoreni aimplementaci IS DTM RSD,
a to véetné nedilné souvisejicich poZadavk( typu provedeni integracnich praci, migraci dat ze zdrojovych
systémd, zaskoleni, dodani licenci, zpracovani dokumentace a zakaznické podpory (viz kapitola 2). Dale
tato priloha stanovi poZadavky na poskytovani Sluzeb podpory, rozvoje a exitu.

Hlavnim cilem Zadavatele je v ramci této Verejné zakazky poridit a implementovat komplexni IS DTM
RSD, ktery naplni potieby Zadavatele, vyvolané zakonnymi povinnostmi Zadavatele, vyplyvajicimi z role
RSD v projektu DTM CR (konkrétné ze zdkona €. 47/2020 Sb. a vyhlasky € 393/2020 Sb.), a déle zajistit
optimalni provoz IS DTM RSD zejména v oblasti zpracovani a vedeni relevantnich geodat a dat, ktera jsou
definovana pravnimi predpisy a potfebami RSD vramci podpory agend spojenych s predmétnymi
pravnimi predpisy, a provést naplnéni IS DTM RSD prvotnimi daty.

Novy IS DTM RSD musi byt procesné orientovan, aby umoZiioval nastaveni dle redlné probihajicich
procesl na jednotlivych pracovistich Zadavatele a umoZfioval na pozadi probihajicich procest jejich
sledovani a vyhodnocovani a také jejich pribéiné dilci upravy a rozvoj na zakladé zkusenosti z provozu
a zmén legislativni ¢i vécné situace.

1.4 Popis pfredmétu pInéni IS DTM RSD
Predmétem plnéni Verejné zakazky je:
1. Vypracovani Uvodni analyzy a Definice Projektu IS DTM RSD, vypracovani Zakladniho dokumentu
Projektu (ZDP)

2. Navrh IS DTM RSD — vypracovani Cilovych konceptii véetné navrhu datového modelu, které
vzejdou z Uvodni analyzy Projektu a budou obsahovat detailni technickou specifikaci IS DTM RSD
pro prislusnou Etapu realizace Projektu

3. Dodavka licenci, vyvoj a implementace aplika¢ni a databazové &asti IS DTM RSD (v&etné vytvoreni
testovaci instance celého IS DTM RSD), nasazeni do ovéiovaciho provozu a predani do fadného
uZivani.

4.  Poskytnuti dalsich souvisejicich sluZeb pro vyse uvedeny IS DTM RSD:

a. Provedeni integraci na dalsi systémy v prostredi Zadavatele v rozsahu uvedeném v této
Technické specifikaci

b. Uvodni naplnéni a migrace dat je? jsou vystupem datové &asti Verejné zakazky (viz kapitola
2.8)

Nastaveni Systému
Testovani, akceptace, predani a zajisténi podpory ovérovaciho (pilotniho) provozu

Zaskoleni odborného personalu Zadavatele

- o a o

Vypracovani dokumentace

5.  Sluzby servisni podpory provozu od ukonéeni 1. Etapy realizace IS DTM RSD (dale té7 jen ,Sluzby
podpory*)

6. Dalsi povinnosti Zhotovitele dle kap. 3.2

7. Sluzby Exitu (soucinnost pfi ukonceni poskytovani sluzeb Zhotovitelem)

8.  Sluiby rozvoje IS DTM RSD (dale té7 jen ,Sluzby rozvoje“)

(Sluzby podpory, Sluzby Exitu, Dalsi povinnosti Zhotovitele, SluZzby rozvoje a pripadna dalsi sluzbova
pInéni, ktera nelze zahrnout pod pojem Dilo, dale téZ jen ,Sluzby*“.)
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Zadavatel pro IS DTM RSD poZaduje vytvoreni a provoz dvou prostiedi — produkéniho a testovaciho
(Skoliciho) po celou dobu nasazeni u Zadavatele. Testovaci prostfedi nesmi byt podmnoZinou prostredi
produkcniho, tedy musi byt pIné oddéleno, minimalné na drovnich map, databaze a dat.

Pfedmét plnéni zahrnuje veskera plnéni vcéetné software pro zajisténi 100% funkcnosti
a provozuschopnosti IS DTM RSD na zakladé této technické specifikace a jejich pfiloh.

1.5 Etapy predmétu plnéni

Pfedmét pInéni bude rozdélen do 3 Etap realizace IS DTM RSD a na né navazujici Sluzby.
1. 1. Etapa realizace IS DTM RSD zahrnuje:

e Vypracovani Uvodni analyzy a Definice Projektu IS DTM RSD — detailni popis pozadovaného
plnéni viz kap. 2.6 a 2.6.2

e  Vypracovani Cilového konceptu pro 1. Etapu realizace IS DTM RSD v nize uvedeném rozsahu
v souladu s poZadavky definovanymi vkap. 2.6.3 a soucasné vysledky Uvodni analyzy
Projektu IS DTM RSD zpracované dle pozadavk( kap.2.6.3.

e  Poskytnuti SW licenci a dodavka pripadnych dodatecnych HW technologii nad ramec
technologického vybaveni poskytnutého Zadavatelem, nezbytnych pro realizaci 1. Etapy
reseni Projektu, navrieného Zhotovitelem - viz kap. 0,

e Vyvoj a implementaci funkéniho minima IS DTM RSD pro prebirani, kontrolu, editaci
a schvalovani dat vzniklych v ramci zakazek Zadavatele na prvotni pofizeni dat DTM RSD,
které budou probihat paralelné s timto Projektem. Pfedmétem plnéni jsou tyto komponenty,
resp. jejich funkcni ¢asti:

o Evidence a sprava primarnich dat v rozsahu poZadovaném v kap. 2.4.1.1 pro 1. Etapu

o Sprava a aktualizace ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD v rozsahu nutném pro import
a kontrolu prvotnich dat ve formatu JVF — viz kap. 2.4.3

o Interni Geoportal vrozsahu odpovidajicim uZivatelskym a integracnim potfebam
ve vazbé na komponenty Evidence a sprava primarnich dat a Sprava a aktualizace ZPS,
DI, TI a ostatnich dat RSD. Komponenta Interniho geoportalu ui bude v Cilové
architekture a technologii, pouze nebude obsahovat veskerou funkcionalitu, ta bude
postupné doplnéna v dalsi Etapé Projektu — viz kap. 2.4.4

o  Sprava uZivatela a roli — viz kap. 2.4.9

o Autentizace a autorizace — viz kap. 2.4.10

o Metadata v rozsahu odpovidajicim potfebam prace s primarnimi daty — viz kap. 2.4.12
o Mapova komponenta — viz kap. 2.4.14

o Integrace na IdM — viz kap. 2.4.15

e Nastaveni, testovani, akceptace, predani a nasazeni Systému do ovérovaciho provozu —
viz kap. 2.7

e  Migrace dat pro 1. Etapu realizace IS DTM RSD — viz kap. 2.8

e  Vypracovani dokumentace pro 1. Etapu realizace IS DTM RSD — viz kap. 2.9

e  Zagkoleni odborného personalu Zadavatele pro 1. Etapu realizace IS DTM RSD — viz kap. 2.10
2. 2. Etapa realizace IS DTM RSD zahrnuje:

e  Vypracovani Cilového konceptu pro 2. Etapu realizace IS DTM RSD v nize uvedeném rozsahu
v souladu s poZadavky definovanymi v kap. 2.6.3
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Poskytnuti SW licenci a dodavka pfipadnych dodatecnych HW technologii nad ramec
technologického vybaveni poskytnutého Zadavatelem, nezbytnych pro realizaci 2. Etapy
feSeni Projektu, navrieného Zhotovitelem - viz kap. 0,

Vyvoj a implementaci dal$ich funkénosti IS DTM RSD pro splnéni povinnosti vyplyvajicich
z pravnich upravy o DTM a souvisejicich dokumentt, tedy zejména plna sprava Tl a DI dat
a splnéni role Editora DTM ve vazbé na IS DMVS a IS DTM krajii. Pfedmétem dodavky jsou
tyto komponenty, resp. jejich ¢asti:

o Evidence a sprava primarnich dat v pIlném rozsahu poZzadovaném v kap. 2.4.1.1

o Sprava a publikace geografickych dat — viz kap. 2.4.2

o  Spréava a aktualizace ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD v plném rozsahu — viz kap. 2.4.3

o Interni Geoportal v pIném rozsahu — viz kap. 2.4.4

o ETL-vizkap. 2.4.11

o  Statistiky — viz kap. 2.4.13

o Integrace na IS DMVS a IS DTM krajii — viz kap. 2.4.15 (detailné tézZ viz kap. 2.4.3)
Aktualizace nastaveni, testovani, akceptace, predani a nasazeni Systému do ovérovaciho
provozu —viz kap. 2.7

Uvodni napInéni daty a migrace dat pro 2. Etapu realizace IS DTM RSD — viz kap. 2.8

Vypracovani a aktualizace dokumentace pro 2. Etapu realizace IS DTM RSD — viz kap. 2.9

Zaskoleni odborného personalu Zadavatele pro 2. Etapu realizace IS DTM RSD — viz kap. 2.10

3. Etapa realizace IS DTM RSD zahrnuje:

Vypracovani Cilového konceptu pro 3. Etapu realizace IS DTM RSD v niZe uvedeném rozsahu
v souladu s poZadavky definovanymi v kap. 2.6.3

Poskytnuti SW licenci a dodavka pfipadnych dodatecnych HW technologii nad ramec
technologického vybaveni, poskytnutého Zadavatelem, nezbytnych pro realizaci 3. Etapy
reseni Projektu, navrieného Zhotovitelem - viz kap. 0,

Vyvoj a implementace vech zbyvajicich komponent IS DTM RSD. Pfedmétem dodavky jsou
tyto komponenty, resp. jejich ¢asti:

o  Externi geoportal — viz kap. 2.4.5

o Vydejdat —viz kap. 2.4.6

o Metadata v plném rozsahu — viz kap. 2.4.12

o  Existence siti — viz kap. 2.4.7

o Mobilni klient — viz kap. 2.4.8

o Integrace na interni systémy Zadavatele prostfednictvim ESB — viz kap. 2.4.15

Aktualizace nastaveni, testovani, akceptace, predani a nasazeni Systému do ovérovaciho
provozu —viz kap. 2.7

Rozdilova migrace dat pro 3. Etapu — viz kap. 2.8
Vypracovani a aktualizace dokumentace pro 3. Etapu realizace IS DTM RSD — viz kap. 2.9

Zaskoleni odborného personalu Zadavatele pro 3. Etapu realizace IS DTM RSD — viz kap. 2.10

Sluzby podpory

Zahajeni prabéiného poskytovani Sluzeb podpory po ukonceni 1. Etapy realizace a nasazeni
IS DTM RSD do ostrého provozu a fadného uzivani — viz kap. 3.1
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e  Rozsifeni poskytovani SluZeb podpory po ukonéeni 2. a 3. Etapy realizace IS DTM RSD —
viz kap. 3.1

e Nedilnou soucasti tohoto plnéni jsou i sluzby maintenance poskytnutych SW licenci
a pfipadnych dodanych dodateénych HW/SW technologii nad ramec technologického
vybaveni, poskytnutého Zadavatelem, nezbytnych pro realizaci reseni Projektu, navrieného
Zhotovitelem (viz kap. 3.1.9) a dalsi povinnosti Zhotovitele (viz kap. 3.2)

5. Sluzby rozvoje

e  Zahdjeni pribé&iného poskytovani sluieb rozvoje 1S DTM RSD na zadkladé pozadavki
Zadavatele se predpoklada zejména po ukonéeni 2. Etapy realizace a nasazeni IS DTM RSD do
radného uZivani — detailni popis poZzadovanho plnéni viz kap. 4. Sluzby rozvoje vsak mohou
byt poZadovany kdykoliv béhem ucinnosti Smlouvy (tedy i dfive neZ po ukonceni 2. Etapy
realizace).

6. Sluzby Exitu

e  Sluzby Exitu zahrnuji poskytnuti soucinnosti pfi ukonceni poskytovani predmétu plnéni
Zhotovitelem (viz kap. 3.3). Mohou byt vyZadany kdykoli za tG¢innosti Smlouvy v souvislosti
s jejim ukoncenim.

1.6 Vazba mezi pofizenim dat, jejich konsolidaci, aktualizaci a editaci
a implementaci SW

Pro Uspésné zvladnuti celého Projektu je tfeba spravné vnimat soubéh aktivit mezi porizenim dat,
konsolidaci a spusténim Systému v obdobi do spusténi IS DMVS.

Dodavatelé datovych praci budou predavat pofizena data z tizemi celé CR priib&Zné po jednotlivych
komunikacich, resp. jejich tsecich. Predmétem predani budou data ve formatu XML (rozsifeny datovy
format JVF doplnény o ostatni datové prvky RSD), dale data ve formatu DGN, zpracovana dle predpisu
B2/C1, a dale primarni data jako jsou letecké méfické snimky, ortofotomapy, mrac¢na boda,
panoramatické fotografie atp. doplnéna o nezbytnou dokumentaci (technické zpravy atp.). | I
|

Primarni data budou uklddana v IS DTM RSD v komponenté Evidence a sprava primarnich dat (viz kap.
2.4.1). Do doby spusténi této komponenty (1. Etapa realizace) budou data uloZena na vhodnych datovych
médiich u Zadavatele. Po spusténi komponenty zajisti Zhotovitel nezbytnou soucinnost s nahranim
téchto dat do uvedené komponenty IS DTM RSD. Dale budou primarni data nahravana pfimo dodavateli
datovych praci do zminéné komponenty.

Vlastni data DTM RSD budou dodavatelé datovych praci predavat ve formatu XML (rozsifeny JVF
o potfeby RSD). Kontrolu dat bude provadét externi technicky dozor. Do doby dokonéeni 1. Etapy
realizace Projektu bude kontrola probihat primarné v prostifedi CAD, nasledné jiz bude vyuZivat
funkénost IS DTM RSD. Po dobu do dokondeni 1. Etapy realizace Projektu budou tato data
shromazd'ovana Zadavatelem. Soubézné bude probihat jejich aktualizace na zakladé GDSPS pofizenych
v priibéhu Projektu. Aktualizaci budou provadét editofi (interni pracovnici Zadavatele, prip. externi
dodavatel), ktefi budou také zajistovat ,,stykovani“ jednotlivych datovych soubori. V ramci této editace
budou data shromaZdovana na zvlastnim datovém uloZisti Zadavatele. Zhotovitel bude data z tohoto
uloZisté prebirat ve formatu XML a postupné je ukladat v Datovém meziskladu, ze kterého potom
probéhne finalni migrace dat do IS DTM RSD. Migraéni scénar bude detailné popsan v Cilovém konceptu
na zakladé poZadavki definovanych v kap. 2.8.
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Navaznost Projektu na dodavky datovych praci ukazuje predchozi schéma vcetné znazornéni 1. Etapy
realizace IS DTM RSD. Zhotovitel poskytne vramci praci nezbytnou soudinnost jak pfi nahravani
pofizenych dat po dokonceni 1. Etapy realizace Projektu pro podporu kontroly a editace prejimanych dat,
tak pffi migraci dat do IS DTM RSD v ramci 2. Etapy realizace Projektu (pied spusténim ostrého provozu
IS DMVS a navaznych IS) i pfi dokonceni 3. Etapy realizace (domigrovani specifickych dat nad ramec
poZadavkd vyhlasky ¢. 393/2020 Sb.).

1.7 Pravni predpisy a souvisejici dokumenty

Tato technicka specifikace vychazi z poZadavki danych pravnim ramcem, datovou architekturou DTM
a poZadavky na kvalitu datové baze, a dale z ostatnich poZadavkl definovanych ,,Prilohou ¢. 7 — Vyzva
OP PIK pro VPS* Vyzvy MPO a dale ¢erpa informace z Metodického navodu pro porizovani dat DTM kraje
vzniklého v ramci reseni programu BETA2 projektu ¢. TITSMV705 a veskeré tyto zdroje dava do souvislosti
a upresniuje a dopliiuje je na zakladé dosavadnich zkusSenosti z pfipravy projekti DTM u ostatnich
subjektll verejné spravy a jednani koordinacni rady krajl (verejné dostupné informace viz tabulka v kap.
1.2.).

Cilem tohoto dokumentu je definovat funkéni a nefunkéni poZadavky IS DTM RSD a dale poZadavky
na prvotni naplnéni IS DTM RSD daty v souladu s platnou pravni upravou a specifickymi pozadavky
Zadavatele. S ohledem na komplexnost problematiky DTM je nutné vzit pfi navrhu SW feseni v potaz
vsechny niZe uvedené dokumenty, plné respektovat pravni Upravu a poZadavky z ni plynouci (v pfipadé
vyhlasky ¢ 393/2020 Sb. i dosud neddinnou pravni tpravu) a tomuto ramci podfridit i veskeré datové
prace.

Soulad s pravnimi predpisy musi byt zajistén ve trech rovinach:

e  Procesni — poZadavky na posloupnost vykonavanych aktivit, dodrzeni komunikacénich vzorf,
reakcnich dob a dokumentacnich postupu.

e Technicka — poZadavky na technickou, technologickou a bezpecnostni funkcionalitu pofizovanych
systému a jejich vzajemnou integraci.

o Datova — poZadavky na rozsah, detail a presnost pofizovanych a poskytovanych dat, jejich
kategorizaci a identifikaci, Cetnost a format pro jejich vyménu s ostatnimi subjekty DTM.

Soulad s pravnimi predpisy a programem bude zajistén plnénim poZadavki( ze dvou hlavnich oblasti:

e Legislativni poZzadavky — poZadavky plynouci ze zakon(, vyhlasek a smérnic a pfipadné jinych
pravnich predpist.
e  Technické predpisy a normy — poZadavky plynouci z internich a externich predpisu.
NiZe je obsaZeny obecny prehled predpisti a dokumentd, které je treba dodriet pfi realizaci predmétu
plnéni. Tento vycCet ma za cil upozornit Zhotovitele na rozsah problematiky, kterou se v navaznosti
na jednotlivé poZadované funkcionality zavazuje dodriet, a u niZ se tedy zavazuje Zadavateli zajistit
soulad s pravni Upravou a dalSimi podminkami v souladu s poZadavky této specifikace. Dilci pravni
poZadavky a odkazy na pravni predpisy jsou obsaZeny i v dalSich ¢astech této prilohy ¢. 1 Smlouvy a jejich
prilohach.
Pravni ramec je dan predevsim témito predpisy a dokumenty:
1) Zakon &. 47/2020 Sb., kterym se méni zakon ¢. 200/1994 Sb., o zeméméfictvi a o zméné a doplnéni
nékterych zakon souvisejicich s jeho zavedenim, ve znéni pozdéjsich predpisi, zakon ¢. 183/2006
Sb., o Gzemnim planovani a stavebnim Fadu (stavebni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa, a dalsi
souvisejici zakony, ve znéni pozdéjsich predpis(;
2) Zakon €. 200/1994 Sb., o zeméméfictvi a 0 zméné a doplnéni nékterych zakoni souvisejicich s jeho
zavedenim, ve znéni pozdéjsich predpis(;
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3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)
14)

15)
16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)
25)
26)
27)

v

Zakon ¢. 183/2006 Sb., o tzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisq;

Zakon €. 13/1997 Sb., o pozemnich komunikacich, ve znéni pozdéjsich predpisu;

Vyhlaska €. 31/1995 Sb., kterou se provadi zakon €. 200/1994 Sb., o zeméméfictvi a o zméné
a doplnéni nékterych zakon( souvisejicich s jeho zavedenim, ve znéni pozdéjsich predpis(;
Vyhlaska ¢. 499/2006 Sb., o dokumentaci staveb, ve znéni pozdéjsich predpisq;

Vyhlaska ¢. 503/2006 Sb., o podrobnéjsi dpravé dzemniho rozhodovani, uzemniho opatfeni
a stavebniho fadu, ve znéni pozdéjsich predpis(;

Vyhlaska ¢. 146/2008 Sb. o rozsahu a obsahu projektové dokumentace dopravnich staveb,
ve znéni pozdéjsich predpisu;

Vyhlaska ¢&. 393/2020 Sb., o digitalné technické mapé kraje, v platném znéni (tj. ve znéni
publikovaném ve Sbirce zakonl, i kdyZ je v soucasné chvili neticinné);

v

Zakon &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zdkonid (zakon
o kybernetické bezpecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu;

Vyhlaska ¢ 82/2018 Sb., o bezpelnostnich opatfenich, kybernetickych bezpeénostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti
a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti);

v

Vyhlaska ¢. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a jejich urcujicich kritériich,
ve znéni pozdéjsich predpisu;

Zakon €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpisu;

Zakon ¢&. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalsich
zakonl, ve znéni pozdéjsich predpis(;

Zakon ¢&. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci, ve znéni pozdéjsich predpisu;

v

Zakon ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdéjsich predpisq;

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (dale téZ jen ,Nafizeni GDPR”);

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. ¢ervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluZzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni
smérnice 1999/93/ES (dale téi jen ,Narizeni eIDAS”);

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2007/2/ES ze dne 14. bfezna 2007 o zfizeni
Infrastruktury pro prostorové informace v Evropském spolecenstvi (INSPIRE);

Strategie rozvoje infrastruktury pro prostorové informace v Ceské republice do roku 2020
(GeolnfoStrategie) véetné prislusného Akéniho planu;

Vyzva lll programu podpory vysokorychlostni internet — aktivity: Vznik a rozvoj digitalnich
technickych map verejnopravnich subjektd (DTM VPS);

Metodicky navod pro pofizovani dat DTM kraje vramci reseni programu BETA2 projektu
C.TITSMV705 s nazvem ,,Jednotny vyménny format Digitalni technické mapy (JVF DTM)“ s financni
podporou TA CR;

Jednotny vyménny format Digitalni technické mapy (JVF DTM) I
I

CSN 01 3410 — Mapy velkych méfitek — Zakladni a ticelové mapy;
CSN 01 3411 — Mapy velkych méfitek — Kresleni a znacky;
CSN 73 0415 — Geodetické body;

Datové predpisy RSD (viz H N
I
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28) Smérnice RSD (I
I

29) BOZP (I —

30) Technicko-kvalitativni podminky pro dokumentaci stavebni | EENEIEIEIEINGNGNGdGEGEEEEEEEEEE
I ——
31) Datové predpisy RSO N
L
Zhotovitel je povinen dodat Dilo v souladu se vSemi pravnimi predpisy i ostatnimi poZadavky dle této
Smlouvy a garantovat, e SW feSeni IS DTM RSD neobsahuje 7adné zndmé zranitelnosti stim,
Ze realizované reseni bude Zadavatelem podrobeno penetracnimu testu bezpecnosti (viz kap. 5.3.4)
a zjisténé chyby musi Zhotovitel odstranit na své naklady. Zadavatel soucasné mZe 1S DTM RSD
prabéiné skenovat svymi nastroji pro fizeni zranitelnosti.

Dilo nebo jeho cast, pripadné vystup plnéni SluZzeb musi byt vidy ke dni akceptace Cilového konceptu
pro danou etapu plnéni nebo zadani pInéni SluZeb v souladu pravnimi predpisy i ostatnimi pozadavky
dle této Smlouvy (legislativni poZadavky, technické predpisy a hormy, smluvni ujednani, ujednani dle
Smlouvy atd.). Zhotovitel po uvedeni 1. Etapy do ostrého provozu informuje Zadavatele o zménach
pravnich predpist, technickych standardd a jinych podminek, tykajicich se pfedmétu plnéni, o nichz
se s ohledem na svou odbornost dozvi, a s nimi souvisejici potfebé zmén Systému nebo jeho ¢asti Ci jiné
potrebé zmény plnéni, a to bez zbytecného odkladu poté, co se takovou zménu dozvi. Takovou zménu
je vsouladu s pokyny Zadavatele ve sjednané lh(ité a formé povinen provést. Pfipadna zména ¢i Uprava
predmétu plnéni je povaZovana za SluZbu rozvoje (plati pro ni postupy pro Sluzbu rozvoje).

Pro dodavku IS DTM RSD je zasadni dokument ,,Specifikace technického standardu IS DTM“ (dostupné
informace viz tabulka v kap. 1.2), ktery je prilohou vyzvy Ill. programu podpory vysokorychlostni internet
— aktivity: Vznik a rozvoj digitalnich technickych map verejnopravnich subjekt( a stanovuje poZadovanou
funkcionalitu DTM, parametry technického feseni na drovni SW a HW a integracni vazby na okolni
systémy. IS DTM RSD realizuje ¢ast (viz dale) poZadavk( kladenych na IS DTM kraji a z tohoto dlivodu
je uvedeny dokument jednim z vychozich zdroji pro definici funkcionality 1S DTM RSD a je pro
Zhotovitele zavazny.

Druhym zasadnim dokumentem pro IS DTM RSD je dokument ,Spoleénd technickd dokumentace —
Informacéni systém Digitalni technické mapy kraje” (dostupné informace viz tabulka v kap. 1.2), ktery
dale zpresnuje Specifikaci technického standardu a definuje minimalni technické pozadavky na realizaci
IS DTM. Vedle toho je zde uveden detailné popis metodiky vedeni dat DTM, ktery musi implementovat
viechny IS zahrnuté v ramci DTM CR, tzn. véetné IS DTM RSD. Zaroveri je zde popsan princip integrace
IS DMVS, IS DTM krajii a IS DTM RSD, jako7to lokdlniho editora ZPS. Uvedeny dokument je pro
Zhotovitele zavazny.

Daéle je pro navrh IS DTM RSD kli¢ova definice Jednotného vyménného formatu DTM (JVF), ktery byl
navrien jako standardizovany format pro sdileni dat DTM mezi partnery JVF DTM, subjekty verejné
spravy a dalSimi uZivateli. Jde o univerzalni format pro predavani dat jak ze strany editori DTl a ZPS
a dale krajskym DTM, tak pro vydej dat v predpripravenych datovych baliccich i vysledki specifickych
dotazii do datového fondu DTM. Popis JVF je publikovdn na webovych strankich CUZK
(I 1 cbo tabulka v kap. 1.2) a je pro Zhotovitele zavazny.

V souladu se Specifikaci technického standardu IS DTM a Spolecnou technickou dokumentaci IS DTM
kraje budou sou&asti dodavky IS DTM RSD komponenty, které pokryvaji:

e  veskerou potifebnou komunikaci s IS DMVS (predavani dokumentaci ZPS, DI a Tl, synchronizace
ciselnika),

e veskerou potiebnou komunikaci s IS DTM kraji a IS DTM RSD (pfedavani dokumentaci ZPS,
synchronizace Ciselnikid, komunikaci v ramci preshranicni editace),

strana 19


https://www.mpo.cz/assets/cz/podnikani/dotace-a-podpora-podnikani/oppik-2014-2020/vyzvy-op-pik-2020/2020/11/Priloha-c-7_Specifikace-tech-standardu.pdf

e kompletni evidenci a editaci ZPS ve vymezené oblasti vsouladu s principy poZadovanymi
od IS DTM kraju.

Konkrétné se jedna o tyto komponenty dle aktualni verze obou uvedenych dokumentt (presny vycet
a nazev komponent se miZe v budoucnu s upfesfiovanim a aktualizaci verze uvedenych dokumenti
mirné lisit, daleZité je funkcni pokryti vSech uvedenych potreb). Vycet komponent:

e Komponenta pro editace ZPS (Sprava ZPS)

e  Rozhrani spravy ZPS

e  Evidence aktualizac¢nich podkladi

e Administracni modul pro fizeni procest aktualizace Dl a Tl
e Synchronizace dat lokalnich spravct DTM na uzemi kraje
e  Evidence editor(i Tl a Dl a ZPS

e  Evidence vlastnik(, spravci a provozovatell Tl a DI

e  Sprava stavebnich celkl pro evidenci staveb

e  Reklamace

e  Rozhrani na IS DMVS

e  Rozhrani IS DTM krajt

Dale musi byt s ohledem na preshranicni editaci dat v IS DTM kraji a poZadavky na data a komunikacni
sluzby dodrZeny metodické postupy pro DTM kraji definované Spoletnou technickou dokumentaci
IS DTM kraje (viz tabulka v kap. 1.2).

Souvislosti uvedenych predpist tykajicich se pfimo DTM s touto technickou specifikaci vyjadruje
nasledujici schéma:
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Obrazek 2 - Souvisejici legisiativa, dokumenty a predpisy

2  PoZadavky na IS DTM RSD

2.1 Koncept reseni

IS DTM RSD musi byt realizovan jako jednotné, zcela integrované reseni, skladajici se z jednotlivych
komponent, které budou pokryvat poZzadované oblasti funkcionalit. UZivatelské pfristupy k jednotlivym
funkcionalitdm (komponentam feseni) budou spravovany prostfednictvim jednotného mista, které bude
soucasti geoportalové komponenty feseni IS DTM RSD, jak pro interni ¢ast geoportalu pro interni
uZivatele RSD, tak pro externi &ast geoportalu pro externi uZivatele a pfipadné verejnost. Re$eni musi
zahrnovat jediné prihlaseni (SSO) pro interni zaméstnance RSD tak, aby uZivatel nebyl po pfihlaseni
zbyte¢né nucen k opakovanému ovéreni pfistupu pfi prechodu mezi riiznymi ¢astmi IS DTM RSD jako
i jinymi aplikacemi a informacnimi systémy RSD.

KaZda z komponent mizZe obsahovat uZivatelské rozhrani prizplsobené uZivateli dle charakteru funk¢ni
oblasti, kterou komponenta pokryva v souladu se soudobymi znalostmi Ul/UX. Preferovanym fe$enim
je webovy klient. VyuZiti desktopového klienta je moZné pouze v pripadech, kdy to Zadavatel v této
technickeé specifikaci umoznil.

Zadavatel neomezuje moZnost vyuZiti standardnich (produktovych) SW feseni pro realizaci jednotlivych
komponent v pripade, Ze Zhotovitelem nabidnuté reseni splni veskeré funkcni i nefunkéni pozadavky
této technické specifikace. Zhotovitel musi zaroven splnit poZadavky na pocet licenci, resp. zajisténi
pokryti pro dany pocet uZivatell, uvedeny u kazdé konkrétni komponenty. Licence musi byt poskynuty
za podminek dle Smlouvy (jeji hlavni ¢asti), a to pro vsechna prostredi.
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Na nasledujicim obrazku je schéma poZadované koncepce architektury Systému:
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Obrdzek 3 - Koncept feseni IS DTM RSD

Déle jsou popsany jednotlivé ¢asti IS DTM RSD uvedené na Obrazek 3:

e  Aktualizace a sprava datovych sad

O

,Sprava dat ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD“ bude zakladni funkcionalita Systému pro zajisténi
podpory procesi souvisejicich linkou DTM. Musi byt realizovana jako
konfigurovatelny procesné orientovany systém, v€etné metadaty fizeného datového modelu
pro spravu a ukladani dat DTM RSD. Funk&nosti musi pokryvat veskeré pozadavky narodniho
projektu DTM CR vrozsahu odpovidajicim svéfené roli Editor ZPS véetné rozsifujicich
poZadavkid RSD na spravu dat DI, Tl a ostatnich dat RSD. Pro tuto funkéni oblast je dale
alternativné pouZivano pojmenovani ,Jadro IS DTM RSD*, protoZe v ramci této ¢asti Systému
budou vznikat zakladni geodeticka data tvorici zaklad celého 1S DTM RSD.

s editacni

vew

e  Oblast uloZisté a spravy dat

O

»Evidence a sprava primarnich dat” bude slouZit pro ukladani a spravu primarnich dat
v uloZisti ,Primarni data” véetné definovanych metadat dokument a jejich publikaci napfic¢
RSD. Primarni data jsou souborové datové sady vzniklé geodetickou ¢&innosti i viechny
relevantni vystupy hromadného sbhéru dat, véetné dokumentace.
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»Sprava a publikace geografickych dat” bude slouZit pro evidenci geografickych dat v dloZisti
,GIS data“ a jejich publikaci formou webovych sluZeb. GIS data zahrnuji mapové podklady,
referen¢ni data nebo konsolidovana data ve vektorové nebo rastrové podobé. Soucasti
spravy musi byt i nastroje pro registraci datovych zdroju, pro import, aktualizaci a publikaci
referencnich dat v interni siti RSD formou webovych sluzeb.

Uzivatelské rozhrani

O

»Interni geoportal” bude slouZit jako bod centralni autorizace internich uZivatell a zaroven
jako hlavni rozcestnik k internim aplikacim a misto prezentace dat a internich informaci.

»Externi geoportal” bude slouZit jako publikacni web pro externi uZivatele (vefejnost) a bod
centralni autorizace externich uZivateld.

»Desktopovy klient” bude slouZit k administraci, editaci a vytéZovani GIS dat, tam kde to neni
mozZné provadét prostrednictvim webovych klientll geoportalu. Zaroveri bude slouZit
k publikaci mapovych sluzeb na mapovy server.

»Mobilni klient“ bude slouZit pro pfistup k datiim IS DTM RSD na mobilnich zafizenich,
k zakladni editaci atributovych dat a vytvareni poznamek a redlingové kresby pro potieby
dalsi editace dat.

Sprava, podpurné procesy a funkcionality

o ,Mapova komponenta” bude slouZit jako jednotny mapovy klient pro komponenty IS DTM
RSD, kde je poZzadovana funckionalita zobrazeni mapy, pokud neni specifikovano jinak.

o ,Vydej dat” bude zajistovat funkcionality spojené s procesy Zadosti a vydeje dat — umozZni
opravnénym uZivatelim pozadat a ziskat data z IS DTM RSD ve zvoleném formatu a rozsahu.

o ,Metadata” bude slouZit pro aktualizaci, spravu a sdileni metadat o verejné publikovanych
datech a datovych sadach RSD dle poiadavkii vyplyvajici ze smérnice INSPIRE v oblasti
vyhledavacich sluzeb. Metadatové zaznamy budou soucasné spravovany i na urovni internich
datovych sad RSD.

o ,Existence siti“ bude slouZit pro zajisténi funkcionalit pro vyfizovani Zadosti o stanovisko
o existenci infrastruktury a moZnosti a zpusobu napojeni nebo k podminkdm dotcenych
ochrannych a bezpecnostnich pasem.

o ,Statistiky” bude slouZit pro vypocet, spravu a publikaci piehled( a statistik z dat dostupnych
v IS DTM RSD pro interni potieby monitoringu.

o ,ETLY bude centralni misto pro import a export dat a centralni misto pro ETL operace,
tj. definice a provedeni procesu extrakce, transformace a nahrani dat z jednoho ¢i vice zdrojl
do datovych tloZist IS DTM RSD.

o ,Sprava uZivateli a roli” bude slouZit jako centrdlni misto spravy uZivateli a pfifazeni
aplikacnich roli.

o ,Autentizace a autorizace” bude sloufZit jako centralni misto ovéreni uZivatel( a autorizace
jejich pozadavki.

Integracni vazby

o Vnéjsi systémy — integrace, ktera bude zajistovat komunikaci s externimi systémy (mimo

systémy RSD) jako jsou:

= IS DMVS“je IS Digitalni mapy verejné spravy.

= IS DTM krajii“ jsou IS Digitalnich technickych map kraju.
= _NIA“je sluZzba pro ovéreni uZivatele typu verejnost.

= ,Geoportdl MD“ je planovany geoportal Ministerstva dopravy.
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o Vnitini systémy —integrace, ktera bude zajistovat komunikaci s internimi systémy RSD:
= IdM“ je centralni systém pro evidenci aplikacnich identit vSech zaméstnanc( Zadavatele
a externich uZivatelu, ktefi maji pfistup do interni sité Zadavatele pomoci VPN.
® Integrace prostrednictvim ESB:
- ,ERP" je ekonomicky systém Zadavatele (SW Helios).

-, Silniéni databanka“ je informacni systém Silni¢ni databanky zahrnujici mj. Uzlovy
lokalizacni systém.

- ,Agendy RSD“ jsou obecné systémy pro spravu pasport(i a souvisejicich agend. V ramci
tohoto Projektu se pocita pouze s integraci na zaméry projekt(.

- ,HD" je Help Desk Zadavatele.

- ,eSSL je spisova sluZba Zadavatele.

- ,BIM“ je budouci IS pro spravu BIM dat.

- ,SHV“je systém hospodareni s vozovkou.

- ,SHKN“ je systém hospodareni s katastrem nemovitosti.

Podrobné poZadavky k jednotlivym funkcionalitdm feseni IS DTM RSD jsou popsany v dalsich kapitolach
tohoto dokumentu.

2.1.1 Zakladni procesy

Pro pochopeni kontextu zakladnich proces( pofizovani, aktualizace a editace dat ZPS, DI, Tl a ostatnich
dat RSD jsou niZe popsany dva zakladni procesy aktualizace dat.

2.1.1.1 Aktualizace dat na zakladé GDSPS

Aktualizace dat vznika na zakladé GDSPS ovérené UOZI a spravované dle datovych predpist DTM RSD.
Data ve vyméném formatu XML jsou nahrana do IS DTM RSD, kde v komponenté Sprava ZPS, DI, Tl
a ostatnich dat RSD prob&hne kontrola dat. Soucasné jsou do komponenty Evidence a sprava
primarnich dat nahrana primarni data a pripadné uloZena specificka data do dalSich IS spravujici ostatni
agendy RSD. Po provedené kontrole jak vIS DTM RSD, tak v dotéenych ostatnich agentovych
IS vygeneruje IS DTM RSD data ZPS v JVF s dopInénim unikatnich ID IS DTM RSD. Tato data jsou predana
dodavateli GDSPS a ten je standardnim postupem nahraje do IS DMVS. Odtud se pres
WS prostiednictvim IS DTM krajt dostanou do IS DTM RSD, kde budou prostiednictvim vyse zminénych
unikatnich ID sparovany s ostatnimi daty (atributy nad ramec vyhlasky €. 393/2020 Sh., ostatni objekty
datového modelu RSD atp.). Data Dl a Tl jsou poskytovana pfimo prostfednictvim WS do IS DMVS.
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Data jsou pofizovana v ramci nového zaméieni GDSPS dle smérnice RSD

Vyménny formét XML/GML DTM RSD
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Obrdzek 4 - Datovd komunikace IS DTM RSD, IS DMVS a IS DTM kraje v pfipadé, %e zdrojem dat je GDSPS

2.1.1.2 Aktualizace dat na zakladé provozni zmény

Druhou variantou je tzv. provozni zména, kdy je potfeba aktualizace dat zjisténa v ramci provozu a neni
okamfZité k dispozici GDSPS. V tomto pripadé je zména primarné zjisténa zaevidovana v ostatnich
agentovych IS. V pripadé pofizeni dokumentace na urovni primarnich dat, jsou tato data uloZena
do komponenty Evidence a sprava primarnich dat. Zména geometrie objektti DTM RSD je provedena
bud pfimo v agendovém IS nebo v komponenté& Sprava ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD formou zakresu
tzv. ,docasné geometrie”. Tato geometrie je uloZena paralelné s platnou geometrii DTM. Nasledné
je aktivovan proces pofrizeni GDSPS v ramci kterého dojde k pofrizeni tplného rozsahu dat dle metodiky
DTM a probéhne stejny proces jaky je popsan vkap. 2.1.1.1, béhem kterého je vramci editace
v komponenté Sprava ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD doc¢asna geometrie zneplatnéna a nahrazena
standardni geometrii.
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Obrdzek 5 - Datovd komunikace IS DTM RSD, IS DMVS a IS DTM kraje v pfipadé, ?e diivodem aktualizace je provozni zména
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2.2 Pozadavky na Fedeni IS DTM RSD

2.2.1 Legislativni (pravni} a platformni poZadavky
Architektura Systému musi byt v souladu:

e  Spravnimi predpisy a dokumenty uvedenymi v kapitole 1.7., pripadné v jinych ustanovenich
Smlouvy.

e S pozadavky uvedenymi v kapitole 0.

2.2.2  Hlavni principy

Z dlouhodobého hlediska zajisténi provozuschopnosti feseni je poZadovano splnéni parametr( zejména
v nasledujicich oblastech:

¢ Dlouhodoba provozuschopnost

o Realizovany Systém musi zjistit na udrovni koncepce, architektury, integrace, pouZitych
technologii astandardi dlouhodobou stabilitu a jasnou vizi smérujici k zajisténi
provozuschopnosti na minimalné 10 let.

e  Stabilita

o Realizovany Systém musi byt stabilni a poskytovat vysokou dostupnost s rozumnou mirou
redundance s vyuZitim dostupnych softwarovych prostfedkd na provozni infrastrukture
Zadavatele

e  Robustnost

o Realizovany Systém musi byt odolny proti vypadkim (vysoka dostupnost), zajistovat
korektnim a unifikovanym zptsobem ukladani dat a stalou konzistenci vsech dat v case.

o Realizovany Systém musi byt robustni, tedy zejména aby béZel bez vypadki jak na drovni
serverového prostredi, tak na urovni klientskych stanic a napojenych zafizeni.

e  Bezvypadkovy provoz

o  Realizovany Systém musi zajistovat bezvypadkovy provoz i po dobu realizaci upgrade
minimalné pro kli¢ovou komponentu systému: ,Sprava a aktualizace ZPS, DI, Tl a ostatnich
dat RSD“. Zadavatel preferuje feseni s vyuZitim kontejnerizace a micro services.

e Skalovatelnost

o Realizovany Systém musi byt Skalovatelny, tzn. pfi zvySenych poZadavcich na vykon vyZzaduje
pouze pridani HW zdroju a pripadné dokoupeni potrebnych licenci.

s vs

s Metadatové fizeni dat a procesi

o Definice geografickych objektl v databazi, chovani Systému a procest musi byt fizené
metadaty a konfiguraci uloZzenou napfiklad v databazi nebo jiném volné citelném formatu
(XML, JSON, atp.). Metadatovym fizenim proces je mysleno pouZiti workflow engine
s moznosti konfigurace procesu a jeho nasazeni bez nutnosti programovacich ¢innosti.

o  Soucasti realizace Systému musi byt i veskeré nastroje, dokumentace a pracovni postupy jak
provadéet upravy metadat a konfiguraci. Tento poZadavek se tyka i pripadné pouZitého
standardniho SW, kdy je Zadavatelem pfipusténo vyuZiti standardnich nastroji pro
konfiguraci (za podminek uvednych ve Smlouvé). V pripadé zakaznického vyvoje se ocekava
jedno administratorské rozhrani pro souvisejici konfigurace. U komponenty Sprava
a publikace geografickych dat neni metadatové fizeni vyZadovano.
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e  Zabezpeceni uloZeni dat

o  Datamusi byt uloZena v relacni databazi (primarni uloZisté dat) a na vyhrazeném souborovém
systému Evidence a spravy primarnich dat s korespondujicimi metadaty v rela¢ni databazi.
Cely datovy model musi byt jednoznacny s minimalni mirou redundance. Databaze bude
pouZita jako perzistentni ulozZisté dat. Data musi byt uloZena ve standardnich DB formatech
vCetné dat geometrii, nikoliv v binarnich formatech.

e  Poskytovani dat

o  Soucasti dodavky musi byt takovy detailni popis uloZzenych dat v relacni databazi, aby strana
Zadavatele mohla tato data plnohodnotné ziskavat pomoci nastroji SQL bez nutnosti
spoluprace Zhotovitele.

e Logovani

o Vsechny pristupy k poskytované sluzbé jsou jednotné bez ohledu na to, jestli pfistupuje
uzZivatel pomoci uZivatelského rozhrani nebo aplikace pomoci webové sluzby. Vidy
je nezbytné provést ovéreni uZivatele a jeho opravnéni pristupu k datim na zakladé role nebo
opravnéni a provést auditni zaznam o tomto pfistupu (ev. zamitnuti pfistupu) a ¢innosti,
kterou s daty uZivatel provadi. Kazdy pfristup ke sluzbé musi byt jednoznacné identifikovan
a pfirazen ke koncovému uZivateli, ktery s daty pracuje (i v pfipadé pristupu pres API je nutné
prebirat identitu uZivatele a ovérovat opravnéni).

o  Systém logovani musi byt pIné v souladu s § 22 VKB.
e  Zalohovani

o  Systém musi byt integrovany do zalohovaciho prostiredi Zadavatele, a to jak instalace, tak
data uloZena v Systému. Zalohovaci systém miuzZe zalohovat jak data aplikaci, tak pripadné
celé virtualni servery dle rozhodnuti garanta primarniho aktiva. V ramci realizace Zhotovitel
doda zalohovaci plan a poskytne soucinnost pri napojeni systému na zalohovaci feseni
Zadavatele.

e  Auditing

o  Systém musi o sobé poskytovat informace duleZité pro audit provadénych Cinnosti. Kazda
¢innost kazdého uZivatele musi byt evidovana, soucasti evidence je minimalné operace,
identita uZivatele a cas, soucasti auditniho zaznamu nejsou datové hodnoty, ale pouze
polozZky, se kterymi se pracuje.

e  Prostredi

o  Soucasti realizace Systému je produkéni a testovaci (Skolici) prostredi. Produkéni prostredi
musi byt striktné oddélené od testovaciho prostredi.

e  Monitoring

o Systém musi poskytovat mechanismy monitorovani a poskytovani zaznamenavanych udalosti
za Ucelem identifikace a detekce poZadovanych ¢i nestandardnich provoznich stavl Systému
pro produkéni prostredi a infrastrukturu IS.

2.2.3 Zakladni poZadavky na vyvoj reSeni

Architektura reseni musi byt vicevrstva stim, Ze bude obsahovat minimalné prezentacni, aplikacni
a datovou vrstvu. Tyto vrstvy budou od sebe striktné oddélené a budou komunikovat na zakladé
komunikacnich rozhrani, pomoci kterych si budou predavat data. Tato rozhrani budou soucasti aplika¢ni
vrstvy. Vyjimkou je poufZiti desktopovych klient tam, kde je to v této technické specifikaci vyslovné
umozZnéno.
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Pro feseni je tfeba striktné splnit nasledujici sadu klicovych poZadavki:

Databaze bude slouZit vyhradné jako persistentni tlozistée.

Logika Systému bude umisténa kompletné ve stfedni vrstvé (middleware) — neni akceptovatelné
mit logiku rozprostrenou castecné v databazi a ¢astecné ve stredni vrstve.

VyuZit standardni webové technologie.

VyuZit standardni Sifrovaci technologie (SSL, RSA, certifikaty).

V ramci feseni je nezbytné, aby bylo moZno do databaze importovat data z rozlicnych zdroji. Zadavatel
poZaduje, aby import dat byl feSen dle metodiky ETL (extrakce, transformace, nahrani). Zadavatel dale
poZaduje vyuZiti architektury orientované na sluzby (SOA). Diky této architektufe musi mit Systém

nasledujici vlastnosti:

Bude komunikovat na zakladé standardizovaného jednozna¢ného formatu.

Komponenty jsou samostatné znovupouzitelné v ramci Systému a pres rozhrani sluzby mohou byt
vyuzity i jinymi systémy.

Jednotlivé poskytované sluzby budou jednoznacné identifikovatelné a to standardizované — bude
mozZné jednoduse zjistit, jaké sluzby jsou k dispozici, co délaji a jaké poskytuji rozhrani a funkce.

Sluzby jednotlivych komponent (mikrosluzby) bude moZno skladat do méné nebo vice
komplexnich sluZeb Systému.

Implementace musi byt rfeSena striktnée dle zasad OOP:

o Celé reseni se fidi zasadami objektového programovani. Jde o paradigma popisujici zplisob
vyvoje a zapisu programu a determinujici zptsob, jakym architekt programu a vyvojari
o analyzovanych problémech premysli.

o  PFi vyvoji reseni Systému se musi Zhotovitel fidit provérenou koncepci tvorby softwarovych
aplikaci dle zasad OOP. Jedna se o tuto koncepci OOP:

- Objekty — jednotlivé prvky modelované reality (jak data, tak souvisejici funkénost) jsou
v programu seskupeny do entit, nazyvanych objekty. Objekty si pamatuji svij stav
a navenek poskytuji operace (pristupné jako metody pro volani).

- Abstrakce — programator, potaimo program, ktery vytvari, mulZe abstrahovat
od nékterych detail( prace jednotlivych objektl. KaZdy objekt pracuje jako cerna
skrinka, ktera dokaZe provadét urcené cinnosti a komunikovat s okolim, aniz
by vyZadovala znalost zptsobu, kterym vnitiné pracuje.

- Zapouzdreni — zarucuje, Ze kazdy objekt navenek zpfistupnuje rozhrani, pomoci kterého
(a nijak jinak) se s objektem pracuje.

- Kompozice — objekt miZe obsahovat jiné objekty.

- Dédi¢nost — objekty jsou organizovany stromovym zplsobem, kdy objekty né&jakého
druhu mohou dédit z jiného druhu objekt(, ¢imZ prebiraji jejich schopnosti, ke kterym
pouze pridavaji svoje vlastni rozsireni.

- Polymorfismus — odkazovany objekt se chova podle toho, jaké tridy je instanci. Pozna

se tak, Ze nékolik objektl poskytuje stejné rozhrani, pracuje se s nimi navenek stejnym
zpUsobem, ale jejich konkrétni chovani se lisi dle zptsobu implementace.

2.2.4 Zakladni poZadavky na prezentacni vrstvu

Prezentacni vrstva musi splnovat nasledujici poZadavky:

Prezentacni vrstva mizZe byt realizovana jak webovym, tak i desktopovym typem klient.

o  Zadavatelem preferovanou variantou je webovy klient.
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o Pouiiti desktopového klienta je umoZnéno pouze v ¢astech reSeni, kde je to vyslovné
umoZnéno Zadavatelem, protoie poZadovana funkcionalita by byla sloZité
implementovatelna v prostredi webového klienta, respektive uZivatel by pfrisel o potrebny
komfort.

Webovy klient pro externi ¢ast bude fungovat bez nutnosti instalace SW tretich stran.
Vycet podporovanych webovych prohliZzeci a jejich verzi je uveden v kapitole 2.2.8.
Veskera uZivatelska rozhrani musi mit jednotnou formu a musi byt v Ceském jazyce.

UZivatelské rozhrani musi pracovat s celkovou odezvou maximalné 3 s. Tam, kde lze o¢ekavat delsi
odezvu, tj. jde o sloZitéjsi operaci (napf. vykresleni velkého mnoZstvi dat v mapové komponenté),
je nutné zajistit postupné (asynchronni) a optimalizované nacitani dat (optimalizace datového
toku, dynamicka generalizace, prenaseni a zpracovani pouze zobrazeného vyrezu dat, kesovani,
prostorova indexace a dalsi) sindikaci, zda se data jesté nacitaji nebo jiz bylo zobrazeni
aktualizovano. V pfipadé spusténi naro¢né udlohy / poZadavku na davkové zpracovani se uZivateli
zobrazi s poZadovanou odezvou potvrzeni o spusténi a uZivatelské rozhrani musi uZivateli
poskytnout informaci o stavu zpracovani pozadavku / dlohy (tj. Ize zobrazit seznam zadanych uloh
/ davek se stavem jejich zpracovani). Odezva uZivatelského rozhrani musi odpovidat béZnym
pozZadavkim pro tento typ aplikaci (viz niZe).

Reakéni doby Systému pfi zadavani jednotlivych poZadavkl a vykonavani dilc¢ich dkonl nesméji
prekrocit stovky milisekund; Systém musi béZet v tak optimalizovaném stavu, aby pfi béZné praci
jeho uZivatelé ani neregistrovali prodlevu a reakci na jimi zadavané poZadavky souvisejici
se zpracovanim takovych tkon(l a podnétl zadanych uZivateli. Vyjimkou mdzZe byt:

o samotny proces podpory zapracovani a zpracovani geografickych dat obsahu DTM, kdy vsak
i Cas potrebny pro jednotlivé operace bude v radech jednotek sekund,

o  vyhledavani, kdy vsak i Cas potfebny pro vyhledani zadanych poZadavki dle parametru dotazu
vyhledavani musi korespondovat a odpovidat rozsahu prostredi a proménnych, ve kterych
je vyhledavani provadéno,

o cekani na mapové vrstvy a webové mapové sluiby z externich zdroji ¢i provadéni
topologickych a strukturalnich kontrol dat, kdy vsak i ¢as potrebny pro provedeni predmétné
kontroly musi korespondovat a odpovidat rozsahu dat a provadénym kontrolam.

Jednotlivé uZivatelské tikony, provadéné v IS DTM RSD, nesmi ¢asové omezovat aktivity ostatnich
uZivatel( IS DTM RSD.

Systém musi prostrednictvim jednotlivych koncovych zafizeni Zadavatele v definovaném prostredi
fungovat bezproblémové a bez uZivatelsky zaznamenatelnych prodlev, tedy prodlev maximalné
do radu stovek milisekund, max. 2 sec. (pfi nacitani nemapového obsahu).

2.2.5 Zakladni poZadavky na aplikacni vrstvu

Aplikacni vrstva musi splnovat nasledujici pozadavky:

Aplikacni vrstva musi byt realizovatelna tak, aby byla v souladu s popsanou HW infrastrukturou.
Pri jejim navrhu musi byt kladen zejména diraz na stabilitu, robustnost a skalovatelnost.

Aplikacni vrstva musi zajistit napojeni na logovaci, auditni a zalohovaci reseni Zadavatele.

2.2.6 Zakladni poZadavky na Integrace

Integrace bude zajistovat propojeni s IS, pro které IS DTM RSD bude poskytovat data, popf. ze kterych
data bude cerpat. Integrace musi byt zajisténa pomoci ESB Zadavatele (viz popis ESB v pfiloze 1b tohoto
dokumentu).
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2.2.7 Zakladni poZadavky na datovou vrstvu

Souborova data budou uloZena na diskovém uloZisti, vSe ostatni v databazi. Za souborova data jsou

povaZovany zejména:

Primarni data

Vstupni a vystupni soubory v importu / exportu

Soubory JVF DTM

Datova struktura DTM RSD (XML - rozsifeny format JVF)
Referencni data, jako je napfr. ortofoto nebo zakladni mapa
Technické zpravy

PDF dokumentace

Fotografie

PoZadavky na uloZeni soubor(:

Musi se jednat o souborové UloZisté, které umoini pristup k jednotlivym souborim pouze
prostrednictvim aplikacniho serveru na zakladé nastaveni pfislusnych prav a roli v komponenté
Sprava uZivatelt a roli.

Pozadavky na databazovou vrstvu:

bude vyuZito standardni rela¢ni databaze,
databaze bude vyuZivat pouze standardni prostorové datové typy pfislusné platformy,

reseni viceuZivatelského pristupu bude na drovni databaze.

2.2.7.1 Datovy model

Soudasti zpracovani Cilového konceptu bude navrh a popis fyzického datového modelu 1S DTM RSD.
Datovy model musi byt navrZien a popsan v souladu s dokumentem ,Pravidla pro SW a jeho dodani
do prostiedi RSD“ (viz pfiloha 1a tohoto dokumentu).

Zadavatel vnima Projekt IS DTM RSD jako soucast $irsiho konceptu budovani datové zakladny pro své
informacni systémy, které podporuji predevsim spravu a provoz majetku, resp. Dl a Tl. Cilem je postupné

naplnit datovou zakladnu tak, aby pIné pokryvala veskeré agendy. Pfi navrhu datového modelu musi byt

respektovany nasledujici priority:

Maximalni vyuZiti stavajicich dat geodetické dokumentace ZPS, Tl a DI v digitalni podobe.

Podpora prace uZivateli v plném 3D vé. prace s plochami, modely terénu, mracny bodd a 3D
télesy.

Vytvoreni zakladniho 3D geoprostorového ramce pro vSechny dalsi projekty a aktivity.

Uchovani primarnich pofizenych dat v pIné kvalité pro moZnost jejich prohledavani na zakladé
metadat a mozZnost jejich dalsiho poufZiti.

Datovy model musi splnovat:

poZadavky specifikace technického standardu IS DTM definovaného v Priloze ¢. 7 Vyzvy OP PIK pro
VPS (viz tabulka v kap. 1.2),

poZadavky na pofizovani a spravu dat uvedenych v dokumentu Metodika pofizovani, spravy
a zplisobu poskytovani dat digitalni technické mapy verejnopravnich subjektd, zpracované CUZK
v roce 2021 (viz tabulka v kap. 1.2),

minimalni technické poZadavky na realizaci IS DTM kraje uvedené v dokumentu Spole¢na

technicka dokumentace — Informacni systém Digitalni technické mapy kraje v platném znéni
(viz tabulka v kap. 1.2),
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e vyhlagku ¢. 393/2020 Sb. (viz tabulka v kap. 1.2),
e  pravidla vyménného formatu dat JVF DTM 1.4, ktery spravuje CUZK (viz tabulka v kap. 1.2).

Datovy model musi vychazet ze stavajici struktury dat geodetickych dokumentaci pofizovanych
ve formatu DGN zejména dle predpisu B2/C1, ktery se zabyva predpisem pro Uéelovou katastralni
mapu, pro Zakladni mapu komunikace (dale jen ,ZMK“) a pro Mapové podklady pro projektovani
komunikaci a dale predpisti B4, B5 a B6 pro pasportni agendy.

lako podklad pro definici datového modelu musi byt vyuZity jak stavajici platné predpisy (ZMK B2/C1, B4
— dopravni znaceni, B5 — oploceni, B6 — doprovodna vegetace, EMH — evidence majetkovych hranic, ULS
— Silni¢ni a dalniéni sit CR, BMS — Systém hospodareni s mosty), tak predpisy Zadavatelem aktualné
pfipravované (B7 — odvodnéni, B8 — zpevnéné plochy), tak predpisy, které teprve budou Zadavatelem
vytvoreny (Zaméry staveb — 4 typy prvkil, Billboardy, Telematika, Datovy standard SFDI pro BIM
a vysledky zpracovani navrhu datového modelu DTM RSD pracovni skupinou RSD).

Pro potieby IS DTM RSD neni moZné vyse zminéné datové modely z prostiedi CAD prevzit beze zbytku,
protoZe jsou navrieny s ohledem na technologii CAD a nikoli pro objektovy databazovy pfistup, nezbytny
z pohledu moderni architektury aplikaci a potieb jednotlivych agend, které jsou v ramci RSD Feseny,
a pro které ma byt IS DTM RSD jednim z primarnich zdroji dat.

Na druhé strané stoji z pohledu poZadavkll Zadavatele prilis ,hruby” a obecné navrieny datovy model
DTM CR vyplyvajici z JVF DTM. Zadavatel poZaduje rozsifeni datového modelu, vychazejiciho z JVF DTM,
o dalsi prvky, pro které budou platné obdobné vazby a funkénosti jako pro prvky DTM.

Datovy model IS DTM RSD predbéZné pocita celkem se 4 typy objekta:

1. Prostorovy objekt (skupina 3D objekt()

2. Bodovy objekt

3. Liniovy objekt

4. Plosny objekt [TIN, resp. odvozena plocha ve 2,5D (2D plocha se 7 souradnici nejnizsiho bodu) pro

potieby DTM]

Musi existovat jednoznacna vazba N:1 mezi stavajicim datovym modelem CAD a datovym modelem
IS DTM RSD.
Objekty se shodnymi logickymi, topologickymi a prostorovymi vlastnostmi dle datovych predpist RSD
budou slouceny do jednoho objektu datového modelu IS DTM RSD a budou rozliseny na trovni atributd,

které budou nasledné vyuzity pro odliSnou symboliku v mapové prezentaci.

Data budou nativné pofizovana ve 3D v objektové orientované sémantické formé, u vybranych objektu
(budovy, mosty, tunely, koleje) ve skupinach provazanych objektl s dlirazem na maximalni presnost
a uplnost. Je zfejmé, Ze v ramci Projektu neni mozné dosahnout tplného naplnéni dat pro potreby vsech
agendovych systém(l Zadavatele ve stejné kvalité presnosti a Uplnosti atributi. V souladu s metodikou
DTM bude Zhotovitel postupovat tak, aby pofizena data na vétsiné rozsahu Vymezeného uzemi
odpovidala maximalni varianté, tzn. s maximem naplnénych atributli dle Metodiky pofizovani, spravy
a zpUsobu poskytovani dat DTM verejnopravnich subjektd (viz viz tabulka v kap. 1.2).

2.2.8 Koncovi zafizeni IS DTM RSD

Klientské webové aplikace, urcené pro verejnost, musi byt plné pfistupné a funkcni prostrednictvim
aktualnich verzi webovych prohliZzec Microsoft Edge, Google Chrome a Mozilla Firefox. V pripadé poufZiti
nepodporovaného prohlizee musi byt uZivatel na tuto skutecCnost upozornén vcetné seznamu
podporovanych prohlizecl. Upozornéni musi byt v ¢eském jazyce.

Klientské webové aplikace interni ¢asti IS DTM RSD budou plné pfistupné a funkéni prostfednictvim
aktualnich verzi webovych prohlizec¢i Microsoft Edge, Google Chrome a Modzilla Firefox.

Minimalni poZadavky na podporované verze jednotlivych prohliZzeci jsou:
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Pro OS Windows:
e Edge
o Verze 44.18362 na jadru EdgeHTML
o Verze 79.0.309 a vyse na jadru Chromium 80 a 81 — Blink
e Chrome
o Verze72.xavyse
e  Firefox
o Verze Firefox 69 a vyse
Pro macOS:
e Chrome
o Verze72.xavyse
e  Firefox
o Verze Firefox 69 a vyse
Pro Linux:
e Chrome
o Verze72.xavyse
Verejna ¢ast IS DTM RSD musi byt zcela pfistupna i pro osoby s rGiznou trovni handicapu vyuZivajici
k prohlizeni webu specializované nastroje. Musi byt splnény veskeré pozadavky dle zakona ¢. 99/2019
Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢&. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakonu, ve znéni pozdéjsich
predpisu.
2.2.9 Autentizace a autorizace

Pristup k jednotlivym komponentam Systému musi byt uZivatelim umoZnén na zakladé pridélenych
uzivatelskych opravnéni a bude ¢lenén na verejnou a neverejnou ¢ast.

IS DTM RSD musi zajistovat:

o jediné prihlaseni prostrednictvim SSO autentizaci v rdmci vSsech komponent Systému pro interni
zameéstnance Zadavatele,

e  autorizaci vsech poZadavk(l na zakladé opravnéni vyplyvajicich z pfifazenych aplikacnich roli.

2.2.10 PoZadavky na bezpecnost
Systém musi splnovat nasledujici poZzadavky na bezpecnost:
Podpora zabezpeceni sité

Systém musi byt koncipovan tak, aby sitova komunikace mezi jednotlivymi vrstvami vyuZivala vyhradné
protokol TCP, pricemZ na strané komponenty poskytujici sluzby (server) vyuZivala statickych, predem
znamych portll. PoufZiti protokolu UDP je moZné vyhradné pro nezbytnou komunikaci v ramci dohledu
nebo fizeni (cluster heartbeat, apod.). Volitelné musi umozZnit pouZiti Sifrované komunikace.

K zajisténi ochrany integrity komunikacnich siti Zhotovitel:
a) navrhne optimalni zplsob fizeni bezpecného pristupu mezi vnitfni a vnéjsi siti,

b) pfipravi navrh a zrealizuje implementaci rozdéleni SW/HW komponent do oddélenych segmenta
sité (segmentace interni sité, vyuZiti DMZ),

c) navrhne a aplikuje poufiti kryptografickych prostfedki pro vzdaleny pfistup dle § 26 VKB.
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Prihlaseni uZivatele

Vramci realizace Systému Zhotovitel zajisti pro interni uZivatele Zadavatele jediné prihlaseni
prostrednictvim SSO. V pripadé selhani jediného prihlaseni musi Systém uZivateli umozZnit alternativni
prihlaseni multifaktorovou autentizaci. Dalsi faktor autentizace bude resen aplikaci v mobilnim telefonu,
popr. pro uzZivatele bez chytrého telefonu pomoci jednorazového hesla pres SMS.

Autentizacni udaje nesmi byt prenaseny a ukladany v oteviené podobé. V pripadé autentizace na drovni
sytému musi Systém zajistit ovéreni uZivateld v souladu s poZadavky uvedenymiv § 19 odst. 5 VKB s tim,
Ze kvalita hesel musi plnit vSechny poZadavky uvedené v tomto ustanoveni VKB.

Pfistup ke sluzbam IS DTM RSD

Vsechny pfistupy k poskytované sluzbé jsou jednotné bez ohledu na to, zda pfistupuje uzivatel pomoci
uzZivatelského rozhrani Systému nebo pres systémy tretich stran pomoci webovych sluzeb. Vidy
je nezbytné provést ovéreni uZivatele a jeho opravnéni pristupu k datiim na zakladé role nebo opravnéni
a soucasné provést auditni zaznam o tomto pfistupu {(ev. zamitnuti pristupu) a ¢innosti, kterou s daty
uzivatel provadi. Kazdy pristup ke sluzb& musi byt jednoznacné identifikovan a prirazen ke koncovému
uZivateli, ktery s daty pracuje (i v pfipadé pristupu pres APl je nutné prebirat identitu uZivatele a ovérovat
opravnéni).

Duavérnost zaznamu

Systém musi poskytovat mozZnosti, jak zajistit Sifrovani zaznam( na aplikacni drovni pro skupinu citlivych
dat. Sifrovani zaznam( na aplika¢ni trovni musi byt konfigurovatelné na jednotlivé databazové tabulky
a polozky, tedy Sifrovani nemusi probihat na vSechna data, ale jen na ta, pro které je Sifrovani
poZadovano. Sifrovani bude provadéno pomoci symetrické sifry, jejiz kli¢ bude uloZen v binarnim tvaru
mimo data aplikace a bude vytvoren pfi instalaci aplikace. Sila Sifrovani bude minimalné na trovni AES
256bit. VSechna aplikacni data musi byt udrZovana v konzistentnim stavu, tj. v pripade, Ze dojde
ke konfiguracni zméné polozky z neSifrované na Sifrovanou nebo naopak, musi se tato zména
promitnout na vsechna data uloZena v této poloZce off-line tlohou.

Hashovaci funkce

Pro Ssifrovani, elektronické podepisovani a provadéni otiski dat (hashovani) nesmi byt pouZity
proprietarni/uzaviené algoritmy. Pro ukladani hesel mohou byt pouZity pouze pomalé (napf. bcrypt)
funkce a hash hesla musi byt pseudonahodny.
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2.3

Byznys architektura

Byznys architektura feseni je uvedena na nasledujicim obrazku:

Generdlni Feditelstvi Fyaicke / pravnické osoby

Sprivy a zivody

Zamastnanci RSD jp—
15 DTMZ 1 Y
= [=" [=: =1 [=+ = i) =2 o = ) . D
Administritor . Sprivce o " y Cdboma Extarni
1S OTM BsD Edrtor ZPS Kontrelor Schvalovatel SpraveeDia Tl ostatnich dat Crena Mobilni editor Stavebnik Geodet/UOZ] st dodavatel
O
Sprava IS [TM RSD A

) A1 Procesné | R R a I
Spriva 5 DTM RSD on:;t:vd;ne Uluzeﬂ;;tipfi\{i Administrace [ Poskytovini dat ] [ Vidadéni dat J

1S DTMZ.

. R
Kraj clzk
) o
15 DT ’ 15 DhIYS ‘
Obrdzek 6 - Byznys architektura IS DTM RSD
2.3.1 Aktéfi
UZivatele IS DTM RSD lze rozdélit do téchto skupin Aktér(, viz Obrazek 6:

e  Sprava/Zavod (Specialisté a majetkovi spravci) — Spravy a zavody vykonavaji povinnosti spravce
a provozovatele DI a Tl. Editory zejména v agendovych systémech pasportli budou vyssi desitky
uZivateld. Naplnuji predmét databaze. V reZimu prohliZeni budou koncovymi uZivateli stovky
pracovniki.

e  Generdlni Feditelstvi — zajistuje spravu celého IS DTM RSD, funguje v roli koordinatora, vykonava
spravu a dohled nad editory ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD. Zaroveri zajistuje konfiguraci sluzeb
poskytovanych IS DTM RSD. Provadi administraci prostfedi IS DTM RSD. Hlavni specialisté, ktefi
definuji jednotlivé popisné vlastnosti v databazi.

e  Zaméstnanci RSD — Jedna se o veskeré ostatni zaméstnance, ktefi vyuZivaji IS DTM RSD jako zdroj
informaci pro svoji praci a jsou obvykle pouze v roli ¢tenari.

e  Fyzické osoby/Pravnické osoby — Jedna se stavebniky (FO a PO), ktefi v ramci stavebniho fizeni
komunikuji s RSD prostfednictvim Portalu stavebnika a 7adaji o vyjadreni k existenci siti. Jsou
to také externi dodavatelé geodetickych zakazek pro RSD vramci investi¢nich a neinvesti¢nich
akci. Dale jsou to také externi editofi dat a dodavatelé zajistujici kontrolu kvality datovych nebo
editorskych praci. V posledni radé se jedna o odbornou verejnost, ktera bude mit pfistup k datim
a sluzbam IS DTM RSD.

e  Kraj—Vzhledem k celostatni plisobnosti RSD bude komunikace probihat se 14 krajskymi systémy.

e CUzK - CUZK je spravcem IS DMVS, ISKN i ZR RUIAN.
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2.3.2 Role

V ramci vykonu a prijmu sluZeb aktéri vystupuji v téchto zakladnich rolich:

Spravce DI a TI — RSD bude v databazi IS DMVS, resp. v IS DTM kraje zaregistrovano jako spravce
prislusné casti DI a soucasné jako spravce Tl pro inienyrské sité v jeho vlastnictvi. Soucasti
evidence je i tzemni plsobnost spravce. Dle pfislusné legislativy jsou na vyzvu krajského uradu
vlastnici, pripadné provozovatelé nebo spravci dopravni a technické infrastruktury povinni
poskytnout potifebnou soucinnost pri spravé obsahu DTM (DTI). Konkrétné predavaji jimi vedené
udaje o objektech a zarizenich, které maji byt obsahem digitalni technické mapy kraje. Vlastnici
dopravni a technické infrastruktury pritom zodpovidaji za spravnost, uplnost a aktualnost
predanych (daji, a to vramci charakteristik presnosti stanovenych provadécim predpisem.
Z uvedeného vyplyva, Ze Zadavatel musi zajistit pofizovani a aktualizaci dat o dopravni a technické
infrastrukture v rozsahu, ve kterém je vedena jako editor, minimalné v takové siri, aby pokryla
rozsah informaci poZadovanych ze strany DTM. Zaroven je nutné zajistit predavani dat
prostfednictvim rozhrani IS DMVS do jednotlivych IS DTM kraji. Roli spravce DI a Tl budou
vykondvat pracovnici jak generalniho feditelstvi, tak jednotlivych sprav a zavodi RSD.

Spravce ostatnich dat — Jedna se predevsim o spravu dat navazanych na agendové systémy RSD,
spravu pasportd.

Editor ZPS — V ramci principu spravy dat na jednom misté bude Zadavatel na zakladé smluvni
dohody s jednotlivym kraji povéren editaci ZPS ve vymezeném uzemi. Zadavatel bude v databazi
IS DMVS zaregistrovan jako editor ZPS véetné vymezeni oblasti. Geodety predavané aktualizacni
podklady z dokumentace skutecného provedeni (DSPS) budou v pfipadé prekryvu s vymezenou
oblasti distribuovany prostfednictvim IS DMVS a nasledné IS DTM kraje na Zadavatele, kde budou
zapracovany do 1S DTM RSD a nasledné prostiednictvim 1S DMVS dojde k predani aktualizace
do datového skladu IS DTM kraje. Editory ZPS mohou byt interni zameéstnanci Zadavatele pfipadné
externi dodavatelské firmy.

Stavebnik — Investofi a stavebnici musi v obvodu drahy v rdmci stavebniho fizeni Zadat Zadavatele
o vyjadreni k existenci siti. V budoucnu bude realizovano prostrednictvim Portalu stavebnika.

Geodet/UOZI — Externi dodavatelé geodetickych aktualiza¢nich dokumentaci. V pfipadé
smluvniho vztahu se Zadavatelem budou mit pfistup prostiednictvim portalu RSD k datim
a sluzbam IS DTM RSD.

Odborna verejnost — Odborné pravnické nebo fyzické osoby, které budou mit smluvni nebo jiny
vztah s RSD, na jejichz zakladé jim bude umoznén pfistup k datiim a sluzbam IS DTM RSD, zejména
prostiednictvim Geoportalu. Bé7na verejnost (ob&ané), budou k datiim DTM RSD pfistupovat pres
IS DTM kraji nebo IS DMVS.

Administrator IS DTM RSD — Pracovnici RSD, ktefi budou provadét administraci Systému, spravu
datového skladu a konfiguraci sluzeb 1S DTM RSD (mapové sluzby, kompozice a projekty).

Ctenaf — konzument dat v Systému.

Kontrolor — MiZe se jednat jak o interni zaméstnance RSD, tak externé najaté dodavatele
zajistujici technicky dozor nad dodavateli geodetickych aktualiza¢nich dokumentaci, pfipadné nad
editory ZPS.

Schvalovatel — Interni pracovnici RSD, ktefi provadi schvalovani editace dat v IS DTM RSD.

Mobilni editor — Pracovnici RSD, kteff pfistupuji k IS DTM RSD prostfednictvim Mobilniho klienta
a provadéji doplfiovani a editaci atributl v terénu a pofizuji formou poznamek a tzv. redliningu
podklady k dalsi editaci dat.

Externi dodavatel — dodavatel externich sluZeb pro Zadavatele.
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2.3.3 Funkcionality a procesy
Systém IS DTM RSD bude nabizet nasledujici zakladni funkce a procesy:

e  SpravalS DTM RSD — Zakladni funkcionalita IS DTM RSD, ktera zajistuje provoz celého IS DTM RSD,
od administrace, pres spravu a uloZeni dat az po podporu hlavnich procesnich agend.

e  Procesné orientované agendy — Agendové aplikace funkéné pokryvaji identifikované hlavni
procesy Zadavatele zajistujici spravu a evidenci zakladnich prostorovych dat, jejich Zadavatel
je/bude garantem a ktera dale budou slouZit plnéni zakonnych povinnosti.

e  UloZenia sprava dat —V ramci IS DTM RSD bude vznikat velké mnoistvi dat a Zadavatel bude jako
hlavni spravce zaroveri povinnen poskytovat garantovana data. Z tohoto diivodu bude IS DTM RSD
disponovat robustni funkcionalitou pro spravu a ukladani nejen prostorovych dat.

e  Administrace — Funkéni podpora spravy chovani a obsahu jednotlivych komponent IS DTM RSD.

e  Poskytovani dat — IS DTM RSD bude poskytovat vytvoienda data a odvozené informace internim
zaméstnancim Zadavatele a uZivatelim z rad laické i odborné verejnosti.

e  Vkladani dat — Vkladani prvotné pofizenych dat DTM RSD, vkladani zamérd staveb.

2.4 Aplikacni architektura

Kapitola aplikacni architektura detailnéji rozpracovava zakladni architekturni koncept, uvedeny
v kapitole 2.1, a zaroveri seskupuje do logickych funkénich celki jednotlivé komponenty IS DTM RSD.

2.4.1 Evidence a sprava primarnich dat

Komponenta zajistuje uloZeni primarnich dat pofizenych v ramci inicidlnich nebo prabéinych datovych
praci projektu DTM. Jedna se predevsim o tyto typy dat: Letecké snimky, mra¢na bodd, panoramatické
snimky z mobilniho mapovani, soubory CAD, soubory GIS, soubory BIM ve formatu IFC (pouze uloZeni
a sprava metadat — nikoliv zobrazovani), rastrové soubory analogové dokumentace Tl a dale soubory
libovolnych typl obsahujici popisna data, napf. technické zpravy apod. Komponenta kromé uloZeni
aspravy téchto dat zajistuje také spravu souvisejicich metadat a prostfednictvim rozhrani umozni
zobrazeni uloZenych primarnich georeferencovanych dat formou OGC sluzeb (WMS, WMTS, 3D Tiles,
WFS). Tyto sluzby bude moiné pfipojit do ostatnich komponent IS DTM RSD pracujicich s mapovym
oknem, pripadné jinych externich CAD a GIS systému, které podporuji OGC sluzby.

strana 36



Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Obrazek 7 - Schéma pro komponentu Evidence a sprava primarnich dat

Veskera souborova data, kterd budou pofizena vramci sbéru dat, budou opatfena metadaty.
Komponenta musi umoZnovat spravovat vazby mezi jednotlivymi souborovymi daty, jejich kategorizaci
(napf. druh technicka zprava, druh vypocetni protokol apod.), v€etné prifazeni k primarnim datim
a vyhledavani v nich. Tento software musi byt dostatecné robustni a musi obsahovat subsystémy pro
vedeni katalogu, pfipravy dat a publikaci prostfednictvim sdileni, webovych sluZeb i streamovacich
protokoll, a musi splfiovat standardy OGC pro zminéné sluZby a protokoly.

Komponenta Evidence a sprava primarnich dat predstavuje geograficky orientovany systém pro spravu
dokument(l (DMS) urceny k uloZeni a organizaci geografickych dat. Ukladana data jsou nejen uloZena na
DMS, ale je evidovan jejich prostorovy index, jsou dostupna pro atributové i prostorové vyhledavani
a publikaci pomoci webovych sluZzeb. V mapovém portale se zobrazuje obsah u vybranych soubori
s prostorovymi daty pfimo bez nutnosti otevirat jednotlivy soubor.

Komponenta bude provozovana v interni siti, ale také musi vystavit rozhrani pro vkladani dokumentace
externimi dodavateli v Externim geoportalu. Komponenta musi byt realizovana na trovni aplikacniho
serveru a mapového serveru poskytujicim sitové sluzby s vlastnim klientem pro administraci a webovym
klientem pro béiné uZivatele. U této komponenty predpokladd Zadavatel realizaci s vyuZitim
dostupného standardniho produktu s konfiguraci vzhledem k poZadavku dodani této komponenty
v 1. Etapé Projektu pro potfebu podpory fizeni Projektu. | v pfipadé, Ze Zhotovitel navrhne dodani
vlastniho reseni, musi garantovat dodani této komponenty v souladu s poZadavky na termin realizace
(viz kapitola 4). Licence pro tuto komponentu musi byt bez omezeni poc¢tu koncovych uZivateld.
Vyhledavaci, prohliZeci, pfipadné stahovaci sluzby budou urceny k vyuZiti internimi uZivateli Zadavatele.
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2.4.1.1 Etapizace implementace

Komponenta Evidence a sprava primarnich dat bude predstavovat geograficky orientovany systém
spravy dokumenti (DMS) urceny k uloZeni a organizaci dat, které vzniknou v inicidlni datové casti
Projektu a které budou vznikat pribéiné po spusténi IS DTM RSD do ostrého provozu po dobu
udrZitelnosti Projektu. Tato komponenta umoZni praci s georeferencovanymi prostorovymi daty.
S ohledem na reZim vzniku primarnich dat je poZadovano vramci harmonogramu Projektu dodrzet
Zadavatelem pozadovanou etapizaci nasazeni této komponenty:

1. Etapa — Pribé&#né prebirani vystupt z datovych praci pfed spusténim IS DTM RSD

Vramci 1. Etapy (viz kap. 1.5) se ocekava vyuZiti komponenty pro zajisténi pribéiného prebirani
a kontroly vystupl z inicialnich datovych praci s co moZna nejrychlejsim nasazenim této komponenty
Vv niZze popsaném minimalnim rozsahu (Zadavatel u této komponenty preferuje i rychlejsi impementaci
a zprovoznéni, neZ je poZadovany termin dokonceni realizace celé 1. Etapy). Cilem je eliminace rizika
spojeného s jednorazovym prevzetim primarnich dat pred koncem implementace 2. Etapy Projektu
a zajisténi evidence datovych vystupl, mozZnosti pribéiné vécné kontroly a jejich okamZité reklamace
v pfipadé zjisténi nesplnéni kvalitativnich parametr(. V ramci 1. Etapy implementace je poZadovana tato
minimalni funkcionalita:

e  konfigurace GUI pro vkladani datovych vstupt, véetné moZnosti nastaveni pristupu externich
dodavatell pro nahravani primarnich dat,

e  konfigurace zakladniho pracovniho postupu (pridélovani, kontrola, schvalovani, reklamace),
e  zadavani metadat s ohledem na pozadavky DTM,
e uloZeniaimport DGN soubort,

e nahled importovanych soubori ve 3D zobrazeni za ucelem vécné kontroly a identifikace
jednotlivych objektll bez nutnosti instalace dalSich aplikaci,

e uloZeni a prohliZeni dat z leteckého snimkovani a mobilniho mapovani,
e tvorba poznamek (redlining) a jejich sdileni s ostatnimi uZivateli v ramci organizace Zadavatele.

UZivatelsky pohled na proces pfi prebirani dokumentace:
e geodetickd dokumentace bude vloiena externim dodavatelem datovych praci Zadavatele
prostrednictvim externiho rozhrani do pfrislusné evidence,

e odborny pracovnik Zadavatele provede finalni kontrolu a schvaleni dat,

e dokumentace se oznaci jako v poradku, preda se pokyn k prevzeti oficialni c¢asti dokumentace
a uloZi se do primarnich dat a vCetné metadat,

e vopacném pripadé bude dokumentace odmitnuta a bez uloZeni reklamovana externimu
dodavateli datovych praci.

Do doby spusténi funkéni komponenty Evidence a sprava primarnich dat bude prebirani a kontrola dat
probihat nad odevzdanymi datovymi vystupy ve standardnich formatech. Akceptovana data budou
do komponenty Evidence a sprava primarnich dat nahrana hromadné Zadavatelem po jejim spusténi.
Pro tuto aktivitu zajisti Zhotovitel nezbytnou soucinnost.

2. Etapa — Rozsireni komponenty na jeji plnou funkcionalitu

Po uvedeni IS DTM RSD do ostrého provozu (v rozsahu dokon&eni 2. Etapy realizace) se predpoklada
vyuZiti komponenty ke katalogizaci ostatnich pofizovanych dokumentaci, dokument(l a datovych sad
ajejich naslednému poskytovani do 1S DTM RSD a doplnéni na kompletni rozsah funkénosti
(viz minimalni poZadavky kap. 2.4.1.2) a zaji$téni integraci na ostatni komponenty IS DTM RSD a ostatni
systémy RSD, které nejsou predmétem 1. Etapy implementace. Za timto tcelem musi byt zajisténo
automatizované prebirani soubori dokumentace véetné zakladnich metadat dokumentace.
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Po dokonéeni a uvedeni 2. Etapy realizace IS DTM RSD do ostrého provozu bude predavani dat
pokracCovat stejnym procesem jako v 1. Etapé implementace.

2.4.1.2 Minimalni funkéni pozadavky

Komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funkcni pozadavky:

publikace a distribuce rozsahlych objemi( dat (v Fadech terabajti) pro stovky uZivateld,

integrace s béZnymi GIS a CAD softwary (napf. QGIS, ArcGIS, Maplnfo, Geomedia, Microstation,
AutoCAD) prostrednictvim OGC sluZeb,

implementace standardnich webovych sluzeb OGC WMS 1.1.1 a 1.3.0 s moZnosti transformace
do jiného souradnicového systému za behu,

implementace standardnich webovych sluzeb OGC WMTS s moZnosti transformace do jiného
sourfadnicového systému za béhu; podpora nastaveni vice TileMatrix set( (kladd dlaZdic) nad
jednim datovym zdrojem,

implementace standardnich webovych sluzeb OGC 3D Tiles,
implementace virtualnich mozajek (tisice soubor( publikovanych jako jedna vrstva),

spravovani vazeb mezi jednotlivymi souborovymi daty, jejich kategorizace (napf. druh technicka
zprava, druh vypocetni protokol apod.), véetné pfirazeni k primarnim datiim a vyhledavani v nich,
sprava verzi dokument( (bez nutnosti hledani zmén uvnitf jednotlivych dokumentu), zobrazeni
vSech verzi daného dokumentu

katalogizace, sprava a publikace geoprostorovych i ostatnich souborovych dat, tj. rastrovych
a vektorovych formatd, modely terénu, mrac¢na bodd, textové a kancelarské formaty apod.,

katalogizace fotografii na zakladé EXIF metadat,
automatické procesy pro planované harvestovani dat a metadat do katalogu,
mozZnost davkové aktualizace metadat,

zabezpeceni pfistupu k datim — mozZnost vyuZiti uZivatelskych uctd a roli s moZnostmi nastaveni
prav na prohliZeni i stahovani dat umozZnujici nastavit omezeni na vrstvy, méritka, presnosti,
podrobnosti a prostor pro kaZdou datovou sadu/vrstvu,

nastaveni pfistupu pro externi dodavatele jednotlivych datovych vrstev s nastavenim
odpovidajicich prav pro nahravani primarnich dat,

SSL komunikace nad veskerym sitovym provozem,

rozhrani pro vydavani dat, které umozni vybér dat, jejich pripadné oriznuti, export do zvoleného
formatu, zazipovani a odeslani notifikacniho e-mailu o umisténi poZadovaného vystupu,

rozhrani webového klienta pro vyhledavani, prohliZeni a editace dat ¢i metadat bude integrovano
do uZivatelského rozhrani Interniho geoportalu,

souCasti komponenty bude administracni nastroj (Administratorska konzole), ktery umozni
vzdalenou spravu a konfiguraci a ktery bude odpovidat nasledujicim poZadavkiim:

o  prehledné a intuitivni uZivatelské rozhrani,
o  pfidavani/odebirani dat a datovych sad do katalogu a pro publikaci,

o sprava logického hierarchického modelu rastrovych, vektorovych, LAS, i ostatnich
souborovych dat, podpora ,,drag and drop“ pro zmény v modelu,

o  zobrazeni publikovanych dat v konzoli,
o  monitoring relevantnich procest na serveru,

o  pfirazovani pravidel pro symboliku WMS,
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o definice symboliky a generalizace za béhu (soubéhy trati, koleji, zjednoduseni kresby
se zachovanim topologie) pro vektorova data,

o definice symboliky a parametri generalizace v¢. LOD pro pracovni i prezentacni 3D scény,
o hromadna a davkova aktualizace metadat,

o nastaveni a sprava automatickych funkcionalit, jako je davkové nahravani dat a zmény
metadat.

Nedilnou soucasti implementace v ramci realizace 2. Etapy Systému je doplnéni integraci této
komponenty na ostatni komponenty IS DTM RSD a systémy, které nejsou soudasti implementace
v 1. Etapé realizace Systému.

2.4.1.3 Integracni vazby

Komponenta bude poskytovat standardni OGC webové mapové sluzby (CSW, WMS, WMTS, 3D Tiles,
WFS) pro potfeby ostatnich komponent 1S DTM RSD, které tyto standardy musi také podporovat.
Komponenta zaroven bude konzumovat OGC sluzby poskytované jinymi zdroji a bude integrovana
do Interniho geoportalu pro zobrazovani dat.

Vramci Externiho geoportdlu bude vystaveno jednoduché rozhrani pro vkladani dokumentace
externimi uZivateli. Komponenta musi zajistit prevzeti dat z dloZisté Externiho geoportalu do primarniho
uloZisté v internim prostredi.

2.4.2 Sprava a publikace geografickych dat

Interni komponenta Sprava a publikace geografickych dat je urcena pro centralni spravu zakladnich
geografickych dat organizace, konsolidaci dat z editacnich databazi (napf. Sprava ZPS, DTl a ostatnich dat
RSD) a dale bude slouZit pro vyt&Zovani téchto dat, analyzu a pfipravu kartografickych vystup(. Mimo
to bude poskytovat spravovana geograficka data formou mapovych sluzeb jako referencni mapové
podklady mapovym aplikacim IS DTM RSD nebo jinym IS v ramci organizace.

Komponenta bude mit 2 hlavni casti:

e Klienta pro spravu a vytéZovani dat a publikaci mapovych sluZeb (u této komponenty predpoklada
Zadavatel moZnost vyuZiti desktopového klienta).

e Mapovy server poskytujici vypublikované mapové sluzby (OGC mapové sluzby).

Soucasti bude i databazové uloZisté pro spravovana data (GIS data), které bude plnit roli publikaéni
databaze pro interni prostredi. Pro publikaci dat prostredi externiho geoportalu bude nastroji ETL
vytvarena externi publikacni databaze s vybranym obsahem. Klientskou aplikaci budou vyuZivat
aZ 4 administratofi (poZaduji se minimalné 2 konkurencni licence). Komponenta bude provozovana
v interni siti. Mapovy server bude poskytovat mapové sluzby do interniho prostredi bez omezeni poctu
uZivatel(.
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Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Obrazek 8 - Schéma pro komponentu Sprava a publikace geografickych dat

2.4.2.1 Minimalni funkéni pozadavky
Komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funkcni poZadavky:
Desktopovy klient:
e administrace prostorové databaze (standardni datové typy),
e  zobrazenidat ve 2D a 3D,
e  spolecné prohliZeni dat riznych souradnicovych systémi v jednom mapovém okné,
e  zobrazeni souradnic,

e stanoveni Urovné zobrazeni 2D dat ve 3D datech (vyskova urovenr, promitani na 3D objekty
a terén),

e zména soufadnicového systému zobrazeni dat,

e  odecet souradnic mapy, pfemisténi na uzivatelem zadané souradnice,
e staZeni polohy a vysky objekti ( bodd) do seznamu ( napf. TXT),

e transformace souradnic dat do rGznych souradnicovych systémii,

e  zobrazeni jednotlivych souradnic a hodnot vektorovych i rastrovych dat (M hodnoty, hodnoty
pixeld),

e  méreni (plochy, vzdalenosti, Ghl() v mapé,
e nastaveni vztazného (hominalniho) méfitka zobrazeni,

e zoom v nastaveném meéfitku a centrovani na vybrany objekt,
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prostorovy filtr — zobrazeni a prace s daty pouze z uZivatelsky definované oblasti (nakreslena
oblast (obdélnikova, kruhova, objemova, n-uhelnik), prvek vrstvy, aktualni zobrazena oblast)
s volbou prostorového operatoru a moznosti zoomu na filtr,

definice souradnicového systému dle EPSG kédu i bez né&j (na zakladé nastaveni jednotlivych
parametru),

havigace v mapé (zoom, posun, rotace, urceni stfedu rotace, urceni thlu pohledu),
prace s legendou a styly mapovych prvki:

o  ukladani, pojmenovani, export, import legendy a styl(,

o automatické generovani tematické legendy,

o  pokrocilé nastaveni stylG prvkl legendy (moZnosti skladat a vrstvit mapové grafické prvky
ha sebe dle uZivatelsky definovanych pravidel),

o moznost pouZiti vlastnich znacek v mapovych stylech, pokrocila kartograficka pravidla pro
vizualizaci,

pokrocilé umistovani popiskd z atributd prvkd s nastavenim kartografickych pravidel — dynamické
umisténi do mapy; moznost exportu do statické datové vrstvy,

zobrazeni datového okna a vazba prvkid v datovém okné na mapové okno (vybér, zoom, uhel
pohledu),

tvorba a prirazovani pravidel generalizace za béhu,

tvorba vizualizace vektorovych a rastrovych dat,

zobrazeni a prohliZeni dat v administratorsky definovanych stylech pro prohliZeci mapové sluzby,
pfipojeni vektorovych i rastrovych datovych zdroj,

pripojeni OGC mapovych sluZzeb (WFS, WMS, WMTS),

mozZnost tridéni datovych vrstev do viceurovriovych kategorii,

pokrocilé ad-hoc atributové, prostorové i spolecné (atributové a prostorové) analyzy, dotazy
a Upravy dat, vCetné prostorové interpolace, shlukovani, detekce rovinnych i prostorovych prvkii,
téles a jevl na zakladé prostorovych vzoru a vlastnosti,

zakladani datovych a mapovych vrstev vektorovych i rastrovych,

Uprava, vkladani a mazani vektorovych dat swvyuZitim konstrukénich nastroji, nastroji
pro pfichyceni k existujicim prvkim,

kontroly a validace topologie prvkii,

hastroje pro zjednoduseni a shlazeni geometrického pribéhu prvkil, systematického odsunu
¢i skladani a feSeni geometrickych a topologickych vztaht prvki a vrstev, prostorové transformace
(linearni, afinni, projektivni, polynomické),

nastroje pro davkovou a hromadnou zménu datového modelu s moZnosti vyuZiti pravidel
transformace — s vyuZitim funkci a uloZeni a opakovaného pouziti celého predpisu,

spolecné zobrazeni prohliZzecich sluzeb dat datového skladu s podporou funkce WMS informace
o prvku (getFeaturelnfo) a WFS (GetFeature, GetPropertyValue),

nastroje pro analytickou praci s rastrovymi daty a modelem terénu, s vystupy do mapového okna
(pro prohliZeni, tisk) a do vektorovych vrstev (uloZeni),

uloZeni projektu téZkého klienta véetné legendy, stylli datovych pripojeni a prehledné zobrazeni
jeho vlastnosti,

export / import dat ve vazbé na Vydejni modul,
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e  tisk:

o tisk, v€etné davkového tisku, s pokrodilym kartografickym nastavenim mapového obsahu
(vybér oblasti, nastaveni méritka) a dalSich prvka (automaticky generovana legenda, grafické
méritko, smérova rlZice) s moZnosti libovolného rozvrieni a pfidani vlastnich grafickych
a textovych poli a obsahu,

o uloZeni, import, export rozvrzeni tisku.
Mapovy server:
e  publikace mapovych sluZzeb ve standardu OGC (WMS, WMTS, WFS),
e  publikace mapovych sluzeb s moznosti transformace do jiného souradnicového systému za béhu,
e  podpora nastaveni vice TileMatrix setl (kladd dlazdic) pro WMTS prohliZeci mapové sluzby,
e  poskytovani tiskovych sluzeb,

e nastroje pro administraci publikovanych mapovych sluzeb.

2.4.2.2 Integracni vazby

Komponenta bude poskytovat standardni OGC webové mapové sluzby (WMS, WMTS, WFS) pro potreby
ostatnich komponent IS DTM RSD, které tyto standardy musi také podporovat. Sluzby budou dostupné
i ostatnim internim aplikacim Zadavatele podporujicim OGC standardy. Komponenta bude vyuZivat
sluzby SHKN integrované pres ESB pro vyhleddvani nad daty RUIAN a ISKN. Komponenta bude
pristupovat pomoci ESB k webovym sluZzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad daty ULS.

2.4.3 Sprava ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD

Sprava ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD je klicova soudast informac¢niho systému IS DTM RSD. Jedna
se o procesné orientovanou aplikaci, ktera bude pokryvat tyto klicové ¢innosti a zaroven bude nastrojem
pro spravu a udrzbu zakladnich geografickych dat pro potreby Zadavatele.

Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Obrdzek 9 - Schéma pro komponentu Spréva ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD

Hlavni klicové Cinnosti:
e  zajisténi komunikace s IS DMVS,
e  zajisténi komunikace s IS DTM krajii a RSD,
e  prebirani a evidence geodetickych aktualiza¢nich dokumentaci (ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD),
e  priebirani a evidence geodetickych aktualiza¢nich dokumentaci (ZPS) z IS DTM v JVF DTM,
e import geodetické aktualizacni dokumentace,
e  kontrola geodetické aktualizacni dokumentace,
e editace a zpracovani geodetické aktualizaéni dokumentace do databaze IS DTM RSD,
e  zpracovani a kontrola objekt&i DTM RSD nad primarnimi daty,
e historizace provedenych zmén, Casové rezy,
e  vkladani dat zamér( projektd,
e  export a pfedani dat ZPS do IS DTM kraj,
e  export GIS dat.

Na nasledujicim schématu je znazornén hlavni proces aktualizace dat ve vazbé na IS DMVS, ktery bude
komponenta pokryvat:
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Obrazek 10 - Proces zapracovani aktualizacni dokumentace prichozi z IS DMVS (Pozn. Rozhrani Rxx vychdzeji z popisu

v technické specifikaci IS DMVS)

Popis jednotlivych krok(i procesu v pfipadé, e je stavebnikem pfimo RSD nebo dokumentace stavby
prochazi piimo pres RSD (obsahem dokumentace mohou byt viechny objekty ZPS, DI, Tl a ostatni objekty
dle datového modelu):

A)

B)

Odborné zptsobily geodet/UOZI provede geodetické zaméreni stavby a vyhotovi geodetickou
aktualiza¢ni dokumentaci v predepsaném standardu

O

Dokumentace je pfijata a zaevidovana do IS DTM RSD (IS Spravce vymezené oblasti), kde
je provedena formalni a obsahova kontrola kvality predavané dokumentace.

Kontrola datového modelu bude zaji$téna v IS DTM RSD automaticky. Za obsahovou kontrolu
je zodpovédny vedouci zakazky (UOZI — geodet investora). IS DTM RSD musi zajistit moZnost
vedouciho zakazky zpfistupnit prijatou dokumentaci ze stavby jak internim odbornym
spravcim na RSD, tak odbornym pracovnikéim z ostatnich organiza¢nich jednotek na RSD.
Spravci musi mit moZnost ve zprostredkovaném vykrese oznacovat a popisovat kontrolované
objekty.

Proces interni kontroly RSD — 7adost vedouciho zakazky na spravce o kontrolu se stanovenym
terminem, vyjadreni jednotlivych spravci s datem jejich vyjadreni a s identifikaci jejich
zadznamU v kresbé apod. bude cely veden a evidovan v ramci IS DTM RSD. Na zakladé vysledk
odbornych kontrol bude vedoucim zakazky vypracované souhrnné vyjadreni k predané
dokumentaci.

V pripadé nevyhovujici kvality je provedena reklamace a dokumentace je odmitnuta.

V pripadé prijeti dokumentace je provedena jeji akceptace a nasledné je zapracovana
do databaze IS DTM RSD.

Po zapracovani dokumentace, pred jejim zplatnénim bude proveden export ¢asti objektl tykajici
se ZPS DTM CR do vyménného formatu JVF DTM, ktery bude ovéfen opravnénou osobou RSD.

1)

Dokumentace bude nasledné prostfednictvim WS R14 predana do IS DMVS, jako geodeticka
aktualizac¢ni dokumentace. (viz kap. 2.4.3).
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2) Po zaevidovani v IS DMVS bude aktualiza¢ni dokumentace pomoci WS R16 predana IS DTM
kraje.

2a) WS R17 resp. 2b) WS R15 notifikuje IS DMVS o predani JVF do DTM.

3) Nasledné je aktualizaéni dokumentace predana pomoci R30 RSD jako spravci vymezené
oblasti k zapracovani.

RSD provede v IS DTM RSD kontrolu aktualizaéni dokumentace a porovnani s exportovanou v kroku B)
zejména s ohledem na pfripadné kolize a provede zapracovani do databaze.

4) Nasledné je hotova zména predana IS DMVS pomoci WS R11, a
5) pomoci WS R12 do IS DTM kraje, kde jsou provedeny kontroly, a
6) potvrzeni vysledku prijeti zmény pomoci WS R13 pres IS DMVS, a
7) WSR23aaR29.

8) Nasledné je provedeno zplatnéni a historizace provedenych zmén a ukonceno zapracovani
zmény.

V pfipadé, Ze neni stavebnikem RSD, ale jiny subjekt, ktery nepredava dokumentaci pfimo RSD, ale piimo
do IS DMVS ve vyménném formatu zacina zpracovani aZ v kroku 1). Nasledujici postup je totozny.

Uvedeny popis reprezentuje stav navrhované komunikace mezi systémy k datu tvorby technické
specifikace. Soucasti Cilového konceptu bude zpresnény popis této komunikace podle aktualni platné
Spole¢né dokumentace.

2.4.3.1 Maetodika aktualizace ZPS dle DTM

RSD bude z pohledu DTM CR plnit roli editora ZPS ve vymezeném tzemi. Z tohoto divodu musi
komponenta pro Spravu ZPS splnovat vSechny minimalni pozadavky na spravu a aktualizaci ZPS uvedené
v posledni platné verzi dokumentu ,Spolecnd technickd dokumentace IS DTM kraje” (viz tabulka
v kap. 1.2.) tak, aby bylo zajisténo kompletni naplnéni této povinnosti.

2.4.3.2 Metodika aktualizace ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD

RSD je soudasné v roli spravce DI a Tl a tato komponenta tedy musi zajistit plnou funkénost pro spravu
dat DI a Tl jak pro interni potfeby Zadavatele, tak pro poskytovani WS smérem k IS DMVS a IS DTM kraju.
Zadavatel bude v IS DTM RSD déle vést néktera dal$i data nad ramec JVF, at jiZ se bude jednat o rozsitujici
atributy nékterych prvk( ZPS, DI, Tl, tak vedeni nékterych dalsich objektt (ostatni data RSD) jako jsou
napf. prvky dopravniho znaceni, vegetace atp. Komponenta musi zajistit funkcnost i pro spravu téchto
dat. Detailni rozsah téchto dat bude upresnén v ramci Cilového konceptu pfi navrhu datového modelu.
V ramci této aktivity poskytne také Zhotovitel Zadavateli konzultacni sluzby spojené s navrhem metodiky
spravy a aktualizace téchto dat.

2.4.3.3 Evidence a sprava zaméru projektu

Zadavatel je povinen na zakladé § 3 odst. 4 vyhlasky 393/2020 Sb. vést tidaje o poloze pribéhu zaméri
na provedeni zmén dopravni a technické infrastruktury. Tato data vznikaji v RSD v drovni studii
proveditelnosti a postupné jsou zpresnovany v jednotlivych fazich pripravy projektové dokumentace
(dokumentace pro tzemni rozhodnuti, dokumentace pro stavebni povoleni, realizacni dokumentace).
Tato data vznikaji nyni v podobé CAD soubor(l a nejsou evidovana v 7adném samostatném IS. Spravu
téchto dat bude zajistovat prostfednictvim této komponenty. Vstupni data budou importovana bud’
ve strukture JVF anebo budou pofizena editorem primo v komponenté s mozZnosti vyuZiti podkladovych
dat v rastrovém nebo vektorovém formatu.

2.4.3.4 Minimalni funkéni pozadavky

Z uZivatelského pohledu bude mit komponenta dvé charakteristické Casti, evidencni a mapovou cast
uréenou k zobrazeni a editaci geografickych dat.
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Evidencni ¢ast bude zajistovat pfijem dokumentaci z externich systém( a odpovidajici komunikaci.
V ramci evidencni ¢asti bude probihat import dat z vyménnych format(, formalni kontrola dokumentaci
véetné jednotlivych kroki fizeného procesniho workflow, spousténi kontrol a zplatriovani. UZivatelské
rozhrani evidencni Casti bude umoZniovat prostrednictvim metadatové definice spravu datového
modelu, symbologie, dale nastaveni procesniho workflow, datovych kontrol a uZivatelskych opravnéni.

Editacni cast bude fesena mapové orientovanou aplikaci, kterd umoZniuje vécnou kontrolu
dokumentace, prohlizeni dat, editaci dat, spousténi kontrol a odstrariovani chyb a kolizi.

Komponenta musi byt realizovana na drovni aplika¢niho serveru s vlastnim rozhranim v tenkém klientu
s licenci bez omezeni poctu koncovych uZivateld.

Komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funkcni poZadavky:
Eviden¢ni komponenta
e webova aplikace.

e podpora Zivotniho cyklu aktualizace ZPS/DTI {viz popis procesu vyse a metodika DTM), v ramci
procesu se aktualné pocita minimalné s témito uZivatelskymi rolemi:

o manaZer editaci — pfidéluje jednotlivé editace jednotlivym editoridm (interni pracovnik
Zadavatele).

o  kontrolor kvality editace — zajistuje kontrolu kvality pfipravené editace. MlZe se jednat
o interniho pracovnika Zadavatele nebo externiho dodavatele.

o schvalovatel — provadi finalni schvaleni editace dat a zplatriuje data v IS DTM RSD (interni
pracovnik Zadavatele).

e evidence geodetické aktualiza¢ni dokumentace s vécnym odligenim ZPS a DTl a ostatnich dat RSD.
e evidence zaméru projektd.

e historizace dat a operaci, Casové rezy.

e minimalni redundance dat, bez nutnosti synchronizace pro editacni ¢ast.

e integrace mapové komponenty.

e  konfigurovatelnost pracovniho workflow, procesl, notifikaci, business pravidel na urovni
administratora.

e nastaveni zastupitelnosti uZivatell, automatizace pridélovani dkold.

e  konfigurovatelnhost datového modelu v pfipadé zmény JVF DTM nebo poZadavk( na zménu
datového modelu IS DTM RSD vyplyvajici z ostatnich agend.

e  zobrazeni konfigurace metadat.
e administrace urovné logovani.
e  kontrolni nastroje v rozsahu dle provadéciho predpisu.
e  spousténi importa.
e  spousténi kontrol a zobrazeni vysledk.
Editaéni €ast
e edita¢ni mapovy klient bude integrovan s evidencni casti a bude realizovan centralni mapovou
komponentou (dale jsou uvedeny specifické poZadavky vyplyvajici z DTM CR).
e  zobrazovani dat DTM ve 2D i 3D.

e  kontrolni nastroje v minimalni rozsahu dle dokumentu Spolecna technicka dokumentace IS DTM
kraje (viz tabulka v kap. 1.2.) a dle dokumentu Metodika pofizovani, spravy a zplisobu poskytovani
dat DTM verejnopravnich subjektl (viz tabulka v kap. 1.2.).
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e edita¢ni nastroje ve 2D v minimalnim rozsahu dle dokumentu Spolecna technicka dokumentace
IS DTM kraje (viz tabulka v kap. 1.2.) a dle dokumentu Metodika pofizovani, spravy a zpusobu
poskytovani dat DTM verejnopravnich subjektd (viz tabulka v kap. 1.2.).

e editacni nastroje ve 3D umoZiujici Feseni situaci jako napriklad napojeni volnych konc( liniovych
objektl viditelné pouze ve 3D pohledu, konstrukce pomocnych bodi a hran ve 3D pod
definovanym uhlem ¢i polomérem.

e editacni nastroje pro editaci prvkd zamérd projektl s moZnostim vyuZiti podkladovych rastrovych
nebo vektorovych dat.
2.4.3.5 Datova vrstva
Datova vrstva musi byt realizovana tak, aby vyhovovala nasledujicim poZadavkim:

e pro uloZeni dat bude vyuZita databazova platforma vsouladu se zakladnimi pozadavky
na databazovou vrstvu.

e data budou uloZena v tabulkach s pfislusnou indexaci a vazbou cizich kli¢a.

e selekce dat bude provadéna bud prfimym dotazem nad tabulkami, nebo pomoci databazovych
pohledi.

e  pro ukladani prostorovych dat budou pouZity vyhradné nativni datové typy zvolené databazové
platformy.

e datovy model musi byt navrieny tak, aby zmény v definici ukladanych geo objekt( (napf. pridani
nového objektu JVF, pridani atributl objektu JVF, zména ciselnikové hodnoty) predstavovala
pouze konfiguraci bez nutnosti nasazeni nového datového modelu. Tzn. vyuZiti metamodelového
datového modelu.

¢ datovy model musi byt navrieny tak, aby bylo mozné efektivné a rychle ziskavat data:

o fizeni véetné jejich stavu a historie zpracovani jednotlivych procesnich kroki.

o kontrolach obsahové casti fizeni (geo objekty fizeni) provedenych v pribéhu zpracovani
fizeni.

o ziskavat obraz obsahové ¢asti JVF v priibéhu zpracovani:
- Vychozi stav obsahové casti JVF pozadovanych zmén.
- Rozpracovany stav budouci obsahové ¢asti JVF pred schvalenim.
- Schvéaleny/publikovany stav obsahové ¢asti JVF.

- Kompletni historie publikovanych i evidovanych stavii Geo objektl. Tato historie musi
umozZnovat ¢asové pohledy na stav dat napf. z ddvodu generovani zménovych sestav
za urcité obdobi.

2.4.3.6 Integracni vazby

Komponenta bude konzumovat standardni webové mapové sluzby OGC (OGC sluZby) publikované
ostatnimi komponentami 1S DTM RSD, pfipadné jinymi externimi poskytovateli (napf. CUZK, krajské
fady apod.), a bude vyuZivat sluzby SHKN integrované pres ESB pro vyhledavani nad daty RUIAN a ISKN.

Komponenta bude pfistupovat pomoci ESB k webovym sluzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad daty ULS
a bude integrovana v rozhrani Interniho geoportalu.

Komponenta bude komunikovat obousmérné s IS DTM kraje a IS DMVS prostiednictvim webovych
sluzeb. Webové sluzby budou slouZit pro predavani aktualizacnich dokumentaci, reklamace, webové
mapoveé sluzby, predavani zménovych dat ZPS a zplatnovani dat pfi preshranicni editaci. Dale budou
zajistovat dotazovani Evidence vlastnikd, spravcl a provozovateld Tl a DI, Evidence editord TI, DI a ZPS
a dale predavani zménovych dat DI a Tl ve spravé RSD. V ramci Cilového konceptu musi byt vymezeni
komunikace zrevidovano v souladu s aktualnim znénim Spolec¢né technické dokumentace.
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Komponenta bude sou¢asné umozZiiovat nacitani, editaci a spravu zaméra projekti pro spravu a evidenci
prvki DTM dle § 3 odst. 4 vyhlasky ¢. 393/2020 Sb. Komponenta musi umozZriovat, jak tato data
importovat ve formatu XML RSD (rozsifeny format JVF), tak v ICF, tak i pfimo v komponenté pofidit data
nad referencnimi vektorovymi nebo rastrovymi podklady. V tomto pripadé bude dokumentovana
metadatova vazba na uloZeni téchto podkladovych dat v komponenté Evidence a sprava primarnich dat.

2.4.4 Interni geoportal

Interni geoportal je zastresujici webové prostiedi, které slouZi jako jednotné uZivatelské rozhrani
k zajisténi interniho pfistupu ke komponentam geoportalu a sluibdm Systému IS DTM RSD dle
pridélenych uZivatelskych opravnéni.

Schéma pro Interni geoportal je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Obrazek 11 - Schéma pro Interni geoportdl

Interni geoportal je urcen pro vSechny zaméstnance organizace, ktefi jeho prostfednictvim budou mit
pristup ke véem datdm IS DTM RSD. Jako zdroj geografickych dat pro Interni geoportal bude slouZit
publikacni databaze GIS data nebo OGC mapové sluzby publikované komponentou.

Soucasti geoportalu jsou zejména:

e webové rozhrani (GUI) umoZriujici spravu obsahu (informace o Projektu, rozcestnik, mapa stranek,
kontaktni udaje),

e interni mapovy klient s moZnosti prohliZzeni publikovanych mapovych sluzeb,

e dokumenty souvisejici s DTM,

e odkazy na ostatni subjekty projektu DTM CR (IS DMVS, 1S DTM kraj atd.),

e  statistiky (pfehledy o aktualizacich dat v ramci Spravy ZPS, DI, Tl a ostatnich dat),
e  napovéda (postupy, Casto kladené otazky, vyklady atd.),

e  hledani (fultextové vyhledavani v obsahu portalu),

e Existence siti (popsano v samostatné kapitole).
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Komponenta bude provozovana vinterni siti a musi byt realizovana na urovni aplikacniho serveru
poskytujiciho sitové sluzby s vlastnim klientem pro administraci. Licence bez omezeni po¢tu koncovych
uZivatel(.

2.4.4.1 Minimalni funkéni pozadavky

Komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funkcni poZadavky:

2.4.4.2

publikovani obsahu portalu dle pfidélenych roli a opravnéni uZivatell portalu.

pokrocilé vyhledavani v ramci obsahu portalu dle pridélenych roli a opravnéni uZivatell portalu

(pro prislusnou roli a opravnéni umozni vyhledavat pouze data dostupna pro tuto skupinu role

a opravnéni). Jeden vstup pro veskeré vyhledavani.

interni mapovy klient s moznosti prohlizeni publikovanych mapovych slufeb 1S DTM RSD

realizovany prostrednictvim centralni mapové komponenty.

administracni prostredi pro spravu obsahu portalu (redakéni systém):

o kompletni sprava obsahu geoportalu véetné:

moznosti rychlé a intuitivni publikace obsahu vietné nastaveni Casu a data publikace
a viditelnosti (uZivatelé nebo skupiny uZivateld, ktefi dany obsah uvidi),

formatovani jednotlivych stranek (vkladani objekti do stranek véetné soubort, obrazki
a tabulek, pokrocilé moZnosti nastaveni rozloZeni stranek) véetné moznosti formatovani
za pouZiti HTML (min. verze 5),

rozdéleni obsahu do kategorii a skupin,

spravy datovych zdrojii z centralniho uloZisté dat, dalsich komponent 1S DTM RSD
a externich systémi,

spravy webovych map a jejich obsahu véetné spravy vsech nastroj a prvkid (ovladaci
prvky, vyhledavani, nastaveni tisku, nastaveni legendy, nastaveni méritka a jeho
omezeni, nastaveni popishych informaci a informaci zobrazenych po kliknuti do mapy),
spravy webovych aplikaci a jejich obsahu véetné spravy vSech nastrojl a prvka (ovladaci
prvky, vyhledavani, nastaveni tisku, nastaveni legendy, nastaveni méritka a jeho
omezeni, nastaveni popishych informaci a informaci zobrazenych po kliknuti do mapy),

rozsifitelny pluginy Ci vlastnimi skripty.

o  kompletni sprava prvk( geoportalu véetné:

rozloZeni obsahu,
nastaveni viditelnosti obsahu (uZivatelé nebo skupiny uZivateld, ktefi dany obsah uvidi),

rozloZeni a spravy zaloZek a dalsich interaktivnich prvkd (menu, tlacitka, odkazy, zahlavi
a zapati) a nastaveni viditelnosti téchto prvkd (uZivatelé nebo skupiny uZivateld, kteri
dany obsah uvidi).

o  zobrazeni pokrocilych statistickych prehledd a moZnost tvorby statistickych sestav a vystup.

o  zpfistupnéni veskerého obsahu skrze jednotné rozhrani.

Integracni vazby

Komponenta bude pro publikaci obsah portalu ziskavat data z ostatnich komponent IS DTM RSD v ramci
integracnich sluZeb jako i externich systému. Do portalu budou integrovany:

Evidence a sprdva primdrnich dat

Spréava a aktualizace ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD

Vydej dat
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Existence siti
Statistiky
Metadata

Komponenta bude konzumovat standardni webové mapové sluzby OGC (OGC sluZby) publikované
ostatnimi komponentami 1S DTM RSD, pfipadné jinymi externimi poskytovateli (napf. CUZK, krajské

Urady apod.).

Komponenta bude vyuZivat sluzby SHKN integrované pres ESB pro vyhledavan nad daty RUIAN a ISKN
a bude pristupovat pomoci ESB k webovym sluzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad daty ULS.

2.4.5 Externi geoportal

Externi geoportal je zastfeSujici webové prostredi, které slouZi jako jednotné uZivatelské rozhrani
k zajisténi externiho pfistupu k vefejnym datim IS DTM RSD.

Schéma externiho portalu je uvedené na nasledujicim obrazku:

Databdzawy server

=== A I A Al A Zrnéna /(7
Aplikaéni server ) - Mapovy klient OVEI’;TAW&Q Existence sitf Metadata Vigdej dat zapornenuté
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i 3
i Fyzické / prévnické osoby %5
o oo g g '
- | NN I I __________________ I _________ )
i Stavebnik CD.‘ . Geodet/U0ZI CD: . Odbornd veFejnUéT_'ol \ Externi dodavatel CDE _________________
1 N ' N ' N 1
IR SRR S I """"""""" s % vidadani dat
1
'
-G I Paskytovanr dat
Extern’ genportdl HE
Eg Geopartal
Evid
Publikace DGC mapovj(h@ ™ . " - ™ Spra’v@ Fulltextow Evidencea spra’@ ws :;‘:: :
lueb Rozcestnik Registrace Mipoveda obsahu hleddwvini rimdrnich dat o
5B sluzel hid P prirnarnich dat

s

Sprava ufivateld
aroll

GI5 data

s Mapovd Existence .
QGC sluzby %kompﬁmenta ( MI& > % e % Metadata % Vydej dat - E;;Tik;:;

=== % ETL

Obrazek 12 - Schéma pro Externi geoportal

Externi geoportal je urcen pro odbornou verejnost i partnery Zadavatele, ktefi jeho prostfednictvim
budou mit jednotny pfistup k vybranym datiim a sluzbam IS DTM RSD. Soud&asti Externiho geoportalu
je publikacni databaze (Data pro publikaci).

Soucasti geoportalu jsou zejména:

webové rozhrani umoZnujici spravu obsahu (informace o Projektu, rozcestnik, mapa stranek,

kontaktni udaje),

administrace, nastaveni vizualizace vietné kartografickych pravidel,

mapovy klient s moznosti prohlizeni publikovanych mapovych sluzeb IS DTM RSD,
publikace mapovych sluzeb (OGC WMS, WFS, WMTS),

publikace metadat,

dokumenty souvisejici s DTM,

odkazy na ostatni subjekty projektu DTM CR (IS DMVS, IS DTM kraju atd.),
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napovéda (postupy, Casto kladené otazky, vyklady atd.),
hledani (fulltextové vyhledavani v obsahu portalu),
Existence siti (popsano v samostatné kapitole),

Vydejni modul (viz kap. 2.4.6) umoiZiujici vydej dat z Publikacni databaze vrozsahu dle
uZivatelskych opravnéni (popsano v samostatné kapitole),

metadatovy klient umoznujici prohliZeni dat publikovanych Zadavatelem (komponenta Metadata
je popsana samostatné dale),

administracni prostredi pro spravu obsahu portalu (redakéni systém):
o kompletni sprava obsahu geoportalu vcéetnég,

- moznosti rychlé a intuitivni publikace obsahu vietné nastaveni ¢asu a data publikace
a viditelnosti (uZivatelé nebo skupiny uZivateld, ktefi dany obsah uvidi),

- formatovani jednotlivych stranek (vkladani objektl do stranek véetné soubor, obrazki
a tabulek, pokrocilé moZnosti nastaveni rozloZeni stranek) véetné moznosti formatovani
za pouZiti HTML (min. verze 5),

- rozdéleni obsahu do kategorii a skupin.
o  kompletni sprava prvk( geoportalu véetné:
- rozloZeni obsahu,
- nastaveni viditelnosti obsahu (uZivatelé nebo skupiny uZivateld, ktefi dany obsah uvidi),

- rozloZeni a spravy zaloZek a dalsich interaktivnich prvkd (menu, tlacitka, odkazy, zahlavi
a zapati) a nastaveni viditelnosti téchto prvkd (uZivatelé nebo skupiny uZivateld, kteri
dany obsah uvidi).

o  zpfistupnéni veskerého obsahu skrze jednotné rozhrani.

Komponenta bude provozovana v externi siti. Komponenta musi byt realizovana na trovni aplika¢niho

a databazového serveru poskytujicim sitové sluzby s vlastnim klientem pro administraci. Licence bez

omezeni poctu koncovych uZivateld.

2.4.5.1 Minimalni funkéni pozadavky

Komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funkcni poZadavky:

publikovani obsahu portalu dle riznych drovni autentizace,
o verejné dostupny obsah — nepfihlaseni uzivatelé,

o  obsah vyZadujici registraci a pridéleni opravnéni — registrovani uZivatelé s pridélenou roli
(geodet atd.),

pokrocilé vyhledavani v ramci obsahu portalu dle pridélenych roli a opravnéni uZivateld portalu
(pro prislusnou roli a opravnéni umozni vyhledavat pouze data dostupna pro tuto skupinu role
a opravnéni),

administracni prostredi pro spravu obsahu portalu (redak¢ni systém),
prohliZzeni dat publikovanych Zadavatelem (v¢. vyhledavani dle metadat),

externi mapovy klient s moZnosti prohlizeni publikovanych mapovych sluieb 1S DTM RSD
realizovany prostiednictvim Mapové komponenty,

poskytovani vydeje dat z publika¢ni databaze na zakladé pridélenych opravnéni uZivatele,
zpristupnéni veskerého obsahu skrze jednotné rozhrani,

umoznéni registrace externich uZivatel(.
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2.4.5.2 Integracni vazby

Data pro publikaci budou synchronizovana pomoci nastroji ETL z interni databaze GIS data. Do portalu
budou integrovany:

e Evidence a sprava primarnich dat
e Vydejdat

e  Existence siti

e Metadata

Komponenta bude konzumovat standardni webové mapové sluzby OGC (OGC sluZby) publikované
ostatnimi komponentami 1S DTM RSD, pfipadné jinymi externimi poskytovateli (napf. CUZK, krajské
Urady apod.).

Komponenta bude vyuZivat sluzby SHKN integrované pies ESB pro vyhledavani nad daty RUIAN a ISKN
a bude pristupovat pomoci ESB k webovym sluzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad daty ULS.

2.4.6 Vydejdat

Cilem agendy komponenty Vydej dat je poskytnout samoobsluZny nastroj externim i internim
uZivatelm s potrfebou vyuf7iti dat Zadavatele.

Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:

E Zaméstnanci RS Fyzicke / pravnicke osoby E
A = T = e A
Ctenat H Stawebnik Gendet/I0Z] H ! Qdbaornd vefejnost | Poskytovani dat i
Vo . !
P CLEEERN L_T. L T SECEEE] LT_. R CREEEE

- -0
Interni geoportl Externi geopartal
Vydej dat

Vytvofenfa () Evidence () Automatizovan Asistované [~ A Konfiguraee [ A
QGC sluzby odeslani Zadostia Haeni Fidost] wyfizen’ Zadosti StaZeni balicku dat obsahu mapového Logovani udalosti
Fadosti odeslanych dat ¥ okna

Wyhdr (D) Zadani [ Zakreslenl [ Vybdrz  [4) Vyber (7 A A
ESB datovych sad poiadovaného oblasti v mapé preddefinovanych poZadovanych Export dat Mapove okno
rozsahu dat tzem(§ farrnati

___________ Mapovd
[rata pro publikaci pes % ETL ;1S data Kompanenta

Obrazek 13 - Schéma pro komponentu Vydej dat

Komponenta Vydej dat bude slouZit pro zprostfedkovani uZivatelsky zadavanych poZadavki
na poskytnuti dat (obsah, rozsah, lokalizace, forma poskytnuti a format) a jejich vystaveni (data
ke staZeni, sluzby). Komponenta bude obsahovat mapové zobrazeni, prostrednictvim kterého je mozné
graficky urcit lokalizaci poZadavku. PoZadavek na vydej dat bude umoZnén pouze registrovanym
uZivatellim.

V pfipadé schvaleni se pozadavek zaeviduje a provede se priprava vydeje ve formé datového balicku
ke staZeni. Pfiprava bali¢cku bude provedena automaticky. Zadatel bude o pfipraveném vydeiji notifikovan
na zakladé jim zvoleného zplsobu definovaného pfri tvorbé 7adosti o vydej.

2.4.6.1 Minimalni funkéni pozadavky

Komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funkcni poZadavky:
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e  Zaregistrovani a prihlaseni uZivatele.
e  Logovani vytvorenych Zadosti i odeslanych dat.
e  Vytvoreni a odeslani Zadosti.
e  Vybér datovych sad.
e  Zadani poZadovaného rozsahu dat.
e  Zakreslenim oblasti v mapé.
e  Vybérem z preddefinovanych tzemi.
e  Vybér poZadovanych formatua.
e  StaZeni balicku dat.
e  Evidence Zadosti.
e  Automatizované i asistované vyrizeni Zadosti.
e  Reklamace Zadosti.
e  Rucni zaloZeni Zadosti.
e  Export dat:
o  export do vektorovych formati DGNVS, DXF, JVF, SHP,
o  zdrojem vektorovych dat jsou data uloZena v publikacni databazi.
e  Mapové okno realizované centralni mapovou komponentou:
o  zakladni ovladani mapového okna,
o  zapinani a vypinani nakonfigurovanych mapovych vrstev,

o  vyhledavani dle admin. a organiza¢niho ¢lenéni.

2.4.6.2 Integracni vazby

Komponenta bude integrovana vrozhrani Interniho geoportdlu. Komponenta bude integrovana
v rozhrani Externiho geoportalu a bude konzumovat standardni webové mapové sluzby OGC (OGC
sluzby) publikované ostatnimi komponentami IS DTM RSD, pfipadné jinymi externimi poskytovateli
(napt. CUZK, krajské urady apod.).

Komponenta bude cerpat data z databaze GIS data pro vydej internim uZivatelim. Pro vydej dat
externim uZivatelim budou data ¢erpana z publika¢ni databaze Data pro publikaci.

Komponenta bude vyuZivat sluzby SHKN integrované pies ESB pro vyhledavani nad daty RUIAN a ISKN
a bude pristupovat pomoci ESB k webovym sluzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad daty ULS.

2.4.7 Existence siti

Cilem komponenty Existence siti je naplnit poZadavky vyplyvajici z role Spravce DI a Tl. Zadavatel v roli
vlastnika a spravce Dl a Tl reaguje na Zadost o stanovisko o existenci infrastruktury a moZnosti a zplsobu
napojeni nebo k podminkam dotCenych ochrannych a bezpecnostnich pasem.

Zamyslenym Cilovym stavem je napojeni na budouci narodni Portal stavebnika a prijem zZadosti timto
kanalem. S ohledem na zatim nestanoveny termin jeho realizace a technicky nepopsany zplisob neni
mozZné tuto integracni vazbu nyni presné specifikovat. Pro ucely tohoto Projektu se predpoklada
vybudovani externi casti, ktera zajisti nabér 7adosti pfimo od Zadatell a poskytovani stanovisek
prostfednictvim Externiho geoportélu. S ohledem na vyvoj projektu DTM CR se predpoklada i prebirani
Zadosti z centralniho nabérového mista IS DMVS. Integrace na Portal stavebnika bude fesena v rdmci
budouciho rozvoje, kdy Zhotovitel v ramci budouciho rozvoje zajisti analyzu i naslednou implementaci
integrace.
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Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Obrazek 14 - Schéma pro komponentu Existence siti

Interni ¢ast komponenty zajisti podporu celého cyklu zpracovani Zadosti vcetné automatického
vyhodnoceni konfliktu infrastruktury Zadavatele se Zadosti stavebnika prostrednictvim prostorové
analytiky.

Komponenta bude provozovana v interni i externi siti. Komponenta musi byt realizovana na urovni
aplikacniho serveru s vlastnim webovym klientem. Licence bez omezeni poctu koncovych uZivateld.

2.4.7.1 Minimalni funkéni pozadavky

Komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funkcni pozadavky:

vyplnéni a podani Zadosti,

evidence Zadosti a zpfistupnéni dle opravnéni/pfislusnosti,

zobrazeni detailu Zadosti véetné umisténi v mapovém okné,

mapoveé okno realizované centralni mapovou komponentou:

o  zakladni ovladani mapového okna,

o  zapinani a vypinani nakonfigurovanych mapovych vrstev,

o moznost exportu mapové situace,

automatické generovani stanoviska na zakladé prostorovych dat uloZenych v databazi GIS data,

v pfipadé nemozZnosti automatického vyjadreni bude mit uzZivatel moZnost pripravit vyjadreni
manualng,

generovani stanoviska na zakladé pfipravenych Sablon do PDF sestavajici se ze dvou Casti (textova
a mapova),
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e editace stanoviska,
e vloZeni pfiloh (mapové situace, dokumenty apod.),

) odeslani stanoviska.

2.4.7.2 Integracni vazby

Komponenta bude integrovana vrozhrani Interniho geoportdlu. Komponenta bude integrovana
v rozhrani Externiho geoportalu a bude vyuZivat sluzby SHKN integrované pres ESB pro vyhledavani nad
daty RUIAN a ISKN.

Komponenta bude konzumovat standardni webové mapové sluzby OGC (OGC sluZby) publikované
ostatnimi komponentami IS DTM RSD, pfipadné jinymi externimi poskytovateli (napt. CUZK, krajské
Urady apod.).

Komponenta bude prostfednictvim ESB komunikovat s webovymi sluZbami IS DMVS ve véci pfijimani
Zadosti o stanovisko a bude pristupovat pomoci ESB k webovym sluZzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad
daty ULS.

2.4.8 Mobilni klient

Komponenta Mobilni klient je mobilni aplikace pro zaméstnance Zadavatele urdend pro praci
s geografickymi daty v terénu, napft. udrzbu, hlaseni zmén a zavad. UZivatel bude mit prostrednictvim
aplikace pfistup k datim IS DTM RSD dle jeho opravnéni a soucasné mu bude umoZnéna editace,
vytvareni a sdileni do pfipravenych vrstev s integraci na mobilni zdroje prostorové polohy (GNSS).
UmoZnéno bude hlaseni o zméné nebo zavadé objektu infrastruktury prfimo z aplikace do prislusné
komponenty spravce. V terénu nasbirana data budou nasledné synchronizovana do datového skladu
IS DTM RSD.

Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Aplikadni server
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Obrazek 15 - Schéma pro komponentu Mobilni klient
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Tato aplikace umozZni pracovat v reZimu online i off-line. Online data jsou ziskavana z verejnych zdroji
(napt. CUZK) nebo svyuZitim internich OGC sluieb. Off-line data jsou nactena do aplikace
pfi synchronizaci prostiednictvim interni sité RSD (pfitomnost v kancelafi nebo VPN). Off-line data jsou
chranéna proti zneufiti Sifrovanim.

Komponenta bude provozovana v interni siti. Komponenta musi byt realizovana na urovni aplika¢niho
serveru poskytujicim sitové sluzby a aplikaci pro OS Android. Licence bez omezeni poc¢tu koncovych
uZivatel(.
2.4.8.1 Minimalni funkéni pozadavky

e  podpora aktualni verze OS Android,

e autentifikace a autorizace uZivatelq,

e  konfigurovatelnost tematickych mapovych projektt z dat DTM RSD dle konkrétni tlohy,

e synchronizace off-line dat z databaze GIS data, prostfednictvim komponenty Sprava a publikace
geografickych dat,

e  prace v online i off-line rezimu,
e  prohliZeni dat (vektorova i rastrova),
e  vyhledavani v datech,
e editace dat (vkladani a editace grafickych prvkd, editace atributd, vyuZivani Ciselnika),
e tvorba a ukladani poznamek (redlining),
e  hlaseni ke stavu objektu infrastruktury,
e  pofizovani a ukladani fotografii.
2.4.8.2 Integracni vazby

Komponenta bude v online reZimu konzumovat standardni webové mapové sluzby OGC (OGC sluZby)
publikované ostatnimi komponentami IS DTM RSD, pfipadné jinymi externimi poskytovateli (napf. CUZK,
krajské urady apod.).

Komponenta bude vyuZivat sluzby SHKN integrované pies ESB pro vyhledavani nad daty RUIAN a ISKN
a bude pristupovat pomoci ESB k webovym sluzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad daty ULS.

2.4.9 Sprava uZivatel( a roli

Jedna se o komponentu pro spravu viech uZivatelt a pfifazeni aplikacnich roli v 1S DTM RSD. Soudasti
je také aplikacni rozhrani, na které se napoji centralni systém pro evidenci aplikacnich identit (IdM)
Zadavatele. Licence bez omezeni poctu koncovych uZivateld.
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Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Obrazek 16 - Schéma pro komponentu Sprdva uzivatelt a roli

2.4.9.1 Minimalni funkéni pozadavky
Komponenta v ramci IS DTM RSD zajistuje nasledujici funkcionalitu:
e evidenci identit viech uZivatel? IS DTM RSD:
o zaloZeni uZivatelského uctu,
o  aktualizaci uZivatelského uctu,
o deaktivaci uZivatelského uctu,
o  zobrazeni aktivnich / neaktivnich uZivatelskych déta.
¢  evidenci pfifazeni aplikacnich roli (véetné privilegovanych aplikacnich roli):
o  pfrirazeni aplikacni role uZivatelskému uctu,
o odebrani aplikacni role z uZivatelského uctu,
o odebrani vsech aplikacnich roli z uZivatelského tctu,
o zobrazeni uZivateld podle roli,
o  zobrazeni roli pfifrazenych uZivatelovi.

e vytvoreni uctu registraci pro externi uZivatele, ktefi budou k IS DTM RSD pfistupovat pouze pomoci
Externiho geoportalu, tj. nebudou mit pfistup do interni sité Zadavatele.

e zménu hesla a nastaveni zapomenutého hesla pro uZivatele vytvorené v IS DTM RSD.
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e  kazdy uZivatelsky ucet v prostredi Zadavatele, u kterého se ma zajistit ukonceni platnosti, se vidy
pouze deaktivuje, nikdy se nemaze.

e konfigurace opravnéni — nastaveni opravnéni se vytvari vici jednotlivym aplika¢nim rolim, nebo
konkrétnim uZivatelskym Gctim. Jedna se predevsim o prvky:

o  vramci databaze prava na tabulky, sloupce a radky,
o  prava na viechny funkce v IS DTM RSD,
o  prava na soubory,
o  prava na objekty,
o obecné prava na viechny prvky a funkcionalitu v IS DTM RSD obsaZené v trovnich ¢teni, zapis,
spusténi apod.
2.4.9.2 Integracni vazby

Komponenta musi vystavit aplikac¢ni rozhrani (realizované jako SOAP nebo REST sluzba, ve schématu
uvedeno jako IdM API), pomoci kterého bude IdM zajistovat:

e  7adost o vytvoreni nového uZivatelského uctu,
e  7adost o aktualizaci existujiciho uzZivatelského uctu,
e  7adost o deaktivaci / aktivace uZivatelského uétu,

e 7adost o pfidani / odebrani aplika¢ni role, popf. odebrani vsech aplikaénich roli pro zadaného
uZivatele,

e  ziskani seznamu vsech uZivatelskych ucta,
e  ziskani seznamu vSech aplikacnich roli v€éetné jejich popisu,

e  ziskani seznamu vSech pridélenych aplikacnich roli pro zadaného uZivatele.

2.4.9.3 Aplikaéni rozhrani pro IdM (IdM API)
IdM je centralni, interni systém Zadavatele pro evidenci aplikac¢nich identit, ktery spravuje identitu:
e  vSech zaméstnanc( Zadavatele,

e  externich uZivatell, ktefi budou mit pristup do interni sité Zadavatele pomoci VPN (typicky
dodavateli zajistujicich podporu aplikaci),

a jejich aplikacnich roli na zakladé definovanych procesu.

Podporuje nasledujici procesy pro spravu uzivatelského aplika¢niho tctu a jeho aplikacnich roli v dané
aplikaci:

e  automatické vytvoreni / deaktivace uc¢tu a pfidéleni / odebrani aplikaénich roli na zakladé
tzv. business role, ktera se odvozuje od organizac¢ni struktury Zadavatele — vytvoreni / zménu
business role pro béznou aplikaci schvaluje metodik a gestor aplikace,

e vytvoreni uctu a pridéleni aplikac¢nich roli na zakladé Zadosti uZivatele — Zadost schvaluje gestor
aplikace.

Pomoci vystaveného aplikacniho rozhrani bude automaticky kontrolovat seznam Gc¢td a pridélenych
aplikacnich roli. V pripadé rozporu proti stavu, ktery je evidovany vIdM, bude eskalovat rozpor
na gestora aplikace.

Neeviduje identity a aplikacni role pro externi uZivatele, kteri nemaiji pristup do interni sité Zadavatele
(typicky uZivatelé aplikaci, které jsou dostupné pouze pres internet).

Eviduje, ale nespravuje privilegované aplikacni ucty a role (hapf. Administrator aplikace, ...), tj.:

e zna jejich stav (vi ktefi uZivatelé v jaké privilegované aplikacni roli jsou),
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e nemuZe uZivatele do privilegovanych aplikacnich roli pfidavat,
e mulZe uZivatele z privilegovanych aplikac¢nich roli odebirat.
Nezajistuje ovéfeni, ani autorizaci uzivateld.
2.4.9.4 Konfigurace sily hesla

Komponenta musi umozZnit nastaveni vlastni heslové politiky pro jednotlivé typy, ato minimalné v tomto
rozsahu:

a) minimalni délka hesla je 12 znaki, u privilegovanych ucta 19 znakd,
b) heslo obsahuje alespori 3 z nasledujicich skupin znak:
e nejméné jedno velké pismeno (A —Z),
e nejméné jedno malé pismeno (a —z),
e nejméné jednu cislici (0—9),
¢ nejméné jeden specidlni nealfanumericky znak (~!1@ #5%*&*_-+="|\(){}(1:;;“<>,.?/),

c) heslo nesmi obsahovat jméno, prijmeni, udaje souvisejici s osobou, text odkazujici na informacni
systém / aplikaci, pracovni zafazeni, apod., a nesmi obsahovat 7adny jiny snadno odhadnutelny
fetézec ani mnohonasobné se opakujici znaky,

d) ufivatel je povinen ménit sva hesla minimalné kazdych 365 dni,
e) stejné heslo se nesmi opakovat v historii 12 poslednich hesel,

f)  docasné pridélené heslo musi byt po prvnim pfihlaseni neprodlené zménéno.

2.4.10 Autentizace a autorizace

Jde o komponentu, ktera bude zajistovat jak autentizaci, tak i autorizaci uZivatelt v ramci IS DTM RSD.
Autentizace je ovéreni identity uZivatele. Autorizace je ovéreni opravnénosti pozadavku uZivatele
na pristup k zakladni aplika¢ni funkcionalité nebo k vybrané mnoZiné dat na zakladé pfirazenych
aplikacnich opravnéni a udzemni prislusnosti uZivatel(. Aplikacni opravnéni uZivatele vyplyvaji
z pfifazenych aplikacnich roli. Licence bez omezeni poctu koncovych uZivateld.

Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:

Eg Autentizace a autorizace
[ ssaRsDCR
. " A

\‘ Qyéfenr uivatele
( MlA J
A
Autorizace

Obrazek 17 - Schéma pro komponentu Autentizace a autorizace

Spréwva ufivateld a rali

2.4.10.1 Minimalni funkéni pozadavky

Pristup k jednotlivym komponentam Systému bude uZivatellm umoZnén pouze na zakladé pridélenych
uZivatelskych opravnéni. Komponenta musi pro celé feseni IS DTM RSD zajistit:

e jediné prihlaseni prostfednictvim SSO vramci vsech komponent IS pro interni zaméstnance
Zadavatele,
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e  oveéreni externiho uZivatele s pristupem do interni sité pres VPN Zadavatele (externi doménovy
ucet vaci ADFS),

e  ovéreni externiho uZivatele bez prfistupu do interni sité Zadavatele (pro pfistup pres Externi
portal),

o  vOdi externi sluzbé NIA,
o  vilcilokalnimu uctu (SSO).

e autorizaci vsech poZadavkll na zakladé aplikacnich opravnéni vyplyvajicich z prirazenych
aplikacnich roli.

2.4.11 ETL

Komponenta ETL bude zajistovat jednotny zplsob pro migrace dat mezi rGznymi databazemi a soudasné
mUZe byt pouZita pro importy a exporty souborovych dat obsahujicich geograficky obsah s vyjimkou
integraci na IS DTM kraji a IS DMVS.

Jednotlivé dlohy mohou vytvareny a spoustény adhoc nebo opakovatelné. Za timto ucelem bude
komponenta obsahovat administratorskou cast (predpoklada se desktopovy klient) umoznujici navrh
a spousténi ETL prostrednictvim vlastniho uZivatelského rozhrani. Pro opakované spousténi tloh umozni
administratorska cast publikaci tloh a jejich vystaveni formou webovych sluZeb a jejich vykonavani
na serveru. Tyto sluzby budou integrovany do pfislusnych komponent IS DTM RSD (importni/exportni
nastroje).

Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:

-0 -0

Desktopowvy klient Webové rozhrani pro spravu

¢ ¢
% En

L Vizudlni navrh m} Publikace m

pravidel transformaci

. . A
LPrUZkudea‘imJDW@W Planowvani spousténi - REST API

funkee ETL zpracowvani

-
L Transformaéni m} m

Obrazek 18 - Schéma pro komponentu ETL

Administracni uZivatelské rozhrani pro konfiguraci pravidel budou vyuzivat opravnéni uZivatelé k:
e navrhu ETL dloh (migraéni dlohy, import dat, export dat apod.),
e  publikaci uloh na server,
e adhoc spousténi ETL uloh.

Maximalni oCekavany pocet soucasné pracujicich uZivatell v Administracnim uZivatelském rozhrani jsou
2 osoby, tzn. Zadavetel poZaduje licenci pro minimalné dva konkurencni uZivatele. K vypublikovanym
uloham budou pfistupovat koncovi uZivatelé prostrednictvim webovych sluZeb integrovanych
do ostatnich komponent (typicky import/export). Podet takovych uZivatel( je neomezeny {maximalni
pocet odpovida poctu editor(l) a Zadavetel tedy poZaduje licenci bez omezeni poctu téchto koncovych
uZivatel(.
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2.4.11.1 Minimalni funkéni pozadavky
e  vizualni navrhovani ETL uloh,
e moZnost kombinace datovych zdrojl z riznych format,
e nacteni dat za ucelem prizkumu zdrojovych dat,
e podpora formatl na vstupu (&teni)/vystupu (zapis):
o  GIS: SHP, TAB, ESRI File GDB, OGC GeoPackage,
o CAD: DGN V7, DGN V8, DWG, DWF,
o  DB: PostgreSQL/PostGIS, Oracle/Spatial, MS SQL Server/Spatial,
o  Ostatni geoformaty: GML, KML, GPX, GeoJSON,
o Ostatni: TXT, CSV, XLS(X).
e transformacni funkce umoznujici:
o vypocet geometrickych i negeometrickych atributl objektd véetné generalizace,
o logického vétveni zpracovavanych dat a cyklické prochazeni,
o validaci dat,
o mapovani zdrojovych a Cilovych datovych struktur.
e  publikace nastrojl na server,
e  vlastni webové rozhrani pro spravu webovych sluzeb,
e  webové rozhrani pro jednotlivé nastroje,
e planovani spousténi nastroji na zakladé udalosti nebo nastaveného Casu,
e  zabezpeceny pristup (HTTPS),
e zdokumentované REST APl umoznujici ostatnim komponentam:
o  pfistup k nastrojam,
o  spousténi, fizeni a monitoring nastroju,
o upload soubor(l a stahovani vystupl,

o  pfistup k logtim priabéhu zpracovani.

2.4.12 Metadata

Jde o centralni komponentu, ktera umozni aktualizaci, spravu a sdileni metadat o publikovanych datech
a datovych sadach Zadavatele v externim prostredi. Tato komponenta pro externi prostfedi musi splnit
poZadavky vyplyvajici ze smérnice INSPIRE v oblasti vyhledavacich sluzeb.

Metadatové zaznamy budou soucasné spravovany i na urovni internich datovych sad Zadavatele.
Pro metadata internich datovych sad neni vyZadovana validita s ohledem na smérnici INSPIRE, pouze dle
ISO 19115 a rozhrani CSW.
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Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Obrazek 19 - Schéma pro komponentu Metadata

Aktualizace geografickych metadat bude probihat automatizované v zavislosti na aktualizaci dat
v publikac¢nich databazich (interni a externi). Kromé vlastniho uloZeni metadat v databazi je soucasti
komponenty sluzba CSW v rozsahu odpovidacim smérnici INSPIRE a webovy klient pro vyhledavani
a prohliZeni téchto metadat (internich i externich dat).

Komponenta bude provozovana v externi i interni siti a musi byt realizovdna na drovni aplikacniho
serveru poskytujicim sitové sluzby. Licence bez omezeni po¢tu koncovych uZivatell.
2.4.12.1 Minimalni funkéni pozadavky
Komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funkcni poZadavky:
e  webova klientska aplikace,
e  prohliZzeni metadat,
e  generovani metadat na zakladé uloZenych sablon,
e  publikace metadat (OGC sluzby),
e  podpora narodniho metadatového profilu,

e  podpora metadatového profilu INSPIRE.

2.4.12.2 Integracni vazby

Komponenta bude integrovana v rozhrani Interniho geoportalu, v rozhrani Externiho geoportdlu a bude
publikovat pro cely IS DTM RSD centralni vyhledavaci sluzby dle standardi OGC a INSPIRE.

Komponenta bude konzumovat standardni webové mapové sluzby OGC (OGC sluZby) publikované
ostatnimi komponentami 1S DTM RSD, pfipadné jinymi externimi poskytovateli (napf. CUZK, krajské
Urady apod.).

Komponenta bude vyuZivat sluzby SHKN integrované pies ESB pro vyhledavani nad daty RUIAN a ISKN
a bude pristupovat pomoci ESB k webovym sluzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad daty ULS.

strana 63



2.4.13 Statistiky

Statistiky budou interni podptrna, centralni komponenta, kterd bude dostupna v ramci Interniho
geoportalu. Komponenta bude umoZriovat uZivatelskou tvorbu prehledi a statistik z dat komponenty
Sprava a aktualizace ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD (Sprava ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD) véetné
konfigurace jejich podoby a publikace (grafy, tabulky atd.). Komponenta bude slouZit internim
uZivateldm jako podplrny nastroj pro monitoring a fizeni procesu zpracovani aktualizacnich

dokumentaci. Licence bez omezeni poctu koncovych uZivateld.

Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:

Interni geoportal

Ea Statistiky

L seznarn m} L Podet aktualizac ZP5, DTl a m‘ L StatistikyWu::."itfposky‘tovan)’fchm‘

gendetu / ostatnich dat BSD sluzeb IS DM RSD
DrgaanECI

ufivateld aktualizaéni dokurnentace

] A A . - A
L Poéty externich Lpo&yreklamacf L Primérnd doba zapracovan podkladowé ‘

%, Sprava ZPS, DI, TI
ESB )] a ostatnich dat
L RSD

Obrazek 20 - Schéma pro komponentu Statistiky

2.4.13.1 Minimalni funkéni pozadavky

Na zakladé uZivatelskych prav bude komponenta umoZrovat zobrazovani nasledujicich prehleda:

Seznam geodetl ¢i organizaci vyhotovujicich geodetické dokumentace

Pocet aktualizaci ZPS, DTI a ostatnich dat RSD

Pocty externich uZivateli

Statistiky vyuZiti poskytovanych sluZeb IS DTM RSD (vydeje dat, mapové sluzby atd.)
Pocty reklamaci

Primérna doba zapracovani podkladové aktualizacni dokumentace

2.4.13.2 Integracni vazby

Komponenta bude integrovana s komponentou Sprava a aktualizace ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD
(Sprava ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD). Komponenta bude integrovana v rozhrani Interniho geoportalu.
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RozloZeni stranky (tiskové Sabloné) lze nastavit tyto vlastnosti:
¢ Identifikator, nazev, titulek,
e  Format vytisku tj. “stranky papiru”,
e  Orientace vytisku tj. “stranky papiru”,
e  Sadu dostupnych méritek pripadné mozZnost vytisku do libovolného meéritka,
e Nahled (preview) na sablonu.
Pro tisk budou dostupné elementy:
e  Mapové okno
e  Titulek
e Vedlejsi titulek
e  lLegenda mapy
e  QOramovani mapy
e  Souradnice rohll mapy
e Ciselné méfitko
e  Grafické méfitko
e  Smérova ruZice (severka)
e  Textové pole (staticky text)
e  Obrazek
e URL element (obsah z dostupného URL)

2.4.14 Mapova komponenta

Z podstaty véci, a7 na vyjimky, vétsina agend IS DTM RSD vyZaduje zobrazeni geografickych dat
v mapovém klientu nebo okné, pripadné dalsi funkce jako je editace apod. Cilem Zadavatele
je co nejvétsi sjednoceni vzhledu a funkcionality téchto mapovych rozhrani a stim souvisejicich
nastaveni napfi¢ celym IS DTM RSD.

Mapova komponenta bude fungovat samostatné jako obecna mapova aplikace nebo jako integrovana
soucast jiné agendy (Sprava ZPS). Mapovym klientem se rozumi plhohodnotné mapové prostredi
fungujici vsamostatném okné aplikace. Mapovym oknem se rozumi mapova komponenta
s redukovanou funkcionalitou vloZena do webové stranky hlavni agendy (napf. mapové okno v ramci
komponenty Vydej dat). Mapova komponenta bude realizovana jako serverova komponenta
s webovym klientem. Zadavatel poZaduje licencné neomezeny pocet uZivatell. Komponenta bude
provozovana jak v internim prostredi, tak v externi ¢asti IS DTM RSD.

strana 65



Schéma komponenty je uvedené na nasledujicim obrazku:
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Obrazek 21 - Schéma pro komponentu Mapova komponenta

2.4.14.1 Minimalni funkéni pozadavky

Centralni Mapova komponenta musi splfiovat minimalné tyto zakladni funk¢ni poZadavky (pfipadné
specifické nebo upresnujici poZadavky nad ramec centralni komponenty jsou uvedeny u pfislusné

agendy):

e  zobrazeni publikovanych mapowych sluZeb IS DTM RSD (OGC sluzby WMS, WMTS, WFS, 3Dtiles),

e  zobrazeni vektorovych a rastrovych dat IS DTM RSD,

e  zobrazeni dat z laserového skenovani, mobilniho mapovani, mra¢na bodd,

e zobrazeni dat ve 2D i 3D vcetné prepinani 2D a 3D pohledu pri zachovani polohy a meéritka
zobrazeni,

e ovladani mapového okna ve 2D i 3D (pfibliZzeni, oddaleni, posunuti, vychozi rozsah, rozsah
vybranych objektl, rozsah vSech objektl, rotace, zména stfedu rotace, zména uhlu pohledu,
zvoleni méfitka),

e  nastroje pro ovladani a navigaci ve 3D (otaceni okolo zvoleného stfedu, otaceni okolo vybraného
objektu, prepnuti do standardnich pohledi (svisly, bo¢ni podle osy X, boc¢ni podle osy Y),

e mapovy obsah/seznam vrstev (zapnuti, vypnuti, nastaveni transparentnosti, méfitkova omezeni,
zména poradi vrstev, sdruZeni do skupin vrstev a jejich zapnuti), zobrazeni stromové struktury tfid
objektd,

e  pridani uZivatelské tridy prvk( (vlastni vrstvy) ve formatech ESRI shapefile, JVF DTM, DXF, DGN,

Geolson,
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e identifikace prvk( v mapé po najeti mysi — pop-up okno, obecna identifikace prvkd v mapé
kliknutim mysi — informacni okno s podrobnéjsimi informacemi o prvku,

e vyhledavani a lokalizace s napojenim na na sluzby SHKN integrované pres ESB nad daty RUIAN
a ISKN,

e vyhledavani, lokalizace a pfifazeni hodnot objektim podle ULS zprostifedkovaného integra¢nimi
sluzbami ULS,

e  vybér objektl manualné a dle atributového filtru,

e editacni nastroje ve 2D a 3D (editace geometrie — body, linie, plochy a atribut(l, hromadna editace,
prichytavani, konstrukéni nastroje — kolmice, rovnobézky, vytvoreni priseciku),

e  meéreni délek, ploch, objemu a odecitani souradnic,
e tisk s moZnosti volby parametri v ramci prednastavenych sablon:
o  uZivatelské nastaveni mérfitka, obsahu, velikosti a orientace stranky (A4 nebo A3),

o $ablona bude obsahovat minimalné tyto prvky: nazev/titulek, ram, méfitko (grafické
i ¢iselné), severka, uZivatelsky text,

e lokalizace uZivatele, zobrazeni legendy,

e nastroj poznamkové kresleni — vkladani vlastni grafiky do mapové kompozice, tvorba odkazu
na otevreni konkrétni mapy — misto Ci prvek s volbou nastaveni mapové kompozice,

e  pokrocilé nastaveni symbologie tfid prvki s vyuZitim fontd, typl ¢ar a typa vyplni ploch,

e  mobilni verze www aplikace mapového klienta (zakladni funkcionalita umoZniujici béZné pouZivani
na mobilnim zafizeni s platformou Android nebo iOS — zejména zobrazeni, lokalizace, hledani,
volba vrstev, plna responzivita atd.).

2.4.14.2 Integraéni vazby

Mapova komponenta bude konzumovat interni OGC mapové sluzby publikované z komponent Sprava
a publikace geografickych dat a Evidence a sprava primarnich dat a bude vyuZivat sluZzby SHKN
integrované pres ESB pro vyhledavani nad daty RUIAN a ISKN.

Komponenta bude pfistupovat pomoci ESB k webovym sluzbam Silni¢ni databanky (SDB) nad daty ULS.
Mapova komponenta bude vyuZita v téchto komponentach:

e Evidence a sprava primarnich dat

e  Sprava a aktualizace ZPS, DI, Tl a ostatnich dat RSD

e Interni geoportal

e  Externigeoportal

e Vydejdat

e  Existence siti

e Metadata
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2.4.15 Integrace

Nasledujici tabulka obsahuje seznam informacnich systémi, které se maji integrovat s IS DTM RSD.
U vSech integraci provede Zhotovitel analyzu integrace a integracnich rozhrani v ramci zpracovani
Cilového konceptu.

Id | Zkratka Integrovany systém Rozhrani / protokol Smér integrace
1 | NIA Narodni identitni autorita ] ]
2 | ISDMVS IS Digitalni mapy vefejné spravy n 1
3 | IS DTM kraje IS Digitalni technické mapy kraje n 1
4 | Geoportadl MD | Geoportél Ministerstva dopravy n n
5 | 1dM Identity Management ] |
Silnicni databanka (uzlovy lokalizacni
6 | spB sys'ffévm; Io!<a!izace podle ob!'ektﬁ U.LS, . [
a pfirazovani hodnot ULS k jednotlivym
objektim nebo hromadné)
7 | A ﬁgendy RSD (pasportni systémy, zaméry) — [
8 | HD Helpdesk I ]
9 | eSSL Elektronicka spisova sluzba | 1
10 | BIM Predpokladany IS pro spravu BIM dat 2! [ | ]
11 | SHV Systém hospodareni s vozovkou 2 [ | |
s |ortimiie e - | —

1 dany informacdni systém v soucasnosti neexistuje

2) dodrzuje narodni standard rozhrani pro elektronické systémy spisové sluzby, IIINIEININGEGEGEEEEEEEEEEEEE
|
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2.5 Technologicka architektura

Zadavatel poZaduje v maximalni moZné mire vyuZit stavajici vlastni technickou infrastrukturu (datové
centrum, klimatizaéni technika, sitova infrastruktura, virtualizaéni prostfedi) a neplanuje pro DTM
budovat nové samostatné prostiedi. Na nasledujicim obrazku je uvedeno koncepcni schéma
technologické architektury:

Externi geopertal

-0
Intermi geoportal

Existence it Geoportél ‘

Evidence a spréva
prirngenich dat

Spriva ZP5, D1, Tl a . !
SRR e |5 o o ] e | 5 e
Spréve 2 publikece Autentizace a o
%geogwaﬂcw‘cmat F”’% e ‘ % autorizace F"E Statistiey ‘ H % Vysgpar }‘—~
IS data
Evidence a sprava Existencesii Sprava uzivatelii a Sprava utivateidia
primamich dat rali roli

Mapovd
komponenta

Datapro
publikaci

ob, oty oy b

Mapowa ‘

Autentizace 2
komponenta

autarizace

)

. Yysoce dostupné dlodisté Bezpednt ulodiité PR Vysoce destupné dlofidté
< Vysoce dostupnj vipotetni vkon ) (y::'uktumn‘:\y'ch st > C,upbo,amh ,_) (‘fyﬂ'(e dostupn vipotetni v,k.,n) ( e dostupnt s
Fay Fay Fay Fay Ay Fay

Py FaN Py
DC RSO
15 OTM RSO
Intemi éast Excterni ast
o .
Prezentacni servery Aplikagni servery DMS Mapové servery Databize Datové Glodists Prezentacn/ servery Aplikacni servery Databdze
H H H i i i i H i
[ Sktova infrastroktura interni Edsti 2| [ Siowh infrastruktura v OMZ 2
4 Menitoring a dohled ]
Zilohovini RSD ‘ Sitovd infrastruiktura RSD & Monitaring a dohled RSD

Obrdzek 22 - Schéma technologické architektury IS DTM RSD

Technologické prostredi bude umozZnovat provoz Systému ve dvou nezavislych a geograficky oddélenych
lokalitach spolu s redundanci HW a SW komponent v primarni lokalité. Zalozni lokalita bude umozriovat
obnovu provozu v pfipadé havarie primarni lokality alespori pro komponentu ,Sprava ZPS, DI, Ti
a ostatnich dat RSD“ a funkcionality, které jsou potiebné k jejimu béhu. Po7adovana dostupnost v ramci
primarni lokality musi splnovat minimalné nasledujici vlastnosti:

e Active-Passive clustering na vSech SW vrstvach vrstvach (prezentacéni/aplika¢ni/databazova),
e  feSeni musi byt na SW drovni horizontalné sSkalovatelné,

e vypadek jednoho HW prostiedku (serveru, sitového prvku, SAN infrastruktury) nesmi znamenat
vypadek Ffeseni v primarni lokalité,

e v pripadé vypadku jedné komponenty, nesmi byt vykon z pohledu uZivatel( vyznamné omezen
tak, aby bylo ohroZeno dodrZeni stanoveného SLA,

e feSeni musi podporovat pribéZnou replikaci dat v plném rozsahu do zaloZni lokality (poufZiti
synchronni pfip. asynchronni replikace dat vyplyne z provedené Uvodni analyzy a navrhu IS DTM
RSD),

o replikace dat do zalozni lokality nenahrazuje zalohovani dat celého Systému.

Zadavatel poskytne Zhotoviteli HW a SW technologie dle pfilohy ¢. 1c tohoto dokumentu pro realizaci
a provoz IS DTM RSD. Zadavatel garantuje, Ze vy$e uvedené technologické vybaveni, které ma k dispozici
ve svém majetku, poskytne bezplatné véetné zajisténi maintenance Zhotoviteli pro realizaci Projektu.
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2.6 Uvodni analyza a Fizeni projektu

2.6.1  Uvodni analyza a Definice Projektu

Pfed zahajenim vyvoje, dodavky a implementace Systému provede Zhotovitel nezbytnou Uvodni
analyzu, ktera bude vychazet z poZadavki této technické specifikace a béhem které odborni konzultanti
Zhotovitele zanalyzuji a popiSi stavajici prostredi a procesy Zadavatele, upresni funcni i nefunkéni
poZadavky na jednotlivé komponenty IS DTM RSD s odbornymi pracovniky Zadavatele a navrhnou
postup a detailni technické specifikace pro implementaci IS DTM RSD véetné navrhu zptsobi akceptace
plnéni a nastaveni celkovych hodnot vykonnostnich indikatora.

Zakladni technologicky ramec Projektu, jako vystup Uvodni analyzy Zhotovitele, bude definovan
v dokumentu , Definice Projektu“, ktery bude zpracovan v ramci 1. Etapy realizace IS DTM RSD a ktery
bude nasledné vychozim bodem pro zpracovani detailnich Cilovych konceptl kazdé z Etap.

Dokument Definice Projektu musi obsahovat popis minimalné nasledujicich oblasti:

e  popis souCasného stavu prostredi Zadavatele a pripravenost prostredi i organizace Zadavatele
a dotcenych subjektt na implementaci IS DTM RSD.

e  popis zakladni architektury feseni IS DTM RSD véetné komponent/moduli, funkénich celkd, popisu
a vazeb na okolni systémy.

e vyclet funkénich i nefunkénich pozadavku a uréeni jejich realizace/splnéni do 3 Etap.

e  popis rozdéleni vyvoje do 3 Etap dle harmonogramu realizace.

e plan vystupu a akceptaci — zpracovavané vystupy v jednotlivych Etapach, pro kaZdou Etapu
samostatné jeji vstupni podminky umozZnujici jeji zahajeni, ukonceni a prechod k Etapé nasledujici.

e  popis koncepce ¢lenéni uZivatelll Systému, jejich roli a opravnéni.

e  popis koncepce datového modelu.

2.6.2 Definice a fizeni Projektu

Nedilnou soucasti nabidky Zhotovitele byl Popis navrhované metodiky projektového fizeni a zplisobu
fizeni projektu, ktery popsal navrh governance a zpusobu projektového fizeni celého projektu a ktery
musi vychazet z nékteré obecné metodiky projektového fizeni (Zadavatel preferuje metodiku PRINCE?2).
Metodika projektového fizeni, pouZitd v Popisu navrhované metodiky projektového fizeni a zptsobu
fizeni projektu Zhotovitele, se zaroven musi shodovat s certifikaci metodiky v oblasti projektového rizeni
prokazované u projektového manaZera.

Po zahajeni realizace 1. Etapy projektu Zhotovitel na zakladé Popisu navrhované metodiky projektového
fizeni a zpusobu fizeni projektu v nabidce predloZi navrh Zakladniho dokumentu Projektu (ZDP)
a spolecné se Zadavatelem ustavi fidici organy projektu, které nasledné schvali projednané fridici
projektové dokumenty pro nastaveni principll a pravidel fizeni celého projektu (dle standardni
projektové metodiky, napr. PRINCE2).

Zakladni dokument Projektu musi obsahovat popis minimalné nasledujicich oblasti:

e  zplsob metodiky fizeni a realizace projektu — zplsob analyzy, vyvoje, testovani a nasazovani SW
¢asti systému, governance projektu.

e  postupy planovani a koordinace s ostatnimi aktivitami a iniciativami Zadavatele (definice takového
zpUsobu fizeni projektu a jeho vystupl, ktery umozZni realizaci projektu soubéiné s béZnym
provozem Zadavatele).

e  organizacni strukturu projektu, definice roli a jejich odpovédnosti.

e  komunikacni plan — fizeni, zplGsob a forma komunikace, zakladni komponenty komunikacniho
planu a jejich obsah, komunikac¢ni matice.
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e  postup fizeni kvality, rizik a zmén, eskalacni pravidla, zptsob vedeni projektovych registri, vymény
dat, potrebné Sablony dokumentid (napf. pro vykazovani stavu projektu, vedeni ukold atp.)
a vystupl a dalsi potfebné elementy fizeni projektu.

e  harmonogram projektu — popis jednotlivych Etap a fazi projektu, jejich zaméreni a cile, postupy
pro fizeni harmonogramu, fizeni vystupl a akceptaci.

e prehled dokument(, které budou v pribéhu projektu vytvoreny (dokumenty Zhotovitel popise
v Clenéni Etap, fazi ¢i jinych vhodnych Casovych usek( projektu a v popisu obsahu dokumentu
bude vidy uvedeno zaméreni a tcel dokumentu a ve srozumitelnych bodech vymezen jeho obsah
formou osnovy).

e  zakladni navrh strategie testovani.
e  akceptacni procedura pro vsechny projektové vystupy.
e  plan prenosu znalosti a dovednosti na Zadavatele.

e poZadovanou, pro projekt nezbytnou, soucinnost Zadavatele, pripadné dalsich dotcenych
subjekt(l a tretich stran.

e navrh a popis dalsich jinde neuvedenych metod a postupl zarucujici splnéni cilG Zadavatele.

2.6.3 Cilové koncepty

Pro kaZdou ze 3 Etap realizace IS DTM RSD zpracuje Zhotovitel ndvrh feseni ve formé Cilového konceptu,
do kterého promitne vystupy Uvodni analyzy, kterou Zhotovitel po zahajeni 1. Etapy realizace zpracuje
za UcCelem rozpoznat a zpracovat vsechny aspekty nezbytné pro realizaci vSech casti Projektu
souvisejicich s vytvofenim a nasazenim dané Etapy IS DTM RSD a zajisténim schopnosti poskytovat
Sluzby podpory.

V ramci Cilového konceptu pak Zhotovitel detailné rozpracuje pro kazdou Etapu realizace vyse uvedené
teze pro obsah a funkcionalitu dané Etapy. Analyzu a navrh reseni Zhotovitel v Cilovém konceptu popise
v takové mire detailu, aby podle néj byl schopen vyvinout, implementovat, testovat a akceptovat SW
spolu s provedenim vsech souvisejicich aktivit. Cilové koncepty musi rozpracovat poZzadavky Zadavatele
tak, aby byly beze zbytku naplnény cile Zadavatele definované touto technickou specifikaci a Smlouvou.

Cilovy koncept bude vhodné strukturovan a usporadan do sady navazujicich kapitol ¢i dokument( tak,
aby potrebné aspekty zachytil srozumitelnym a prehlednym zplsobem ve vSech potiebnych vazbach
a souvislostech a usnadnil tak jeji akceptaci Zadavatelem ve vsi celistvosti. Soucasti Cilového konceptu
jsou také koncepcni dokumenty, zejména strategie testovani ¢i dalsi koncepcni materialy dle navrhu
Zhotovitele, které budou Zhotovitelem nasledné v Cilovém konceptu a v pripadé potreby i v dalSim
prabéhu Projektu rozpracovany do podrobnych plan( a postupd.
Minimalni poZadavky Zadavatele na obsah Cilovych konceptu:
o VyvojlS
o popis souCasného stavu prostiredi Zadavatele a pripravenost prostfedi i organizace
Zadavatele a dotcenych subjekti na implementaci nového IS z pohledu vSech souvisejicich

aspektd, zejm. technické a organizacni pfipravenosti vC. znalosti a dovednosti a poc¢etnosti
personalu, provozniho modelu v¢. procest, postupt, metodik a navoda.

o analyza business poZadavk( budoucich uZivatel( IS.

o analyza potreb IS pres viechny dotcené odbornosti (znalyza musi vychazet z predpis,
metodik a praxe).

o  popis fungovani Systému (technicky navrh Systému, ktery musi plné zohledriovat pfislusnou
stavajici platnou pravni upravu v Ceské republice véetné resortnich predpisi Ministerstva
dopravy CR, souvisejicich norem CSN/ISO a dodrieni standardii RSD vyjmenovanych
v kapitole 1.7 tohoto dokumentu).
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zpUsob zajisténi splnéni funkcénich a nefunkénich poZadavk( na Systém.

popis architektury feseni IS DTM RSD véetné komponent/modul(i, funkénich celki, popisu
a vazeb na okolni systémy.

popis jednotlivych soudasti IS DTM RSD, jejich funkénost a vzajemné propojeni.

proceshi analyza a procesnhi model, stanoveni pfipad( uZiti (UseCase) a zpUsob koexistence
soucasného zplisobu provadéni procesli a nové vytvareného Systému.

popis principl budouciho organizac¢niho zajisténi, navrh docasnych a trvalych zmén a postup
prechodu na pouZivani nového Systému.

navrh uZivateld IS DTM RSD, jejich roli a opravnéni.

navrh datovych zakladen pro Systém (véetné analyzy disponibilnich dat Zadavatele a popisu

zpusobu zajisténi/doplnéni dat nezbytnych pro funkci Systému), navrh datovych struktur,
datovy model.

popis zpracovavanych objem( dat, vykonnostnich parametri Systému a vypocetniho
prostredi.

popis vykonnostnich a kapacitnich parametrd Systému.

popis vykonnostnich a kapacitnich omezeni, na néZ je Systém dimenzovan a popis zpUsobu,
jakym bude moZno vykonnost Systému dale rozsifovat formou rozsifovani technického
vybaveni, konfigurovani ¢i doplnovani software, zaménovani ¢i doplfiovani licenci apod.

popis integraci Systému na dalsi aplikacni reSeni Zadavatele, popis komunikace s externimi
systémy.

popis konfigurace Systému pro prostredi Zadavatele.

popis zajisténi kontinuity, bezpecnosti, monitoringu a zalohovani v navaznosti na popis
architektury.

navrh metodik pro sbér, aktualizaci, zpracovani, ukladani a zalohovani dat (v souladu
s dostupnymi vysledky od Zadavatele v dobé zpracovani Cilového konceptu).

popis pouZitych vypocetnich metod.

popis prezentacni vrstvy a vystupl Systému.

navrh grafického uZivatelského rozhrani.

navrh na zmény v organizacni strukture Zadavatele v souvislosti se zavedenim a vyuzZivanim

IS DTM RSD, doporuéeni na zmény ve zplisobu prace Zadavatele v souvislosti s novym
Systémem.

popis zabezpeceni komunikace, bezpecnostni pozadavky a opatieni, popis dostupnosti,
redundance.

navrh HW infrastruktury 1S DTM RSD véetné vyctu dalsich HW a SW komponent technogické
infrastruktury nad ramec HW a SW komponent, poskytnutych pro realizaci plnéni
Zadavatelem (navrh nesmi obsahovat Zadné nové komponenty nad ramec téch, které jsou
uvedeny v nabidce Zhotovitele).

Implementace Systému

O

O

popis nasazeni Systému vietné poZzadované soucinnosti Zadavatele.

popis strategie testovani, pribéhu testovani a akceptace véetné vystupl, testovacich scénari
a nastaveni hodnot vykonnostnich indikator.

popis strategie skoleni vcetné prehledu skoleni, doby trvani, osnovy, skolicich materiali
a osob, pro které jsou jednotliva skoleni uréena.
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o  popis pribéhu migrace dat.

o  navrh katalogovych listl s definici prislusnych sluzeb podpory minimalné v rozsahu dle kap.
3.1.5.

o dalsiinformace potrebné pro zajisténi radné implementace, testovani a provozu.

Vsechny Cilové koncepty podléhaji akceptacni procedure.

2.7 Realizace jednotlivych Etap IS DTM RSD

Realizace kaZdé z Etap bude rozdélena do jednotlivych fazi:
e Vyvojaimplementace
e Integracnitesty
e  Ufivatelské a akceptacni testy
e  Ovérovaci provoz
e  Optimalizace Systému, akceptace, nasazeni do ostrého provozu

Nedilnou soucasti realizace kaidé z Etap je projektové fizeni Projektu Zhotovitelem v souladu
se schvalenym Zakladnim dokumentem Projektu.

2.7.1 Vyvojaimplementace

Zhotovitel postupné v navazujicich aktivitach provede vyvojové a implementacni prace, které povedou
ke splnéni poZadavk(l na Systém pro danou Etapu, a tim bude umoZnéno testovani a ovérovaci provoz
v dalsich fazich realizace Etapy. Fazi vyvoje a implementace SW mizZe Zhotovitel vramci Cilového
konceptu rozdélit na dalsi dil¢i dlohy.

KaZda dil¢i dloha musi byt ukoncena akceptaci zplsobilosti ¢asti Systému pro zahajeni testovani. Pri
akceptaci dilci dlohy musi byt vsechny funkéni a nefunkcni poZadavky na Systém Zhotovitelem splnény.
V pfipadé nutnosti mlZe Zhotovitel vramci Cilového konceptu navrhnout i dil¢i testovani nové
navrzenych diléich uloh.

Vsechny koncové milniky dil¢ich udloh faze Vyvoj a implementace podléhaji akceptacni procedure.

2.7.2 Integracni testy

V ramci Cilového konceptu pro danou Etapu navrhne Zhotovitel hlavni scénare integracnich testd.
Ve 2. Etapé realizace IS DTM RSD budou navrieny testovaci scénafe integracnich testd v souladu
s testovacimi scénafi IS DMVS navrienymi CUZK. Integraéni testy podléhaji akceptacni procedufre.

2.7.3 Uzivatelské a akceptacni testy

Vramci této faze probéhne testovani Systému a jeho zplsobilosti pro akceptaci dle predem
definovanych testovacich scénarl v Cilovém konceptu pro prislusnou Etapu. UZivatelské a akceptacni
testy provadi Zadavatel, Zhotovitel v pribéhu testovani poskytuje nezbytnou soucinnost.

2.7.4 Ovéfovaci provoz

Cilem ovérovaciho provozu je poskytnout metodické vedeni a prostor uZivatellm pro ovéreni
funkcionalit a vlastni funkcnosti dodaného feseni, pro cvi¢nou praci se Systémem a prostor pro
Zhotovitele pro identifikaci a opravu pripadnych chyb a neshod. DalsSim cilem ovérovaciho provozu
je mozZnost pripadné definice zménovych poZadavki ze strany Zadavatele.

Ovérovaci provoz probéhne po dobu dle schvaleného harmonogramu realizace, a to se zvysenym
dohledem a podporou ze strany Zhotovitele.
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Zadavatel pozaduje, aby vramci ovérovaciho provozu zajistil Zhotovitel zvyseny dohled a podporu
uZivatell a dale individualni seznameni vybranych klicovych uZivateld a administrator( s realizovanou
formou predmétu plnéni v podobé fyzické pritomnosti u Zadavatele (a to bez naroku na navyseni ceny
plnéni, resp. v cené Dila), v celkovém rozsahu 0,5 ¢lovékodne tydné po celou dobu trvani ovérovaciho
provozu ze strany kazdé osoby v nasledujicich klicovych projektovych rolich:

e  Architekt feseni
e  Konzultant

e Implementator
e  Datovy analytik

V dobé ovérovaciho provozu bude moZiné ze strany Zhotovitele provedeni pripadné nutné doplnujici
migrace dat (napf. pocatecni stav) s ohledem na zahajeni ostrého provozu.

Zhotovitelem musi byt zajistén minimalné 1 mésic ovérovaciho provozu, pricemz pocinaje 2. Etapou
plnéni plati, Ze v pripadé vyskytu Incidentu kategorie A béhem ovérovaciho provozu se tento prodlouzi
o dalsi mésic. Pfesahne-li doba ovérovaciho provozu 1 mésic, budou cinnosti shora uvedenych osob
v klicovych rolich hrazeny cenou za MD Sluzby rozvoje.

Uspésny pribéh ovéfovaciho provozu, jeho? vystupem bude faktické uZivatelské ovéreni schopnosti
nasazeni nového IS DTM RSD v prostredi uréeném pro provoz tohoto Systému na zakladé schvaleného
Cilového konceptu, Smlouvy a této technické dokumentace véetné jejich priloh, je jednou z nezbytnych
podminek Zadavatele pro moZnost akceptace plnéni prislusné Etapy.

2.7.5 Optimalizace Systému, akceptace, nasazeni do ostrého provozu

Na zakladé vyhodnoceni ukonceného a akceptovaného ovérovaciho provozu Zadavatelem Zhotovitel
provede pripadnou optimalizaci Systému a jeho pfipravu na finalni akceptaci prislusné Etapy realizace
jako celku. Po Uspésné akceptaci realizace prislusné Etapy Zadavatelem bude Systém nasazen do ostrého
provozu.

2.8 Migrace dat a podpora pfi nahravani a editaci dat

Soucasti realizace Projektu Zhotovitelem je i podpora, resp. zajisténi migrace dat pro prvotni naplnéni
IS DTM RSD daty. Procesni vazba na prace Zadavatele zahrnuijici pofizeni dat, jejich kontrolu, priibéZnou
aktualizaci a editaci do doby spusténi IS DTM RSD je popsana v kapitole 1.6. Tyto prace budou rozdéleny
do nasledujicich plnéni:

1. Vramci realizace SW v 1. Etapé Projektu budou Zhotovitelem do IS DTM RSD nahrana veskera
doposud odevzdanad data od dodavatelll pofizovani dat. Zhotovitel poskytne nezbytnou
soucinnost Zadavateli pri nahrani dat pro potreby testovani a ovérovaciho provozu a nasledné
provede veskerou migraci téchto dat a zajisti soucinnost pro ¢innosti kontroly a editaci dat.

2.  Vramci realizace SW ve 2. Etapé Projektu budou Zhotovitelem pfripravena data pro potieby
testovani a ovérovaciho provozu vcéetné integracnich testl. Dale Zhotovitel shromazdi v datovém
meziskladu veskera pofizenda data a provede kompletni migraci pred spusténim IS DTM RSD do
ostrého provozu v legislativhim terminu dle Vyzvy OP PIK véetné doplnéni popisnych atributd
ziskanych prostrednictvim definovanych integraci.

3.  Vramci realizace SW ve 3. Etapé Projektu bude Zhotovitelem provedena migrace ostatnich dat
nutnych resp. vyplyvajicich z poZadavk(l na komponenty obsaZené ve 3. Etapé realizace Projektu.

Pro viechny 3 Etapy realizace Projektu budou Zhotovitelem v ramci pfislusnych Cilovych koncepti
navrzeny detailni migracni scénare, které budou odsouhlaseny Zadavatelem a budou podkladem pro
akceptaci téchto praci. Soucasné stim bude pro viechny 3 Etapy realizace IS DTM RSD Zhotovitel
zajistovat podporu definovanou v kapitole 1.6 a 3.1.
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2.9 Dokumentace IS DTM RSD

2.9.1 Obecné poZadavky na dokumentaci

Zadavatel poZaduje, aby Zhotovitel vytvarel, aktualizoval a kontroloval dokumentaci IS DTM RSD podle
nasledujicich principa:
e dokumentace celého Systému bude komplexni, kompaktni a konzistentni,

e dokumentace bude vytvarena strukturované podle podrobnosti, kazda turoven struktury bude
obsahovat pfimérenou uroven detaild k popisované problematice,

e navigace a orientace v dokumentaci musi byt jednoducha a srozumiteln3,
e vdokumentaci musi jit vyhledavat a musi obsahovat rejstriky pojmi,

e vdokumentaci musi byt integrovany vsechny casti, véetné datového modelu, UML, ArchiMate
apod. Zadavatel poZaduje poufiti standardnich modelovacich nastrojd, napr. Enterprise Architect.
Volba vhodného analytického nastroje musi byt konzultovana a schvalena Zadavatelem.

e dokumentace musi byt provazana aktivnimi odkazy, umoznujicimi jednoduchou navigaci mezi
jejimi ¢astmi,
e dokumentace musi byt pribéiné aktualizovana (v ramci SluZeb podpory, pfipadné v navaznosti

na konkrétni rozvoj Systému) a verze dokumentace budou uvedeny v uvodni ¢asti dokumentu
(v€etné data, autora a popisu zmény) a jednotlivé verze budou zalohovany.

2.9.2 Forma a predani dokumentace

Zadavatel poZaduje predani veskeré dokumentace pro pfislusnhou Etapu realizace v Ceském jazyce
v rozsahu dle Smlouvy a akceptovaného Cilového konceptu v elektronické podobé, a to vidy nejpozdéji
5 pracovnich dnu pfed terminem zahajeni akceptace faze Vyvoj aimplementace a/nebo skoleni pfislusné
Etapy realizace, neni-li uvedeno nebo nevyplyva-li z jednotlivého typu dokumentace jinak (toto
ustanovnei neni v rozporu s pfilohou ¢. 1 Smlouvy bod 8 pism. f). Dokumentace musi byt dodana v takové
podobé a formatu, aby byla pripravena bez potreby jakychkoliv dalSich uprav k tisku.

Veskera dokumentace musi pokryvat cely IS DTM RSD véetné platformniho software a musi byt v souladu
s pravnimi predpisy CR a EU, pod které IS DTM RSD spada.

2.9.3 Dokumentace architektury reseni

Popis architektury Systému bude vytvaren ve vsech vrstvach architektury dle platné metodiky OHA MV
CR a s poufZitim prakticky ovéfenych a uznavanych standardi: mezinarodné uznavaného ramce pro fizeni
tvorby enterprise architektury TOGAF, jazyka ArchiMate® pro modelovani architektonického obsahu
a dale jazyka UML uZitého pro detailni navrh rfeseni. Dale bude popsano, jakym zplsobem a pres jaké
protokoly spolu jednotlivé vrstvy komunikuji.

2.9.4 Dokumentace datového modelu

Pro Systém Zhotovitel preda dokumentaci s aktualnim a platnym tplnym popisem poloZek obsazenych
v databazich a popisem zakladni struktury databazi. Dokumentace bude zaroven obsahovat i seznamy
a strucné popisy vSech uloZenych procedur, funkci, sekvenci a dalsich dileZitych elementl definovanych
v databazi.

Datovy model bude predan elektronicky, a to v souladu s poZadavky prilohy 1a tohoto dokumentu.

Datovy model bude Zadavatelem vyuZivan zejména pro interni potfeby oddéleni/odboru IT a pro potfeby
realizace rozsifujicich integraci na dalsi aplikace a informacni systémy.

V pfipadé tprav datového modelu provadénych Zadavatelem bez schvaleni Zhotovitelem neni Zhotovitel
povinen k odstrariovani takovym zplsobem vzniklych vad a nekonzistentnosti.
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2.9.5 Dokumentace popisu rozhrani

Zhotovitel doda aktualni a platny popis veskerych rozhrani IS DTM RSD na systémy a databaze, se kterymi
je provazan. Tato dokumentace musi byt vedena aZ na uroven popisu konkrétniho zplsobu prace
rozhrani s daty s uvedenim vsech jednotlivych datovych typu a jednotlivych poloZek, se kterymi rozhrani
pracuje. Popis jednotlivych rozhrani musi byt zpracovan tak detailné, aby umoznoval Zadavateli jeho
predani treti strané, ktera na zakladé popisu bude schopna vytvofrit bez jakékoliv soucinnosti Zhotovitele
odpovidajici protikus rozhrani v plném rozsahu a jeho spusténi musi zaviset pouze na povoleni
komunikace ze strany aplikace/informacniho systému Zhotovitele.

Popis rozhrani musi tedy obsahovat minimalné technologii, kterou je rozhrani realizovano, popis
jednotlivych datovych typl( a struktur, se kterymi rozhrani pracuje, a zplsob, kterym ma byt
prostrednictvim rozhrani komunikovano.

Dokumentaci rozhrani musi Zhotovitel udrZovat aktualni po celou dobu tcinnosti Smlouvy a v ramci ni
udrZovat platny popis veskerych rozhrani Systému a databazi, se kterymi je provazan.

2.9.6 Popis testovaciho a produkéniho prostiedi IS DTM RSD

Tato dokumentace musi obsahovat popis implementace feseni do testovaciho a produkéniho prostredi
Zadavatele se struénym popisem rozdild obou reZima. Bude zpracovana minimalné v rozsahu sitového,
datového a aplikacniho schématu vcetné integraci, popisu procesu nasazeni Systému vcetné
zpfesnéného harmonogramu a poZadavki na soucinnost ze strany Zadavatele. Bez predloZeni
dokumentace s popisem navrieného provedeni implementace v prostredi Zadavatele v pribéhu faze
Vyvoj a implementace dané Etapy realizace nebude umoZnéno Zhotoviteli instalovat a implementovat
Systém do urceného prostredi. PfedloZeni dokumentace je povinnosti Zhotovitele a v pripadé jejiho
nepredloZeni a z tohoto divodu neumoZnéniimplementace Systému do definovaného prostredi se bude
jednat o prodleni s pInénim na strané Zhotovitele.

Na zakladé provedeni implementace a nasazeni Systému do urCeného prostredi bude nasledné
dokumentace Zhotovitelem aktualizovana tak, aby plné odpovidala skute¢nému zplsobu nasazeni
Systému a bude k ni zpracovano technologické schéma realizovaného Systému.

2.9.7 Programatorska dokumentace

Zhotovitel preda Zadavateli zdrojovy kéd a souvisejici programatorskou dokumentaci v souladu
s pozadavky dokumentu ,,Pravidla pro SW a jeho dodani do prostiedi RSD“ (viz pfiloha 1a) a Smlouvou.

2.9.8 Uzivatelska dokumentace

Zhotovitel preda uZivatelskou dokumentaci pro 1S DTM RSD, ktera bude obsahovat minimalné zakladni
popis prace s jednotlivymi komponentami a rozhranimi, postupy a bude popisovat jejich funkcionality
pro potrebu Fadné orientace uZivatelll v Systému a radné prace uZivatele v Systému. Slovni popis bude
pro snadnéjsi porozumeéni doplnén ilustrujicimi schématy a screenshoty.

2.9.9 Administratorska dokumentace

Zhotovitel preda administratorskou dokumentaci pro Zadavatele, kterd bude obsahovat detailni popis
spravy a udrzby aplikaci a informacnich systému dodavanych v ramci plnéni této Smlouvy.

2.10 Skoleni administratord a kli¢ovych uZivatel(l

Zhotovitel zrealizuje vsidle Zadavatele prezencni zaskoleni pro administratory Systému a klicové
uzZivatele Zadavatele tak, aby tyto osoby byly schopny Systém radné uZivat, testovat, nastavovat jej
na administratorské trovni a $kolit dalsi uZivatele Systému. Skoleni bude provedeno pro kaZdou ze tii
Etap realizace IS DTM RSD vidy v rozsahu odpovidajicim realizovanym funkénostem kazdé z Etap. Skoleni
musi pokryvat viechny aspekty prace s realizovanou Etapou IS DTM RSD, jeho uZivatelské a technické
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obsluhy, provozovani procesll a souvisejicich ¢innosti vykonavanych pracovniky Zadavatele, pripadné
pracovniky dotCenych organizaci. Vsechna skoleni musi byt dokoncena pred zahajenim testovani
a akceptacni procedury realizace pfrislusné Etapy.

Po dohodé se Zadavatelem miZe byt skoleni pripadné provedeno i formou on-line video konference.
Zadavatel si vyhrazuje pravo pofidit ze skoleni obrazovy a zvukovy zaznam pro potreby dalsiho vyuZiti.

Zadavatel pro ucely zaskoleni zajisti a zpristupni vhodnou skolici u¢ebnu vybavenou notebooky nebo PC
sestavami a jednim lektorskym pracovistém, prezentacni technikou (ve smyslu projektor, tabule pro
psani / kresleni) a dale zajisti konektivitu do vnitfni sité Zadavatele (s ohledem na moinost prace
s produkéni a testovaci databazi Systému béhem skoleni). Veskera skoleni budou probihat v testovacim
(Skolicim) prostredi Systému.

Minimalni poZadovany rozsah skoleni pro jednotlivé Etapy je nasledujici:

Etapa Skoleni pro administratory Skoleni pro kli¢ové uZivatele

N

Zadavatel je opravnén objednat tato Skoleni nad vyse uvedeny pocet. Takové skoleni bude hrazeno
jednotkovou cenou dle prilohy ¢. 4 Smlouvy.

Uvedeny rozsah skoleni je Zadavatelem povaZovan za minimalni s tim, Ze se jedna o Casovy rozsah skoleni
nutny pro zvladnuti samostatné prace se Systémem. UZivatel musi po absolvovani Skoleni zvladat
minimalné nasledujici dovednosti:

e  uZivani, nastavovani a testovani Systému,

e ovladani aplikaci Systému,

e zadavani a editace dat,

e  znalost procest souvisejicich se skolenou ¢asti Systému,

e  znalost vazeb mezi jednotlivymi komponentami Systému.
Zhotovitel preda Zadavateli pred skolenim nasledujici dokumentaci:

e  uZivatelska dokumentace,

e administratorska dokumentace,

e  metodické materialy souvisejici s realizovanym Systémem,

e  Skolici materialy.

3  Poskytovani Sluzeb podpory, dalSich povinnosti Zhotovitele, Sluzeb
Exitu a SluZeb rozvoje

Tato kapitola definuje poZadavky na dalSi SluZzby poskytované Zhotovitelem, které sestavaji
z nasledujicich ¢innosti:

e  SluZby podpory (servisni podpora, GdrZba a provoz Systému - viz kap. 3.1)
e  Dalsi povinnosti Zhotovitele (viz kap. 3.2)
e  SluZby Exitu (viz kap. 3.3)

e  SluZby rozvoje (Ad-hoc rozvoj Systému — viz kap. 4)
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3.1 Sluzby podpory

Obecné podminky poskytovani SluZzeb podpory jsou urcéeny nekolika zakladnimi prvky:

Doba pokryti = (Casovy reZim doby poskytovani sluzeb) doba 5x12, ve které jsou poskytovany
Sluzby podpory a lze béhem ni uplatriovat poZadavky na smluvni plnéni.

5x12 = cdasovy reZim doby poskytovani SluZeb podpory v rozsahu od 07:00 do 19:00 hod.
ve véechny pracovni dny v Ceské republice v kalendarnim roce.

Doba odezvy = doba, kterd ubéhne od prokazatelného zaregistrovani poZadavku Zadavatele
v HelpDesk Zadavatele do momentu, kdy Zhotovitel zahaji pripravné prace vedouci k reseni
poZadavku. V ramci doby odezvy je provadéna (pre)klasifikace zavaZnosti a prifazeni zaznamu
o pozadavku v HelpDesk zodpovédné osobé nebo tymu Zhotovitele, ktery je schopen provést
uvodni diagnostiku.

Reakéni doba = doba, kterd ubéhne od prokazatelné registrace poZadavku Zadavatele v HelpDesk
Zadavatele do okamZiku, kdy pracovnik Zhotovitele zahaji kvalifikované reseni vzneseného
poZadavku. Do reakéni doby se nezapocitava doba mimo dobu pokryti a mimo dobu pokryti doba
k zahajeni feseni poZadavku nebéZi. Reakcni doba off-site znamena zahajeni feseni pozadavku
pomoci vzdaleného pfistupu k Systému a reakcéni doba on-site pak znamena zahajeni reseni
poZadavku Zhotovitelem v sidle Zadavatele. Reakéni doba na poZadavek kategorie CR znamena
zpracovani vychozi ramcové kvalifikace vzneseného zménového poZadavku v rozsahu
do 1 ¢lovékodne (tzv. QuickScan). Do reakéni doby se nezapocitavaji preruseni poruchy.

Doba feSeni = doba, kterd ubéhne od prokazatelné registrace poZadavku Zadavatelem z HelpDesk
Zadavatele do okamZiku eliminace poruchy Systému. Eliminace je provedena bud formou trvalého
vyfeseni, nebo nahradnim zplGsobem. Do doby Feseni se nezapocitavaji preruseni poruchy.

Pferuseni poruchy = pokud je pfi servisnim zasahu nutny pristup pracovniki Zhotovitele k zafizeni
umisténému v prostorach Zadavatele nebo prostorach treti osoby, kam Zadavatel zajistuje pfistup,
je Zadavatel povinen tento pristup umoznit. Pokud Zadavatel pfistup neumozni, je pozastaveno
nacitani ¢asu poruchy. Zhotovitel o pozastaveni nacitani ¢asu a jeho dlivodu uvédomi Zadavatele
dohodnutym zplisobem a zaroven se Zadavatelem dohodne ¢as, kdy bude pfistup pracovnikiim
Zhotovitele umoZnén. Od okamZiku umoZnéni pristupu pracovnikim Zotovitele k zafizeni je pak
nacitani ¢asu poruchy obnoveno. TaktéZ se jedna o casovy Usek, kdy je Zhotoviteli z divodi
na strané Zadavatele nebo treti strany znemoZnéno nebo znac¢né ztizeno provedeni servisniho
zasahu, ¢i odepreni poskytnuti relevantnich informaci nebo souhlasu s dalSim postupem.
Preruseni poruchy je moiné i na zakladé vzajemné prokazatelné dohody mezi kontaktnimi
osobami Zadavatele a Zhotovitele, zaznamenané u predmétného poZadavku v HelpDesk
Zadavatele.

Incident = jakakoliv udalost (chyba, vada, porucha, havarie nebo problém) dle ITIL metodiky, ktera
neni soucasti standardni uZivatelské operace nebo pracovniho postupu a ktera pusobi nebo muze
zpUsobit poruchu Systému nebo sniZeni kvality Systému. Kde se ve Smlouvé a jejich prilohach
hovofi o poruse, rozumi se tim i sniZeni kvality Systému.

Dale je to tristupriova skala definujici riznou zavaznost poruch Systému (incidentt) (viz kap. 3.1.6.1).
K jednotlivym stupriim zavaznosti jsou pfifazeny Doby zahajeni feSeni incidentu / Doby zahajeni Feseni
poZadavku a Doby feseni incidentu / Doby feSeni poZadavku. A kone¢né pro jednotlivé stupné zavaznosti
jsou definovana pravidla pro urceni vySe sankce pro pfipad neplnéni stanovenych podminek (SLA).

Sluzby podpory budou Zhotovitelem poskytovany v souladu s definici sluzeb uvedenych v katalogovém
listu prislusné sluzby a tamtéz uvedenymi kvalitativnimi atributy a vlastnostmi dané sluzby, které
predstavuji sjednanou Uroven poskytované sluzby. Kontrolu poskytovanych sluzeb bude pravidelné
provadét Zadavatel. Hodnocenym vyhodnocovacim obdobim je jeden (1) kalendarni mésic.
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Zhotovitel je povinen se fidit (pod)zakonnymi, technickymi a jinymi poZadavky, pravidly a doporucenimi,
souvisejicimi s poskytovanymi sluzbami, spravovanou nebo vyuZivanou infrastrukturou a vyuZivanymi
nebo poskytovanymi sluzbami Zadavatele i tretich stran.

Zpracovani informaci, podkladi a dat pro (vy)hodnoceni SluZeb podpory je soucasti plnéni Zhotovitele.
Veskeré vykazy, podklady a dokumenty musi byt predlozeny ve formé umoznujici pfezkoumatelnost
a auditovatelnost Zadavatelem a kontrolnimi institucemi, coZ jsou veskeré subjekty opravnéné provadét
kontrolu, jakkoliv se tykajici plnéni Zhotovitele na zakladé pravniho predpisu. Zhotovitel je povinen
bezplatné poskytnout soucinnost Zadavateli souvisejici s odbornymi, zakonnymi a jinymi kontrolami
a audity, které mohou byt uplatfiovany vici Zadavateli v souvislosti s dodavkou Sluzeb podpory
a Systémem jako takovym. Zhotovitel je také povinen po predchozim upozornéni umozZnit kdykoliv
fyzickou kontrolu v mistech, ktera souviseji s dodavkou SluZzeb podpory. Je-li néjaky dokument, vykaz
nebo jiny podklad souvisejici s jinym dokumentem zpochybnén kontrolni organizaci, je Zhotovitel
povinen poskytnout doplnujici podklady. Pokud nebude Zhotovitel schopen takové podklady dodat
¢i takové podklady nebudou kontrolnim organem akceptovany a bude-li jejich absence divodem
k udéleni postihu vici Zadavateli, pficemZ se jednd o podklady, kterymi Zhotovitel ma disponovat
v souladu s touto Smlouvou, jedna se podstatné poruseni povinnosti Zhotovitele.

Prokazani, Ze k nedostupnosti Systému Ci preruseni ¢i zhorseni kvality poskytovani SluZzeb podpory doslo
vinou vnéjsiho vlivu {mimo plsobnost Zhotovitele) nebo nesoudinnosti Zadavatele, je povinnosti
Zhotovitele. Nejsou-li doklady prokazujici prislusné skutecnosti doruceny jako soucast podkladd pro
hodnoceni sluZeb za prislusné vyhodnocovaci obdobi, je nedostupnost preruseni Ci zhorseni kvality
poskytovani SluZzeb podpory pficitana k tiZi Zhotovitele (tj. neprokaZe-li Zhotovitel opak v ramci podkladi
pro hodnoceni sluZeb, povaZuje se nedostupnost Systému Ci preruseni Ci zhorseni kvality poskytovani
SluZeb podpory za zplsobené/zavinéné Zhotovitelem; Zadavatel vSak muiZe dodate¢né uznat,
Ze se jednalo o pficiny nezpusobené Zhotovitelem).

Pokud Zhotovitel dodal v ramci svého reseni i néjaky proprietarni software nebo otevieny software
(open source), pro néji Zhotoviteli poskytuje komeréni podporu jejich vyrobce, pak je Zhotovitel
zodpovédny za reseni incidentl ¢i poZadavkl bez zbytecnych prodlev v rozsahu jejich analyzy, navrhu
variant reseni, zajisténi komunikace s utvarem podpory pfislusného produktu (jeho vyrobce, distributora
atp.) a v pfipadé kritické chyby Systému (kategorie A) nebo pokud je to poZadovano Zadavatelem, pak
také zajisténi navrhu docasného nahradniho reseni a zajisténi schvaleni jeho nasazeni Zadavatelem.
Podpora SW produkti, realizovana Zhotovitelem, bez uvedené komercni podpory (viz vyse),
je povaZovana za nedilnou soucast SluZzeb podpory Systému vytvoreného Zhotovitelem, a tato podpora
musi splfiovat sjednané parametry kvality.

V pfipadé dopadu nefunkcnosti jednoho ¢i vice spolupracujicich systémi, které nejsou soucasti IS DTM
RSD, na funkénost Systému je vysledné omezeni sjednané trovné sluZeb vylouceno z hodnoceni tirovné
Zhotovitelem poskytovanych SluZzeb podpory.

Ve vSech uvedenych pfipadech je Zhotovitel spoluzodpovédny za reseni incidentl a poZadavki
na zakladé jejich zaznamu v HelpDesku Zadavatele a zaznamech o provedenych ¢innostech pfi feseni
incidentl a poZadavk( rovnéZ v HelpDesku Zadavatele, je povinen spolupracovat pfi analyze incidentd,
a v pripadé poZadavku, schvaleného Zadavatelem, také spolupracovat na jeho reseni nebo pfipravée
docasného nahradniho reseni. Dokud neni jednoznacné urcena pricina incidentu leZici mimo oblast
odpovédnosti Zhotovitele, analyzuje a resi Zhotovitel incident tak, jako by to byl incident spadajici plné
do jeho sféry feseni v ramci sjednanych trovni SluZzeb podpory.

V ramci poskytovani SluZzeb podpory je Zhotovitel odpovédny za kontroly a navrhy zmén konfigurace,
kontroly a analyzy Zurnald a logt, ladéni a optimalizaci IS DTM RSD, preventivni a proaktivni tudrzbu
potfebnou k predchazeni incidentim a veskeré dalsi administratorské cinnosti na aplikac¢ni drovni
potrebné pro provoz Systému. Zhotovitel je dale povinen navrhovat a po schvaleni Zadavatelem
provadét aktualizace, aplikovat bezpecnostni zaplaty ¢i povysSovat verze pouZitych programu, nastrojl
a softwarovych komponent s cilem udrzet aktualnost a bezpecnost Systému.

strana 79



Zhotovitel neni zodpovédny za feSeni incidentl souvisejicich s nefunkénosti infrastruktury nebo
nékterych jejich ¢asti v odpoveédnosti Zadavatele.

3.1.1 Rozsah SluZeb podpory

Sluzby podpory spocivaji zejména v poskytovani nasledujicich sluzeb:

fizeni SluZzeb podpory,

udriovani aktudlni dokumentace IS DTM RSD véetné aktualizace dokumentace IS DTM RSD
v zavislosti na provedenych uUpravach a rozvoji,

lokalizaci a FeSeni incident( a poZadavk(, zejména dodrZeni Doby zahajeni feseni incidentu a Doby
zahajeni reseni poZadavku, Doby reseni incidentu a Doby fesSeni poZadavku odpovidajici kategorii
vzniklého incidentu &i poZadavku a specifikované v kapitole 3.1.6,

poskytovani podpory 1S DTM RSD a zajisténi plnéni podminek SLA dle Servisniho modelu
specifikovaného v kapitole 3.1.6,

tidrzba (maintenance) IS DTM RSD, véetné zajisténi, implementace a instalace aktualizaci, zaplat
a opravnych bali¢ki (patch) &i jinych modernizaci (update) software, které tvoii IS DTM RSD,

navrhovani optimalizace aplikacnich servert, databazi, komunikacnich nastaveni a dalsich
komponent technického feseni IS DTM RSD,

zajisténi podpory a spravy proprietarnich i open-source SW, které jsou predmétem plnéni
Zhotovitele a jsou soudasti IS DTM RSD, sestavajici z feSeni incidentil spojenych s provozem
takového SW,

zajisténi a udrZovani maintenance proprietarniho i open-source SW, které jsou predmétem plnéni
Zhotovitele a jsou sou&asti IS DTM RSD, instalace, implementace a integrace aktualizaci takového
SW a poskytnuti podpory tomuto SW, vCetné poskytnuti nejnovejsich verzi tohoto SW Zadavateli
a dalsich sluZeb v souladu s jeho standardnimi obchodnimi podminkami, na dobu trvani Smlouvy,

zajisténi a udrZovani maintenance pripadnych dodatecnych HW technologii nad ramec
technologického vybaveni poskytnutého Zadavatelem, instalace, implementace a integrace
aktualizaci takového HW a poskytnuti podpory tomuto HW a dalsich sluZzeb v souladu s jeho
standardnimi obchodnimi podminkami, na dobu trvani Smlouvy, sdodrZeni nasledujicich
parametru:

o  casové pokryti (doba, ve které lIze uplatfiovat poZadavky na servisni podporu, tj. nahlasovat
zavady Systému): 5x9,

o reakéni doba (doba od nahlaseni zavady Zhotoviteli do zapoceti praci na diagnostice
a odstranéni zavady): on-site NBD.

provadéni servisnich zasah(l, a to v planovanych terminech nebo i jindy na zakladé vlastnich
poznatkd, nebo na vyzvu Zadavatele,

provadéni ¢innosti udrZby Systému, pficemZ udriba software a firmware produkti, které jsou
soucasti Systému, zahrnuje zejména poskytovani a implementaci novych verzi téchto produkti,
provadéni update ¢i upgrade téchto produktd, instalaci opravnych patchll atd. Soucasti je dale
pravidelna profylaxe Systému min. 1 x roc¢né. Soucasti tdrzby Systému je:

o  zajisténi provozu, dostupnosti a funkénosti Systému.
o feseni chybovych stav(.

o pravidelnd kontrola wvytiZeni aplikacnich, databazovych ¢&i jinych serverd (napr. vyuZiti
procesor(, paméti, mista na disku apod.).

o pravidelna kontrola aplika¢nich a systémovych Zurnall server.
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pravidelnd kontrola podplrnych komponent, nastrojii a systéml z pohledu funkénosti

Systému jako celku.

Upravy parametri a konfiguraci vyplyvajici z provoznich potreb ¢i jejich navrhy smérem

k provozovatellim pfislusnych casti.

vvhodnocovani skutec¢nych parametrii funkénich celk, moduld &i systém( (odezvy aj.)

v ramci nahlasenych incidentl, jejichZ predmétem jsou problémy s témito parametry.

soucinnost prfi analyze incidentl a problémi v pfipojenych systémech Zadavatele

¢i spolupracujicich subjekt(l a predkladani navrhll na optimalizaci.

definice ¢i upravy v nastaveni smérovani, doCasnych paméti, rozhrani, adaptér(i s ohledem

ha pfipojeni systém Zadavatele ¢i spolupracujicich subjektd.

reakce na vnéjsi zmény, zejména zajisténi kompatibility webovych rozhrani a klientskych

komponent:

- pro casti pristupné verejnosti ¢i spolupracujicim subjektim to je kompatibilita s nejméné
3 nejnovéjsimi verzemi prohlizeci Mozilla Firefox, Internet Explorer, Microsoft Edge,
Google Chrome. Prizplsobeni nové verzi prohliZete musi byt pripraveno k nasazeni

do produkéniho prostfedi nejpozdéji do 3 mésicd od vydani nové verze daného
prohlizece jeho vyrobcem, pokud Zadavatel neurdi jinak.

- pro Casti pristupné internim uZivatelim Zadavatele to je kompatibilita s konfiguraci
standardniho vypocetniho prostredi Zadavatele (tzn. konfigurace klientskych pocitaci).

soucinnost s dodavateli pripojenych systém(l Zadavatele ¢i spolupracujicich subjektd,
poskytnuti podklad(l a informaci pro pfipojeni, sou¢innost pfi testovani a pfi nasazovani
do provozniho prostredi a definice poZadavk( na tyto systémy.

soucinnost pfi testech po Upravach ¢i zasazich do infrastruktury.
definice nastaveni databazi.
definice poZadavki na zalohovani a poskytnuti soucdinnosti provozovateli sluzby zalohovani.

kontrola dostupnosti zaplat, opravnych balick(l, oprav atp. od vyrobcl pouZitych platforem
(dale jen ,balicek”), analyza vhodnosti a potiebnosti implementace balicku, navrh
potfebnych opatreni a postupt s ohledem na implementace balicku ke schvaleni Zadavateli,
instalace a provedeni zmén dle Zadavatelem schvalenych navrhil opatreni, implementace
schvalenych poZadavki(l na zménu nejpozdéji do 30 dni nebo dle dohody se Zadavatelem.

podpora na urovni L2 a L3 a poskytovani odbornych konzultaci, provozni podpora, sluzby
HelpDesku Zhotovitele, dohledové sluzby, bezpecnostni dohled, soucinnost s Gtvarem ICT
Zadavatele zajistujiciho provoz infrastruktury.

soucinnost pfi implementaci systému Zadavatele pro monitoring dostupnosti sluzby.

zajisténi podpory u vyrobcl Zhotovitelem dodanych a pouZitych komponent pochazejicich
od tretich stran.

sprava a aktualizace provozni dokumentace.

aktualizace Provozniho deniku (zejména zaznam provadénych cinnosti, popis servisnich
ukon( apod.)

Ucast na jednani provoznich a pracovnich tym( Zadavatele a tym( pfizvanych tretich stran.

poskytovani soucinnosti vramci procesi projektového fizeni souvisejicich s navrhem
a realizaci zmén ¢i jinych aktivit majicich povahu projektu.

pfiprava vykazii a podkladi pro vyhodnoceni sluzby a zajisténi administrativni Cinnosti
souvisejici s provadénim dilcich cinnosti v rdmci poskytovani sluzby.
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e sledovani souladu IS DTM RSD s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a informovani Zadavatele
o pfipadném nesouladu IS DTM RSD s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a konzultace pfipadné
navrhy zménowych poZadavk(l Zadavateli vtomto sméru k dosaZeni souladu 1S DTM RSD
s pravnimi predpisy, a to ve smyslu kap. 1.7 této prilohy Smlouvy,

e  podavani pravidelnych Vykazi o plnéni SLA, poskytovani SluZeb podpory a reportl o provozu
IS DTM RSD; tyto budou zasilany na elektronickou adresu Kontaktni osoby Zadavatele pro vécné
plnéni v elektronické podobé umoznujici editaci a vyhledavani, a téZ v podobé neumoznujici dalsi
editaci,

e  uZivatelskd podpora, kdy se jedna o on-line a off-line sluzby zahrnujici telefonickou a elektronickou
komunikaci pomoci HelpDesk Zhotovitele dle definice v kap. 3.1.7,

e pravidelnd udriba testovaciho prostfedi Systému, pricemZ na provoz tohoto prostredi
se nevztahuji hiity a parametry dle SLA,

e moznost integrace HelpDesk Zhotovitele na HelpDesk Zadavatele dle definice v kapitole 3.1.7.

3.1.2 Provozni denik

Zhotovitel povede pfi poskytovani Sluzeb podpory tzv. provozni denik, do néhoz budou zaznamenavany
prislusné udalosti bez zbytecného odkladu, a to nejdéle do 1 pracovniho dne od vyskytu dané udalosti.
Provozni denik bude jeden spole¢ny pro cely IS DTM RSD a viechny jeho souéasti. Bude technicky
realizovan v prostiedi Zhotovitele v technologii schvalené Zadavatelem, ktery do n&j bude mit pfistup.
KaZdy zaznam v provoznim deniku bude obsahovat alespon datum a ¢as jeho pofizeni, identifikaci osoby,
ktera zaznam poridila, oznaceni dotcené sluzby (tzn. identifikator sluzby podle prislusného katalogového
listu sluzby), datum a cas zacatku udalosti a datum a cCasu vyreseni v pripadé udalosti, jejichZ Feseni
presahlo jednu hodinu, popis udalosti, popis provedenych ukon( v ramci reseni udalosti s vyznacenim
¢asu jejich provedeni a prip. také délky jejich provadéni, oznaceni zadavaciho listu Sluzby rozvoje, pokud
Zhotovitel provadi néjaky zasah v souvislosti s cinnostmi podle zadani Zadavatele. Do provozniho deniku
budou zaznamenavany vsechny vyznamné udalosti, napfr.:

e  Provedeni tkonl predepsanych definicemi jednotlivych sluZeb tak, jak budou uvedeny v jejich
katalogovych listech.

e  Havarijni stavy, opravy, servisni zasahy.

e  Odstaveni sluZeb, byt docasné.

e  Zprovoznéni nové sluzby.

e Vymény Ci aktualizace programovych komponent ¢i jinych prvk( Systému.

e Anomalie a nestandardni stavy Systému s dopady na plnéni parametr( kvality poskytovanych
sluZeb.

e Spusténi, vypnuti Ci restart sluzeb.

e  Obnova dat ze zalohy.

3.1.3 Vykazy poskytnutych Sluzeb podpory

Pri poskytovani Sluzeb podpory povede Zhotovitel zaznamy o viech provedenych pracich (a to i téch,
které byly provedeny a nezaznamendvaji se do Provozniho deniku, napf. aktualizace dokumentace,
poskytnuti konzultace na vy7adani, ucast na jednani apod.) ve formé Vykazu poskytnutych SluZeb
podpory v digitalni podobé. Tento vykaz bude Zhotovitel predavat Zadavateli spolu s ostatnimi podklady
specifikovanymi vyse za uplynulé vyhodnocovaci obdobi.
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3.1.4 Meéreni a vyhodnocovani poskytnutych Sluzeb podpory

Kontrolu poskytovanych SluZeb podpory provadi Zadavatel podle kvalitativnich atributi a vlastnosti
sluzeb uvedenych v katalogovych listech prislusnych sluzeb. Nebyla-li sluzba poskytnuta v souladu
s jejimi kvalitativnimi atributy a vlastnostmi, at jiZ pro danou sluzbu specificky uvedenymi v pfislusném
katalogovém listu nebo obecné stanovenymi ve Smlouvé, pak Zadavatel mlZe uplatnit své pravo
na odpovidajici smluvni pokutu nebo slevu z ceny za hodnocené vyhodnocovaci obdobi.

3.1.5 Struktura katalogového listu sluzby

Zadavatel poZaduje, aby Zhotovitel v ramci Cilovych konceptl definoval kaZdou sluzbu ze Sluzeb podpory
svym katalogovym listem minimalné v nasledujici strukture:

Katalogovy list sluzby

Identifikator sluzby

Nazev sluzby

Popis sluzby

Kvalitativni indikator sluzby

Identifikator indikatoru

Definice

Parametry kvalitativniho

Kalendar sluzby

Obnoveni sluzby

Definice dilich
parametrt indikatoru
kvality sluzby

Zpusob vypoctu

Méfici bod

Zpusob dokladovani

Doplnujici informace

Smluvni pokuta / sleva z
ceny

Platebni podminky

5
o
~
[N
P
=]
=1
=
Qo
f=}
N¢
o

<

Poznamka

Zadavatel poZaduje, aby prirazeni funkcénich oblasti Systému ke katalogu sluzeb odpovidalo tomuto
schématu a toto pfrifazeni musi byt koncepcné definovano vramci Cilovych konceptl. Zadavatel
pripousti, jelikoZ v tomto okamZiku je$té nezna presnou strukturu funkénich oblasti IS DTM RSD, kterou
teprve Zhotovitell v ramci Cilovych konceptt navrhne, Ze schéma pfrifazeni miZe byt vhodné doplnéno
o fadky, v nichZ Zhotovitel uvede jim navrhnuté funkcni oblasti, nicméné pfi zachovani principl prifazeni
ke katalogu sluZeb na zakladé tohoto schématu. Katalogovy list musi schvalit Zadavatel.

3.1.6 Servisni model a parametry SLA

Zadavatel poZaduje poskytovani SluZzeb podpory dle nasledujiciho servisniho modelu a parametri SLA.
Za nedodrzZeni niZe stanovenych parametri SLA je stanovena sleva z ceny SluZeb podpory v niZe uvedené
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vysi. Pfipadnou tGpravu parametr(i SLA na zakladé zkusenosti z provozu IS DTM RSD nelze provést dfive
nez po dokonceni a akceptaci 2. Etapy plnéni.

Pro potreby stanoveni plnéni metrik SLA se za zahajeni doby odezvy vidy povaZuje Cas po registraci
poZadavku v HelpDesk Zadavatele a jeho prokazatelného doruceni Zhotoviteli a lhity, stanovené
v pfislusnych SLA, se pocitaji od tohoto okamZiku (viz kap. 3.1.7). Za vyfeseni incidentu (doba reseni)
se povaZuje okamZik nahlaseni ukonceni resSeni incidentu Zhotovitelem zménou stavu incidentu
v HelpDesk Zadavatele na stav , Vyfeseno”. Uzavreni poZadavu provadi Zadavatel v HelpDesk Zadavatele.

3.1.6.1 Klasifikace poZzadavki HelpDesk

Pozadavek na poskytnuti Sluzby podpory prostrednictvim HelpDesk Zadavatele v pripadé poruchy
Systému klasifikuje odpovédny pracovnik Zadavatele z hlediska zavaznosti vad. Vedle poZadavku pro
pripad reseni poruchy Systému je zaveden i poZadavek na zménu Systému, ktery nijak nesouvisi
s poruchou Systému. Pro stanoveni zavaZnosti poZadavku se pouZiva nize uvedeny zpusob klasifikace
ve 3 kategoriich zavaZnosti + zménovy poZadavek:

Kategorie |Popis klasifikace vad

Systém je nedostupny - kritickd chyba, havarie Systému.

Funkcionalita hlavnich ¢asti Systému je nedostupna vSem (100%) uZivateliim. Jedna
A se o havarii, poruchy, chyby, vady vedouci k preruseni provozu nebo jeho kritickému
omezeni a znemoZnujici pouZivani a vyuzivani Systému. Za kritickou chybu

je povaZovana zejména nefunkcénost komponenty Sprava ZPS, DI, Tl a ostatnich dat
RSD nebo neschopnost pfijimat, vydavat a garantovat data IS DTM RSD.

Systém je ¢aste€né nedostupny - hlavni chyba.

Funkcionalita nékterych Casti Systému je nedostupna a nedostupnost ma dopad

ha celou skupinu uZivatel definovanou shodnym pracovnim postupem nebo roli

B (napf. UZivatel _A) a ktefi tak nejsou schopni pracovat se Systémem. Jedna se o
poruchy, chyby, vady, které zplsobuji provozni problémy, ale neznemozriuji
pouZivani a vyuzivani Systému jako celku k ucelu, k némuz je urcen, a lze je doCasné
resit organizacnimi nebo technickym opatienim.

Bez dopadu na dostupnost Systému - vedlejsi chyba.

C Jedna se o poruchy, chyby nebo vady nizké zavaznosti jednotlivych komponent
Systému a chyby slucitelné s moZnosti vykonavat vétsinu tkold s minimalnim
omezenim nebo je resit vhodnym alternativnim postupem.

Zménovy pozadavek - bez dopadu na dostupnost Systému, nejedna se o incident.

CR Zménovy pozadavek Zadavatele, tyka se Sluzby rozvoje a nevztahuje se na néj doba
feseni.

3.1.6.2 Parametry SLA dle kategorie poZadavkii HelpDesk

Pro feSeni poZadavki jsou nastaveny nasledujici parametry Sluzeb podpory:
e  Doba odezvy pro pozadavky kategorie A, BaC: do 60 minut.
e  Doba odezvy pro pozadavek kategorie CR: do 12 hodin.

e  Reak¢ni doba a doba rfeseni jednotlivych kategorii poZadavki:

Kategorie Reakcni doba Produkcni prostredi Skolici/testovaci prostfedi
| |
A I
I I
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Kategorie Reakcni doba Produkcni prostredi Skolici/testovaci prostfedi
| |
B I
I I
| |
¢ I I
CR I I |

Vyrfesenim poZadavku je minéno i opatreni, které prevede incident o kategorii nizZ, pricemzZ dochazi
k nastaveni SLA nizsi kategorie pri souasném zapocitani jiz probéhlé doby nefunkcnosti pro vyssi
kategorii.

3.1.6.3 Sankce za nedodrZeni SLA pfii feSeni poZzadavkii HelpDesk

Sankci se v tomto pripadé rozumi poskytnuti slevy Zhotovitelem z pausalni meésicni ceny SluZeb podpory.

Pozadovany prvek smluvniho plnéni Vyse sankce v K¢ bez DPH za nedodrzeni parametru SLA

Doba odezvy

Reakcni doba pro pozadavky kategorie A, Ba C

Reakcni doba pro pozadavek kategorie CR

Doba reseni poZadavku kategorie A

Doba feseni pozadavku kategorie B

Doba feseni pozadavku kategorie C

3.1.6.4 RTO

RTO (Recovery Time Objective) je poZzadovano 60 hodin.

V pfipadé nedodrieni SLA pro RTO Zhotovitel poskytne slevu z pausani mésicni ceny Sluzeb podpory
ve vysi Il za kaZdych zapocatych 24 hodin zpoZdéni.

3.1.6.5 RPO

RPO (Recovery Point Objective) je poZadovano 60 minut.

V pfipadé nedodrieni SLA pro RPO Zhotovitel poskytne slevu z pausani mésicni ceny Sluzeb podpory
ve vysi Il za kaZdych zapocatych 60 minut zpoZdéni.

3.1.7 Helpdesk Zadavatele

V ramci IS DTM RSD je vyuZivan centralni HelpDesk Zadavatele, ktery je provozovan jako standardni
pracovisté HelpDesku pro evidenci a spravu veskerych poZadavki. HelpDesk Zadavatele je také
rozhodnym nastrojem pro méreni parametr( prislushych SLA. Pracovni doba centralniho HelpDesk
Zadavatele je v pracovni dny od 06:00 hod do 22:00 hod.

Pozadavek musi obsahovat minimalné tyto informace:
e Identifikaci kontaktni osoby, ktera pozadavek zadala,
e Identifikaci komponenty Systému, zarizeni nebo sluzby, které se poZadavek tyka,
o  Klasifikaci pozadavku dle specifikace bodu 3.1.6.1 vyse,
e Uzménového poZadavku také datum a cas, ve kterém je jeho realizace pozadovana,
e  Strucny, vystiZny a uplny popis chyby nebo pozadavku, pfipadné dalsi souvisejici detaily.

V intervalu doby pokryti v pripadé nedostupnosti aplikace HelpDesk Zadavatel zajisti bez zbytecného
odkladu oznameni poZadavku Zhotoviteli. Ma-li poZzadavek charakter hlaseni vady, Zadavatel preda
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Zhotoviteli jiZ pri registraci poZadavku maximum informaci, které mohou napomoci pfi jeho reseni. Ma-
li poZadavek charakter incidentu kategorie A, Zadavatel oznami vznik takového pozadavku na krizovou
linku Zhotovitele.Sluzby centralniho HelpDesk Zadavatel jsou soucasné vystaveny na ESB Zadavatele,
prostifednictvim kterého si mizZe Zhotovitel integrovat sv(j vlastni HelpDesk Zhotovitele.

3.1.8 Monitoring a odstavky Systému

3.1.8.1 Monitoring

Zhotovitel musi zajistit trvaly sbér a logovani stavll jednotlivych komponent, které jsou potiebné pro
poskytovani sluZeb 1S DTM RSD, véetné zajisténi poskytovani notifikaci formou SysLogu.

3.1.8.2 Odstavky obecné

Odstavkou se rozumi doba, ve které je omezen, popt. prerusen provoz IS DTM RSD. V priibéhu odstavky
zabezpecuje Zhotovitel &innosti nezbytné k zachovani dal$iho provozu IS DTM RSD, tj. provadéni
zalohovani systém1 udrzby, planovanych oprav, které neni mozné 7adnym zptsobem provést za provozu
apod. Doba schvalenych odstavek se nezapocitavd do doby nedostupnosti Systému. Odstavky jsou
prioritné Zhotovitelem zarazovany mimo vyhrazenou dobu, definovanou kalendarem sluzby v jejim
katalogovém listu a kazda musi byt predem schvalena Zadavatelem.

3.1.8.3 Pravidelné planované odstavky

Pravidelné planované odstavky, jejichZ rozsah je uveden v Planu odstavek Odboru informatiky, ktery
je vedeny nasmluvené obdobi. Zadavatel miZe poZadat v naléhavych zdlvodnénych pripadech
o presunuti tohoto typu odstavky a Zhotovitel je povinen tomuto poZadavku vyhovét, nebrani-li tomu
zavazné dlivody. Pri planovani odstavek se vyhodnocuji a porovnavaji rizika na strané Zhotovitele
i Zadavatele.

3.1.8.4 Nepravidelné planované odstavky

Schvaleni téchto odstavek musi byt vyZzadano Zhotovitelem u Zadavatele min. 5 dni pred poZadovanym
terminem odstaveni Systému. V pripadé, Ze délka trvani takové odstavky presahuje 24 hodin, musi byt
poZadovana min. 14 dni pred poZadovanym terminem odstaveni. Zadavatel muiZe v naléhavych
zdlvodnénych pripadech a po vzajemné dohodé se Zhotovitelem tento typ odstavky zamitnout pouze
v pfipadé, Ze jejich zamitnutim neni zvyseno provozni riziko Zhotovitele, které muize vést k havarii
Systému.

3.1.9 Podpora komponent tietich stran

Obsahem je zajisténi podpory pro Zhotovitelem dodanych komponent tretich stran (proprietarni nebo
open source SW poufZity za podminek Smlouvy), kterou poskytuji jejich vyrobci. Jeji naplni je technicka
podpora (maintenance) a podpora téchto komponent vcetné aktualizaci a zajisténi pristupu k dalsim
sluzbam poskytovanych vyrobci, tedy mj.:

e  Pristup k opravam a zaplatam nabizenych feseni.
e  Pristup k novym verzim nabizenych produktu, které maji souvislost s dodanymi komponentami.

e  Pristup do znalostni baze pfislusnych vyrobct a k oddéleni podpory pfislusnych vyrobc(, napf. pro
dotazy pfi feseni problémovych stav(, konzultace pfi administraci a konfiguraci, dotazy k licencni
politice, planovanych funkcich v novych verzich apod.

e  Obnova podpory u vyrobce (provedeni platby, uzavieni smlouvy s vyrobcem aj.), napf. ke konci
obdobi, kdyZ je podpora uzavirdana na urcitou dobu (napf. rok), aby nenastal stav nezajisténé
podpory vyrobce.

e Informovani o stavu komponenty a pfislusného produktu, napr. platnosti podpory a doby jejiho
trvani, zarazeni do planu podpory, oznaceni verze apod.

strana 86



e  Zajisténi vsech informaci a poskytnuti soucinnosti vyZzadovanych vyrobci prislusnych komponent
v souvislosti s poskytovanim jejich podpory.

e  Vykazovani zajisténé podpory vhodnou prikaznou formou, napr. odpovédi od vyrobct, doklady
o registraci podpory, licencni klice atp.

Tato podpora je Zhotovitelem zajistovana v reZzimu 5x9. V pfipadé vypadku sluzby, tzn. nikoli fadné
zajisténé podpory, se jedna o incident kategorie C (nizka — standardni reseni v efektivnim reZzimu).

3.1.10 Podklady pro méreni a vykazovani sluzeb

Naplni je pfedavani udaji a podkladi, které ma Zhotovitel k dispozici, Zadavateli pro potreby sledovani
sluZeb, jejich méreni a vykazovani, analyzovani jejich kvality a pribéhu poskytovani a vyhodnocovani,
vyuZivani IS DTM RSD, jeho soudasti &i podptirnych komponent vyuZiti IS v&. stavovych, vykonnostnich,
bezpecnostnich ¢i provoznich udajl, mj.:

e Neagregované udaje o vSech provedenych jednotlivych transakcich, operacich ¢i ukonech
provedenych k urcitému okamZiku ¢i béhem vyhodnocovaciho obdobi.

e Neagregované udaje a podklady pro vyhodnoceni kvalitativnich parametri poskytovanych sluzeb
a pro souvisejici vypocty za vyhodnocovaci obdobi.

e  Agregované udaje o provoznim stavu, vykonnosti, bezpecnostnich aspektech apod. v on-line
reZimu formou datovych fezli (nebo jinych dohodnutych zplsobl) ¢i jejich predavani
na dohodnuta rozhrani.

Data budou predavana v Zadavatelem odsouhlasené strukture, formatu, frekvenci, umisténi ¢i rozhrani,
které budou definovany v Cilovém konceptu. Data budou ukladana do datového uloZisté Zadavatele,
odkud je bude moct Zhotovitel nacitat vhodnymi nastroji, nebo budou predavana na dohodnuté
rozhrani.

Zhotovitel zajistuje tuto sluzbu v reZimu 5x12. Absence podkladd pouZivanych pro vyhodnoceni
poskytovanych sluzeb a jejich kvality se povaZuje za vypadek sluzby, jejiz dostupnost a kvalitu méla
chybéjici data dokladat. Tento stav se povaZuje za jeden souvisly incident se stfedni prioritou zavaznosti
(kategorie B).

Neagregované udaje a podklady pouZité pro vyhodnoceni kvalitativnich parametri poskytovanych
sluZzeb za urcité vyhodnocovaci obdobi budou uplné a budou predany nejpozdéji v okamziku predani
vykazu poskytnutych SluZzeb podpory vtomto vyhodnocovacim obdobi. Neagregované udaje
o transakcich, operacich ci ukonech provedenych k uréitému okamZiku budou uplné a budou k dispozici
nejpozdéji 12 hodin po tomto okamzZiku. Data poskytovana v on-line rezimu budou tiplna a mohou byt
nejvyse 5 minut stara.

3.2 Dalsi povinnosti Zhotovitele

VyZaduje-li jakakoliv ¢ast IT prostredi Zadavatele jakoukoliv akci, ktera by mohla mit dopad na IS DTM
RSD, nebo na IT prostiedi Zadavatele napojené na IS DTM RSD, nebo je-li nezbytna aktualizace, upgrade
¢i jind zména ve standardnim software, véetné standardniho software, ktery je soucasti IS DTM RSD
a neni pri tom soucasti plnéni Zhotovitele (tj. upgrade ¢i zména, které nejsou soucasti poskytovani Sluzeb
podpory a reprezentuji technologické komponenty Systému poskytnuté Zadavatelem) (dale jen ,, Akce”),
zavazuje se Zhotovitel o potrebé provedeni Akce do tfi pracovnich dnill od jejiho proaktivniho zjisténi
pisemné vyrozumét kontaktni osobu Zadavatele. Soucasti vyrozuméni je uvedeni pripadnych disledkd
zamitavého rozhodnuti Zadavatele, zejména pokud by neprovedeni konkrétni Akce mélo mit negativni
dopad na dohodnuté SLA ¢i na funkce systému, popfipadé na IT prostredi Zadavatele. Sledovani potreb
Akci a vyrozumivani o nich je zahrnuto v cené Sluzeb podpory. Vlastni realizace Akce patfi do poskytovani
SluZeb rozvoje.
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Odmitne-li Zadavatel provedeni Akce, pak Zhotovitel neni opravnén k jejimu provedeni. Schvali-li
Zadavatel provedeni Akce, provede ji Zhotovitel zpravidla bezodkladné poté, co obdrZi Zadavatellv
souhlas nebo obdrZi od Zadavatele potfebné podklady ¢i software (véetné standardniho software), ktery
za Ucelem provedeni Akce Zadavatel poridi. Pfi provadéni Akce se Zhotovitel zavazuje postupovat dle
svého nejlepsiho védomi a v souladu s pokyny Zadavatele.

Aktivity spadajici do ramce SluZzeb podpory (tj. ukony, které nepredstavuji Akce a Sluzby rozvoje),
je Zhotovitel povinen provadét proaktivné bez nutnosti ziskat souhlas Zadavatele.

Je-li soucasti poskytovani Sluieb rozvoje rozvoj Systému, je Zhotovitel povinen poskytovat Sluzby
podpory dle této Smlouvy rovnéZ k vystuplim takového rozvoje ode dne provedeni a nasazeni
poskytnutych Sluzeb rozvoje.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat Zadavateli veskerou soucinnost pro zajisténi komunikace a vzajemné
interoperability s dalSimi pocitacovymi programy ¢iinformacnimi  systémy nezbytnymi pro
plnohodnotné fungovani IS DTM RSD, a pfi provadéni legislativnich zmén IS provazanych s IS DTM RSD
anebo jinych zmén provazanych IS.

3.3 SluZby Exitu

Zhotovitel se zavazuje dle pokyn( Zadavatele ve lhiitach dle odst. 6.7 Smlouvy, poskytnout ¢innosti
spocivaijici v:
e  zpracovani Exitového planu,

e  pripravé a predani IS DTM RSD, resp. predani Sluzeb IS DTM RSD Zadavateli ¢ novému dodavateli
(jiné treti osobé), nebo

e  pripravé na migraci dat z IS DTM RSD do nastupnickych systém;

a dale v poskytovani veskeré potrebné soucinnosti, dokumentace a informaci a v tcasti na jednanich
se Zadavatelem a tretimi osobami, a to dle pokyn( Zadavatele.

Tato cinnost pfi ukonceni plnéni predmétu Smlouvy (Sluzby Exitu) je Zhotovitelem poskytovana za cenu
(sazbu) clovékodnu SluZeb rozvoje. Doba poskytovani SluZeb Exitu se nezapocditava do maximalniho
rozsahu pro poskytovani Sluzeb rozvoje.

Zhotovitel se zavazuje soucinnost pfi ukonceni poskytovat s odbornou péci, bez zbytecného odkladu
a zodpovédné, a to aZ do doby uplného prevzeti plnéni téchto sluzeb Zadavatelem ¢i novym
dodavatelem, které bude potvrzeno podpisem predavaciho protokolu nebo Uspésné migrace dat
1S DTM RSD na nastupnicky systém/systémy, jeZ bude potvrzena podpisem protokolu o migraci dat.

Zhotoviteli vznika narok na zaplaceni ceny pouze za dobu skutecné a efektivné stravenou pfi poskytovani
soucinnosti pfi ukondeni, pficemZ Zadavatel predpoklada, Ze rozsah poskytovani soucinnosti
pfi ukonceni nepresahne 100 ¢lovékodn.

Zhotovitel se zavazuje ve lhitach dle odst. 6.7 Smlouvy vypracovat dle pokyni Zadavatele, v souladu
se zasadami best practice a pravnimi predpisy, zejm. ZoKB Exitovy plan vymezujici veskeré podminky
pro:

e  prevedeni plnéni Ci jejich prislusné Casti na Zadavatele ¢i nového dodavatele, i
e  migraci dat do nového systému a poskytnout plnéni nezbytna k této migraci.
Zhotovitel se zavazuje ve Ihitach dle odst. 6.7 Smlouvy predat Zadavateli minimalné:

e  kompletni aktualizovanou Dokumentaci;

e predat Uplny a aktudlni zdrojovy kéd 1S DTM RSD v souladu s poZadavky pfilohy 1a nebo se
Smlouvou;

e sezham platnych administratorskych Gc¢td k Systému a platnych hesel k nim;
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e Uplhou knowledge base tykajici se poskytovani SluZeb podpory (véetné popisu uzavienych
poZadavki v HelpDesku Zhotovitele);

e  aktudlni seznam standardnich provoznich tkont pro tdribu IS DTM RSD;
e  aktualni seznam nedokoncenych Sluzeb rozvoje;

e veskera data Zadavatele, ktera ma Zhotovitel ve svych systémech a takova data na vyzvu
Zadavatele v takovych systémech smazat, nebrani-li tomu pravni predpisy;

e  soupis nedokoncéenych servisnich zasah(l zahajenych na zakladé Smlouvy ke dni zaniku smluvniho
vztahu a navrh postupu potrebného pro jejich dokonceni;

e sezham platnych Zhotovitelovych uZivatelskych uctd a souvisejicich technickych prostredki
tykajicich se jeho plnéni;

e vyporadani pfipadnych vzajemnych financnich zavazkd a pohledavek souvisejicich s ukonéenim
smluvniho vztahu.

4  Sluzby rozvoje

Soudasti Sluzeb rozvoje jsou jak Gpravy (konfiguraéni &i jiné) a dalsi rozvoj IS DTM RSD, tak i Upravy
v ramci zménového fizeni Projektu, sluzby projektového fizeni, poskytovani skoleni a konzultace nebo
rozsifeni Systému o nové SW komponenty. K plnéni vzniklému Sluzbami rozvoje mohu byt po jejich
akceptaci poskytovany sluzby podpory a udrzby, a jiné Cinnosti, které nejsou soucasti SluZzeb podpory
definovanych v kap. 3.1.1., respektive mohou byt Sluzby podpory o tyto Cinnosti rozsireny. Sluzby rozvoje
budou poskytovany v rozsahu ¢lovékodnl uvedenych v pfiloze ¢. 4 Smlouvy. Nevycerpané clovékodny
se bez omezeni prevadéjici do nasledujicich let, pricemz pro ucely fakturace a vyuZiti nevycerpanych
¢lovékodnu jsou vidy Cerpany clovékodny ,nejstarsi“.

Zhotovitel je povinen na zakladé analyzy incident navrhovat, a po schvaleni Zadavatelem na trovni

Systému v ramci SluZeb rozvoje implementovat nové zplisoby monitorovani a bezpecnostniho dohledu
Systému s cilem zrychlit detekci incidentd.

Sluzby rozvoje budou Zadavatelem poptavany za nasledujicich podminek:

a) Zadavatel je od okamiZiku ucinnosti Smlouvy opravnén kdykoli zaslat Zhotoviteli standardni
formou zménového fizeni Projektu poZadavek na poskytnuti SluZeb rozvoje (dale jen
~PoZadavek"). PoZadavek musi byt podepsan ¢i zadan k tomu opravnénou osobou Zadavatele
a musi obsahovat minimalné:

i konkrétni oznaceni, zdlivodnéni a bliZsi specifikaci pInéni, které je zadavano;
ii. termin realizace pInéni.

PoZadavek miZe dale obsahovat Zadavatelem predpokladany rozsah plnéni, zakladni akceptacni
kritéria poZadovaného plnéni, pripadné predpokladanou cenu za plnéni stanovenou v souladu
s cenovymi podminkami uvedenymi v této Smlouvé. PoZadavek neni navrhem na uzavreni dilci
smlouvy (k poskytovani SluZeb rozvoje se neuzaviraji dil¢i smlouvy).

b) Zhotovitel musi do 10 pracovnich dnli od obdrZeni PoZadavku ze strany Zadavatele, nedohodnou-
li se smluvni strany jinak, dorucit kontaktni osobé Zadavatele nabidku na realizaci PoZadavku (dale
jen ,Analyzu poZadavku“), kterd musi obsahovat minimalné:

i. odkaz na uzavienou Smlouvuy;

ii. navrh feseni PoZadavku a specifikace predmétu SluZeb rozvoje véetné analyzy dopadi
na Systém;

iii. terminy plnéni (Casovy harmonogram) SluZeb rozvoje vietné analyzy dopadi
na harmonogram Projektu;
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iv. poZadavky na soucinnost Zadavatele a tretich osob;

V. cenovy navrh realizace Pozadavku vychazejici z roli, nutnych pro jeho realizaci v souladu
s predloZenym navrhem reseni, jejich ceny za 1 ¢lovékoden a ceny pfipadnych dalsich
souvisejicich dodavek a sluzeb, ktera bude urena na zakladé poctivé a dobré viry
Zhotovitele posouzenim pracnosti poptavanych SluZzeb rozvoje a pfipadného dalsiho
plnéni;

vi. specifikace poctu a konkrétnich pozic/roli ¢lend Realiza¢niho tymu, prostifednictvim
kterych Poskytovatel planuje Sluzby rozvoje dle navrhu feseni PoZadavku realizovat; neni-
li mezi smluvnimi stranami vyslovné dohodnuto néco jiného, je Zhotovitel povinen
realizovat predmétné Sluzby rozvoje v takovém sloZeni Realizacniho tymu, které
na zakladé poctivé a dobré viry Zhotovitele co nejlépe napomize fadnému, véasnému
a co nejefektivnéjsimu a nejkvalitnéjsimu poskytnuti danych SluZeb rozvoje Zadavateli; a

vii. navrh konkrétnich akceptacnich kritérii realizovaného reseni Pozadavku vychazejici
ze zakladnich akceptacnich kritérii uréenych Zadavatelem v Pozadavku.

VyZaduje-li zpracovani Analyzy poZadavku jednani Zhotovitele se Zadavatelem, je Zhotovitel
takové jednani pisemné navrhnout nejpozdéji do 5 pracovnich dni od doruceni PoZadavku.
Zadavatel takové jednani bez vazného diivodu neodmitne. V ramci jednani bude sjednan zavazny
termin predani Analyzy poZadavku (v pfipadé, Ze se smluvni strany nebudou schopny dohodnout
ha takovém terminu, bude cinit 10 pracovnich dni ode dne jednani Zhotovitele se Zadavatelem).

Zpracovani jakékoliv Analyzy poZadavku a pripadna jednani dle predchoziho odstavce jsou
soucasti SluZeb podpory vrozsahu 50 ¢lovékodni roc¢né, pficemzZ pracnost vypracovani jedné
Analyzy pozadavku by se méla pohybovat vrozsahu do 5 &lovékodn(. Cinnosti v rozsahu
prevysujicim rozsah 50 ¢lovékodni ro¢né budou hrazeny sazbou za clovékoden SluZeb rozvoje
podle kategorie roli pro pozice, realizujici predmétné Sluzby rozvoje, a to v rozsahu Zhotovitelem
skutecné poskytnutych a Zadavatelem akceptovanych Clovékodn(. Pocet ¢erpanych clovékodnu
v kazdém kalendarnim meésici bude soucasti vykazu plnéni SluZzeb podpory. V pripadée,
Ze se jednani uskuteéni na uzemi mésta Ostravy a/nebo hlavniho mésta Prahy, nelze ¢as na cesté
ha pfipadna jednani zahrnovat do ¢erpanych ¢lovékodni v Zadném rozsahu.

VyZaduje-li realizace SluZeb rozvoje pofrizeni licenci nebo rozsireni licenci stavajicich, je Zhotovitel
povinen tuto skutecnost uvést v Analyze pozadavku, a to vietné uvedeni predpokladané ceny
takového plnéni.

V pfipadé, Ze realizace SluZeb rozvoje bude mit objektivhé za disledek zvySeni pracnosti pri
poskytovani Sluzeb podpory, je Zhotovitel povinen v Analyze poZadavku na to Zadavatele
upozornit a vycislit dopady na navyseni ceny SluZzeb podpory, a to v souladu s odst. 5.8 Smlouvy.

V pfipadé, Ze realizace SluZeb rozvoje vyZaduje pofizeni a poskytnuti dalSich plnéni, které nelze
vymezit v ¢lovékodnech (zejména pofizeni HW, SW, nova maintenance) je Zhotovitel povinen
v Analyze pozZadavku na to Zadavatele upozornit a vycislit jejich hodnotu. Zhotovitel bere
na védomi, Ze pofrizeni takového plnéni mlZe byt novou verejnou zakazkou, k niZ bude mit
Zadavatel povinost postupovat v souladu se ZZVZ, a je povinen poskytnout Zadavateli potfebnou
soucinnost k pofizeni takového plnéni, nebude-li moZné jej pofridit pfimo od Zhotovitele (napfr.
definovat technické podminky). Hodnota téchto dalSich plnéni se nezapocitava do ceny konkrétni
Sluzby rozvoje, z niz je pripadné pocitano navyseni ceny SluZeb podpory dle predchoziho odstavce
a odst. 5.8 Smlouvy.

V pripadé, Ze Zadavatel souhlasi s navrienou Analyzou poZadavku, bude Zhotovitele o této
skutecnosti bez zbytecného odkladu pisemné informovat. Zadavatel je opravnén i bez udani
divodu Zhotovitelem predloZenou Analyzu poZadavku odmitnout, nebo se k ni nevyjadrit, nebo
si vyZadat jeji dpravu dle svych odlivodnénych poZadavkd.
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d) V pripadé, Ze si Zadavatel vyZada upravu Analyzy poZadavku, je Zhotovitel povinen tuto upravu
provést bez zbytecného odkladu za obdobného poufiti pism. b).

e) Zhotovitel se zavazuje na zakladé oboustranné schvalené Analyzy poZadavku realizovat jakékoliv
zadani PoZadavku nebo poZadavek vzneseny Zadavatelem v souladu s touto Smlouvou.

f) Zadani PoZadavku se stava soucasti odsouhlasené Analyzy poZadavku v rozsahu, v jakém
ustanovenim Analyzy pozadavku neodporuje, a pro vyklad ustanoveni Analyzy poZadavku
se poufije spolecné s touto Smlouvou subsidiarné.

g) Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, 7e Zadavatel neni v pribéhu trvani této Smlouvy povinen
poptat Zadné Sluzby rozvoje.

h) Radné provedeni SluZeb rozvoje bude obéma smluvnimi stranami pisemné potvrzeno podpisem
Akceptacniho protokolu po ukonceni akceptacniho fizeni poskytnutych SluZzeb rozvoje. Jsou-li
SluZzby rozvoje plnény po castech, které maji byt postupné predavany Zadavateli, pouiiji
se ustanoveni pro Akceptacni fizeni primérené vidy na kaZdou takovou dil¢i ¢ast plnéni,
nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak.

i)  Provadeéni SluZeb rozvoje a stav jejich plnéni je Zhotovitel povinen evidovat zpétné za kazdy mésic
provadéni Sluzeb rozvoje v ramci vykazu plnéni predavaného Zadavateli.

5 Akceptace plnéni

Akceptace realizovaného plnéni bude probihat na zakladé Akceptacniho fizeni. Tato kapitola upresnuje
postup Akceptace, definuje akceptacni kritéria a stanovuje poZadavky na akceptaci vystupl( plnéni
Smlouvy.

Proces akceptacniho fizeni bude tfistupniovy a bude zahrnovat vytvoreni navrhu na akceptaci
a naslednou akceptaci na fidicich drovnich Projektu. Podrobny postup akceptacni procedury definuje
Zakladni dokument Projektu (viz kap. 2.6.2), ktery musi respektovat niZe uvedené principy a pravidla
akceptace.

5.1 Pravidla akceptace

Predani a prevzeti bude probihat postupné formou predani a prevzeti vystupl pfipravovanych
v jednotlivych Etapach a fazich Projektu a podpisem Akceptacniho protokolu pro kazidou Etapu.
Akceptacni rizeni zahrnuje porovnani skute¢nych vlastnosti realizovanych plnéni se specifikaci plnéni dle
Smlouvy a Akceptacnimi kritérii. V souladu s touto Smlouvou nebo dohodou smluvnich stran mohou byt
akceptovany i dil¢i ¢asti pInéni (nejen celé Etapy nebo faze Projektu, pficemzZ viak akceptace celé Etapy
probéhne vidy), v takovém pripadé se postupuje dle této kapitoly pfimérené i pro takové dilci casti.

Pokud bude pfislusnd Etapa splnéna dfive, neZ je uvedeny nejzazsi termin podle harmonogramu,
probéhne akceptace ve skutecném terminu dodani vystupu.

Zhotovitel vyzve Zadavatele k zahajeni Akceptacniho fizeni za prislusnou Etapu nejpozdéji 10 dni pred
stanovenym milnikem pro akceptaci dané Etapy. V den predani vystupu plnéni, ktery je predmétem
Akceptacniho fizeni pocina Zadavateli béZet Ihita pro realizaci testovani a vyjadreni akceptacnich vyhrad
nebo pfipominek. Tato lh{ita ¢ini maximalné 30 pracovnich dni, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

5.2 Akceptacni kritéria

Akceptacni kritéria pro prislusnou cast predmétu plnéni budou mezi Zadavatelem a Zhotovitelem
upfesnéna v ramci Zakladniho dokumentu Projektu (viz kap. 2.6.2). NiZe je uvedena minimalni definice
akceptacnich kritérii Zadavatele. Seznam akceptacnich kritérii a zplsob provedeni akceptacni procedury
pro jednotlivé ¢asti plnéni musi byt upfesnén nejpozdéji v okamZiku, kdy maji byt prace na predmétné
¢asti predmétu plnéni zapocaty dle schvaleného harmonogramu. Strategie testovani a testovaci scénare
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budou odsouhlaseny mezi Zadavatelem a Zhotovitelem vramci Cilového konceptu prislusné Etapy
plnéni.

Pro potreby hodnoceni vysledk( akceptace a stanoveni prislusnych akceptacnich kritérii jsou stanoveny
nasledujici mozné vysledky:

e  Bez vad/pfipominek,
e  Svadou/pfipominkou,
¢ Nevyhovélo/neakceptovano.

Pro akceptaci Sluzby rozvoje a Sluzby Exitu se prfedchozi odstavec i dalsi ustanoveni tohoto ¢lanku poufZiji
primérené s tim, Ze Akceptacni kritéria pro Sluzby rozvoje budou stanovena v akceptované Analyze
poZadavku a Akceptacni kritéria pro Sluzby Exitu budou stanovena v Exitovém planu, nedohodnou-li
se smluvni strany jinak.

5.2.1 Akceptacni kritéria pro software/Systém

Akceptace dodavek a realizace SW probiha v testovacim (Skolicim) prostfedi Zadavatele. Pro potreby
hodnoceni vysledki testi ,,s vadou” jsou definovany nasledujici klasifikace vad:

e ,Vadou kategorie A1“ se rozumi vada, kterd vylucuje uZivani Systému jako celku nebo jeho
podstatné i ucelené ¢asti, vyplyva z nedodrZeni zavaznych pravnich predpist, zapficini ztratu dat,
zpUsobuje, Ze pouZiti Systému by nebylo bezpecné nebo by plné neodpovidalo zasadam
bezpecnostni politiky Zadavatele, ohroZuje provoz nebo dostupnost jiné aplikace nebo samotného
Systému v provoznim prostredi Zadavatele, zplisobuje, Ze Systém neni schopen zvladat béZnou
provozni zatéZ nebo za provoznich podminek vede k omezeni funkcionality Systému s dopadem
ha vyznamny pocet uZivateld.

¢ ,Vadou kategorie B1“ se rozumi vada, omezujici provoz, ktera zplsobuje problémy pfi uZivani
a provozovani Systému nebo jeho ¢asti, ale umozZnujici provoz, nema vliv na kvalitu dat a vysledky
zpracovani a ji zpusobené problémy lze docasné resit napf. organizacnimi opatfenimi nebo
je moziné pro jeji prekonani nalézt odpovidajici alternativu, ktera je akceptovatelna Zadavatelem.

e ,Vadou kategorie C1“ se rozumi ostatni vady, nespadajici do kategorie Al ani B1 a majici povahu
,kosmetického” charakteru — tj. takova vada, jejiZ vyskyt neovliviiuje zasadnim zplsobem aktivity
uZivatell a vystupy z téchto aktivit.

Povaha ¢i celkovy pocet vad, zjisténych pfi akceptaci, nesmi zasadnim zplsobem omezovat provadéni
ovérovaciho provozu.

Kategorii vady vidy posoudi pracovnik Zadavatele odpovédny za provedeni pfrislusného testu
s pracovnikem Zhotovitele, ktery odpovida za dany test. Neshodnou-li se na kategorii vady, eskaluji tuto
neshodu v souladu s ustanovenimi Zakladniho dokumentu Projektu. Do rozhodnuti plati stanovisko
Zadavatele.

Akceptacni fizeni bude povaZovano za ukoncené, pokud nebude obsahovat Zadnou vadu, nerozhodne-li
se Zadavatel prijmout predmeét akceptace s vyhradami.

Akceptaci s vyvhradami nelze provést, pokud existuje alespon 1 vada kategorie Al nebo vice jak 12 vad
kategorie B1 nebo vice jak 60 vad kategorie C1. V pribéhu akceptacniho fizeni bude kazda zjisténa vada
evidovana v seznamu vad véetné lh(ity k odstranéni kazdé jednotlivé vady, ktery je prilohou akceptacniho
protokolu.

Nebude-li v maximalni lhaté 30 pracovnich dnl ode dne predani vystupu plnéni, ktery je pfedmétem
Akceptacniho fizeni, dosazeno stavu umoznujiciho alespon prijmout predmét akceptace s vyhradami,
je vysledek Akceptacniho fizeni ,,Nevyhovél/neakceptovan®.
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Pokud uplynul stanoveny milnik pro Akceptacni fizeni prislusného plnéni, ma se za to, Ze je Zhotovitel
s timto plnénim v prodleni.

5.2.2 Akceptacni kritéria pro dokumentaci

Cilem akceptace dokument( je vécné spravny a pravdivy dokument (projektovy vystup) zachycujici
dohodu obou smluvnich stran na konkrétni vysledné podobé predmétného plnéni. Vzniku a akceptaci
dokumentu bude predchazet dohoda o jeho charakteru, strukture (osnové) a ramcovém obsahu.
Zhotovitel je opravnén poZadat Zadavatele o projednani a odsouhlaseni trovné detailu dokumentu
a pokud je takova uroven detailu Zadavatelem predem odsouhlasena, stava se zavaznou.

Hodnoceni a akceptace predané dokumentace bude provadéno zplsobem jejiho revidovani
a pfipominkovani postupem: predloZeni navrhu dokumentu Zhotovitelem - vzneseni pripominek
Zadavatelem - vyporadani pripominek Zhotovitelem - kontrola vyporadani Zadavatelem - rozhodnuti
o vysledku akceptace. Pro vysledek akceptace ,s pripominkou” jsou definovany nasledujici klasifikace
pripominek k dokumentaci podle jejich zavaznosti:

e , Pfipominka kategorie A2“ se rozumi pfipominka, kdy v poZadovaném dokumentu chybi textové
¢asti, vyplyvajici z definované struktury dokumentu, nebo textova c¢ast neodpovida skutecnosti
pro popisovanou problematiku.

e ,Pfipominka kategorie B2“ se rozumi pfipominka, kdy v poZadovaném dokumentu
je nejednoznacnost textové Casti.

e , Pfipominka kategorie C2“ se rozumi ostatni pfipominky, nespadajici do kategorie A2 ani B2
a majici povahu gramatické nebo pravopisné chyby, nevhodného formatovani, preklept apod.

Akceptacni fizeni bude povaziovano za ukoncené, pokud nebude obsahovat Zadnou pfipominku,
nerozhodne-li se Zadavatel prijmout predmét akceptace s vyhradami.

Akceptaci s vyhradami nelze provést, pokud existuje alespon 1 pripominka kategorie A2 nebo vice jak
10 pripominek kategorie B2 nebo vice jak 30 pfipominek kategorie C2. V pripadé akceptace s vyhradami
bude prilohou akceptacniho protokolu seznam pripominek véetné Ihity k odstranéni kazdé jednotlivé
pripominky.

Nebude-li v maximalni lhaté 30 pracovnich dnl ode dne predani vystupu plnéni, ktery je pfedmétem
Akceptacniho fizeni, dosazeno stavu umoznujiciho alespon prijmout predmét akceptace s vyhradami,
je vysledek Akceptacniho fizeni ,Nevyhovél/neakceptovan®.

Pokud uplynul stanoveny milnik pro Akceptacni fizeni prislusného plnéni, ma se za to, Ze je Zhotovitel
s timto plnénim v prodleni.

5.2.3 Spolecna ustanoveni pro akceptacni kritéria

PInéni bude akceptovano bez vyhrad, paklize nebude vykazovat Zadné vady kategorie Al, B1 a C1 nebo
otevrené pripominky kategorie A2, B2 nebo C2 dle vyse uvedenych definici. Vyrok ,akceptovano bez
vyhrad” je podminkou pro vystaveni faktury pro takové plnéni.

Za predpokladu, Ze nebudou prekroceny shora stanovené pocty pripustnych vad nebo pfipustnych
otevrenych pripominek, bude plnéni akceptovano s vyhradou. Vyrok “akceptovano s vyhradou”
znamena, Ze Zhotovitel je povinen odstranit vady nebo pfipominky, avsak od okamZiku predani
k akceptaci neni v prodleni s plnénim. Prodleni pocind béZet v pripadé neodstranéni vad nebo
pripominek ve stanovené Ih(té. Narok na fakturaci ceny za plnéni vSak vznika aZ v okamZiku odstranéni
vsech vytCenych vad a pripominek.

Budou-li prekroceny shora stanovené pocty pripustnych vad v jednotlivych kategoriich, nebude pInéni
akceptovano.
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5.3 Testy a nasazeni Systému do provozniho prostredi

Vychozim podkladem vSech testl Systému je definice strategie testovani (metodika testovani,
klasifikace vad, proces ozhamovani a odstrafiovani vad, proces preruseni a opétovné zahajeni testl,
format dokumentu Testovaci protokol atd.) a schvalené dokumentace testovani (testovaci pripady,
testovaci scénare, testovaci data), které jsou nedilnou soucasti dokument( Definice Projektu a Cilovych
konceptl pro kaZzdou Etapu realizace Systému, vypracovanych Zhotovitelem.

5.3.1 Systémové funkcni testy

Systémové funkcni testy (FAT) zastresuji testovani Systému podle pripravenych testovacich pripadu
ascénard. Testy ovéruji funkénost Systému dle specifikovanych poZadavki a probihji na zakladé
schvalené dokumentace testovani. Testovani provadi Zhotovitel ve spolupraci s pracovniky Zadavatele
a probiha v testovacim prostiedi Zadavatele.

Procedura funk¢nich testl obsahuje nasledujici klicové aktivity:
e definice poZadavki na funkéni testovani v souladu s Cilovym konceptem,
e nasazeni Systému na testovaci prostredi Zadavatele (definované prostredi pro funkéni testy),
e  pfiprava a naplanovani funkcnich testl (testy provadéné Zhotovitelem):
o  pfiprava a odsouhlaseni testovacich scénar,
o  priprava a odsouhlaseni testovacich dat pro funkcni testy,
o  pfiprava a odsouhlaseni testovaciho planu jednotlivych ¢asti Systému,

e vwyhodnoceni vysledk( testll, odstrariovani nedostatk(l zjisténych pfi testovani, sprava vad
a pripominek, priprava potifebnych podkladd a akceptace funkcnich testd.

5.3.2 Integracni testy

Integracni testy provadi Zhotovitel ve spolupraci s dodavateli integrovanych systému v testovacim
prostiedi Zadavatele. Soucinnost dodavatel( integrovanych systému a dalSi nezbytnou soucinnost pro
integracni testovani zajisti Zadavatel.

Procedura integracnich testll obsahuje nasleduijici klicové aktivity:
e definice poZadavki na integracni testovani v souladu s Cilovym konceptem,
e  nasazeni Systému na cilovou infrastrukturu Zadavatele (definované prostredi pro integracni testy),
e  pfiprava a naplanovani integracnich testu (testy provadéné Zhotovitelem):
o  pfiprava a odsouhlaseni integracnich scénari,
o  priprava a odsouhlaseni testovacich dat pro integraci,
o  priprava a odsouhlaseni testovaciho planu jednotlivych ¢asti integraci,
e vwyhodnoceni vysledk( testll, odstrariovani nedostatk(l zjisténych pfi testovani, sprava vad
a pfipominek, priprava potfebnych podklad( a akceptace integracnich testa.
5.3.3 UZivatelské akceptacni testy
UZivatelské akceptacni testy (UAT) provadi Zadavatel za nezbytné podpory Zhotovitele.
Procedura UAT obsahuje nasledujici klicové aktivity:
e  definice poZadavkil na testovani v souladu s Cilovym konceptem,
e  pfiprava a naplanovani uZivatelskych akceptacnich testq,
e  podpora uZivatell pri provadéni uZivatelskych akceptacnich testd,

e vwyhodnoceni vysledk( testi,

strana 94



e  odstranovani nedostatkl zjisténych pfi testovani, sprava vad a pfipominek,
e  podpora uZivatell pfi re-testu odstranénych nedostatkd,
e  pfiprava potrfebnych podklad(l a akceptace UAT,

e vytvoreni detailniho harmonogramu nasazeni Systému do ovérovaciho a ostrého provozu a dalsi
¢innosti souvisejici se zahajenim ostrého provozu.

5.3.4 Penetracni a bezpecnostni testy

Pfed nasazenim do provozniho prostredi provede Zadavatel nebo jim povérena treti osoba penetracni
a bezpecnostni testy v testovacim prostredi Zadavatele. Vysledkem téchto testl nesmi byt bezpecnostni
nalez. V pripadé nalezu je nutné zjisténou vadu odstranit a test opakovat. Bez Uspésné provedeného
penetracniho testu neni mozné plnéni akceptovat.

5.3.5 Pfipravenost k nasazeni do provozniho prostiedi

Nasazeni do provozniho prostredi provadi Zadavatel. Podklady pro provedeni nasazeni zajisti Zhotovitel.
Nutnou podminkou je tplna finalni migrace dat do IS DTM RSD.

Procedura nasazeni do provozniho prostredi obsahuje nasledujici klicové aktivity:
e nastaveni prostiedi pro provoz IS DTM RSD a nasazeni Systému do tohoto prostredi,
e  pfiprava a provedeni skoleni internich skolitel(l, uZivatel( a administrator,

e  priprava a schvaleni dokumentu Release Management.

5.4 Metody akceptace

Zadavatel niZe uvadi prehled vyZzadovanych metod akceptace.

5.4.1 Akceptace plnéni typu software

PInéni majici charakter software se ovéruji prislusnymi typy testl (viz kap. 5.2.3), které budou dale
upresnény a vymezeny ve strategii testovani ve schvaleném Cilovém konceptu. Akceptacnim kritériem
je vysledny pocet vad podle jejich zavaZnosti A, B, C a D platny pro dany typ testu (viz kap. 5.2.1 a 5.2.3).

5.4.2 Akceptace vykonnostnich parametri

Chovani Systému z pohledu jeho vykonnosti je soucasti ovérovani béhem uZivatelského akceptacniho
testu a samostatné béhem integrovaného vykonnostniho testu a izolovaného vykonnostniho testu.
Predmétem hodnoceni jsou Casy odezev Ci doby zpracovani procest od jejich zacatku aZ po jejich
ukonéeni, tedy IS DTM RSD plné integrovaného do prostiedi Zadavatele. Pozadované celkové hodnoty
vykonnostnich indikator budou takto koncipovany — bude navrieno Zhotovitelem na zakladé vystupi
uvodni analyzy a schvaleno Zadavatelem v ramci Cilového konceptu pfislusné Etapy.

Soucasti nékterych indikator(l je rovnéZ cas pro zpracovani souvisejicich ¢innosti uZivateli nebo ¢as pro
obdobné zpracovani, pricemZ ¢as pro zpracovani souvisejicich Cinnosti uZivateli nebo ¢as pro obdobné
zpracovani neni soucasti hodnoceni vykonnostnich indikatori béhem akceptace.

Vyhodnocovani vykonnostnich indikatora se provadi na hodinovych / dennich / tydennich vzorcich, jak
je pro kazdy vykonnostni indikator stanoveno podle jeho povahy pfislusného méreného procesu
¢i transakce.

5.4.3 Akceptace dokumentl (véetné Zakladniho dokumentu Projektu a Cilovych koncept()

Akceptace vystupu, které maji povahu dokumentd ¢i dokumentace, se fidi podminkami stanovenymi
v kap. 5.2.2, 5.2.3 a pripadné ve Smlouvé.

Doplriujici podminky pro akceptaci dokument:
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e  Pripominkovani dokumentt bude probihat ve 2 fazich:

o Vprvni fazi budou Zadavatelem predany kompletni konsolidované pripominky k celému
dokumentu do 5 pracovnich dnl od data zahajeni pripominkovani, ve formé tabulky,
spolecné s uvedenim autora pripominky, data vytvoreni a kategorizaci pripominky v souladu
s kapitolou 5.2.2;

o Zhotovitel pripominky vyporfdda do 3 pracovnich dni do dokumentu i do tabulky,
nedohodnou-li se smluvni strany na lhaté delsi. V této fazi poskytne Zadavatel poZadovanou
efektivni soucdinnost na Zadost Zhotovitele;

o Ve druhé fazi Zadavatel zkontroluje zplsob vyporadani evidovanych pripominek a v pfipadé
potfeby do 3 pracovnich dnli oznaci neakceptované pripominky. Nasledné probéhne stejna
procedura vyporadani ze strany Zhotovitele az do vyporadani vSechpfripominek kategorie
AaB.

e  Po vyporadani pripominek A a B Zhotovitel pfipravi navrh prislusného akceptacniho protokolu
a zasle jej Zadavateli k revizi. Jakmile obé strany schvali vysledné znéni akceptacniho protokolu,
mUzZe byt dany vystup postoupen k jeho akceptaci.

e  Pokud nejsou vyporadany pripominky kategorie A a B ani po druhém opakovani tohoto postupu,
tzn., Ze vystup nesplni akceptacni kritérium ani napotreti, jedna se o zavazné poruseni povinnosti
Zhotovitele. Zadavatel v takovém pripadé navrhne v souladu se Smlouvou dalsi postup a predloZi
jej Zhotoviteli ke schvaleni.

e  Zadavatel je povinen pro pripominkovani vystupu a naslednou kontrolu jeho aktualizované verze
vynaloZit potfebnou soucinnost, zejména zajistit dostupnost prislusnych pracovnik( Zadavatele.

e  Kategorii pripominky urcuje Zadavatel. Pokud se nad oznacenim kategorie pripominky nepodari
najit shodu, postupuje se dale podle eskalacniho procesu s cilem najit shodu.

e NeZ bude takova shoda nalezena, povaZuje se kategorie pripominky za takovou, jak ji urdil
Zadavatel. Bude-li ve vysledku eskalacniho procesu kategorie pripominky sniZena, ma toto snizeni
kategorie tcinnost k ptvodnimu datu uplatnéni prfipominky Zadavatelem (tzn. i zpétné) se vsemi
disledky s tim spojenymi.

5.4.4 Akceptace migrace dat do IS DTM RSD

Zhotovitel doda protokol o provedené migraci. Migrace se povaZuje za tspésnou, pokud bylo zplisobem
uréenym v migracnich strategiich, schvalenych v Cilovém konceptu a dale rozpracovanych v pfislusnych
planech, premigrovano nejméné 90 % dat urlenych k migraci, pficemZ spravnost audplnost dat
premigrovanych do Systému byla uspésné ovérena stanovenym zplsobem validace a rekonciliace
a soucasné byl stanoven termin a zplisob prfeneseni dat, které se nepodafrilo takto premigrovat.

5.4.5 Akceptace Skoleni

Skoleni je povaZovano za akceptované jeho provedenim, kdy byla soucasné té&astniky podepsana
prezencni listina, a od vSech ucastnik( byl prevzat dotaznik zjistujici zpétnou vazbu k danému skoleni,
pricem? viechny pfipominky byly vyporadany. Skolici materidly a pomtcky se akceptuji metodou
akceptace vystupnich dokument( Projektu.

5.4.6 Akceptace provedeného ukolu

Provedeny ukol je povaZovan za akceptovany, pokud pfijemce vysledku tohoto tkolu (napf. tym
Zadavatele instaluje predavany software) pisemné potvrdi, 7e Zhotovitel fadné provedl| zadany ukol
v dohodnutém rozsahu, ¢ase a misté.
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5.4.7 Akceptace pfedavanych poloZek

Predavané polozky, které nejsou predmétem specifického typu testu nebo akceptace, se predavaji
a prebiraji na zakladé predavaciho protokolu podepsaného odpovédnymi osobami obou smluvnich
stran, ve kterém je uveden soupis predavanych poloZek (spolu s jejich strucnym popisem, pokud
ze samotného textu predavané polozky neni plné zfejmy jeji obsah).
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J" REDITELSTVI

SILNIC

\.l/ A DALNIC

Priloha ¢. 5
Smlouva o zpracovani osobnich udaju
uzavrena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Reditelstvi silnic a dalnic s. p.

se sidlem Ceréanska 2023/12, Kr&, 140 00 Praha 4
ICO: 65993390

DIC: CZ65993390

pravni forma: statni podnik

zapsany v obchodnim rejstfiku pod sp. zn.: A 80478 vedenou u Méstského soudu v Praze
bankovni spojeni:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,Spravce”)

a

CNS a.s.

se sidlem Nad Safranici 574, 27601 Mé&lnik

ICO: 26129558

DIC: CZ26129558

zapis v obchodnim rejstriku: B 6233 vedeném Méstskym soudem v Praze
pravni forma: akciova spoleénost

bankovni spojeni: .
zastoupen: .
kontaktni osoba ve vécech smluvnich: ]

e-mail: I

tel: |

kontaktni osoba ve vécech technickych: I

e-mail: |

tel: |

(dale jen ,Zpracovatel” nebo ,Prvotni Zpracovatel®)

(Spravce a Zpracovatel spole¢né dale také jako ,Smluvni strany®)



Preambule

Vzhledem k tomu, Ze Zpracovatel v pribéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci mize
zpracovavat Osobni Udaje Spravce, povazuji Smluvni strany za zasadni, aby pfi zpracovani téchto
osobnich udaji byla zajisténa vysoka Uroven ochrany prav a svobod fyzickych osob ve vztahu
k takovému zpracovani osobnich (daji a toto zpracovani bylo v souladu s Pfedpisy na ochranu
osobnich Udajd, a to zejm. s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném
pohybu téchto daji a o zruseni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajl),
a proto Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu o ochrané osobnich (dajl (dale jen ,Smlouva“).

1 Definice
Pro ucely této Smlouvy se nasledujici pojmy vykladaji takto:
LEHP*“ se rozumi Evropsky hospodarsky prostor.

,GDPR" se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu
téchto dajll a o zru$eni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd) ve znéni
opravy uvefejnéné v Ufednim véstniku Evropské unie L 119 ze dne 4. kvétna 2016.

,Hlavni smlouvou“ se rozumi smluvni vztah &i smluvni vztahy zalozené mezi Spravcem
a Zpracovatelem na zakladé uzavrenych platnych a uéinnych smluv vymezenych v pfiloze €. 1 této
Smilouvy.

,LOsobnimi udaji Spravce* se rozumi osobni Udaje popsané v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy a veskeré
dal$i osobni udaje zpracovavané Zpracovatelem jménem Spravce podle a/nebo v souvislosti s
Hlavni smlouvou.

,Podzpracovatelem* se rozumi jakykoli zpracovatel osobnich tdaji (véetné jakékoli tieti strany)
zapojeny Zpracovatelem do zpracovani Osobnich Gdaji Spravce jménem Spravce. Za podminek
stanovenych touto Smlouvou je Podzpracovatel opravnén zapojit do zpracovani Osobnich udajl
Spravce dal$iho Podzpracovatele (tzv. fetézeni podzpracovatel().

,Pokynem* se rozumi pisemny pokyn Spravce Zpracovateli tykajici se zpracovani Osobnich tdaijt
Spravce. Zpracovatel je povinen kdykoliv v priibéhu zpracovani osobnich tdaji prokazat existenci
a obsah Pokynu.

JPorusenim zabezpeéeni osobnich udaji“ se rozumi takové poruseni zabezpeéeni osobnich
Udajl, které vede nebo mlze pfimo vést k neopravnénému pristupu nebo k neopravnéné
¢i nahodilé zméné, zniCeni, vyzrazeni Ci ztraté osobnich (dajll, pfipadné k neopravnénému
vyzrazeni nebo pristupu k ulozenym, prenasenym nebo jinak zpracovavanym Osobnim udajim
Spravce.

LJProdukty” se rozumi Produkty, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci dle Hlavni smlouvy.

,Predpisy o ochrané osobnich adaji“ se rozumi Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajii a o zruSeni smérnice 96/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané& osobnich Gdajtl) ve znéni opravy uvefejnéné v Urednim véstniku Evropské unie L 119
ze dne 4. kvétna 2016, jakoz i veskeré narodni predpisy upravujici ochranu osobnich udaju.
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,Schvalenymi Podzpracovateli“ se rozuméji: (a) Podzpracovatelé uvedeni v pfiloze €. 3 této
Smlouvy (autorizované predani Osobnich (daji Spravce); a (b) prfipadné dal$i dilci
Podzpracovatelé pfedem pisemné povoleni Spravcem v souladu se kapitolou 6 této Smiouvy.
Nejedna se o osoby, které zpracovavaji osobni udaje pro zpracovatele na zakladé pracovni
smlouvy, dohody o provedeni prace i dohody o pracovni &innosti nebo osoby, které se pfi
provadéni svych sluzeb, tj. plnéni smlouvy s objednatelem (jinak zpracovatelem osobnich tdajl),
mohou pouze nahodile dostat do styku s osobnimi udaji, aniz by osobni udaje jakkoliv
zpracovavaly.

,Sluzbami* se rozumi Sluzby, které ma Zpracovatel poskytnout Spravci podle Hlavni smlouvy.

LStandardnimi smluvnimi dolozkami se rozumi standardni smluvni dolozky pro predavani
osobnich (dajii zpracovatellm usazenym ve tretich zemich schvalené rozhodnutim Evropské
komise 2010/87/EU ze dne 5. unora 2010, nebo jakykoli soubor ustanoveni schvalenych
Evropskou komisi, ktery je méni, doplfiuje nebo nahrazuje.

,Treti zemi“ se rozumi jakakoli zemé mimo EU/EHP, s vyjimkou pfipadl, kdy je tato zemé
predmétem platného a udinného rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané osobnich
Gdajl ve tretich zemich.

,Vymazanim“ se rozumi odstranéni nebo zni¢eni Osobnich Gdaji Spravce tak, aby nemohly byt
obnoveny nebo rekonstruovany.

Zasadami zpracovani osobnich Gdaju“ se rozumi zdsada zakonnosti, korektnosti,
transparentnosti, u¢elového omezeni, minimalizace Udajll, presnosti, omezeni ulozeni, integrity
a divérnosti. Smluvni strany berou na védomi, ze jakékoliv zpracovani osobnich udajl ¢i jakykoliv
vyklad této Smilouvy musi byt v souladu s témito zasadami. Dokument Zasady zpracovani
osobnich Gdaju je k dispozici na internetovych strankach www.rsd.cz v zaloZzce Organizace pod
odkazem GDPR.

Zpracovani‘, ,spravce‘, ,zpracovatel‘, ,subjekt Gdaji“, ,osobni udaje“, ,zvlastni kategorie
osobnich udaja“ a jakékoli dal$i obecné definice neuvedené v této Smlouvé nebo v Hlavni
smlouvé maji stejny vyznam jako v GDPR.

2 Podminky zpracovani Osobnich udaja Spravce

21 V pribéhu poskytovani Sluzeb a/nebo Produktl Spravci podle Hlavni smlouvy
je Zpracovatel opravnén zpracovavat Osobni udaje Spravce jménem Spravce pouze za
podminek této Smlouvy a na zakladé Pokynil Spravce. Zpracovatel se zavazuje, Zze bude po
celou dobu zpracovani dodrZzovat nasledujici ustanoveni tykajici se ochrany Osobnich Gdajl
Spravce.

2.2 'V rozsahu pozadovaném platnymi a uéinnymi Predpisy o ochrané osobnich (daji musi
Zpracovatel ziskat a uchovavat veskeré potfebné licence, opravnéni a povoleni potfebné k
zpracovani Osobnich Udaju Spravce véetné osobnich Gdaji uvedenych v priloze ¢. 1 této
Smlouvy.

2.3 Zpracovatel musi dodrzovat veSkera technickd a organizaéni opatfeni pro splnéni
pozadavk( uvedenych v této Smlouvé a jejich prilohach. Zpracovatel je dale povinen dbat
Zasad zpracovani osobnich udaji a za v§ech okolnosti tyto zasady dodrzovat.

2.4 Pro ucely komunikace a zajisténi soudinnosti Spravce a Zpracovatele navzajem (zejm.
v pfipadech poruseni zabezpecéeni osobnich Udajl, predavani zadosti subjektt udajl), neni-
li v konkrétnim pfipadé uréeno jinak, povéfily Smluvni strany tyto osoby:
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2.4.1 osoba poverena Spravcem: [
I

Obé strany jsou povinny na zaslani podani neprodlené reagovat nejpozdéji véak do 48 hodin od
zaslani.

3 Zpracovani Osobnich udaji Spravce

3.1

3.2

3.3

3.4

42

Zpracovatel zpracovava Osobni Udaje Spravce pouze pro ucéely plnéni Hlavni smlouvy nebo
pro plnéni poskytované na zakladé Hlavni smlouvy (viz pfiloha ¢ 1 této Smiouvy).
Zpracovatel nesmi zpracovavat, prfedavat, upravovat nebo ménit Osobni Udaje Spravce
nebo zverejnit ¢i povolit zverejnéni Osobnich Udaji Spravce jiné treti osobé jinak nez
v souladu s touto Smlouvou nebo s Pokyny Spravce, pokud takové zvefejnéni neni
vyzadovano pravem EU nebo &lenského statu, kterému Zpracovatel podléha. Zpracovatel v
rozsahu povoleném takovym zakonem informuje Spravce o tomto zakonném pozadavku
pred zahajenim zpracovani Osobnich Udajl Spravce a dodrzuje pokyny Spravce, aby
€0 nejvice omezil rozsah zverejnéni.

Zpracovatel neprodlené nebo bez zbyteéného odkladu od obdrzeni Pokynu informuje
Spravce v pfipadé, kdy podle jeho nazoru vzhledem kjeho odbornym znalostem
a zku$enostem takovy Pokyn porusuje Predpisy o ochrané osobnich udajt.

Zpracovatel bere na védomi, Zze neni opravnén urcit uéely a prostredky zpracovani Osobnich
Udaji Spravce a pokud by Zpracovatel toto porusil, povazuje se ve vztahu k takovému
zpracovani za spravce.

Pro ucely zpracovani uvedeného vyse timto Spravce instruuje Zpracovatele, aby pfedaval
Osobni Udaje Spravce prijemclim ve tietich zemich uvedenych v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy
(Autorizované predavani Osobnich udaji Spravce) vzdy za predpokladu, Ze takova osoba
spini pozadavky uvedené v kapitole 6 této Smiouvy.

Spolehlivost Zpracovatele

Zpracovatel udini pfimérené kroky, aby zajistil spolehlivost kazdého zaméstnance, jeho
zastupce nebo dodavatele, ktefi mohou mit pristup k Osobnim Gdajim Spravce, pficemz
zajisti, aby byl pfistup omezen vyhradné na ty osoby, jejichz ¢innost vyzaduje pfistup k
prislusnym Osobnim udajum Spravce. Zpracovatel vede seznam osob opravnénych
zpracovavat osobni udaje Spravce a osob, které maji k ttmto osobnim (dajim pristup,
pfiéemz sleduje a pravidelné prezkoumava, ze se jedna o osoby dle tohoto odstavce.

Zpracovatel musi zajistit, aby vSechny osoby, které zapojil do zpracovani Osobnich udajl
Spravce:

421 byly informovany o duvérné povaze Osobnich udaji Spravce a byly si védomy
povinnosti Zpracovatele vyplyvajicich z této Smilouvy, Hlavni smlouvy, Pokynt a
platnych a Gc¢innych Predpisi o ochrané osobnich Gdajli, a zavazaly se tyto
povinnosti dodrzovat ve stejném rozsahu, zejm. aby zachovavaly micenlivost o
osobnich udajich a pfijatych opatfenich k jejich ochrané, a to i po skonéeni jejich
pracovnépravniho nebo jiného smluvniho vztahu ke Zpracovateli;

4.2.2 byly pfimérené $koleny/certifikovany ve vztahu k Predpisim o ochrané osobnich
dajl nebo dle Pokyn( Spravce;

4.2.3 podléhaly zavazku diivérnosti nebo profesnim ¢i zakonnym povinnostem zachovavat
micenlivost;

42.4 pouzivaly pouze bezpecny hardware a software a dodrzovaly zasady bezpe¢ného
pouzivani vypocetni techniky;
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4.2.5 podléhaly procesim autentizace uzivatelll a pfihlasovani pfi pfistupu k Osobnim
Gdajim Spravce v souladu s touto Smlouvou, Hlavni smlouvou, Pokyny a platnymi a
aéinnymi Predpisy o ochrané osobnich udaju;

4.2.6 zabranily neopravnénému ¢&teni, pozménéni, smazani ¢i znepfistupnéni Osobnich
Udajl Spravce, nevytvarely kopie nosi¢l osobnich udaji pro jinou nez pracovni
potfebu a neumoznily takové jednani ani jinym osobam a pfipadné neprodiené,
nejpozdéji véak do 24 hodin od vzniku, hlasily jakékoliv diivodné podezieni na
ohrozeni bezpecénosti osobnich Gdajli, a to osobé uvedené v kapitole 2 této Smiouvy.

5 Zabezpeceni osobnich udaji

5.1

5.2

53

5.4

6.2

S piihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a ucellm zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim pro prava
a svobody fyzickych osob, provede Zpracovatel vhodna technicka a organizaéni opatfeni
(pfiloha &. 2 této Smilouvy), aby zajistil uroven zabezpe€eni odpovidajici danému riziku,
pfipadné véetné:

5.1.1 pseudonymizace a $ifrovani osobnich udaju;

5.1.2 schopnosti zajistit neustalou duvérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému a
sluzeb zpracovani;

5.1.3 schopnosti obnovit dostupnost osobnich (daji a pfistup k nim véas v pfipadé
fyzickych ¢i technickych incidentd;

5.1.4 procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnoceni ucinnosti zavedenych
technickych a organizaénich opatfeni pro zajisténi bezpecénosti zpracovani.

PFi posuzovani vhodné urovné bezpecnosti se zohledni rizika, ktera pfedstavuje zpracovani,
zejména nahodné nebo protipravni zni€eni, ztrata, pozménovani, neopravnéné zpfistupnéni
predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich (dajl, nebo neopravnény
pristup k nim.

V pripadé zpracovani osobnich udajii vice spravcl je Zpracovatel povinen zpracovavat
takové osobni udaje oddélené.

Konkrétni podminky zabezpeleni jsou uvedeny v pfiloze & 2 této Smilouvy a dale
v Pokynech.

Dalsi Podzpracovatelé

Zpracovatel je opravnén pouzit ke zpracovani Osobnich (daji Spravce dalsi
Podzpracovatele uvedené v pfiloze €. 3 této Smlouvy. Jiné Podzpracovatele je Zpracovatel
opravnén zapojit do zpracovani pouze s predchozim pisemnym povolenim Spravce.

Zpracovatel je povinen u kazdého Podzpracovatele:

6.2.1 poskytnout Spravci uplné informace o zpracovani, které ma provadét takovy
Podzpracovatel;

6.2.2 zajistit nalezitou Groven ochrany Osobnich udajl Spravce, véetné dostateénych
zaruk pro provedeni vhodnych technickych a organizaénich opatfeni dle této
Smilouvy, Hlavni Smlouvy, Pokynil a platnych a Géinnych Predpisi na ochranu
osobnich Gdaju;

6.2.3 zahrnout do smlouvy mezi Zpracovatelem a kazdym dal§im Podzpracovatelem
podminky, které jsou shodné s podminkami stanovenymi v této Smlouvé. Pro
vyloueni pochybnosti si Smluvni strany ujednavaji, ze v pfipadé tzv. fetézeni
zpracovatelll (fj. uzavirani smlouvy o zpracovani osobnich udaji mezi
podzpracovateli) musi tyto smlouvy splfiovat podminky dle této Smlouvy. Na
pozadani poskytne Zpracovatel Spravci kopii svych smiluv s diléimi Podzpracovateli
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a v prfipadé fetézeni podzpracovatelll i kopii smluv uzavienych mezi dal§imi
Podzpracovateli;

6.2.4 v pripadé predani Osobnich udaji Spravce mimo EHP zajistit ve smlouvach mezi
Zpracovatelem a kazdym dalS$im Podzpracovatelem Standardni smiuvni dolozky
nebo jiny mechanismus, ktery predem schvali Spravce, aby byla zajisténa
odpovidajici ochrana predavanych Osobnich udaju Spravce;

6.2.5 zajistit pInéni vSech povinnosti nezbytnych pro zachovani piné odpovédnosti viici
Spravci za kazdé selhani kazdého diléiho Podzpracovatele pfi pInéni jeho povinnosti
v souvislosti se zpracovanim Osobnich Gdaju Spravce.

7 PInéni prav subjektd udaja

7.1

7.2

7.3

7.4

Subjekt Udaji ma na zakladé své zadosti zejména pravo ziskat od Spravce informace tykajici
se zpracovani svych osobnich Udajl, zadat jejich opravu ¢&i doplnéni, podavat namitky proti
zpracovani svych osobnich udaju ¢i zadat jejich vymaz.

Vzhledem k povaze zpracovavani Zpracovatel napomaha Spravci pfi provadéni vhodnych

technickych a organizacnich opatfeni pro spInéni povinnosti Spravce reagovat na zadosti o
uplatnéni prav subjektu Gdaju.

Zpracovatel neprodlené oznami Spravci, pokud obdrzi od subjektu udajli, organu dohledu
a/nebo jiného prislusného organu zadost podle platnych a ucinnych Predpisti o ochrané
osobnich udajtl, pokud se jedna o Osobni idaje Spravce.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem dle jeho potieb a Pokyni tak, aby Spravci umoznil
jakykoli vykon prav subjektu Gdaji podle Predpisti o ochrané osobnich udajt, pokud jde o
Osobni Udaje Spravce, a vyhovél jakémukoli pozadavku, dotazu, oznameni nebo Setreni dle
Predpisl o ochrané osobnich tdaji nebo dle této Smlouvy, coz zahmuje:

7.4.1 poskytnuti veskerych udaju pozadovanych Spravcem v pfiméfeném ¢asovém obdobi
specifikovaném Spravcem, a to ve vSech prfipadech a véetné upinych podrobnosti a
kopii stiznosti, sdéleni nebo Zadosti a jakychkoli Osobnich udaji Spravce, které
Zpracovatel ve vztahu k subjektu Udajl zpracovava;

7.4.2 poskytnuti takové asistence, kterou mlze Spravce rozumné pozadovat, aby mohl
vyhovét prislusné Zadosti ve |hGtach stanovenych Predpisy o ochrané osobnich
Gdaju;

7.4.3 implementaci dodateénych technickych a organizac¢nich opatieni, které muze
Spravce rozumné pozadovat, aby mohl ucinné reagovat na pfislusné stiznosti,
sdéleni nebo zadosti.

8 Poruseni zabezpeceni osobnich udaji

8.1

Zpracovatel je povinen bez zbyteéného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do 24 hodin
od zjisténi poruseni informovat Spravce o tom, ze doslo k poruseni zabezpeéeni Osobnich
Gdaji Spravce nebo existuje divodné podezieni z poruseni zabezpeéeni Osobnich Udajl
Spravce. Zpracovatel poskytne Spravci dostateéné informace, které mu umozni spinit
veskeré povinnosti tykajici ohlaSovani a oznamovani pfipadd poruseni zabezpeceni
osobnich Udaji podle Predpisti o ochrané osobnich udaji. Takové oznameni musi
pfinejmensim:

8.1.1 popisovat povahu poruseni zabezpeceni osobnich udaji, kategorie a pocty
dotéenych subjektl udajli a kategorie a specifikace zaznamu o osobnich Gdajich;

8.1.2 jméno a kontaktni (idaje povérence pro ochranu osobnich Udaji Zpracovatele nebo
jiného pfislusného kontaktu, od néhoz Ize ziskat vice informaci;

8.1.3 popisovat odhadované riziko a pravdépodobné dlsledky poruseni zabezpeceni
osobnich udaju;
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8.2

8.3

8.1.4 popisovat opatfeni pfijata nebo navrzena k FeSeni poruseni zabezpeéeni osobnich
udaju.

Zpracovatel spolupracuje se Spravcem a podnika takové pfimérené kroky, které jsou fizeny
Spravcem, aby napomahal vySetfovani, zmirfiovani a napravé kazdého poruseni osobnich
udaju.

V pfipadé poruseni zabezpeéeni osobnich Udaju Zpracovatel neinformuje zadnou treti
stranu bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spravce, pokud takové oznameni nevyzaduje
pravo EU nebo &lenského statu, které se na Zpracovatele vztahuje. V takovém pfipadé je
Zpracovatel povinen, v rozsahu povoleném takovym pravem, informovat Spravce o tomto
pravnim pozadavku, poskytnout kopii navrhovaného oznameni a zvazit veskeré pfipominky,
které provedl Spravce pred tim, nez poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl oznami.

9 Posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji a predchozi konzultace

9.1

Zpracovatel poskytne Spravci pfiméfenou pomoc ve vech pfipadech posouzeni vlivu na
ochranu osobnich Udajd, které jsou vyzadovany ¢l. 35 GDPR, a s veskerymi predchozimi
konzultacemi s jakymkoli dozorovym uradem Spravce, které jsou pozadovany podle ¢&l. 36
GDPR, ato vzdy pouze ve vztahu ke zpracovavani Osobnich Gdaji Spravce Zpracovatelem
a s ohledem na povahu zpracovani a informace, které ma Zpracovatel k dispozici.

10 Vymazani nebo vraceni Osobnich tdaji Spravce

10.1

10.2

Zpracovatel musi neprodlené a v kazdém pripadé do 90 (devadesati) kalendarnich dnl po:
(i) ukoncéeni zpracovani Osobnich Gdajl Spravce Zpracovatelem nebo (ii) ukonéeni Hlavni
smlouvy, podle volby Spravce (tato volba bude pisemné oznamena Zpracovateli Pokynem
Spravce) bud:

10.1.1 vratit Gplnou kopii véech Osobnich udaji Spravce Spravci zabezpecenym prenosem
datovych souborll v takovém formatu, jaky oznamil Spravce Zpracovateli a dale
bezpecné a prokazatelné vymazat véechny ostatni kopie Osobnich Gdaji Spravce
zpracovavanych  Zpracovatelem nebo jakymkoli autorizovanym  diléim
Podzpracovatelem; nebo

10.1.2 bezpetné a prokazatelné smazat vSechny kopie Osobnich udaji Spravce
zpracovavanych Zpracovatelem nebo jakymkoli dalSim Podzpracovatelem, pficemz
Zpracovatel poskytnéte Spravci pisemné osvédéeni, ze pIné spinil pozadavky
kapitoly 10 této Smiouvy.

Zpracovatel mize uchovavat Osobni (daje Spravce v rozsahu pozadovaném pravnimi
predpisy Unie nebo ¢lenského statu a pouze v rozsahu a po dobu pozadovanou pravnimi
predpisy Unie nebo ¢lenského statu a za predpokladu, Ze Zpracovatel zajisti divérnost
véech téchto osobnich udaji Spravce a zajisti, aby tyto osobni Gdaje Spravce byly
zpracovavany pouze pro uéely uvedené v pravnich predpisech Unie nebo Elenského statu,
které vyzaduiji jejich ukladani, a nikoliv pro zadny jiny ucel.

11 Pravo na audit

11.1

Zpracovatel na pozadani zpfistupni Spravci veskeré informace nezbytné k prokazani
souladu s platnymi a Géinnymi Pfedpisy o ochrané osobnich udajd, touto Smlouvou a Pokyny
a dale umozni audity a inspekce ze strany Spravce nebo jiného auditora povéfeného
Spravcem ve véech mistech, kde probiha zpracovani Osobnich Gdaji Spravce. Zpracovatel
umozni Spravci nebo jinému auditorovi povéfenému Spravcem kontrolovat, auditovat a
kopirovat vSechny pfisludné zaznamy, procesy a systémy, aby Spravce mohl ovéfit, ze
zpracovani Osobnich udaji Spravce je v souladu s platnymi a u¢innymi Pfedpisy o ochrané
osobnich udajl, touto Smlouvou a Pokyny. Zpracovatel poskytne Spravci plnou spolupraci
a na zadost Spravce poskytne Spravci dilkazy o plnéni svych povinnosti podle této Smiouvy.
Zpracovatel neprodlené uvédomi Spravce, pokud podle jeho nazoru zde uvedené pravo na
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11.2

audit porusuje Predpisy o ochrané osobnich (daji. Zpracovatel mlze prokazat plnéni
dohodnutych povinnosti tykajicich se ochrany tdajli, dikazem o dodrzovani schvaleného
mechanizmu certifikace ISO norem, kontroly se pak mohou omezit pouze na vybrané
procesy.

Zpracovatel je povinen zajistit vykon prava Spravce dle predchoziho odstavce také u vSech
Podzpracovateld.

12 Mezinarodni predavani Osobnich udaji Spravce

12.1

12.2

Zpracovatel nesmi zpracovavat Osobni Udaje Spravce sam ani prostrednictvim
Podzpracovatele ve treti zemi, s vyjimkou téch pfijemcu ve tretich zemich (pokud existuji)
uvedenych v pfiloze ¢. 3 této Smlouvy (autorizované predani Osobnich Gdaju Spravce),
neni-li to pfedem pisemné schvaleno Spravcem.

Zpracovatel na zadost Spravce okamzité se Spravcem uzavie (nebo zajisti, aby uzavrel
jakykoli prislusny diléi Podzpracovatel) smlouvu véetné Standardnich smiluvnich dolozek
a/nebo obdobnych dolozek, které mohou vyzadovat Predpisy o ochrané osobnich udaju,
pokud jde o jakékoli zpracovani Osobnich tdaji Spravce ve treti zemi.

13 VsSeobecné podminky

13.1

13.2
13.3

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

\Y

Smiluvni strany si ujednaly, ze tato Smlouva zanikne s ukonéenim ucinnosti Hlavni smiouvy.
Tim nejsou dotéeny povinnosti Zpracovatele, které dle této Smlouvy &i ze své povahy trvaji
i po jejim zaniku.

Tato Smlouva se fidi rozhodnym pravem Hlavni smlouvy.

Jakékoli poruseni této Smlouvy predstavuje zavazné poruseni Hlavni smlouvy. V pfipadé
existence vice smluvnich vztahll se jedna o poruseni kazdé smlouvy, dle které probihalo
zpracovani Osobnich udaji Spravce.

V pfipadé nesrovnalosti mezi ustanovenimi této Smlouvy a jakychkoli jinych dohod mezi
Smiluvnimi stranami, véetné, av$ak nikoliv vylué¢né, Hlavni smlouvy, maji ustanoveni této
Smilouvy prednost pred povinnostmi Smluvnich stran tykajicich se ochrany osobnich udaju.

Pokud se ukaze nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné, neuéinné nebo nevymahatelné,
zbyvajici ¢asti Smlouvy zlstavaji v platnosti. Ohledné neplatného, neucinného nebo
nevymahatelného ustanoveni se Smluvni strany zavazuji, ze (i) dodatkem k této Smlouvé
upravi tak, aby byla zajisténa jeho platnost, uéinnost a vymahatelnost, a to pfi co nejvétsim
zachovani plvodnich zamérl Smiluvnich stran nebo, pokud to neni mozné, (ii) budou
vykladat toto ustanoveni zplsobem, jako by neplatna, neléinna nebo nevymahatelna ¢ast
nebyla nikdy v této Smlouvé obsazena.

Tato Smlouva je sepsana v 4 stejnopisech, pfiCemz Spravce obdrzi po 2 vyhotoveni
a Zpracovatel 2 vyhotoveni.

VesSkeré zmény této Smlouvy je mozné provést formou vzestupné Cislovanych pisemnych
dodatki podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Pro vylouceni vSech pochybnosti si
Smiluvni strany ujednavaji, ze timto ustanovenim neni dotéeno udéleni Pokynu Spravce
ke zpracovani Osobnich Udaji Spravce, ktery tato Smlouva predvida.

Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu obou Smiuvnich stran.

dne V dne

[bude dopinéno]
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(,Spravce") (,Zpracovatel®)
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PRILOHA &. 1: PODROBNOSTI O ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU SPRAVCE

Tato priloha 1 obsahuje nékteré podrobnosti o zpracovani osobnich Udaju spravce, jak vyzaduje
¢l. 28 odst. 3 GDPR.
1 Piedmét a trvani zpracovani osobnich udaji Spravce
Predmétem zpracovani osobnich udajl jsou tyto kategorie:
1. ldentifikadni udaje — jméno, pfijmeni
2. Kontaktni udaje — e-mailova adresa, telefonni &islo

Doba trvani zpracovani osobnich udaji Spravce je totozna s dobou trvani Hlavni smlouvy, pokud
z ustanoveni Smlouvy nebo z Pokynu Spravce nevyplyva, ze maji trvat i po zaniku jeji uinnosti.

2 Povaha a ucel zpracovani osobnich udajt spravce

Povaha zpracovani osobnich Gdajd Spravce Zpracovatelem je: prosim zadkrtnéte Vas tykajici sef

[ Zpracovani
X Automatizované zpracovani
O Profilovani nebo automatizované rozhodovani

U&elem zpracovani osobnich tdaji Spravce Zpracovatelem je:

Zpracovatel je opravnén zpracovavat Osobni udaje vyhradné za uéelem poskytovani sluzeb dle
Smilouvy o poskytovani sluzeb €. 01PU-006035, a tedy pouze za uéelem vymezenym v této
Smilouvé.

3 Druh osobnich udaja spravce, které maji byt zpracovany
Druh osobnich udajl (zaskrtnéte):
X Osobni udaje (viz vySe odst. 1)

1 Osobni udaje zvlastni kategorie dle ¢l. 9 GDPR

4 Kategorie subjekta udaiju, které jsou zpracovavany pro spravce
1. Uzivatelé systému, jiz Ize rozdélit do rozdélit do nasledujicich skupin aktért:
a. Sprava/Zavod (Specialisté a majetkovi spravci)
b. Generalni feditelstvi

c. Zaméstnanci Reditelstvi silnic a dalnic
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Fyzické osoby/Pravnické osoby (stavebnici, externi dodavatelé a editofi dat,
odborna verejnost)

Zaméstnanci krajského Uradu

Zaméstnanci Ceského Ufadu zeméméfiésky a katastralni
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PRILOHA ¢&. 2: TECHNICKA A ORGANIZACNiI OPATRENI

1. Organizaéni bezpe€nostni opatieni

1.1. Sprava zabezpeéeni

a.

Bezpednostni politika a postupy: Zpracovatel musi mit dokumentovanou bezpeénostni
politiku tykajici se zpracovani osobnich Gdaju.

Role a odpovédnosti:

i. role a odpovédnosti souvisejici se zpracovanim osobnich UGdajd jsou jasné
definovany a pfidéleny v souladu s bezpeénostni politikou;

i. béhem intemich reorganizaci nebo pfi ukonleni a zméné zaméstnani je ve
shodé s pfislusnymi postupy jasné definovano zruseni prav a povinnosti.

Politika fizeni pristupu: kazdé roli, ktera se podili na zpracovani osobnich Udaiji, jsou
pridélena specificka prava k fizeni pfistupu podle zasady "need-to-know."

Sprava zdrojl/aktiv: Zpracovatel vede registr aktiv IT pouzivanych pro zpracovani
osobnich Gdaju (hardwaru, softwaru a sité). Je urCena konkrétni osoba, ktera je
odpovédna za udrzovani a aktualizaci tohoto registru (napf. manazer IT).

Rizeni zmén: Zpracovatel zajistuje, aby véechny zmény IT systém( byly registrovany
a monitorovany konkrétni osobou (napf. IT manazer nebo manazer bezpeénosti). Je
zavedeno pravidelné monitorovani tohoto procesu.

1.2. Reakce na incidenty a kontinuita provozu

a.

b.

Rizeni incidentl / poruseni osobnich Gdajd:

i. je definovan plan reakce na incidenty s podrobnymi postupy, aby byla zajisténa
ucéinna a vcéasna reakce na incidenty tykajici se osobnich Gdaju;

ii. Zpracovatel bude bez zbyteéného odkladu informovat Spravce o jakémkoli
bezpeénostnim incidentu, ktery vedl ke ztraté, zneuziti nebo neopravnénému
ziskani jakychkoli osobnich tdaju.

Kontinuita provozu: Zpracovatel stanovi hlavni postupy a opatfeni, které jsou
dodrzovany pro zajisténi pozadované urovné kontinuity a dostupnosti systému
zpracovani osobnich udaju (v pfipadé incidentu / poruseni osobnich Gdajt).

1.3. Lidské zdroje

a.

Duvéryhodnost personalu: Zpracovatel zajistuje, aby v§ichni zaméstnanci rozuméli svym
odpovédnostem a povinnostem tykajicich se zpracovani osobnich udajl; role
a odpovédnost jsou jasné komunikovany béhem procesu pred nastupem do zaméstnani
a / nebo pfi zacviku;

Skoleni: Zpracovatel zajistuje, Ze vSichni zaméstnanci jsou dostatedné informovani
0 bezpeénostnich opatfenich IT systému, ktera se vztahuji k jejich kazdodenni praci;
zaméstnanci, ktefi se podileji na zpracovani osobnich (dajd, jsou rovnéz fadné
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informovani o prislusnych pozadavcich na ochranu osobnich Gdaji a pravnich zavazcich
prostfednictvim pravidelnych informacnich kampani.

2. Technicka bezpeénostni opatreni
2.1. Kontrola pristupu a autentizace

a. Je implementovan systém Fizeni pfistupu, ktery je pouzitelny pro vSechny uzivatele
pristupujici k IT systému. Systém umoznuje vytvaret, schvalovat, kontrolovat
a odstranovat uzivatelské ucty.

b. Je vylouéeno pouzivani sdilenych uzivatelskych Géth. V pfipadech, kdy je to nezbytné je
zajisténo, ze vsichni uzivatelé spoleé¢ného uétu maji stejné role a povinnosti.

c. Pfi poskytovani pfistupu nebo pfifazovani uzivatelskych roli je nutno dodrzovat zasadu
"need-to-know", aby se omezil pocet uZivatelll, ktefi maji pfistup k osobnim udajim
pouze na ty, ktefi je potiebuji pro naplnéni procesnich cill zpracovatele.

d. Tam, kde jsou mechanismy autentizace zalozeny na heslech, Zpracovatel zajistuje, aby
heslo mélo alespon osm znakll a vyhovovalo pozadavkiim na velmi silna hesla, vcéetné
délky, slozitosti znakl a neopakovatelnosti.

e. Autentifikaéni povérfeni (napfiklad uzivatelské jméno a heslo) se nikdy nesméji predavat
pres sit.

2.2. Logovani a monitorovani

a. Log soubory jsou ukladany pro kazdy systém / aplikaci pouzivanou pro zpracovani
osobnich udaju. Log soubory obsahuji vSechny typy pfistupu k Gdajim (zobrazeni,
modifikace, odstranéni).

2.3. Zabezpeéeni osobnich Gdaju v klidu
a. Bezpeénost serveru / databaze

i. Databazové a aplikaéni servery jsou nakonfigurovany tak, aby fungovaly
pomoci samostatného Uétu s minimalnim opravnénim operaéniho systému pro
zajisténi radné funkce.

ii. Databazové a aplikaéni servery zpracovavaji pouze osobni udaje, které jsou
pro naplnéni ucell zpracovani skuteéné nezbytné.

b. Zabezpeceni pracovni stanice
i.  Uzivatelé nemohou deaktivovat nebo obejit nastaveni zabezpeceni.
ii. Jsou pravidelné aktualizovany antivirové aplikace a detekéni signatury.

iii. Uzivatelé nemaji opravnéni k instalaci nebo aktivaci neopravnénych
softwarovych aplikaci.

iv.  Systém ma nastaveny ¢asové limity pro odhlaseni, pokud uzivatel neni po
uréitou dobu aktivni.
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v. Jsou pravidelné instalovany kritické bezpecnostni aktualizace vydané
vyvojafem operacéniho systému.

2.4, Zabezpedeni sité | komunikace

a. Kdykoli je pfistup provadén pfes internet, je komunikace Sifrovana pomoci
kryptografickych protokolu.

b. Provoz do a z IT systému je sledovan a fizen prostrednictvim Firewalll a IDS (Intrusion
Detection Systems).

2.5, Zalohovani

a. Jsou definovany postupy zalohovani a obnoveni Udajl, jsou zdokumentovany a jasné
spojeny s ulohami a povinnostmi.

b. Zalohovani je poskytovana odpovidajici uroven fyzické ochrany a ochrany zivotniho
prostredi.

¢. Je monitorovana uplnost provadénich zaloh.
2.6. Mobilni / pfenosna zafizeni

a. Jsou definovany a dokumentovany postupy pro fizeni mobilnich a pfenosnych zafizeni
a jsou stanovena jasna pravidla pro jejich spravné pouzivani.

b. Jsou pfedem registrovana a predem autorizovana mobilni zafizeni, ktera maji pfistup
k informaénimu systému.

2.7. Zabezpeéeni zivotniho cyklu aplikace

a. V prubéhu zivotniho cyklu vyvoje aplikaci jsou vyuzivany nejlepsi a nejmodernéj$ich
postupy a uznavané postupy bezpeéného vyvoje nebo odpovidajici normy.

2.8. Vymazani / odstranéni Gdaju

a. Pred vyfazenim médii bude provedeno jejich prepsani pfi pouziti software. V pfipadech,
kdy to neni mozné (CD, DVD atd.), bude provedena jejich fyzicka likvidace / destrukce.

b. Je provadéna skartace papirovych dokumentil a prenosnych médii slouzicich k ukladani
osobnich Gdaju.

2.9. Fyzicka bezpeénost

a. Fyzicky perimetr infrastruktury informacéniho systému neni pfistupny neopravnénym
osobam. Musi byt zavedena vhodna technicka opatieni (napf. turniket ovladany Cipovou
kartou, vstupni zamky) nebo organiza¢ni opatfeni (napf. bezpecnostni ostraha) pro
ochranu zabezpecenych oblasti a jejich pfistupovych mist proti vstupu neopravnénych
osob.
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PRILOHA ¢&. 3: AUTORIZOVANE PREDANiI OSOBNiICH UDAJU SPRAVCE

Seznam schvalenych podzpracovatell. Uvedte prosim (i) Uplny nazev podzpracovatele;
(i) €innosti zpracovani; (iii) umisténi stredisek sluzeb.

_(')<

Schvaleny Cinnost zpracovani Umisténi stredisek sluzeb
podzpracovatel
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