
Smlouva o poskytování konzultačních IT služeb 

uzavřená podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník 

1. Smluvní strany 

Poskytovatel: 
Jméno:  Ing. Tomáš Mezl Navrátil 
IČO:  23362481 
Sídlo:  Zeyerova 956/4, 616 00 Brno 
E-mail:  xxxxxxxxxxxxxxxx 
Telefon:  xxxxxxxxxxxxxxxx 
Daňový režim: Neplátce DPH 
(dále jen „Poskytovatel“) 

Odběratel: 
Název:  Město Uherské Hradiště 
IČO:   00291471 
DIČ:  CZ00291471 
Sídlo:   Masarykovo náměstí 19, 686 01 Uherské Hradiště 
Zastoupený: Ing. Stanislav Blaha, starosta 

K podpisu smlouvy je oprávněna dle vnitřního předpisu vedoucí odboru organizační 
správy a informatiky městského úřadu Ing. Radomíra Šipková společně 
s tajemníkem městského úřadu Ing. Ivanem Matulíkem 

Kontaktní osoba ve věcech odborných: Mgr. Jiří Dorogy, odbor organizační správy a informatiky, e-mail:        
   jiri.dorogy@mesto-uh.cz 
(dále jen „Odběratel“) 

2. Předmět smlouvy 

2.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Odběrateli odborné konzultace a související odbornou činnost 
v oblasti informačních technologií, se zaměřením zejména na problematiku IT infrastruktury a 
síťových technologií. 

2.2. Služby zahrnují zejména, nikoli však výlučně: 

• konzultační a poradenskou činnost při návrhu, konfiguraci a optimalizaci síťových prvků (např. 
routerů, switchů, firewallů, wireless zařízení), 

• asistenci při provozu a správě síťové infrastruktury, 

• průběžné vyhodnocování technického stavu prostředí a návrhy opatření, 

• podporu při implementaci nových technologií a řešení, 

• řešení vzniklých provozních situací a související činnosti v rámci technické podpory. 

2.3. Rozsah činností může zahrnovat jak dlouhodobější projektové aktivity, tak i průběžné servisní 
zásahy a operativní konzultace dle aktuálních potřeb Odběratele. 

2.4. Odběratel je oprávněn čerpat sjednaný objem hodin dle vlastního uvážení v jakékoli kombinaci výše 
uvedených činností, včetně případného zařazení dalších tematicky příbuzných aktivit v oblasti 
správy a rozvoje IT infrastruktury. 

2.5. Poskytovatel prohlašuje, že je držitelem platné certifikace Cisco CCNP Enterprise (ID 
L5LH4SDPNCQE1GG2) a zavazuje se tuto certifikaci po dobu trvání této smlouvy průběžně 
udržovat platnou. 

3. Rozsah a režim služeb 

3.1. Smlouva je uzavřena na dobu určitou, a to na období 12 měsíců. 

3.2. Odběratel má nárok na čerpání celkem 240 člověkohodin služeb v průběhu trvání smlouvy. 

3.3. V každém kalendářním měsíci je standardně k dispozici 20 hodin z tohoto ročního objemu. V 
případě potřeby může Odběratel čerpat více hodin, přičemž nadlimitní hodiny budou odečteny z 
celkového zůstatku. 

3.4. Nevyčerpané měsíční hodiny lze převádět pouze v rámci daného čtvrtletí. Po skončení čtvrtletí 
se nevyužité hodiny již nepřevádějí. 
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3.5. Reakce na požadavky bude probíhat v pracovní dny od 9:00 do 17:00. Mimo tuto dobu není 
Poskytovatel povinen poskytovat služby ani reagovat na podněty. 

4. Cena a platební podmínky 

4.1. Cena za jednu člověkohodinu činí 1.000 Kč. Poskytovatel není plátcem DPH. 

4.2. Odběratel si služby předplácí na základě čtvrtletní fakturace, a to vždy za celé kalendářní čtvrtletí 
(tj. za 60 člověkohodin). Poskytovatel vystaví fakturu na začátku každého čtvrtletí a zašle 
prostřednictvím datové schránky, nebo na adresu epodatelna@mesto-uh.cz. 

4.3. Na konci každého měsíce poskytovatel zašle odběrateli výkaz činností za daný měsíc, který bude 
sloužit ke sledování čerpání předplaceného rozsahu služeb. Výkaz bude doručen prostřednictvím  
e-mailu na adresu jiri.dorogy@mesto-uh.cz. 

4.4. Splatnost faktury je 15 dnů ode dne doručení. 

5. Další ujednání 

5.1. Smluvní strany se dohodly, že v rámci této smlouvy nejsou sjednány žádné úrovně služeb (SLA). 
Časové rámce mají pouze orientační charakter. 

5.2. Poskytovatel nenese odpovědnost za škody způsobené zpožděním reakcí mimo sjednanou 
pracovní dobu nebo za nedostupnost služeb mimo tento časový rámec. 

5.3. Jakékoli změny této smlouvy musí být provedeny písemně a odsouhlaseny oběma stranami. 

6. Závěrečná ustanovení 

6.1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu smluvních stran a účinnosti okamžikem zveřejnění v 
registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, 
uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů. Zveřejnění smlouvy v 
registru smluv zajistí odběratel, 

6.2. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě a podepsána elektronickými podpisy. Každá smluvní 
strana obdrží jedno vyhotovení.  

6.3. Právní vztahy se řídí občanským zákoníkem (zákon č. 89/2012 Sb.). 

6.4. Doložka podle § 41 zákona o obcích: O uzavření této smlouvy bylo rozhodnuto v souladu s vnitřním 
předpisem schváleným usnesením Rady města Uherské Hradiště č. 894/68/RM/2025 ze dne 
14.04.2025. 

Datum: viz elektronický podpis 

Za Poskytovatele: 

 

 

 
............................................... 
Ing. Tomáš Mezl Navrátil 

Za Odběratele: 

 

 

 
............................................... 
Ing. Radomíra Šipková 

 

 

 

............................................... 
Ing. Ivan Matulík 


