SMLOUVA O DODAVCE SOFTWAROVYCH PRODUKTO A
POSKYTOVANI SERVISNfCH SLUZEB

€. 00245585/000/2022

Objednatel: Mésto Tyn nad Vitavou

Sidlo: namésti Miru 2, 375 01 Tyn nad Vitavou

Kontaktni e-mailova adresa: posta@tnv.cz

Zéstupce: Bc. Karel Hladefek, starosta mésta

1CO: 00245585

DIC: CZ00245585

Banka: CSOB, a.s. - tislo Ugtu: 218633601/0300

Z3pis spolecnosti: rejstiik - Zivnostensky rejstiik, spisové znacka - x
(déle jen ,objednatel")

a

Dodavatel: INISOFT s.r.o.

Sidlo: Rumjancevova 696/3, Liberec I-Staré Mésto, 460 01 Liberec

Kentaktni e-mailové adresa: ]

Zastupce: Ing. David MareCek, jednatel spolecnosti

1€0: 25417657

DIC: CZ25417657

Banka: CSOB a. s, €. 0.: 1805806583/0300

Zapis spole€nosti:

rejstfik - Obchodnf rejstfik, evidujici OFad - Krajsky soud v Usti nad Labem, spisové

znacka - C 16913

(déle jen ,dodavatel")
uzaviraji podle § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obanského zdkoniku, v platném znéni, tuto smlouvu tykajici se dodavky

1.1.

1.2,

i3

2.1,

2.2

inisgft

softwarovych produktt a poskytovéni sluzeb jejich podpory.
1. PFedmét a ucel smlouvy
Predmeétem této smlouvy je zévazek dodavatele:

- dodat objednateli softwarové produkty uvedené v pfiloze €. 3 (dale jen ,softwarové produkty®) za podminek
stanovenych v této smlouvé a poskytnout k nim objednateli licenci dle specifikace v ¢asti IV. této smiouvy;

—  poskytovat objednateli odbornou servisni podporu k dodanym softwarovym produktfim za podminek a v rozsahu
stanoveném prilohou €. 1 odpovidajici typu sluzby uvedené v pfiloze & 3 (déle jen ,servisni podpora®).

Pfedmétem této smlouvy je zdrovef povinnost objednatele platit za Fadné a vlas poskytnuté pinéni dodavatele dle této
smlouvy dohodnutou cenu.

Utelem této smlouvy je dodani softwarovych produkt dodavatelem objednateli tak, aby tyto mohly byt instalovany na IT
prostfedi objednatele, a soucasné téZ poskytnout objednateli sluzby podpory softwarovych produktl tak, aby mél
objednatel k dispozici funkEni a aktudini softwarové produkty, které budou slouzit svému Gcelu a které mliZe dodavatel
dale distribuovat svym daldim zékaznikéim.

II. Popis softwarovych produktd, zplisobu jejich dodani a servisni podpory

Nedohodnu-li se strany pfedem pisemné jinak, dodavatel dokonéi pfi prvnim (platném nabyti softwarovych produktd
objednatelem jejich doddvku nejpozdgji tfi (3) pracovni dny po dni pFipsani ¢astky ve vysi jednorazové licencni odmeény ve
smyslu odstavce 3.1 na bankovni (ifet dodavatele.

- = - ”

& e . Dedavatel se zavazuje po prvnim dplatném nabyti softwarovych
produktf objednatelem poskytovat objednateli jejich servisni podporu po dobu stanovenou v pfiloze €. 3 ode dne jejich
dodani, a to bezplatné (cena této podpory je zahmuta v jednordzové licenéni odméné). Objednatel je oprévnén nejpozdéji
posledni den mésice predchazejiciho mésici, v némz konéi uvedena doba bezplatné servisni podpory, pozadat dodavatele o
ukonceni poskytovani jakékoli servisni podpory do budoucna,
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2.3

2.4,

3.1

3.2.

3.3,

3.4.

3.5,
3.6.

4.1

4.2.

4.3.

2.2.1. Nedoide-li k této Zadosti, objednatel Zada a akceptuje dalsi (nadale jiz Uplatné) bezprostiedné navazujici dplatné
poskytovani servisni podpory na obdobi stanovené v priloze €. 3 ode dne ukonceni bezplatné servisni podpory.

2.2.2. Dojde-li k Fadné a vtasné Zadosti, servisni podpora bude ukonéena a nebude po skonteni jejiho bezplatného
trvani jiz nadale poskytovana; smlouva jako celek, zejména jeji East obsahujici licenci k softwarovym produktim,
trva dél. Pro op&tovné poskytovani (platné servisni podpory musi byt mezi dodavatelem a objednatelem uzaviena
nova smiouva o dodavce softwarovych produktd a poskytovani servisnich sluzeb.

Mistem pinéni této smlouvy je sidlo objednatele pfipadné dalsi mista uréena objednatelem. Dodavatel bude pfi pinéni této
smlouvy postupovat zejména formou vzdaleného pristupu.

Jakékoliv sluzby tykajici se predmétu této smiouvy neuvedené v této smlouvé budou poskytovany na zakladé dodatku
v souladu s odstavcem 9.2, pfipadné na zakladé samostatné smlouvy ve smysiu odstavce 5.4 (individualni Gpravy).

III. Cena a fakturace

Cena za licenci. Jednordzova licencni odména za dodané softwarové produkty je uvedena v nabidce dodavatele.
Objednatel jednorazovou licenéni odménu dodavateli uhradi na zakladé dafového dokladu vystaveného dodavatelem.

Cena za servisni podporu. Cena za servisni podporu specifikovana v pfiloze €. 3 je odvozena od zvoleného typu
poskytované sluzby a typu a poctu zakoupenych licenci jednotlivych softwarovych produkté.

3.2.1. Zahéajeni Gplatného poskytovani servisni podpory. Nedojde-li k Zadosti dle odstavce 2.2, bude zahdjeno
uplatné poskytovani servisni podpory. Cena za servisni podporu bude hrazena na obdobi specifikované v piiloze
¢.3 na zakladé dafiového dokladu, ktery dodavatel vystavi na polatku daného mésice, ve kterém zapolne
Uplatna servisni podpora.

3.2.2. Prodlouzeni uplatneho poskytovani servisni podpory. Nedojde-li k zdniku smiouvy do konce obdobi
uhrazené servisni podpory, bude dochazet kopakovanemu automatickému prodlouZeni Gplatného poskytovani
servisni podpory na dalsi obdobi. Cena za servisni podporu na dalsi obdobi bude hrazena vidy na obdobi
specifikované v pfiloze & 3 od data dle pfilohy €. 3 na zékladé dafiového dokladu, ktery dodavatel vystavi
na potatku mésice prislusného obdobi,

3.2.3. Rozsifeni softwarového produktu a poskytovani servisni podpory. Rozsifenim softwarového produktu
dojde ke zméné rozsahu jeho licence (jak je definovéna v odstavci 4.1) uvedené v priloze ¢. 3 a tedy
k automatické nahradé dosavadni pfilohy ¢. 3 novou pfilohou k této smlouvé. Dodavatel v takovém pfipadé
vystavi objednateli dafiovy doklad na jednordzovou licencni odménu za rozsifeni softwarového produktu a
na pomémou ¢ast servisni podpory takového rozsiteni do konce obdobi uhrazené servisni podpory (doplatek) dle
nabidky dodavatele.

Splatnost kteréhokoli dafiového dokladu dodavatele dle odstavce 3.1 a 3.2 je stanovena v pfiloze €. 3 a pocind béZet ode
dne jeho vystaveni, Dnem uskute¢néni zdanitelného pinéni pro servisni podporu je prvni pracovni den shodného mésice,
ve kterém zapocalo (nebo bylo na dal$i obdobi prodlouZeno jiz zapotaté) poskytovani servisni podpory.

Veskeré ceny budou hrazeny vyhradné bankovnim pfevodem v Ceskych korunach na bankovni (et dodavatele, vedeny
u banky v Ceské republice, specifikovany v hlavicce této smlouvy, nebude-li na jeho dafovém dokladu uveden odlisny
bankovni Gcet.

DPH bude pripoctena k vy$e uvedenym cenam ve vysi dle pravnich pfedpis@ G¢innych ke dni zdanitelného plnéni.

Po dobu trvani této smlouvy miize Dodavatel zvySovat (valorizovat) ceny ve smyslu odstavce 3.2 o prémémou oficidlni
miru inflace, vypoCitanou na zékladé rocniho indexu spotrebltelskych cen vyhladeného Ceskym statustlckym Uradem. Ceny
v nasledujicim fakturaénim obdobi mohou byt zvySované (valorizované) podle posledni zndmé miry inflace v roce,
ve kterém je vystavena pfisluinad faktura. Ceny budou platné pro celé fakturaéni obdobi uréené prisluSnou fakturou.
Nebude-li vySe uvedeny index inflace nadale vyhlasovan, bude pro uréeni cen pouzity index, ktery ho nahradi, a pokud
nebude vyhla$en ani nahradni index, tak jiny obdobny inflacni index, na kterém se strany dohodnou.

1V. Udéleni licence

Dodavatel okamZikem dokonéeni doddvky softwarovych produktd dle odstavce 2.1 udéluje objednateli nevyhradni
opravnéni (dale jen ,licence") k uZivani softwarovych produktdl a veskerych jejich funkcionalit, a to na dobu trvani této
smlouvy (maximalné viak na dobu trvani majetkovych autorskych prav) a v souladu s dal$imi podminkami tohoto ¢lanku
IV. Pro vylouceni pochybnosti dodavatell nadéle zfistdvd zachovano prévo vyuZit softwarové produkty zplisobem, ke
kterému udélil licenci objednateli, jakoZ i pravo poskytnout licenci k uZiti &i jeji postoupeni tretim osobdm. Rozsah licence
je upraven v priloze €. 3. Vztahuje-li se na softwarové produkty néktera z verejnych licenci (opensource, free software),
udéluje dodavatel objednateli oprévnéni v maximalnim rozsahu umozn&ném v takové verejné licenci a za podminek tam
uvedenych.

Uzemni rozsah poskytnuté licence je omezen na Gzemi Ceské republiky, mnoZstevni rozsah je dén nastavenim konkrétniho
softwarového produktu a je upraven v priloze €. 3.

Objednatel je opravnén na zdkladé poskytnuté licence uZivat prislusné softwarové produkty vyhradné za Ucelem a
zplisobem, ktery je uveden nebo pfimo vyplyva z jejich popisu. Jednani objednatele v rozporu s timto ustanovenim
se povazuje za podstatné poruseni této smlouvy. UZije-li objednatel softwarovy produkt pfed udélenim licence, avSak
po odepsani platby licenéniho poplatku ze svého G¢tu, nejedna se o neopravnéné uZiti softwarového produktu.
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4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.12.

4.13.

5:1.
5:2,

33,

5.4.

5:5.

Objednatel je opravnén na zakladé licence poskytnuté dodavatelem uZivat softwarové produkty pro svoji potiebu pouze
na takovém pocCtu zafizeni a v pfipadé provozu softwarovych produktfi na terminalovém serveru pro pocet uZivatelfi
(resp. uZivatelskych profilli v operacnim systému zafizeni uZitého k pfistupu k databdzi softwarového produktu) uvedeny
v pfiloze €. 3. Jednani objednatele v rozporu s timto ustanovenim se povaZuje za podstatné poruieni této smlouvy a
dodavatel je v takovém pfipadé opravnén docasné znepfistupnit ¢i omezit funkénost softwarovych produktd do doby
odstranéni zavadného stavu.

Objednatel je opravnén licenci jako celek postoupit (trvale pFevést) tfeti osobé, ktera je jeho ovlddajici nebo jim ovliadanou
osobou, popfipadé na spolenost vzniknuvii od$tépenim od objednatele. Postoupeni Ize realizovat pouze na zdkladé
vyplnéni a zaslini Zadosti o postoupeni licence dostupné na webovych strénkach dodavatele, kde obé strany (objednatel i
novy nabyvatel licence) svym podpisem stvrzuji souhlas s timto prevodem. Dodavatel bude oprévnén poZadovat
po objednateli ¢i novém nabyvateli licence (dle jejich dohody v Zadosti o postoupeni) manipulagni poplatek uvedeny v jeho
aktudlnim ceniku.

Licence nezaklddd Zadné opravnéni objednatele ani jakékoli treti osoby poZadovat po dodavateli sdéleni nebo jakékoli
zpFistupnéni zdrojového kddu k softwarovym produktfim.

Nad rémec stanoveny pravnimi pfedpisy neni objednatel ani jakakoli teti osoba opravnéna bez vyslovného pisemného
souhlasu dodavatele provadét jakekoli Upravy Ci opravy softwarovych produktfi. Pfimé ¢i nepfimé jednani objednatele
v rozporu s timto ustanovenim se povaZuje za podstatné poruseni této smiouvy,

Poskytnuta licence neopraviiuje objednatele ani jakoukoli treti osobu k pofizovéni rozmnoZenin softwarovych produktf at’
pfimych & nepfimych, trvalych ¢i doCasnych, veelku nebo z&asti, jakymikoli prostfedky a v jakékoli formé, pro jiné potfeby,
neZ je vykon prav vyplyvajicich z licence poskytnuté objednateli. Uvedené se netyké pofizeni jedné zéloZni kopie a
standardnich funkci nazvanych export dat, zéloha databéze, které je objednatel opravnén vyuZivat. Jednani objednatele
v rozporu s timto ustanovenim se povazuje za podstatné poruseni této smlouvy.

Poskytnuta licence nezahrnuje opravnéni objednatele ani jakékoli tfeti osoby k vykonu prava vyt&Zit nebo zuZitkovat cely
obsah nebo kvalitativné nebo kvantitativné podstatné Casti softwarovych produktd, pokud se jednd o Udaje a informace
poskytované dodavatelem objednateli, jeZ jsou zaznamendny v prislu$né databazi. Stejné tak neni objednatel nebo
jakdkoli tieti osoba opravnéna opakované nebo systematicky vytéZovat nebo zuZitkovévat nepodstatné Casti obsahu
prisluSné databdze, pokud se jedné o (daje a informace poskytované dodavatelem objednateli, jez jsou zaznamendny
v takovéto databazi, ani jednat jakymkali jinym zplisobem, ktery by nebyl bézny, pfiméFfeny nebo byl na Gjmu opravnénym
z8jm{im dodavatele Ci tietich stran. VytéZovanim se rozumi trvaly nebo docasny pFepis obsahu databdze na jiny podklad
v rozporu s celem softwarovych produktii, a to jakymikali prostfedky nebo jakymkoli zplisobem, coZ se netykd opravnéni
objednatele vyuzivat funkci zdlohy a exportu dat softwarovych produktd v souladu se standardnimi funkcemi.
Zuzitkovanim se rozumf jakykoli zpfisob zpfistupnéni obsahu databdze vefejnosti rozsifovanim rozmnoZenin, prondjmem,
on-line spojenim nebo jakymikoli jinymi zplisoby pfenosu. Jednani objednatele v rozporu s timto ustanovenim se povazuje
za podstatné poruseni této smlouvy.,

Objednatel je oprévnén bezplatné uzivat jakoukoli dokumentaci k softwarovym produktiim, kterou dodavatel zpFistupni
ke staZeni na svych webovych strankéch.,

Rédny vykon prév vyplyvajicich z udélené licence je mozny pouze tehdy, pokud pouZivany pofitatovy systém (jeho
klientskd anebo serverova Cast) bude spliiovat minimalni ndroky na konfiguraci uvedené na webovych strankach
dodavatele u konkrétniho softwarového produktu. Nebudou-li u objednatele spinény minimélni poZadavky na konfiguraci,
nebude to povaZovdno za podstatné porudeni této smlouvy ze strany objednatele, aviak dodavatel neodpovida
za nespravnou funk¢nost ¢ chovani softwarovych produktd,

Dodavatel neodpovida za $kodu, kteréd vznikne objednateli v dlistedku jakékoli okolnosti &i prekazky nezavislé na vli
dodavatele nebo v dsledku poruseni této smlouvy objednatelem &i v souvislosti s takovym porusenim.

Licenéni podminky v této smlouvé a jejich pfipadnych dodatcich (vEetné jejich pfiloh) maji vzdy pfednost pred stru¢nou
verzi licencnich podminek akceptovanych objednatelem pfi instalaci softwarovych produktd.

V. Prava a povinnosti dodavatele
Dodavatel bude poskytovat pfislusné sluzby servisni podpory v rozsahu a terminech stanovenych prilohou €. 1 a 3.

Dodavatel ma povinnost dodrzovat smiuvni podminky za pfedpokladu, Ze tomu nebrani technické nebo jiné objektivni
pfekdzky vzniklé na strang objednatele nebo dodavatele. Témi se rozumi napf. nevydani provadécich predpist k jiz
platnym a Ucinnym zakonfim, kvalita pouZivanych hromadnych komunikaénich nebo prepravnich prostiedkd, ztizeni
pfirodnich podminek a jim podobné, které nemohou smiuvni strany ovlivnit.

Dodavatel mé povinnost (bez ohledu na datum jejich vzniku) evidovat chyby zjisténé uzivateli pfi pouZivani softwarovych
produktl a provadét postupné jejich bezplatné odstrafiovani v posledni verzi softwarovych produktd pristupné viem
uzivatelim véetné objednatele, pokud to jsou chyby zavinéné prokazatelné chybnou funkei programu. Pokud tyto chyby
vzniknou jinym zpisobem a podstatnym zplisobem ovliviiuji moZnost uZivani softwarovych produktdl objednatelem, je

w.us

dodavatel povinen navrhnout objednateli nejvhodnéjsi systém &i postup pro jejich odstranéni ¢i obaejiti.

Dodavatel ma prévo admitnout provédét Gpravy softwarovych produktfl. Individudini (pravy softwarovych produktd pouze
pro objednatele (a nikoli dal$i uZivatele softwarovych produkti) mohou byt feSeny whradné na zakladé dodatku k této
smlouve, popt. na zékladé samostatné smlouvy.

Dodavatel odpovida za dodéni veSkerych softwarovych produktéi prostych prdvnich vad. Dodavatel ve vSech pripadech
odpovidd za pfipadné poruseni prév duSevniho vlastnictvi tietich osob objednatelem v dsledku Fadného uzivani
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5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.
6.6.
6.7.

7.1,

7.2

7.3.

7.4,

8.1.

8.2

8.3.

softwarovych produktfi, k nimZ udé&lil nebo zajistil objednateli oprévnéni dle této smlouvy. Uplatni-li ksoﬁwarovy'mj
produktim pravo jakakoliv tfeti osoba, zavazuje se dodavatel nahradit objednateli veskerou (jmu takto prokazatelné
zplisobenou, jakoZ i ndklady ucelné vynaloZené na obranu prav objednatele.

Dodavatel nebo jeho zaméstnanci ¢i jiné spolupracujici asoby se mohou dostat do styku s dfivérnymi informacemi véetné
osobnich (idaj@ ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruSeni smémice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané osobnich (dajfi) (dale jen ,NaFizeni). Ackoliv ztéto smlouvy nijak nevyplyvéd povinnost dodavatele
systematicky zpracovavat osobni (idaje a dodavatel tak neni zpracovatelem osobnich Udaj ve smyslu €lanku 4 bodu 8)
Nafizeni, obé strany maji zdjem smluvné zajistit zachovani miCenlivosti a ochranu déivémych informaci, véetné osobnich
(idajf, které mohou byt dodavateli zpfistupnény ze strany objednatele v rdmci vzdjemné spoluprace stran. Préva a
povinnosti stran s chledem na zachovani micenlivosti a divérnosti jsou upraveny v pfiloze €. 2 této smlouvy.

VI. Préva a povinnosti objednatele

Objednatel nesmi provadét jakékoli zasahy do poskytnutych softwarovych produktd nesluéitelné s predmétem a Gcelem
této smlouvy (zejm. s licenci k softwarovym praduktfim) bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele.

Objednatel ma povinnost pred poZadovanym zasahem dodavatele ucinit takova opatfeni (zejména zdlohu dat), kterd zajisti
pripadnou obnovu piivodniho stavu pfisluSného softwarového produktu a dat, ktery byl pfed zasahem dodavatele.

Objednatel poskytne dodavateli (a jeho pfipadnym subdodavatelfim) na své naklady vedkerou potfebnou soucinnost pro
poskytovéni dodavky a sluZeb (pInéni) dle této smlouvy.

Objednatel umozni dodavateli a jeho pracovnikm piny pFistup k viastnimu programovému vybaveni a
k automatizovanému i neautomatizovanému informaénimu systému v rozsahu nezbytném pro fadné pinéni smiuvnich
povinnosti dodavatele, a to véetné datového pfipojeni.

Objednatel ma pravo kontroly sluzeb servisni podpory poskytnutych dodavatelem.
Objednatel mé nérok na bezplatné odstranéni vady zplisobené chybnym zasahem dodavatele.

Pokud objednatel porusi povinnosti uvedené v odstavci 6.1, 6.2., 6.3. nebo 6.4. dodavatel neodpovida za vady
softwarového produktu vzniklé poruSenim povinnosti objednatele ani za $kodu, kterd v dfisledku takového poruseni
povinnosti objednateli vznikla.

VII. Odpovédnost za vady softwarovych produkt( a Skodu

Strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k predchazeni $koddm a k minimalizaci vzniklych Skod. To zahmuje
zejména povinnost smluvnich stran zalohovat pravidelné veskeréa své data pred jejich predanim nebo zpfistupnénim druhé
strang, pred instalaci nebo uzivdnim softwarovych produktd kdykoliv po dobu trvani této smlouvy a provadét dalsi Gkony
sméfujici k minimalizaci rizika vzniku $kod ¢i jeji pripadné vyse, a to s odbornou péci.

Strany konstatuji, s ohledem na v3echny okolnosti souvisejici s uzavienim této smlouvy, ze Ghrnnd vySe predvidatelné
Skody, jeZz by mohla vzniknout, méze ¢&init maximalné dvojndsobek pro pfisluiny rok uhrazené ceny za licence
k softwarovym produktfim. Tato castka je rovnéZ nejvyssi souhrnnou &astkou, do niz bude dodavatel pripadné odpovidat
pfi fadné existenci pravniho dfivodu k ndhradé skody dle této smlouvy.

Dodavatel poskytuje objednateli smluvni zaruku za jakost dodanych softwarovych produktfi v délce Sesti (6) mésic
od okamziku akceptace softwarovych produktfi jako celku objednatelem. Dodavatel neodpovidd za vady softwarovych
produktfi a Skody vzniklé objednateli v souvislosti s pfipadnymi chybami v obecné zavaznych prévnich predpisech nebo za
vady softwarovych produktd a Skody zpfisobené jejich nesprdvnym vykladem ze strany objednatele nebo tfeti osoby.
V otdzce vykladu obecné zévaznych pravnich predpisfl jsou pro dodavatele zdvazné i vykladovd stanoviska a vefejné
znamé praktické naplfiovani ustanoveni prislusnych predpis.

Dodavatel neodpovida za vady softwarovych produktl a Skody vzniklé pfi manipulaci, transportu a chybné obsluze médii
pro zaznam a prevod dat v rozsahu této smlouvy.

VIII. Sankce, trvani a zanik smlouvy

Ocitne-li se dodavatel svym zavinénim v prodleni s pInénim poskytovanych sluzeb dle pfilohy ¢. 1, je dodavatel povinen
uhradit objednateli smiuvni pokutu ve vysi 0,25 % za kazdy den prodleni z ceny konkrétni objednateli poskytované sluzby
bez DPH a2 do radného splnéni této povinnosti, nejvySe viak do vySe &stky uhrazené objednatelem dodavateli v daném
roce.

Ocitne-li se objednatel v prodleni s Ghradou ceny dle vystaveného dariového dokladu dodavatele, je objednatel povinen
uhradit dodavateli drok z prodleni ve vy$i 0,05 % z dluzné ¢astky bez DPH za kaZdy den prodleni.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a smluvni vztah zaloZeny touto smlouvou zanika vyhradné:

- pisemnou dohodou stran;

- pisemnou vypovédi kterékoliv ze stran bez udani dfivodu v obdobi poskytovéni sluZeb s vypovédni dobou 30 dndi
poCinaje dnem nasledujicim po prokazatelném doruceni vypovédi druhé smluvni strané (v pripadé vypovédi
dodavatele mé objednatel narok na vraceni pomémé ¢astky jiz uhrazené za sluzby servisni podpory, a to na bankovni
Gicet objednatele do 30 dnél od data prokazatelného dorufeni vypovédi; v pfipadé vypovédi objednatele je jiz
uhrazend platba za sluzby servisni podpory nevratnd); nebo
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2,

9.3

9.4.

a8.5.

9.6.

—  odstoupenim od smiouvy kteroukoliv ze stran v pripadech uvedenych v této smlouvé.

Strany jsou oprévnény odstoupit od Smlouvy v pFipadech stanovenych touto smlouvou, pfiemz plati, e v pripadé
odstoupeni od smlouvy prerusi dodavatel pinéni dle této smiouvy a strany ucini pouze kony nezbytné k ukonéeni smlouvy
@ k minimalizaci vzniku pripadné Gjmy. Odstoupeni od této smlouvy je Uéinné a smlouva zanikd dnem doruceni oznameni
o odstoupeni druhé strang.

Dodavatel je opravnén odstoupit od této smlouvy a vzdalen& ukonéit licenci objednatele k softwarovym produktim
zejména v pripadé, kdy objednatel:

—  porusi kteroukoli svoji povinnost dle této smiouvy podstatnym zplisobem a ani po obdrzeni vyzvy se Ihiitou alespof
30 dnii k napravé takové poruseni neodstranil;

~  jakkoli porusi ujednani o licenci dle €. IV; a

-  objednatel je déle nez 15 dnfi v prodleni se zaplacenim ceny servisni podpory &i licenéni odmény, a toto své poruseni
nenapravi do 10 dnli ode dne obdrZeni pisemné vyzvy k népravé.

Objednatel je oprévnén odstoupit od této smlouvy pouze v pfipadé jejiho podstatného porudeni, kterym se rozumi situace,
kdy:

-  dodavatel je v prodieni s poskytnutim servisni podpory o vice neZ pét (5) pracovnich dnll oproti Ihité sjednané
v priloze €. 1 a nezjednd népravu ani do deseti (10) pracovnich dn(i od doruceni ozndmeni objednatele o takovém
prodleni; a

—  dodavatel opakované porusi jinou povinnost dle této smlouvy podstatnym zpfisobem a ve Ihiité 15 pracovnich dnll
ode dne obdrzeni vyzvy k ndpravé toto své poruseni nenapravi.

Strany jsou dale opravnény odstoupit od smlouvy v pfipadé, kdy:

- druhé strana poda insolven¢ni navrh jako dluznik ve smyslu § 98 zakona ¢, 182/2006 Sb., o (padku a zpfisobech jeho
feSeni (insolvencni zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisfi, nebo insolvenéni soud nerozhodne o insolvenénim névrhu
na stranu do Sesti (6) mésicl od zahajeni insolvenéniho Fizeni, nebo insolvenéni soud vyda rozhodnuti o Gpadku
strany ve smyslu § 136 insolven¢niho zakona; a

- je pfijato rozhodnuti o pavinném nebo dobrovolném zruseni druhé strany (vyjma pfipadf slouceni nebo splynuti).

Objednatel se zavazuje bez zbyteného odkladu po zaniku smiouvy smazat (€i jinak zlikvidovat) softwarové produkty,
prihlasovaci Gidaje do jejich prostiedi a daléi informace a dokumenty poskytnuté dodavatelem pfi pinéni této smlouvy.
Pro vylouceni pochybnosti strany dopliiuji, Ze objednatel je opravnén admitnout dalsi poskytovani Gplatné servisni podpory

2.2.2 vySe trvd i nadale.
IX. Zavéretna ustanoveni

Smlouva vstupuje v platnost a v (cinnost dnem jejiho podpisu posledni ze stran. Za podpis se povazuje jakakoli Urovei
elektronického podpisu dle obecné zavaznych pravnich predpisd a za platné uzavfenou se smiouva povaZuje pouze v
pripadé Gplné shody projevil viile stran. Ma-li objednatel povinnost zvefejnit tuto smlouvu v registru smiuv, tato smlouva
nabyva platnosti dnem jejiho podpisu a Ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smiuv a za platné uzavienou se smlouva
povazuje pouze v pripadé (piné shody projevii viile stran. V tomto pfipadé strany souhlasi s uvefejnénim smlouvy v
registru smluv v souladu s podminkami stanovenymi zédkonem ¢. 340/2015 Sb., o zviastnich podminkach Ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisfi.
Strany se dohodly, Ze uvefejnéni do registru smluv dle uvedeného zakona zajisti objednatel.

Strany si budou zasilat jakakoli sdéleni tykajici se této smlouvy a Cinit vedkerd jednédni souvisejici se zménou
(napf. zvysenim poltu opravnénych uzivateld softwarovych produktl, poskytnutim licence k daldim softwarovym
produktim atd.) ¢ ukonCenim smlouvy vyhradné elektronickymi prostiedky, zejména prostfednictvim kontaktnich e-
mailovych adres uvedenych v zahlavi této smlouvy, popfipadé s vyuzitim jiného obdobného FeSeni elektronické
komunikace nebo pro tyto (cely uréeného prostiedi dodavatele. Smlouvu Ize tedy upravovat, ménit nebo dopliiovat pouze
ve formé pisemnych elektronickych dodatkd.

Strany si bez zbytecného odkladu elektronicky sdéli jakékoliv zmény svych dfive ozndmenych identifikacnich a kontaktnich
udajfl, pricemZ dorucenim takového sdéleni dojde ke zméné Udaje strany bez nutnosti uzavieni dodatku ke smlouvé.

Obé strany souhlasi s moZnosti zvefejnéni reference na internetovych strénkach nebo propagatnich materialech druhé
strany formou odkazu na nazev spole¢nosti a pouZivany softwarovy produkt dodavatele.

Pravni poméry neupravené touto smlouvou se Fidi a budou vykladany v souladu s pravnim fadem Ceské republiky,
zejména prislusnymi ustanovenimi obcanského zakoniku. Na interpretaci této smlouvy se uplatni zejména ustanoveni §
2430 a nasl. o piikazni smlouvé a § 2358 obZanského zékoniku o licencni smlouve,

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasleduijici prilohy:
—  PFiloha € 1 - Rozsah servisni podpory
—  PFiloha €. 2 - Vymezeni prav a povinnosti stran s ohledem na zachovéni micenlivosti a dfivérnosti

—  PFiloha ¢, 3 - Software a ceny
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9.7. Smiouva byla vyhotovena ve dvou originalech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi jeden.

V Tynu nad Vitavou, dne V Liberci, dne 21.11.2022

Bc. Karel Hladecek Ing. David Marecek
jednatel

starosta mésta
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1.

5.

piiloha &, 1

Poskytované sluzby typu STANDARD — rozsah servisni podpory

Garance programovych tprav — 100% kompatibilita s obecné zadvaznymi pravnimi pfedpisy — staly vyvoj

a)

b)
<)

d)

e)

9)

Garance 100% kompatibility s aktudinimi obecné zavaznymi prévnimi predpisy — vyvoj a (driba software v souvislosti se
zménami pFislusnych zakonfl, provadécich vyhlasek ¢&i souvisejicich zavaznych vykladd.

Zajistovani zékladniho vyvoje dopliiovdnim funkci programu na zakladé vétsinovych pozadavkii uZivateld.

Ozndmeni o zménéch, které jsou zpfisobeny napf, zménou obecné zévaznych pravnich predpist a oviiviiuji zplisob préce s
programem.

Poskytnuti zaktualizovanych programi v pfipadé zmény obecné zavaznych pravnich predpisfi nejpozdéji do 2 mésici
od doby platnosti zmén. Bude-li Ucinnost predpisu odloZzena o vice neZ 2 mésice od jeho platnosti, zaktualizované
programy budou poskytnuty nejpozdéji tricet (30) dnil pfed jeho Géinnosti.

Pravidelné aktualizace software v souvislosti s dopliiovanim (Opravami) funkci a Eiselnikd.

Forma distribuce: staZenim z https://www.inisoft.cz. Aktualizaci software si objednatel provede svépomoci, pfipadné bude
na vyzvu objednatele provedena dodavatelem jako placené sluzba dle ceniku.

Dodavatel garantuje funkCnost individudinich zakdzkovych Uprav software pfi aktualizacich v pfipad€, pokud je dand
zakazkova (prava v&lenéna do pfilohy €. 3 smlouvy a servisni podpora se tedy vztahuje i na danou zakézkovou Upravu,
V pripadé zakézkovych Gprav typu propojeni/komunikace software se systémy tretich stran garantuje dodavatel funkénost
zakdzkove (pravy pouze na strané svého software. Pokud dojde k nefunkénosti software diky zméné funkci tietich stran,
provede dodavatel Gpravu software na vyzvu objednatele jako placenou sluzbu dle ceniku.

Uzivatelska podpora

a)

b)

c)
d)

Helpdesk: dotaz pfimo z programu nebo pomoci e-mailové adresy helpdesk@inisoft.cz. Garantovana doba odezvy od
obdrZeni dotazu Cini v pracovnich dnech 24 hodin.

Hot-line (telefonickd podpora) v pondéli az patek (vyjma statnich svatkl a ostatnich svatkd dle zékona €. 245/2000 Sb.)
od 8% do 16% na pevné lince 485 102 698. Maximéalni délka hovoru je 12 minut. Pokud hovor presdhne tuto dobu,
pfipadné FeSeni dotazll presdhne moZnosti telefonické podpory, bude objednateli nabidnuto individudlni FeSeni napf.
formou vzdéleného pfipojeni, osobniho zdsahu, analyzy dat, Skoleni apod. zpoplatnéné dle ceniku.

Aktualizace uZivatelské dokumentace,

MozZnost FeSeni otazek formou vzdalené podpory (pFipojeni pfes vzdalenou plochu operatniho systému) dle zvyhodnénych
smluvnich cen. Pokud dodavatel poskytne béhem FeSeni hot-line podporu vzdalenym pfipojenim, ma objednatel ndrok v
ramci maximalni doby hot-line na tuto vzddlenou podporu zdarma, pokud se bude jednat o pasivni feSeni otdzek (verbdlni
komunikaci). Pokud bude objednatelem pozadovan od dodavatele aktivni zdsah (nastaveni systému, Gpravy dat apod.),
bude se jednat o placenou sluzbu dle ceniku.

Datova podpora pfi havériich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji do 3 pracovnich dnil

a)

Garantovany zasah nejpozdéji do 3 pracovnich dnfi v pfipadé poSkozeni databaze, narudeni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smiuvnich cen.

Datova podpora pfi havariich — zasah na pracovisti nejpozdéji do 10 pracovnich dni

a)

Garantovany zasah nejpozdéji do 10 pracovnich dn@ v pripadé poskozeni databdze, naruseni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smluvnich cen.

Slevy

a)

Na préaci a cestovné nad rémec smlouvy (nadstandard) je poskytovana sleva oproti standardnim cendm z ceniku. Cenik se
zapocitanymi slevami je uveden v pfiloze €. 3 smlouvy.

Garance postoupeni licence na jiny subjekt

a)

Moznost pastoupeni licence na jiného uzivatele dle standardniho ceniku dle bodu 4.5 smlouvy.

Poskytované sluzby typu PROFESIONAL — rozsah servisni podpory

Garance programovych tprav = 100% kompatibilita s obecné zavaznymi pravnimi predpisy — staly vyvoj

1.

a)

b)

Garance 100% kompatibility s aktudlnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy — vyvoj a (drzba software v souvislosti se
zménami pislusnych zakonf, provadécich vyhlasek &i souvisejicich zavaznych vykladf.

Zajistovani zékladniho vyvoje doplfiovanim funkei programu na zakladé vétsinovych pozadavké uzivatelfi.
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c) Oznadmeni o zménach, které jsou zpfisobeny napf. zménou obecné zévaznych pravnich predpisfi a ovliviiuji zpfisob prace s
programem.

d) Poskytnuti zaktualizovanych programé v pfipadé zmény obecné zivaznych pravnich predpisd nejpozdéji do 2 mésich
od doby platnosti zmén. Bude-li U¢innost predpisu odloZena o vice neZ 2 mésice od jeho platnosti, zaktualizované
programy budou poskytnuty nejpozdé;ji tficet (30) dnfi pred jeho (cinnosti.

e) Pravidelné aktualizace software v souvislosti s doplfiovanim (Upravami) funkci a Ciselnikd

f) Forma distribuce: stazenim z https://www.inisoft.cz. Aktualizaci software si objednatel provede svépomoci, pfipadné bude
na vyzvu objednatele provedena dodavatelem jako placena sluzba dle ceniku.

g) Dodavatel garantuje funkénost individuéinich zakézkovych Gprav software pfi aktualizacich v pFipadé, pokud je dand
zakézkova Uprava vlenéna do pilohy ¢ 3 smlouvy a servisni podpora se tedy vztahuje i na danou zakazkovou Upravu,
V pfipadé zakazkovych (prav typu propojeni/komunikace software se systémy tfetich stran garantuje dodavatel funkcnost
zakdzkové Upravy pouze na strané svého software. Pokud dojde k nefunkénosti software diky zméné funkci tretich stran,
provede dodavatel (ipravu software na vyzvu objednatele jako placenou sluzbu dle ceniku.

Uzivatelska podpora

a) Helpdesk: dotaz pfimo z programu nebo pomoci e-mailové adresy helpdesk@inisoft.cz. Garantovana doba odezvy od
obdrZeni dotazu Cini v pracovnich dnech 24 hodin.

b) Hot-line (telefonickd podpora) v pondéli aZ patek (vyjma statnich svétkfi a ostatnich svétkd dle zakona ¢. 245/2000 Sb.)
od 8% do 16% na pevné lince 485 102 698. Maximdlini délka hovoru je 25 minut. Pokud hovor presdhne tuto dobu,
pfipadné Fedeni dotazl pFesdhne moZnosti telefonické podpory, bude objednateli nabidnuto individuéini FeSeni napf.
formou vzdaleného pfipojeni, osobniho zdsahu, analyzy dat, skoleni apod. zpoplatnéné dle ceniku.

¢) Aktualizace uZivatelské dokumentace.

d) Moznost feSeni otizek formou vzdalené podpory (pfipojeni pres vzdalenou plochu operaéniho systému) dle zvyhodnénych
smluvnich cen. Pokud dodavatel poskytne béhem fedeni hot-line podporu vzdélenym pfipojenim, mé objednatel nérok v
rdmei maximalni doby hot-line na tuto vzdalenou podporu zdarma, pokud se bude jednat o pasivni feseni otézek (verbalni
komunikaci). Pokud bude objednatelem poZadovén od dodavatele aktivni zdsah (nastaveni systému, Gpravy dat apod.),
bude se jednat o placenou sluzbu dle ceniku.

Datova podpora pfi havariich — zasah vzdalenou podporou nejpozdéji do 1 pracovniho dne

a) Garantovany zasah nejpozdéji do 1 pracovniho dne v pripadé poskozeni databaze, naruseni integrity dat apod. die
zvyhodnénych smiluvnich cen.

Datova podpora pFi havériich — zdsah na pracovisti nejpozdéji do 5 pracovnich dni

a) Garantovany zdsah nejpozdgji do 5 pracovnich dnfi v pripadé poskozeni databdze, naruSeni integrity dat apod. dle
zvyhodnénych smluvnich cen.

Slevy

a) Na praci a cestovné nad ramec smlouvy (nadstandard) je poskytovéna sleva oproti standardnim cenam z ceniku. Cenik se
zapoditanymi slevami je uveden v pfiloze €. 3 smlouvy.

Garantovana servisni navstéva 1x roéné zdarma

a) Garantovand servisni navitéva 1x roéné v misté instalace softwarového produktu, v pripadé vice licenci v misté
stanoveném dohodou, v rozsahu 2 hodin (cestovné a préce v cené sluzby). Termin bude stanoven po dohodé. Navstéva se
sklada z:

- Kontrola funkénosti softwarovych produkt(i a kontrola spravnosti vedeni evidenci (pred upgrade).
- Instalace prislusnych softwarovych produktd nebo upgrade v misté pracovisté objednatele.
- Proskoleni pracovnikl — zodpovézeni dotazll k softwarovym produktdm a pfislusné problematice.
Garance postoupeni licence na jiny subjekt
a) MoZnost postoupeni licence na jiného uZivatele dle standardniho ceniku dle bodu 4.5 smiouvy.

Poznadmka pro sluZby typu STANDARD a PROFESIONAL :

- Sluzby dle odstavce ¢. 1. budou pro softwarové produkty EVI 8 Provoz, EVI 8 Firma, EVI 8 Komnplet (dale jen EVI 8) a RES
Plus pro EVI 8 poskytovény do 31, 12. 2022. EVI 8 bude umoZiiovat evidenci zaznami s datem do 31. 12. 2022, . pro
ohlasovaci obdobi roku 2022,

- SluZby die odstavcd ¢, 2, 3 a 4 budou pro softwarové produkty EVI 8 a RES Plus pro EVI 8 poskytovany do 28. 2. 2023. Po
tomto datu budou tyto sluzby pro EVI 8 a RES Plus pro EVI 8 zpoplatnény die aktudiniho ceniku dodavatele.
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Priloha €. 2

1.2

2.2

2.3

3.
|

3.2

3.3

34

3.5

3.6

Vymezeni prav a povinnosti stran s ohledem na zachovéni micenlivosti a ddvérnosti
UCEL A DEFINICE

Utelem této prilohy je vymezit a zajistit miCenlivost ve vztahu k diivérnym informacim a upravit povinnosti dodavatele,
ktery milze pfichdzet do styku s osobnimi (idaji, které spravuje objednatel, nebo mé k témto osobnim (dajdm pFistup.
Tato priloha rozvadi a blize upravuje povinnosti stanovené piedeviim v ¢ldnku 29 Nafizeni.

Pro cely této prilohy dfivérné informace (déle jen ,Divérné informace") zahrnuji:

a) veskeré informace jakékoliv povahy tykajici se objednatele, k nimZ ziskd dodavatel pfistup v rémci komunikace s
dodavatelem nebo v ramci pinéni predmétu této smlouvy, nebo které objednatel dodavateli sdéli, a to pokud se
nejedna o verejné pristupné nebo vseobecné znamé informace;

b) osobni (daje tykajici se predevsim, nikoliv véak vyluéné, zdkaznik@i, zaméstnanctl, dodavatell, distributorli ¢i jinych
obchodnich partnerli objednatele, nebo jakychkoliv jinych fyzickych osob (souhrnné dale jen ,Subjekty adajé™)
zpfistupnéné v jakékoli formé objednatelem dodavateli v souvislosti s pinénim pfedmétu této smlouvy; a

c) veskeré dokumenty a zaznamy tykajici se objednatele, jeho zakaznikll, zaméstnancl, dodavatelf, distributorfi & jinych
obchednich partnerfi, Subjektfi Udajfi nebo jakychkoliv jinych osob poskytnuté dodavateli v souvislosti s plnénim
predmétu této smlouvy.

PREDMET

Dodavatel se zavazuje zachovdvat micenlivost ke véem Ddvérmnym informacim. S vyjimkou pfipad@i vyslovné stanovenych
touto prilohou bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele dodavatel nesdé&li, nevyzradi ani jinak nezpfistupni Zadné
Divérné informace tretl osob&; za dodavatele pfistupuji k Divérnym informacim pouze vybrani zaméstnanci dodavatele.
Zpristupnéni Dlivérnych informaci véetné osobnich (dajd subdodavateldm dodavatele pro Gcely pinéni predmétu této
smlouvy upravuje clanek S této pfilohy. Dodavatel také nebude Divérné informace jakymkoli zplisobem bez pravniho
dfivodu nebo v rozporu s pokyny objednatele shromaZd'ovat, shirat, uchovavat, rozsifovat, zpristuphovat, zpracovavat,
vyuzivat ¢i sdruzovat s jinymi informacemi.

Dodavatel miize v rémci pInéni této smlouvy pfistupovat k Divérnym informacim a na nahodilé bézi i k esobnim tdajtim
pouze v rozsahu nezbytném pro radné spinéni povinnosti uloZenych dodavateli v této smlouvé.

Pokud dodavatel v rémci plnéni této smlouvy pfijde do styku s osobnimi (daji, je povinen tyto osobni Udaje chranit v
souladu s poZadavky vyplyvajicimi z Nafizeni a z této pilohy.

POVINNOSTI A ODPOVEDNOST DODAVATELE

Dodavatel je pfi préci s D@vérnymi informacemi, zejména v ramci pristupovani k osobnim Gdajéim povinen postupovat s
nalezitou odbornou péci tak, aby nezplisobil nic, co by mohlo pFedstavovat porudeni prdvnich predpist upravujicich
ochranu osobnich (dajd.

Dodavatel je povinen se pfi praci s Divérnymi informacemi, zejména v rdmci pristupovani k osobnim tdajlim fidit
doloZenymi pokyny objednatele. Dodavatel je povinen upozornit objednatele bez zbyte¢ného odkladu na nevhodnou
povahu pokynd, jestlize dodavatel mohl tuto nevhodnost Zjistit pfi vynaloZeni veskeré odborné péce.

Pokud by pokyny objednatele sméfovaly k tomu, Ze by dodavatel mél systematicky zpracovavat osobni (daje ve smyslu
¢lanku 4 bodu 2) Narizeni, dodavatel smi zpracovévat osobni Uidaje dle téchto pokynfl pouze na zakladé uzaviené smlouvy
0 zpracovéni osobnich Gdajd dle clanku 28 Nafizeni.

Jakmile pomine (cel, ktery opraviiuje dodavatele pracovat s Divérnymi informacemi a pfistupovat k osobnim (dajtim,
zejména v pripadé zaniku této smlouvy, je dodavatel povinen veskeré Déivérné informace, jejich kopie, popfipadé jejich
zaznamy vratit objednateli, popfipadé na zdkladé instrukci objednatele tyto DBvémé informace zni¢it. Dodavatel si v
Zadném pripadé nesmi Dlvérné informace ponechat nebo je pouZivat pro jiné (i&ely, neZ je pinéni predmétu této smiouvy.

Dodavatel je povinen informovat objednatele o kazdém pripadu ztraty ¢i Gniku Dévérnych informaci véetné osobnich
tdajll, neoprévnéné manipulace s osobnimi (idaji nebo jiného porudeni zabezpedeni osobnich Gdajfi (déle jen ,Poruseni
zabezpeceni osobnich (daji"), a to bez zbyteného odkladu, nejpozd&ji do 24 hodin od vzniku Poruseni zabezpeteni
osobnich (dajli nebo i pouhé hrozby, jestlize dodavatel mohl o tomto Poruseni zabezpeteni osobnich idajli Ci i o hrozbé
vzniku Poruseni zabezpeeni osobnich Udajli védét pFi vynaloZeni vedkeré odborné péce. Nemohl-li dodavatel zjistit pFipad
skutecného ¢i hroziciho Porudeni zabezpeleni osobnich ddajfi pfed uplynutim Ihity dle pfedchozi véty tohoto clanku,
informuje dodavatel objednatele nejpozdéji do 24 hodin od okamziku, kdy se o vzniku PoruSeni zabezpeCeni osobnich
tdajll nebo jeho hrozbé dozvi. Dodavatel je i po poskytnuti informace objednateli povinen byt maximdIné ndpomocen pfi
feseni Poruseni zabezpeeni osobnich (dajé, resp. pfi pfijimani opatfeni ke zmirnéni moZnych nepfiznivych dopadid a
zabranéni vzniku obdobnych situaci v budoucnu,

Informace die ¢lanku 3.5 této prilohy musi pfinejmensim obsahovat:

a) popis povahy daného pfipadu PoruSeni zabezpeceni osobnich (dajd véetné, pokud je to mozZné, kategorii a pFiblizného
poctu dotéenych Subjektd Udajfi a kategorii a pribliZného mnozstvi dotéenych zdznami osobnich udajtl;

b) popis pravdépodobnych diisledk{l PoruSeni zabezpe&eni osobnich Gdajl; a
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€) popis pfijatych nebo navrZenych opatieni, které maji za cil vyresit dané Poruseni zabezpe€eni osobnich Udajfi, vcetné
pripadnych opatreni ke zmirnéni moZnych nepfiznivych dopadé.

4. ZARUKY TECHNICKEHO A ORGANIZACNIHO ZABEZPECENT OCHRANY OSOBNICH UDAIO

4.1 Dodavatel se zavazuje, Ze s prihlédnutim ke stavu techniky, nakladfim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gcelm
prace s Déivérnymi informacemi v&etné pfistupu k osobnim (dajiim i k rfizné pravdépodobnym a rfizné zévaznym rizikdim
pro préava a svobody fyzickych osob pfijme veskera technickd a organizacni opatfeni k zabezpeceni ochrany Dévérnych
informaci a osobnich Gdajé k vylouceni moZnosti neoprdvnéného nebo nahodilého pFistupu tfetich osob k osobnim
(dajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztrété, neoprdvnénym prenosdim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k
jinému zneufZiti osobnich (dajfi. Tato povinnost plati i po ukonéeni prace s Divérnymi informacemi a pristupu k osobnim
Udajoim.

4,2 Dodavatel se zavazuje zejména, nikoliv viak vyluéné, Ze pfijme nasledujici organizaéni a technicka opatfeni:

a) za dodavatele mohou s Diivérnymi informacemi pracovat a k osobnim adajfim pfistupovat pouze vybrani zaméstnanci
dodavatele, ktefi budou pouceni o obsahu této pfilohy, predeviim o jejich povinnosti zachovavat mi€enlivost ohledné
Dfivernych informaci a osobnich (dajl a o dalich povinnostech, které jsou povinni dodrZovat tak, aby nedoSlo k
poruseni pravnich pfedpisti upravujicich ochranu osobnich Gdajl Ci této pfilohy;

b) bude pouZivat odpovidajici technické zafizeni a programové vybaveni zpfisobem, ktery vylougi neopravnény ci nahodily
pfistup k osobnim (idajim ze strany jinych osob neZ povéfenych zaméstnanct dodavatele;

c) pokud bude dodavatel vyjimecné uchovavat Dvérné informace ve fyzické podobé, bude tyto uchovavat v nalezité
zabezpedenych objektech a mistnostech a v pfipadé& uchovani pisemnych dokumentd obsahujicich Divérné informace
bude vést fadnou evidenci o pohybu takovych pisemnych dokumentd;

d) pokud bude dodavatel vyjimetné uchovavat Dfvérné informace v elektronické podob&, bude tyto uchovévat na
zabezpelenych serverech nebo na nosicich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze povéfené osoby na zdkladé
pfistupovych k6di &i hesel;

e) pokud bude v souladu s touto prilohou predavat Dlvémé informace jinym osobdm, zajisti dalkovy prenos téchto
Divémych informaci bud pouze prostiednictvim vefejné nepfistupné sité, nebo prostfednictvim zabezpeceného
prenosu po verejnych sitich; a

f) zajisti neustalou diivérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémil a sluZeb, prostfednictvim kterych pfistupuje a v
ramci kterych pfipadné uchovava Diivérné informace.

4.3 Dodavatel je povinen zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedend technicko-organizaéni opatfeni k zajisténi ochrany
Dévérnych informaci a osobnich tdajd.

5. SMLUVNI POKUTA

5.1 Za poruseni kterékoliv z povinnosti dodavatele dle této pfilohy mfiZe objednatel poZadovat po dodavateli zaplaceni smluvni
pokuty ve wy3i &dstky uhrazené ceny za licence k softwarovym produkt@im ve smyslu odstavce 7.2, nejvySe vsak 50.000
K&. Smluvni pokuta dle predchozi véty je splatna ve Ihdité patnacti (15) dnfi ode dne pisemného vyrozuméni dodavatele
objednatelem. Uplatn&nim nédroku na smluvni pokutu neni nijak dotéen pfipadny narok objednatele na nahradu Skody
presahujici smluvni pokutu. Ustanoveni o smluvni pokuté pretrvava i v pfipadé zaniku G¢innosti této smiouvy.

6. VYIIMKY Z POVINNOSTI ZACHOVAVAT MLEENLIVOST A ZPRISTUPNENT DOVERNYCH INFORMACI TRETIM
0SOBAM

6.1 Povinnost nezpfistupnit a nevyzradit Dvérné informace jakékoli tfeti osob& neplati v rozsahu, v jakém maji byt Diivérné
informace sdéleny v souladu s poZadavky prévnich predpisd nebo na zakladé opravnéné Zadosti soudu nebo jiného
spravniho (Fadu s odpovidajici kompetenci. Vzdy vsak plati, Ze pokud dodavateli nebo jiné osobé, které dodavatel Divérné
informace preda, vznikne podle pfisluénych pravnich predpisd povinnost jakékoli Déivérné informace sdélit, uvédomi o tom
dodavatel neprodlené objednatele a zajisti, Ze osoba, jiZ budou Dfivérné informace sdéleny, si bude védoma jejich
diivérného charakteru.

6.2 Dodavatel je opravnén zpfistupnit Dévémé informace dalSim subdodavatelim. Dodavatel informuje objednatele o
subdodavatelich, jejichz sluzby zamysli vyuzit a kterym by z tohoto déivodu mély byt zpfistupnény Ddvérné informace a
poskytne tak objednateli prileZitost vyslovit viici prijeti téchto subdodavatelli namitky. Dodavatel informuje objednatele
také o veskerych zamyslenych zmé&nach tykajicich se vyuziti subdodavatelf, ktefi vyzaduji pfistup k Dévérnym informacim,
nebo jejich nahrazeni. Shleda-li objednatel, Ze je konkrétni subdodavatel schopen zajistit déivérnost a integritu Divérnych
informaci véetné osobnich Gdajfl, umozni témto subdodavateléim pfistup k Dlivérnym informacim.

6.3 Pokud dodavatel zpfistupni Dfivérné informace véetné osobnich (dajé subdodavateli ve smyslu predchoziho Clénku 6.2
této prilohy, budou tomuto subdodavateli smlouvou uloZeny stejné povinnosti na achranu Dfivérnych informaci véetné
osobnich tidajd, jaké jsou uvedeny v této pfiloze, a to zejména povinnosti souvisejici s poskytnutim dostatecnych zaruk,
pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizaénich opatreni dle ¢lanku 4.1 této pfilohy. Porudi-li subdodavatel
své povinnosti tykajici se ochrany Dlvérnych informaci a osobnich (dajfi, odpovida objednateli za pinéni povinnosti
dotéeného subdodavatele spoletné a nerozdilné dodavatel.
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Priloha &, 3
Software a cen
Smiuvni strany potvrzuji, Ze k niZe uvedenému dni a za podminek stanovenych ve smlouvé o dodévce softwarovych

produktll a poskytovani servisnich sluzeb disponuje objednatel licencemi anebo ma objednatel narok na sluzby
dodavatele v nasledujicim rozsahu:

1. Zakladni iidaje smiouvy - - o |
Typ programu sluzeb podpory v rozsahu dle této prilohy Standard
Obdobi Gplatné podpory ~ datum od ‘f 16.02.2023
Délka servisni podpory dle odstavce 2.2.1 a etnost fakturace die 3.2,1 a 3.2.2 rocni
odstavcli smiouvy

: Délka bezplatné servisni podpory po prvnim (platném nabyti softwarovych 3 mésice
- produktli objednatelem die odstavce 2.2 smilouvy
Celkova cena sluzeb podpory softwarovych produkté dle nasledujictho bodu &. 2 690,00 KE
2 za rok J

2. Rozsah licence a ceny prislusné servisni podpory ]

Program a moduly Cena

IS ENVITA (UID: CZ-ED8A-838, L&: 00245585-000-256)

Evidence odpadt - Pivodce s jednim ICO
Pocet evidenci/zafizeni: 1 2 690,00 K&

Pocet licenci: 1

Celkem 2 690,00 K&

3. Splatnost danovych doklad _
Splatnost dafiovych dokladd dle odstavce 3.3 smlouvy (dnfi) 14

4. Ceny ostatnich sluzeb

Ceny ostatnich sluzeb jsou uvedeny v ceniku dodavatele zvefejnéném na jeho internetovych strankach www.inisoft.cz

Pozn. : Véechny ceny jsou uvedeny bez platné DPH.
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iNisoft

vic neZ software pro odpady &.: 15506

CENOVA NABIDKA

novy program IS ENVITA

Dobry den,

na zakladé predchozi komunikace Vam predklddéame nize specifikovanou cenovou nabidku.

Program a moduly CenabezDPH| Slevav % Cena po slevé

IS ENVITA (UID: CZ-ED8A-839, LC: 00245585-000-256)

Evidence odpadd - Plvodce s jednim ICO

Pocet evidenci/zafizeni: 1 4 990,00 K¢ 80 998,00 K¢
Pocet licenci: 1
Celkem 4 990,00 K& 80 998,00 Kc
L
Celkova cena nabidky za nakup software a sluzeb: ...................... 998,00 K¢

Pozn: Bude fakturovéno po potvrzeni objednavky.

Poplatek za servisni podporu na obdobi od 16.02.2023 bude fakturovan

potdtkem mésice tohoto nového obdobi ve vysi
2 690,00 KC rocné
e Aktualizace programu a soulad s aktudlni legislativou I
. (224,00 KE meésiéne)
e Helpdesk a Hotline

- ¢ Informacni servis - oznameni o zméndch v legislativé

K uvedenym cendm bude pripocitdno DPH v platné vysi 21 %. Objedndvky vyfizujeme standardné do 3 pracovnich
dnd.

Nabidka je platna do 08.12.2022.

Pokud do uvedeného terminu nebude cenové nabidka potvrzena, skonci jeji platnost a s tim i garance uvedenych
cen, véetné pfipadnych slev.

INISOFT s.1.0. IE0: 254 17 657
@ Rumjancevova 696/3 DIC: CZ25417657 :’r':,::;“f’f';::‘?:;ﬁi .
440 01 Liberec 1 - Staré Mésto €. G¢tu: 1805806583/0300 :



vic ne? software pro odpady

S pfételskym pozdravem

V Liberci dne 16.11.2022

Priloha cenové nabidky:

Centrum informaci (zde) obsahuje technické parametry programii (zde) a daisi uzitecné rady.
Specifikaci programu ENVITA najdete zde.

Specifikaci programu EVI najdete zde.

Specifikace programu SKLAD najdete zde.

Specifikace na8ich dalSich SW najdete zde.

Aktudini nabldku poradenstvl a Skoleni najdete zde.

INISOFT s.r.c. ICO: 254 17 657
Rumjancevova 696/3 DIC: C225417657 @ e ig'i;?sf;ﬁzcz
45001 Libetec 1 - Staré Mésto &, GEtu: 1805806583/0300 '




