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ID dokumentu:
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Priloha ke smiouvé & 7 : INTERNET BUSINESS ez .

- Specifikace sluzby Pl

Prosim, Gitelné vyplfte a vybrané moznosti oznadte ABCD1:2 3 4

1. UCASTNIK
Pfijmeni, jméno, titul:

Obehodal firmamazev §t_atutarm meésto Brno - Urad _r?eslsi_c_emq?‘sdt‘lerno Kralro\f?f’rorle

Ulice: ;Dominikénské nam. {e popisneé: . orientaéni: |1
|- —— e - — — — - J IR IS S | N ——
Obec - méstska ¢ast: Brno PSC:1 602 00 !
Rodné éis]o‘ FLtT 2 o T+t 3t 1 A‘: C\»S‘O pasu: H B T o 6 1
Vyplfiuje nepodnikajici osoba B Pouze pro cizince.| |C ! 44992187?77777 = o
Referenéni &islo (Kéd zakaznika): \ nové ref. gislo | DIC: iCZ44992785 '
L e AN S i i e e ———— - - 1 e i

2. CISLO PRIPOJKY (nebo ODS s rezervaci) (vypinte, pokud pozadujete zménu stavajici pripojky, nebo jste zadali ODS s rezervaci na novou pripojku)

Cislo pfipojky (Case ID): |RTS Scan ID 20103822

3. ADRESA (pfesna adresa instalace pfipojky)

Obec - Méstska East iBrno

Pst 612 0'

wee [Palackéhotfide /ROPID 1132025 !
C. orientagni 5__9—____—__ C. popisné fgtii { Poschodii E Cislobytu | 77 7 Cislo mistnosti L]

Upfesnéni lokality (v pfipadé rozsahlejsich arealt)

Nazev (oznadeni) budowl ﬁﬁii 7” - 7 Patro 7:7 :,,,,, TIPSR I Mistnost ' ) l i WW?”

4. KONTAKTNIi OSOBY

Kontaktni osoba (oprévnéna jednat jménem Zakaznika):

Jméno a Pfij

Kontaktni em

Jméno a Pfijmeni viz KO Kontaktni telefon |

Kontaktni email
Vlastnik (spravce) budovy

Jméno a Pfijmeni i Kontaktni telefon|

Kontzaktni email

fic a s se sidlem Za Brumiovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle I€ 60193336, DIC CZ60193336 zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze cacil 8 wedeg 2300
16 2014 =
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‘-;SPECIFIKACE VNITRNIHO ROZVODU (zaskrinéte pravé 1 moznost) _l

[] Zakaznik pozaduje ukonéit pfipojku v mist& koncového bodu sité (cely pribéh okruhu jen po prostiedcich Poskytovatele)

D Zékaznik pozaduje po Poskytovateli vybudovani nového vnitfniho vedeni od koncového bodu sité do mista pozadovaného ukon&eni pfipojky2 Zakaznikem.
Zéakaznik je maijitelem budovy.

_ Zakaznik pozaduje po Poskytovateli vybudovani nového vnitfniho vedeni od koncového bodu sité do mista pozadovaného ukonéeni pfipojky Zakaznikem
| @ neni pfi tom viastnikem budovy. Zakaznik si zajisti souhlas vlastnika, popf. spravce budovy s vybudovanim vnitiniho vedeni a dolozi ho Poskytovateli
nejpozdéji do kladného vysledku ovéieni moznosti zfizeni.

Zakaznik si zajisti pfistaveni vnitiniho vedeni od koncového bodu sité do mista pozadovaného ukonéeni piipojky Zakaznikem a neni pfi tom viastnikem
(_} tohoto vedeni. Zakaznik si zajisti souhlas viastnika vnitiniho vedeni k jeho pouziti pro objednanou sluzbu a dolozi ho Poskytovateli nejpozdéji do kladného
" vysledku ovéfeni moznosti zizeni.

& Zakaznik si zajisti pfistaveni vnitiniho vedeni od koncového bodu sité do mista pozadovaného ukonéeni pipojky Zakaznikem a je viastnikem tohoto vedeni.

6. SPECIFIKACE SLUZBY

@ Nova sluzba f] Zména sluzby D ZruSeni sluzby

Tarif:

— h :
D Internet Business Basic3 ] Internet Business X. Internet Business Pro

Rychlost:
[ 2w [X] 4we e [] swe [] tomo

D 12 Mb D 14 Mb ] 16 Mb E, 18 Mb m 20 Mb

VolP Ready H Pocet kanall vyhrazenych pro volp? 15 ](maximélni pocet je zavisly na pfistupové rychlosti a zvoleném tarifu)

Zfizeni sluzby:
D Bez zavazku D Se zavazkem 12 mésicl X‘] Se zavazkem na 24 mésicu

Zvolend délka zdvazku je urcujici pro moZnost uplatnéni cenovych podminek promo akce

V pfipadé sjednani zavazku vyménou za zvyhodnénou cenu tarifu (Speciéini nabidka) se Uéastnik zavazuje nepfetr#ité uzivat sluzbu a fadné a véas za ni
platit po dobu zéavazku.

Pii ukon&eni smiouvy pfed uplynutim doby trvani zavazku dohodou je 02 opravnéna vyuctovat Ugastnikovi Uhradu za pfedasné ukonéeni smiouvy
(pausalni odSkodnéni). Vyse Uhrady ¢ini souéet mésitnich pausall (podle aktualniho pausalu véetné DPH) zbyvajicich do konce sjednané doby zavazku V
pfipadé porudeni zavazku fadné uzivat sluzbu a platit za ni m& 02 pravo na zaplaceni smiuvni pokuty ve stejné vy3i.

7. SPECIFIKACE DOPLNKOVYCH SLUZEB

[ 1P secvpn® (Pfiloha: Specifikace sluzby IP Sec VPN pro Internet Business)

Pevné IP adresy

[T 1+ 4 Pevné IP adresy X 1+ 8 Pevnych IP adres [ ] 1+ 16 Pevnych IP adres [ ] vice adres

[ 11 PevnaIP adresa

Service Level Agreement

[ suao T sta R0 sues
Monitoring/ Reporting
[ 1 Ewaten || userview X Reporting provozu 1P X Proaktivity IPC5

Kontaktni udaje pro zaslani pfistupovych adaji pro monitoring / reporting (Bez vypinéni kontaktnich idaji nelze garantovat spravné zfizeni sluzeb)

Jméno a Pfijmeni [L ] Kontaktni telefon[L

Kontaktni email L

f:] Soucasti specifikace je seznam kontaktnich tdajl pro zfizeni pfistupl (maximainé 4 uzivatelé)
D 02 Business Mail (Hosted Exchange) Ptiloha: Specifikace sluzby O2 Business Mail / Hosted Exchange)
Internet mobil Backup (UMTS/EDGE/GPRS)

7 Ano

02 Czech Republic a.s.. se sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336, v Ol im rejstiiku Mé soudu v Praze. coci 8 wala 23007
Platnost Tiskopisu od 21 6. 2014 Samalze
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Uzivatel pozaduje Proaktivity Backup na dané zalozni piipojce (jen pro Internet Business Pro): | Ano
Uvedte maximainé 2 &isla mobilniho telefonu a 4 e-mail adresy, oddélené stfednikem:

SMS

Email

Poznamka
Doplnujici pozadavky, zmény konfiguraci, odkaz na technické feseni (Setfeni, €. Orderdesk, RTS scan) apod

Uzivatel souhlasi s tim, Ze pfi zfizeni sluzby mlZe byt pouzit Radioreleovy spoj (MW)

> Ano | | Ne

V pfipadé realizace sluZby pfes Radioreleovy spoj zajisti zakaznik souinnost opravnénych osob na strané viastnika budovy k provedeni prizkumu. Po
predloZeni projektové dokumentace zajisti zakaznik bezplatny souhias viastnika objektu se zfizenim sluzby. V pripadé, ze naklady projektu budou vy&si nez
definovany standard vystavby, maji obé strany moZnost odstoupit od realizace sluzby.Standardni realizace sluZby je 4 tydny od podpisu této specifikace.
Instalace Radicreleového spoje probiha na zakladé vzajemné odsouhlasené dokumentace pfediozené 02. Zakaznik zajistuje bezplatny souhlas viastnika
objektu s umisténim zafizeni (trojnoZka, vyloznik, Radioreleovy spoj) véetné zajisténi napajeni el. energii (maximaini odbér el. energie 30W). V pripadé
nahlaseni poruchy poZaduje O2 zaji§téni pfistupu k umisténym zafizenim (4. pfipadné i na stfechu objektu)

Instalace obsahuje instalaci Radioreleového spoje dle navrhu 02, instalaci typizované trojnoZky/vyloZniku, kabelovou trasu mezi MW a koncovym bodem sluzby
v maximaini déice 100 m realizovanou promoci ethernetového kabelu caté outdoor a zakonéenou konektorem RJ45. Instalace obsahuje dodavku napajeciho
PoE zdroje a pfepétové ochrany na stran& zékaznika

Speciaini poZadavky zakaznika/majitele objektu hradi zékaznik zviadt (nejéastéji ve zfizovaci cené sluzby)

Instalace neobsahuje revizi elektro (hromosvod) na strané zakaznika (pokud je pozadovano zakaznikem a nelze pfipojit na stavajici hromosvod), staticky
vypocet unosnosti stfechy na strané zakaznika a protipozérni ucpavky

8. PROMO AKCE (Specialni nabidka) - Specifikace ceny za sluzby

9. VYUCTOVANI ZA SLUZBY

VYUCTOVANI JE STANDARDNE VYSTAVOVANO ZDARMA V ELEKTRONICKE FORME a bude zasiléno na e-mailovou adresu nife. Je-i vyuétovéni zasldno v
elektronické formé, je tato verze dariovym dokladem. Papirové vytictovéni jako dopinék k elektronickému Je vystavovdno a zasildno jen na vyslovnou Zédost na
poStovni adresu uvedencu niZe a je zpoplatnéno. \/yhradné papirové vyuétovani je zasilano pouze vymezenym skupindm ucastnikd (napt s ndrokem na ZTP slevu

- viz. Cenik)

Z4dém o zasilani vyu&tovani: | | Elektronického [ | Papirove "] Elektronického a papirového (Neni - li vypinén platny email,
= = bude zaslano papirové)

Mobilni &islo | Email | | Pfihlagovaci jméno

- == -l L S | (Pouze pro IC tgastniky)|
V pfipadé objednani papirového vy(é&tovani, bude zasilano na adresu Géastnika PoZadujete-li zasilat na jinou adresu, uvedte:

Pfijmeni, jméno, titul: }
Obchedni firma/nazev L

Ulice

PsSC Obec - méstska &ast
Zplsob platby

pfevodem z bankovniho Gétu ¢ OCtu / kéd banky | j

po§tovni poukazkou typu A

Zi&tovaci obdobi je 1 mésic. Potatek a konec stanovi 02 a nemusi se kryt s kalendainim mésicem. Splatnost ¢ini 22 dni od konce zugtovaciho obdobi. Vyuétovani
platte v€as pod spravnym variabilnim symbolem; pfi neplaceni mize byt poskytovani sluzby pferuseno nebo zrudeno (8l. 54 a &l. 5.7 VP). 02 je ¢lenem sdruZeni
SOLUS a pfipadné diuhy jsou hiaSeny do registru Klientt (&1 6.5 VP). VyU&tovani je doruéeno do 15 dni od konce kazdého zuétovacihe obdobi. Neobdrite-li
pravideiné vyuctovani vEas, poZédejte o zaslani opisu. (&l. 5.4 VP). Vylétovani a sluZby Ize reklamovat na adrese sidla 02 do 2 mésici, jinak pravo zanika.

10. ZVLASTNI UJEDNANI

zfizeni |B Pro 4 Mbit/s v navaznosti na migraci ISDN 30 & 541588 do VolP Connectu

C2 Czech Republic a.s_, se sidlem Za Brumiovkou 266/2. 140 22 Praha 4 - Michle, IC 80193336, DIC C260193336 zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 2322
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m. PROHLASENI _\

Prohla&uji, Ze jsem opravnén jednat jménem a na Udet USastnika. Prohlasuji, ze jsem se seznamil s Vieobecnymi podminkami pro poskytovéni vefejné
dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci, s Provoznimi podminkami pro poskytovani sluzeb Pfenosu dat, Pronajmu okruhil a Pevného pistupu k intemnetu
a s Cenikem SluZeb elektronickych komunikaci - Internet Forte, VPN Forte a Internet Business se kterymi souhlasim, a které se zavazuiji dodrZovat, Prohlasuji
Ze jsem se seznamil s Obchodnimi podminkami pro poskytovani sluZeb e Watch a Cenikem dopliikovych sluZeb ke sluzbdm O2 Internetového pfipojeni
Pfenosu dat a Pevného pfistupu k internetu, se kterymi souhlasim, a které se zavazuji dodrzovat

12. PRILOHY

| Specifikace sluzby |P Sec VPN
| Seznam kentaktnich Udaju pro zfizeni pfistupu ke sluzbam monitoringu / reportingu

Jiné

13. VSEOBECNA USTANOVENI

Poskytovani specifikované sluZby se fidi Veobecnymi podminkami pro poskytovani vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci, Provoznimi
podminkami pro poskytovani sluzeb Pfenosu dat, Pronajmu okruhi a Cenikem sluZeb

14. PODPISY

Ugastnik Za 02 Czech Republic a.s.

Jmeéno a prijmeni Jmeéno a pfijmeni

Datum a misto podpisu Datum a misto podpisu

Podpis a razitko: Podpis a razitko (v pfipadé

tn ytovan pfistup k vefejné telekomunikaéni siti ,
2 Ukonéeni piipojiy - obvykle misto pro pfipojeni ZKZ (Z nického koncového zafizeni)

3 Tarif Intemet Business Basic 2z koncového zafizeni a nelze k nému aktivovat 2adné dopliikové sluzby

by 02 Neomezena linka, O2 Virtuaini ustfedna nebo VolP Connect. Pro hiasové kandly je standardné vyhrazeno 50% celkové kapacity
ych kanald je 30 pro tarif Internet Business Pro a 60 pro tarif Internet Business

ze s tarifem Internet Business Pro

4 VolIP ready je nutnou podminkou ke z
rychiosti pfipojky. Maximaini poéet hovo
5 Tyto dopifikové siuzby Ize aktivo

02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumiovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193338. zapsana v Obcheanim rejstiiku Mésiského soudu v Praze, oddil B, vioka 2322
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| Datum pfevzeti Smiouva &islo | Nazev Enterprise | l

Pfiloha ke smiouvé &islo | Cislo OP

VolIP Connect
Technicka specifikace sluzby

Prosim, itelné vypliite a vybrané moZnosti oznaéte

1. ZAKAZNIK M e e
= Statutarni mésto Brno —Ufad méstské &asti Brno-Kralovo Pole

Pfiimeni iméno_ti
bchodni firma/na

Ulice Dominikanské nam. C. popisné i C. orientaéni 1

ec - méstska Zast Brno | PS¢ ‘602 00

: s ==
odné &islo | Cislo pasu: |
o O~k | Pouze pro cizince |

|16 |44992785

Referenini &isio (Kod 2akaznika)’ | 0600216820 | DIE: | CZ44992785 ”
2. UMISTENI
Ulice, £ popisnélorientadn %;Ia;;(;-é'r;o tida gén_____u PSC, Obec, Méstska east ‘76):;99‘ B,r:np,, B
Patro g o e “":.77 At = 7:”? Mistnost ‘j"i;:"""‘"‘""""‘“*'“"”“"""‘""

PSC Obec Més a

Méno 2 ofiime
Ema

5. VYBER SLUZBY

2acam ¢ e Ifze ( )Zmeénu! ( )Zruseni

CASE IDf=l £ nové zfizovany IB Pro 4M Soucet kanall 15

|| Zakarnik P adresa (rozsah) o ] Maska i )
8. DOBA POSKYTOVANI SLUZBY
Shudou pozaduy zfiant na ! Dobu neurtitou nr‘,:Dobu uréitou od - 7_ i 7‘ do

e sidlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60193336, DIC CZ60193336. zapsana v Obchodnim rejstiiku Méstskeho soudu v Praze, oddil B, viozka 2322
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["o.7vp vor prPOsEN S ]

- = B
: - Prongjen/ ¢ 8 8
3 . 1 P o c €0
Status Sluzba Poiet atyp Média brana OC,EE Prodej media Telefoni Gisla® 5 &2 %
pfipojek kanall bran o g 4 N
i | ¥ a s 8 ]

10. SPECIFIKACE LINEK

Série: Metoda vybéru kanalu | Cislo série (vyplni operator)

Provolba: Rozsah bloki 11x1000 Operatorské pracovisté Cislo provolby (vypini operator)

11. CENOVY TARIF

Tarif: ) O Business

12. UDAJE PRO TELEFONNI SEZNAM

>< Souhlasim se standardnim zvefejnénim Gdajl die bodu 1 Smiouvy
Zadam zménit rozsah standardniho uverejnéni takto
Zédam uvefejnit adresu elektronické posty takto

Zadam (daje neuvefejfiovat

13. ZVLASTNI UJEDNANI

14, PRILOHY SPECIFIKACE

Provozni podminky pro fejné dostupné telefonni sluZby a Univerzalni sluzby

Prohlaseni majitele objektu

Jiné pfilohy

15. PODPISY SMLUVNICH STRAN
Za zakaznika/UZivatele: Za 02 Czech Republic a.s
Vv E'r;-é \ érn_é

Jméno a pfijmeni

Jméno a prijmen

Misto Misto

Pc;ibws a razitko

1 Do pfisludnych bodl uvedie nové (daje
2 Vyplfite pouze v plipadé piemény ze stivajicich telefonnich linek

sidiem Za Brumiovkou 266/2. 140 22 Praha 4 - Michle, IC 601983336, DIC C260193336, zapsand v Cbchodnim rejstiiku Méstského soudu v Praze, oddil B. vioZka 2322

s Stranka 22 3 |




Kod prodejce:

ID dokumentu:

N Y/
AN

INTERNET BUSINESS / IOL ETHERNET

Specifikace sluzby
Priloha ke smlouvé &.:

Prosim Citeiné vyplite a vybrane moZnost nznace

ABGCD 1T 2
1. UCASTNIK
Ptijmeni. jméno., tiful

Obchodni firma/naze Statutarni mesto Brno - Urad méstské ¢ast Brno Kralovo Pole

Ulice Dominikédnské nam ¢ popisne C orentaéni
Obec stska ¢as Brno PSC 602 00
odneé ¢islo & 44992785

é. é}SLO PéiPOJKY (nebo CDS s rezervaci

) (vypidte pokud pozaduete zménu stavapc: pripo, ky neb

20 jste zadal QDS s rezervact na navou pripofky

3. ADRESA ;w‘esnsraicfrcsa inst

alace pfipojky)

Brno - Kralovo Pole PS¢ /1200
C onentaéni 59 o 1365 Poschodi Cislo bytu Cislo mistnost
Upresné okality Pripadé rozsahlejsich areall)

Patro

D setfen: RTS

4. KONTAKTN CSOB‘?

Kontaktni telefon

Kontaktni telefor



[_:SPEC'FlKACE VN‘TRN‘HO ROZVODU (Zaskrtnéte pravé 1 moznost)

Zawaznk  Neexistuje vybudovan
e viasink vedeni zapstue
W O2/eho
partner
Existuje
vedeni

Zasarex  Neexistyje vybudovan!

ner zapdtuje

wiasm-e 0O2/eho
parinef

6. SPECIFIKACE SLUZBY

Tarif
S s nternet Business e Internct Business Pro 101 Ethernet
& e Suse 257 & pOSKylOVAN DEs kONCoveho zatizent a netze X nému axiivovat 2aane copinkove siuiby
Rychiost
2 voas 4 MoiUs & Mbit's /{ 8 Mbit's 10 Mbivs 12 Mbws 14 Mbivs
z Moes 2 MDUS 20 Mbivs 20 Mbit's 50 Mbivs 100 Mbivs 150 Mowvs
>3 450 Mows 600 Mbit/s 1 Gows 10 Ghiv's
VolP =233y scet kanak vynhrazenych pro VoiP 15 (maximalni pocet je zavisly na pristupové rychlosti a zvolenem tanfu)
Sat, E g SV Liey 02 Neomezena nka, O2 Vinuaini ustfedra nebo Vol Connect Pro hiasove kanaly je standardné vyhrazeno 50% celkove kapacity
Inrem S$iITy
Ber zavares Se zavazkem 12 mésicu W Se zavazkem na 24 mésicu

1

2

< 7ména siuZby

s

Zakaznik, ktery jo viastnik objektu, udéluje spoleénosti 02 a jejim partnerim souhlas ke zfizeni a

bezplatnému vyuzivani vnitfnich rozvodu Dale zakaznix udéluje C? a jeho partnerum souhlas se v stupem do
objektu v souvisiost s pripravou projektové dokumentace & zajisténim oprav vnitfnich rozvodu a zafizeni pouzitych

pro phipojent O2 siuzby

Zakaznik, ktery je viastnik objcktu, zajisti bezplatné pfistaveni a vyuzivani existujiciho vnitiniho vedeni pro
02 nebo jeho partnery po celou dobu vyuzivani 02 sluzby. Dale zakaznik udéluje O2 a jeho partnerum souhlas
se v stupem do objektu v souvIsiost s piipravou projektove dokumentace @ zajiéténim oprav vnitinich rozvodu a

2afizen) pouZitych pro piipojent Q2 sluzby

Zakaznik zajisti u viastnika/spravce objektu souhlas pro O2 a jeho partnery ke zFizeni a bezpiatnému

vyuzivani vnitfnich rozvodu. Dale zajisti u viastnika/spravee objektu souhlas pro O2 a jeho partnery se v stupem

do objektu v souvisiosti s piipravou projektove dokumentace a zajisténim oprav vnitinich rozvodu a zafizeni
pouzitych pro piipojeni O2 sluzby

Zakaznik zajisti u viastnika/spravce objektu souhlas s bezplatnym pfistavenim a vyuzivanim existujiciho
vnitiniho vedeni pro 02 nebo jeho partnery po celou dobu vyuzivani O2 sluzby Dale zajisti u vlastnika/spravce
cbjektu souhlas pro OZ a jeho parinery se v stupem do objektu v souvislosti s piipravou projektové dokumentace a

zap$ténim opray vaitfnich rozvodu a saiizeni poudtych pro piipojent O2 sluzoy

Zrudeni sluzby

sos! uplatnén: cenovych podminek promao akce

~menou 23 2vyhodnénou cenu tarfu (Soecialni nabidka) se Utastnik zavazuje nepfetrzité uzivat sluzbu a fadné a véas za ni

1~van: zavazku dohodou je O2 opravnéna vyuctovat Ucastnikow uhradu za pfedéasne ukonéeni smlouvy
ouéet mésiénich pausalu (podie aktualniho pausalu véetné DPH) zbyvajicich do konce sjednané doby zavazku \

2dr& uiivat sluZbu a platt za m ma 02 pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve stejne vysi

7 SPECIFIKACE DOPLNKOVYCH SLUZEB

Definice 2 garantovane parametry SLA

Uroven SLA

t Sluzby | %

|

N2 et Mepabin a s Ge sife Za Bianiovkon 266/
. favupmie 019 208

zby 1P Sec VPN

1 + 8 Pevnych IP adres 1 + 16 Pevnych IP adres Vice adres

2 lintat singss PRO + .
.~ SLAZ (nsmet Business PRO SLAG oL Emernet
o 2aloha)

e 18 LT

| SLAO \ SLA1 SLA2
‘ 99,0 i 99,0 \ 99,5 l 99,9 ;
| . l - ’ i i
140 22 Praha ¢ - Muonic 10 80153338 Gid ©2B0192236 sapsana v Obehotdeim rugstitheg Mistskeny suudu v Praze citdil B viedka 2322

SLA4 (oL Ememet -

Stranka 225
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- 3 e = ; : I . » i
] Uroven SLA [ SLAO | SLA1 ! SLA2 ! SLA3 | SLA 4 I
| |
S LS S ’ R N (TSR — l . f r |
[ Max délka Zavady Hodin 12 | 12 | 6 | 4 | 4 ’
! ‘ : ‘
I S — ! e 4 i | |
Doba odezvy Minut 120 | 120 | 60 ? 60 | 20
S [ el e e | I i |
| Pribéiné informace o . ! | 3
i | Hodin 12 I‘ 12 } 6 ‘ 4 | 1 |
| Sevazancdodrtent | ] T | ! | |
? parametry Stuzby | L ; Ane I Ano Ano | Ang [
Monitoring/ Reporting ‘ . -
v Reporting provozu IP pouse Proak PC (Puuze Intorne:
£ Watch /K Interivet Hus?xms PRO 4 101 Ethemer Userview w:ona»f’:!‘alz Lnon : nvmlw,L

Kontaktni Udaje pro zaslani pfistupovych udaji pro monitoring / reporting (Bez vypinéni kontaktnich udaju nelze garantovat spravng zfizeni
sluzeb)

+
'

Jmeéno a Piijmeni Kontaktni telefon

Kontaktri email

02 Business Mail (Hosted Exchange) Friloha Specifikace sluzby 02 Business Mail / Hosted Exchange)
Internet mobil Backup (UMTS/EOGE/GPRS) Internet mobil Backup (LTE)
Anc Ano

UZivatel poZaduje Proaktivitu IP na dané zalosni piipojce (jen pro sluzby Internet Business Pro a 0L tthernet

Ano

Uvedte maximalné 2 &isla mobilniho telefonu a 4 e-mail adresy. oddélene stiednikem
SMS

Email

Poznamka
Doplaujici pozadavky. zmény konfiguraci. odkaz na technické feseni ($elfeni ¢ Orderdesk RTS scan) apod
Uzvatel souhlasi s tim, Ze pii zfizeni siuzby muZe byt pouzit Radioreleovy spoj (MW)

Ano Ne

V pfipadé realizace siuzby pies Radioreleovy spoj zajisti zakaznik souéinnost opravnénych 0sob na strané viastnika budovy k proveden: pruzkumu. Po
pfediozeni projektové dokumentace zajisti zakaznik bezplatny souhlas viastnika objektu se zfizenim sluzby V piipadé. ie naklady projektu budou vyésé nez
definovany standard vystavby. maji obé strany moznost odstoupit od realizace siuzby Standardni realizace sluZby je 4 tydny od podpisu teto specifikace
Instalace Radioreleového spoje probiha na zakladé vzajemné odsouhlasene dokumentace piedlozene 02 a dodavatelu 07 Zakazn ik zaps$tuje bezplatny sounlas
viastnika objektu s umisténim zafizeni (trojnoika vyloZnik. Radioreleovy spoj) véetné za)$téni napajeni el energii (maximalni odbér el energie 30W) V piipadé
nahlaseni poruchy poZaduje O2 a dodavatelé Q2 zajiSténi piistupu k umisténym zafizenim (Y] piipadné | na stiechu objektu)

Instalace obsahuje instalaci Radioreleoveho spoje die navrhu O2 a jeho dodavatelu instaiaci typizovane trojnozky/vylozniku kabelovou trasu mezi MW a
koncovym bodem sluzby v maximalni délce 100 m realizovanou promoci ethernetoveho kabelu caté outdoor a zakoncenou konekiorem RJ45 Instalace obsahue
dadavku napajeciho POE zdroje a piepétove ochrany na strané zakaznika

Speciaini poZadavky zakaznika/majitele objektu hradi zakaznik zvlast (nejCasté) ve zfizovaci cené sluzby)

Instalace neobsahuje revizi elektro (hromosvod) na strané zakaznika (pokud /@ pozadovanc zakaznikem a nelze phipopt na stavajici hromosvod), staticky
vypolet unosnosti stiechy na strané zakaznika a grotipozarni ucpavky

8. PROMO AKCE (Specialni nabidka) - Specifikace ceny za sluzby

navyseni rychlosti s ponechanim pavodni ceny 4100 K¢ (ST 145110)

9. VYUCTOVANI ZA SLUZBY
VYUC TOVANI JE STANDARDNE VYSTAVOVANG ZDARMA V ELEK TRONICKE FORME a bude 2asilano na e-mailovou adresu nize Je-Il vyuctovani zaslano v
elektronicke formé, je tato verze dadovym dokladem Papirové vyuétovani jako doplnek k elektronickému e vystavovano a rasiano jen na vyslovnou zadost na
pestovni adresu uvedenou nite a je zpoplatnéng Viyhradné papirove vyuctovani je zasilano pouze vymezenym skupinam ucastniku (napr s narokem na 7 TF sievu
-viz. Cenik)

02 Cauch Repu
Piatiost Tiskapisu od 9
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| Jadam o zasiani vyuctovani Papirove Flektronickehe Eleklronickehc a pagiroveho thenc s V.Ypmén plathy emmel. l
bude zaslano papirové)

Mobiini Cisio Email prinlasovac menol Pouze 5o 1C ucastniky)
V pfipadé obednani papiroveho vyuétovani, buce zasilano na adresu ucastnika Pozadujete- zasilat na inou adresu, uvedte
Piymer . pmeno. titul

Obchodni hrmainazev

Utce C popisne / orentacni

pSC Obet - méstska cast
/pusob pletdy

prevocem z vankovnino uctu & uétu / kod banky /

postovni poukazkou typu A

Zuétovac: obdobi e 1 mésic Pocatek a konec stanovi 02 a nemusi se kryt s kalendafnim mésicem Splatnost &ini 22 dni od konce 2uétovaciho obdobi. Vyittovani
e véas pod spravnym vanadunim symbolem pii neplaceni muze byt poskytovan sluzby pieruéeno nebo Zruseno (¢l 54 adl 57VP) O2)e Elener sdruzeni
ny jsou nladeny Co registru klientu (& 6 5VP) Vyultovan je doruéeno do 15 dni od konce kazdeho suitovaciho obdobi Neobdriite-li

o zaslani opisu (€I 54 VP) Vyultovani a sluzby lze reklamovat na adrese sidla 02 do 2 mésic ak pravo zanika

ot

SOwUS ap

pravgdeine vy

vias pciadep

10. ZVLASTNI UJEDNANI

LASENI

sem opravnén jednat ymenem a na uéet Ukastnika Prohladuji. ze jsem se seznamil s Veobecnymi podminkami pro poskytovani verejns

se0 slextronickych komunikaci. s Provoznimi podminkami pro poskytovani sluzed pienosu dat, Pronamu okruhu a Pevného pristupu k internetu
oo elextronickych komunikad - Internet Business 10L Ethernet Internet Forte, VPN Forte se kterymi souhlasim. a které se zavazujl dodrzovat
~ se seznamil s Obchodnimi podminkami pro poskytovani sluzeb @ Cenikem doplAkovych sluzeb ke sluzbam O2 Internetoveho pripcjeni

_ =2t 2 Pevneno piistupu k internctu. se kierymi sochlasim, a ktere se zavazuji dodrzovat

12 PODMINKY PRO VYUZiIVANI SLUZBY IOL ETHERNET

= techmicke organizacni @ obchodni podminky sluzby 1OL Ethernet jsou stanoveny Smiouvou a Véeobecnymi podminkami pro poskylovani vefejné
onvch sluzeb elektronickych komuntkaci

2 10L Ethernet zahrnuje dohled a semvis koncoveho zafizeni pfipojeni k internetu (smérovat) Pokud je pfipojeni k internetu ukonéeno xoncovym
zemim v majetku Zakaznika nezaruCuje Poskytovatel dostupnost véech doplftkovych sluZeb. pfip muie Poskytovatel néktere doplikove sluzby
xytnout pouze za zviastnich cenovych a provoznich podminek

3 . adovam zavad provadi Zakaznik zpusobem uvedenym ve Véeobecnych podminkach

< Pokud ve Smiouvé stanoveno jinak Zakaznik si na viastni naklady pofidi nezbytne technické a programove prostredky potfebné pro pristup do sité
~ieme! 3 seznami se se zasadam obsiuhy sitovych a operaénich systému. Kkteré chee vyuzivat Zakaznik muze &init sva opatieni k zabezpeteni ochrany a
saen: pienasenych dat neomezujici vyuZivani sluzeb jinym Zakazniky

5 Za=azr o« je povinen zajsht potiebne provozri podminky pro koncova zafizeni pracuici s protokolem iz

3 > agresy phidélene Poskytovatelem jSou Zakaznikow zapujteny pro vyuzivani sluzby |OL Ethernet V pfipace ukonéeni sluzby 1OL Ethernet budcu
pozdéy do jednoho kalendafniho mésice od data ukonceni sluZby navraceny Poskytovatel. ktery je ma moZnost opétovné pouZit

3

Ostatni ujednani

1 J/ piipadé ze vysledex technickeho setfeni ze strany Poskytovatele prokaze moznost zfizeni sluzby die vyse uvedenych pozadavku Zakaznika. bude

se Zakaznikem bez zbytecneho odkiadu uzaviena Smlouva © poskytovani veiené dostupnych siuzeb elektronickych komunikaci Na zakiadé teto Smiouvy
puce Poskytovatelem zaregistrovana objednana Sluzba ve prospech Zakaznika

2 Sravaépodobny termin ziizeni sluzby j& 14 kalendainich dnu od pocpisu Smlouvy Ziizeni sluzby stvrdi Zakaznik podpisem instalaéniho (Pfedavaciho)
protoxolu pfipadné dohody © Grovni poskytovanych sluzeb (SLA)
13. PRILOHY

Specfikace sluzby IP Sec VPN

Jine
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[ 14. VSEOBECNA USTANOVENI ]

Poskytovani sluzby Internet Business / !OL Ftheret se fidi Véecbec nymi podminkam pro poskytovan
spoleénosti O2 Czech Republic a 5. Provoznimi podminkami pro peskytovani sluzeb Pienosu dat
komunikaci Poskytovatele platnym ke dni poskytnuti siuZoy

veieiné dostupnych sluzeb elekironickych komunikac
Fronaymu okruhu a pfislusnym cenikem sluieb elektronickych

Zavazek Uzavie-li Ucastnik s 02 Sm

uvu na dobu uritou (se 2avazkem). zavazuje se po dobu trvani Smi

u ouvy sluZbu fadneé uZivat a fadné a vcas za ni platit
Pokud UcCastnik porus: v dobé trvani zavazku své povinnost "‘yx”}'t» ¢ Smiouvy becnych podminek pro poskytovam vefené dostupnych suieb
elektronickych komunikaci spoleénost 02 Czech Republic, as . 1] ze ymena dost prodieni s uhradou vyuétovan po dobu deldi nez 6% dnu e 02

opravnéna (i) pfedmétnou sluzbu zrudit a (i1) vyuclovat léastnikovi smiuvni pokutu
(véetné zapotatych) zbyvajicich od zruseni ;\l/o, do konce sjednané dot
povinnosti Ucastnika a Utastnik je povinen zaplatit pokutu nejpozdén v
poZadovat nahradu §kody vznikleé v souvisiost

Uzaviedi U¢astnik & Q2 Smicuvy na dobu urdito
po dobu trvani Smiouvy opravnen sluzbu zrudn
Zadost 0 2ru

odpovida so

1} meésitn ceny slulby (véetné DPH) a podtu mésicu

trvans Smiouvy (zavarzku) Powinnost zaplatt smiuyni pokutu vznikd porusenim

hute uvedene ve vyzvé vystavene 02 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno prave
Lcastnika
(se zavazkem). zavazu|e se po dobu trvani Smicuvy s

parusenim povinnosti

bu fadneé uzival a radne a vcas za niplatt Uéastinik nem
pokud by thuta pro zrudeni sluiby kondila dnem, klery pfedchazi posledmimu dni doby trvan Smicuvy (zavaz
2ni sluzZby 1 vypoved Smiouvy podang Udastnikem v rozparu s pfedchozi vétou je neplatna V piipadé, e se 02 s Uéastnikem na |€hC navrh dehodr

e
na ukonceni Smiouyy (sluzby) pfed uplynutim doby. na kierou byla Smiouva uzaviena {trvani zavazku) je plainost a ucinnost takové dohody podminéna (1)
uhrazenim ve8kerych splatnych i nesplatnycn vyodtovani za slul
Smiouvy (sluiby). Vy$e pausalniho odskoanéni odpovida soudinu
sluZby do konce sjednané daby trvani Smlouvy (2avazku)
V piipadé, Ze Ufastnik ma uzavienu Smiouvu na dobu uréttou (s 2avazkem) a alespon 30 dnu pied ¢ trvani Smiouvy nesdél pisemnaau formau ant
na ze stran Smlouvy. #e trva na ukanéeni Smiouv k automatickemu prodioueni Smiouvy na dobu uréitou. kterd odpovida dobé na klerou byla Smisuva
puvodné uraviena K takovému prodlouzeni mule dojil 1 opakovang

poskytriute U

tnikovi a (1) uhrazen'm pausainiho odskodnén za pfeacasne ukonée

all

Eni ceny sluzby (véetné DPH) a pociu mésicy (vE ¢ zapocatych) zbyvajncich od Zrusen

ynutim

d

y

Registr smluv Malezi-l UCastnik do okruhu subjektu uvedenych v ustanoveni § 2 odst 1 zakona ¢ 340/2015 Sb . o zvlastnich podminkach uéinrost nékterych
smiuv, uvefe ngvan

>chto smiuv a o registru smiuv, zavazuje se uvefe)nit Smiauvu (Specifikac: sluzby) v re;wsl'o smiuv v souladu s timic zakonem

15. PODPISY
Ucastnik Za 02 Czech Republic a.s.

i 4 _

o Natum a Misto podpist 362018 Brno

Jmeno a prijr

epublic as  se sidlem 2a Brmiavkou 2662 140 22 Prabe 4 - Migh (

w9 7 2017 .
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