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Smlouva o spolupraci pri prodeji vstupenek
¢. 9/2025

SHF, s.r.o.

se sidlem Na Hradbédch 695/10, 702 00 Moravska Ostrava

korespondenéni adresa: Dr. Smerala 1181/6, 702 00 Moravska Ostrava
1CO: 21799083 / DIC: CZ21799083

Zapsana u OR vedeném Krajskym soudem v Ostravé oddil C, vlozka 96526
Zastoupena jednatelem prof. Mgr. Igorem Frantiddkem, Ph.D.

Te1

E-mail: info@shf.cz

Bankovni spojeni:

- délejen ,,pofadatel”

a

Meésto Frenstit pod Radho§tém

se sidlem nam. Miru 1, 744 01 Frenstat pod Radhostém

1C: 00297852 / DIC: CZ00297852

Zastoupeno: Ing. Be, Janem Rejmanem, DiS., starostou meésta
Tel: 556 833 111

E-mail: podatelna@mufrenstat.cz

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s._

- dale jen ,.zprostiedkovatel*

spoleéné dale také smluvni strany
uzaviraji tuto smlouvu

I. Uveodni ustanoveni
. Potadatel je poradatelem akce xx. rotnik Svatovaclavského hudcbniho festivalu a jinych projekth
(dale jen ,,akce™).
. Zprostiedkovatel je provozovatelem prodejniho mista - Turistické informacni centrum, nam. Miru
1, 744 01 Frenstat p. R ic@mufrenstatcz, kde mimo jiné provozuje prodej
vstupenek verejnosti na kulturni a jiné udalosti.

II. Pfedmét smlouvy

. Zprostiedkovatel se touto smlouvou zavazuje zajistit pro pofadatele tisk a prodej vstupenek
7akaznikiim na akce pofadatele a pofadatel se zavazuje zaplatit zprostiedkovateli za tuto sluzbu
odménu dle él. I'V. této smlouvy.

II1.Prodej vstupenek

. Prodej vstupenek bude zprosifedkovatelem realizovan tak, Ze zprostiedkovatel objednd vstupenkun
pro zédkaznika prostiednictvim on-line systému Enigoo s.r.0. a tuto nésledné vytiskne, vybere od
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zakaznika platbu nékterym 7e zpisobill, ktery zprostfedkovatel v infocentru nabizi a wvyda

zakaznikovi titénou vstupenku.

. Zprostfedkovatel se zavazuje tisknout vstupenky na vstupenkové archy, které mu poskytne
pofadatel, v pfipad® jejich absence na papir ve formatu A4 jako ,eVstupenku“, dle pokyni

pracovnika potadatele. V ptipad® vy&erpani vstupenkovych archl je zprostfedkovatel povinen toto

bezodkladné oznamit pofadateli.

Zprosticdkovatel se zavazuje jim realizovany prodcj vstupenek evidovat prostiednictvim aplikace

Enigoo s.r.0., na kterou byl vyskolen pracovnikem Enigoo s.1.0., a to za prodejni cenu stanovenou

potadatelem, ktera je uvadéna v aplikaci.

Zprostiedkovatel nema prave ccnu vstupenek menit ani de ni jakkoli zasahovat. V pripadé

pochybnosti zprostiedkovatele o v¥si ceny &i zjisténi zjevné nespravnosti v cené uvedené v aplikaci

Enigoo s.ro. je zprostfedkovatel na tuto skutecnost povinen poradatele bez zbyteéného odkladu

upozornit telefonicky a emailem na kontaktni udaje uvedené v zdhlavi této smlouvy,

. Zprostiedkovatel je povinen vést vlastni priibéZnou evidenci o viech jim prodanych ¢i vracenych

vstupenkich. Tuto evidenci je povinen pfedkladat pofadateli pti vytdétovani dle ¢. TV, ¢i kdykoli

jindy na zadost poradatele.

. Zakoupenon vstupenku muze zakaznik vratit zprostiedkovateli pouze po piedchozi dohodé

zprostiedkovatele s pracovnikem pofadatele.

. Zprostiredkovatel se zavazuje realizovat prodej vstupenek podle t€to smlouvy na vSech svych
pobockéch.

IV. Odména a vyGétovaini
Smluvni strany se dohodly, Ze za ¢innost podle této smlouvy nileZi zprostiedkovateli odméana.

. Odména zprostfedkovatele je mezi smluvnimi stranami sjednana tak, Ze zprostredkovateli nalezi

odmeéna ve vysi 10 % z ceny kazdé prodané vstupenky.

. Takto sjednana odména je koneénéd a zahmuje téZ veSkeré ndklady zprostfedkovatele souvisejici

s jeho ¢innosti podle t€lo smlouvy.

. K odméné zprostredkovatele bude piipoc¢tena DPH v sazb¢ plainé k datu uskuteénéni zdanitelného
plné&ni.

. Vyuctovani zprostfedkovatelem prodanych vstupenek a odmény zprostiedkovatele bude probihat

pravidelné mésiéng, kdy ob& strany odsouhlasi fakturovanou d¢astku na zdkladé porovnéni

vyuctovani zprostfedkovatelem a pofadatelem prodanych vstupenek ze systému Enigeo s.ro.

Poradatel zprostredkovateli vyGétuje celou cenu 7prosttedkovatelem prodangych vstupenek,

zprostiedkovatel vyactuje poradateli sjednanou edménu za prodej vstupenck zprostfedkovatelem

podle této smlouvy.

. Veskere platby mezi stranami budou probjhat bezhotovostné na zakladé dafiovych dokladi (faktur).

Splatnost fakfur se sjcdnava v délce 14 dni.

Faktury musi obsahovat nalcZitosti dafiového dokladu dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve

znéni pozdéjdich piedpisu a dale zakona & 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni

pozdégjsich predpisti (dile jen ,,zdkon o DPH*) a ob&anského zakoniku.

Smluvni strany jsou opravnény vratit vystavenou fakturu, jestlize neobsahuje néleZitosti podle

tohoto Eldnku smlouvy nebo tdaje v ni obsazené jsou vécné ¢i cenové nespravngé, a to véetné dopisu
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s uvedenim diivodil, pro které fakturu vraci. V takovém piipad$ peestdva béZet pavodni lhita
splainosti a nova Ihiita splatnosti poéne b&Zet aZ po doruceni opravené faktury.

V. Dalsi prava a povinnosti

Potadate]l poskytne zprostiedkovateli veSkeré potfebné piistupy a informace pro prodej vstupenek
prostiednictvim systému Enigoo s.r.0. véemé jeho obsluhy.

Zyprosttedkovatel se zavazuje s odbornou péci chranit pfistupové udaje pofadatele do systému
Enigoo s.1.0., zgjména je neposkytne Zadné tieti osobé,

Potadate! je povinen poskytnout zprostfedkovateli nezbytnou soucinnost pii plnéni pfedmétu této
smlouvy.

V pfipadg zmény on-line systému pro prodej vstupenek za jiny ¢i doplnéni o dal$i on-line systém
prodeje vstupenck pofadatele se smluvni strany dohodly, Ze se tato smlouva pouzije 1 na prodej
vstupenek pofadatele prostiednictvim takového nového ¢&i dal§iho on-line systému prodeje
vstupenek.

Zprosttedkovatel se zavazuje zajistit plnéni dle této smlouvy, tj. prodej vstupenek, zpiisobem a v
terminech dle této smlouvy a pokynil pofadatelc.

Zprositedkovatel je povinen zajistit kvalitu poskytovanych sluZeb, zejména s chlcdem na podminky
této smlouvy, a plnit pfedmét smlouvy tak, aby nebyloe poskozeno dobré jméno pofadatele.
Nedodrzend této podminky se povaZuje za podstatné poruseni této smlouvy.

Zprosticdkovatel je povinen plnit pfedmét této smlouvy, tj. prodej vstupenek, v souladu s pokyny
poradatele podle svych nejlepsich schopnosti a znalosti a s edbomou péci.

Veskeré zmény & odchylky v plnéni pfedmétu dle této smlouvy musi byt pfedem odsouhlaseny, a to
oboustranné alespon prostfednictvim ¢-mailovych zprav. NedodrZeni této povinnosti se povaZzuje za
podstatné porudent této smlouvy.

Zprosttedkovatel ma povinnost okamZité a bez odkladu informovat pracovnika pofadatele ¢ vSech
skute¢nostech, které mehou mit vliv na pinéni této smlouvy.

Zprostiedkovatel se dale ravazuje o akcich potadatele informovat na internetovém portalu
https./fwww.frenstaipr.cz/

Zprostiedkovate]l ma pravo odmitmout prodcj vstupenck u akei, které se dle jeho nazoru nesluduji
s dobrym jménem zprostiedkovatele.

V1. Doba trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Obé smiuvni strany mohou smlouva vypovedét ve dvoumésiéni vypoveédni Thirt, kterd poina bézet
prvého dne mésice nasledujiciho po dorudeni pisemne vypovédi druhé strané.
P¥i poruseni podminek této smlouvy vaznym zplsobem, mohou smluvni strany od této smlouvy
odstoupit ckamzite,
K datu ukenéeni této smlouvy smiuvni strany provedou vzajemné vypoiadani veSkerych finanénich
zavazkl a pohledivek a provedou vedkeré vyuérovani vstupenek.
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Vil. Zavéreéni ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpist obéma smluvnimi stranami 2 Géinnosti dnem
zvefejnéni v registru smhuv.

. Tato smlouva se fidi pravaim fadem Ceské rcpubliky, pfi¢emz pravni otizky touto smlouvou
vyslovné neupravené se fidi piisiu§nymi ustanovenimi zdkona ¢. 89/2012 Sh., obgansky zakonik.

. 'l'ato smlouva je sepsdna ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ po jednom obdrzi
potadatel i zprostiedkovatel.

. Tuto smiouvu lze ménit pouze piscmnymi vzestupné ¢islovanymi dodatky podepsanymi zastupci
obou smluvnich stran.

. Pokud by jakékoliv ¢ast této smlouvy byla v budoucnu z jakéhokoliv ditvodu shledana neplatnou
¢i neproveditelnou, ziistava tim zbytek smlouvy nedotéen a smluvni strany se zavazuji takto vadnou
¢ast smlouvy nahradit ujednanim bezvadnym, aby byl, pokud to bude dle priva moizné, dosazen
ucel vadného ustanoveni véetné jeho hospodéfského vyznamu za shodnych ekonomickych a
cenovych podminek, a to ve 1hiité do 15 dnf od v¥zvy druhé smluvni strany. Pokud by touto vadou
byla postizena smlouva jako celek, zavazuji se smluvn{ strany uzavfit smlouvu novou tak, aby bylo
dosaZeno toho ucelu, kterv je touto smlouvou sledovan za shodnych ekonomickych a cenovych
podminek, a to ve lhiité podle pfedchozi véty.

Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu fidng pecetly a mély moznost ovHvnit jeji znéni, ze
obsahuje pouze pravdivé adaje, byla uzaviena na zikladé jejich pravé, svobodné a vainé vile,
nikoliv v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek, a Ze s jejim obsahem souhlasi, na dikaz
&ehoz pripojuji niZe své podpisy.

. Zastupei smluvnich stran prohlasuji, ze jejich jednatelské opravnéni neni omezeno a jsou opravnéni
k uzavieni i¢to smlouvy.

. Osobni idaje obsazené v této smlouvé budou Prodejecem zpracovavany pouze pro ucely plnéni prav
a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy; k jinym uCelun ncbudou tyto osobni udaje
poskytovatelem pouzity. Mésto Frendtat pod Radhostém pii zpracovavani osobnich ddaji dodrZuje
platné pravni predpisy. Podrobné informace o ochran¢ osobnich udajl jsou dostupné na oficialnich
webovych strankach mésta Frenstatu pod Radhost#Em www.mufrenstal.cz.

. Smluvni strany jsou si plné védomy zakonné povinnosti uvefejnit dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlatnich podminkach G&innosti n€kterych smluv, uverejfiovani téchte smluv a o registru smluv
(z4kon o registru smluv) tuto smlouvu véetnd viech ptipadnych dohod, kterymi se lato smlouva
doplhuje, meni, nahrazuje nebo rusi, a to prostfednictvim registru smluv. Smluvni strany se dile
dohodly, Ze tuto smlouvu zasle spravcei registru smluv k uvereinéni prosticdnictvim registru smluv
mésto Frenitit pod Radhodtém. Smluvni strany dile prohladuji, Ze smlouva neupravuje obchodni
tajemstvi.

DoloZka platnosti dle § 41 zak. &. 128/2000 Sb., o obeich ve znéni pozdéj¥ich pfedpisi:

Pravni jednani stanovené touto smlouvou bylo schvileno usnesenim Rady mésta Frendtatu pod
Radhostém ¢. 1663/78/RM/2025 ze dne 04.06.2025.
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V Ostravé dne /f 2025 Ve Frenstaté pod Radhostém dne

3tht pod Radholitém

Gravska (strava o Am, Miru 1
305 finkxp2 T44 renbidl pod Radholtém
Ispajent: Ceska sponteina 6643%093489/04 L, g
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