SMLOUVA NA GENERACNI OBNOVU A SERVISNi PODPORU NASTROJE DDI
(INFOBLOX)

Cislo Smlouvy
Objednatele:25/7700/0089

Cislo Smlouvy Poskytovatele: P250067

Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi

se sidlem: Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 — Nové Mésto
zastoupena: F YRR A, Feditel Sekoe informatiky
ICO: 7208_0043

ID datové schranky:
bankovni spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,,Objednatel‘)

a
ALTEPRO solutions a.s.

se sidlem: Na Maninach 1092/20 HoleSovice, 170 00 Praha 7
zastoupena: AR TRR pfedseda predstavenstva

ICO: 03665496

DIC: CZ03665496

zapsana v OR: pod sp. zn. B 20333 vedené u Méstského soudu v Praze
ID datové schranky: 4u6t7¥2 .

bankovni spojent: A }f&a,

¢islo Uctu: s ;_?_f_; Lo

(dale jen ,Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel dale spole¢né jen ,Smluvni strany*)

uzavrely na zakladé vysledku zadavaciho fizeni nadlimitni vefejné zakazky s evidencnim Cislem 7/2025
a nazvem ,Generacni obnova a servisni podpora nastroje DDI (Infoblox)“, v souladu s § 56 zdkona
¢. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjSich predpisd (déle jen ,ZZVZ*), a v souladu s §
1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,ob-
¢ansky zdkonik"), tuto

Smlouvu na generacni obnovu a servisni podporu nastroje DDI (Infoblox)

(dale jen ,Smlouva")

L.
Pfedmét Smlouvy
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Pfedmétem této Smlouvy je generacni obnova stavajiciho implementovaného zafizeni pro spravu
IP adresniho prostoru — DDI, tzn. Infoblox (dale jen ,Produkt®) v souladu s Pfilohou ¢. 1 Smlouvy -
Popis stavajiciho feSeni a Prilohou €. 2 - Specifikace poptavaného feSeni, vCetné podpory
Produktu (dale jen ,Maintenance") a podpory provozu Produktu na 1 rok, a dale navazujici
Maintenance, podpora provozu a pfipadny rozvoj Produktu po dobu dalSich 4 let, a to v souladu
s podminkami uvedenymi v této Smlouvé a v Pfiloze ¢. 3 — Podpora provozu a rozvoj Produktu
(déle téZ jen ,Pfedmét Smlouvy").

PInéni Pfedmétu Smlouvy bude poskytovano ve 2 fazich, a to nasledovné:

o 1. faze pinéni Pfedmétu Smlouvy je dodani poZadovanych funkcionalit pro obnovu
Produktu véetné implementace, tj. souvisejicich Ukonl dle podminek této Smlouvy
a dle podminek uvedenych v bodech1.1. aZ 1.4. Pfilohy ¢ 2 této Smlouvy vCetné
poskytovani Maintenance a podpory provozu Produktu (dale jen ,1. faze");

e 2. faze plnéni Pfedmétu Smlouvy je zajiSténi Maintenance a podpory provozu a pfipadny
rozvoj Produktu dle podminek této Smlouvy a dle podminek uvedenych v Pfiloze €. 3 této
Smlouvy (dale jen ,2. fdze").

V ramci 1. faze pInéni Pfedmétu Smlouvy se Poskytovatel zavazuje pro Objednatele zajistit obnovu
stavajiciho feSeni Produktu, a to v souladu s poZadavky uvedenymi v Pfiloze €. 2 této Smlouvy:

a) dodani poZadovanych funkcionalit Produktu dle bodu 1.1. Pfilohy €. 2 Smlouvy;

b) zajisténi zaskoleni spravcli a administrator Objednatele dle bodu 1.2. Pfilohy €. 2

Smlouvy;

c) vyhotoveni implementacni a provozni dokumentace dle bodu 1.3. Pfilohy ¢. 2 Smlouvy;
d) zfizeni HelpDesk dle bodu 1.4 Pfilohy €. 2 Smlouvy;

e) poskytovani Maintenance po dobu 1 roku dle Pfilohy €. 5 Smlouvy;

f) poskytovani podpory provozu Produktu po dobu 1 roku a za podminek stanovenych
v €l. V. Smlouvy a dle kategorie A) a B) Pfilohy ¢. 3 Smlouvy.

V ramci 2. faze plnéni Pfedmétu Smiouvy bude Poskytovatel pro Objednatele poskytovat sluzby
Maintenance, podpory provozu a sluzby rozvoje Produktu, a to v nasledujicim rozsahu:

a) poskytovani Maintenance dle Pfilohy ¢. 5 Smlouvy;

b) podpora provozu Produktu — komplexni sprava (HW/SW) za podminek stanovenych v ¢l.
V. Smlouvy a dle kategorie A) Pfilohy ¢. 3 Smlouvy;

c) podpora provozu Produktu — provozni a technickd podpora vcetné spravy konfiguraci za
podminek stanovenych v ¢l. V Smlouvy a dle kategorie B) Pfilohy ¢. 3 Smlouvy,

d) rozvoj Produktu — Cinnost Specialisty ¢i Implementacniho technika dodavané technologie
na vyZadani za podminek stanovenych v ¢l. V. Smlouvy a dle kategorie C) Pfilohy €. 3
Smlouvy.

Objednatel se zavazuje za fadné poskytovani Pfedmétu Smlouvy uhradit Poskytovateli cenu
sjednanou dle ¢l. IlI. této Smiouvy.

Il.
Misto a doba pInéni

Mistem plnéni pro dodani a implementaci dodavaného Produktu v€etné nasledného poskytovani
podpory provozu a rozvoje Produktu jsou:
a) sidlo Objednatele, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1;
b) Datové centrum Statni pokladny Centrum sdilenych sluZeb, s.p, Na Vapence 915/14, 130
00 Praha 3;
¢) Datové centrum Stétni pokladny Centrum sdilenych sluZeb, s.p, Csl. armady 1060, 250 91
Zelenec.
Stanoveni mista plnéni nevyluCuje, aby Poskytovatel jednotlivé Cinnosti a Ukony provadél na
libovolném misté, pokud povaha téchto Ginnosti a tkond nevyZaduje, aby byly provadény v misté
plnéni. Mistem pro predani pfislusné souvisejici dokumentace je sidlo Objednatele, nedohodnou-li
se v konkrétnim pfipadé Smluvni strany jinak.



Smlouva se uzavira na dobu urcitou. Poskytovatel spini ¢ast 1. faze dle €. I. odst. 3 pism. a) aZ d)
Smlouvy vCetné akceptacniho fizeni dle ¢l. IV. odst. 4 Smlouvy nejpozdéji do 15. 8. 2025 a Cast
1. faze dle €l. I. odst. 3 pism. €) a f) Smlouvy od 16. 8. 2025 do 15. 8. 2026. Poskytovani 2. faze
plnéni Pfedmétu Smiouvy v délce 4 let zapocne ode dne 16.8. 2026 do 15.8. 2030, maximalni
doba trvani Smlouvy je tedy do 15.8. 2030.
Presny termin dodani Produktu dle €l. I. dost. 3 pism. a) Smlouvy musi byt pfedem dohodnut mezi
Objednatelem a Poskytovatelem. Dodani Produktu bez pfedchozi domluvy s Objednatelem nemusi
byt ze strany Objednatele akceptovano.
Po dodani a implementaci bude o pfedani dodavaného Produktu v souladu s ¢l. IV. Smlouvy
sepsan Akceptacni protokol, podepsany Opravnénou osobou Objednatele i Poskytovatele, podle
vzoru uvedeného v Pfiloze €. 4a — Akceptacni protokol. Timto podpisem Akceptacniho protokolu
pfechazi na Objednatele vlastnické pravo k Produktu.
Dodani a implementace Produktu v mistech pInéni uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku Smiouvy
musi probéhnout v obvyklou pracovni dobu Objednatele, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak.
Obvyklou pracovni dobou se rozumi pracovni den od 8 hod. do 16 hod.
Objednatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje zménu zavazku tykajici se obchodnich
podminek. Tato zména spociva v prodlouzeni terminu pro splnéni Casti 1. faze dle ¢l. I. odst. 3
pism. a) aZz d) Smlouvy (nejpozdéji do 15. 8. 2025). Pokud by Poskytovatel mél z divodu
prodlouZeni zadavaciho fizeni ke spInéni této Casti 1. faze méné jak 15 pracovnich dni ode dne
ucinnosti Smlouvy, dojde k
e prodlouZeni terminu pro spinéni ¢asti 1. faze dle ¢l. I. odst. 3 pism. a) aZz d) Smlouvy na
15. pracovni den ode dne nabyti ucinnosti Smlouvy
e posun doby plnéni ¢asti 1. faze dle €l. I. odst. 3 pism. e) a f) Smlouvy tak, aby tato doba
zapocala nasledujici den po terminu spinéni ¢asti 1. faze dle ¢l. I. odst. 3 pism. a) az d)
Smlouvy a trvala 1 rok
e posun doby pInéni 2. faze tak, aby tato doba zapoc€ala nasledujici den po ukonceni ¢asti
1. faze dle ¢l. I. odst. 3 pism. e) a f) Smlouvy a trvala 4 roky a

o adekvatni tpravé fakturacniho kalendare (Uprava termin(i vystaveni faktur a obdob).

M.
Cena a platebni podminky

Cena za 1. fazi plnéni Pfedmétu Smlouvy dle €l. I. odst. 3 Smlouvy je stanovena dohodou
Smluvnich stran v souladu s nabidkou Poskytovatele v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy — Cenova nabidka a
¢ini:

cena bez DPH: 3 940 000 K¢ (slovy: tfi miliony devét set Ctyricet tisic
korun Ceskych),

vyse DPH (21 %): 827 400 K¢ (slovy: osm set dvacet sedm tisic Ctyri sta
korun Ceskych),

cena vcetné DPH: 4 767 400 K¢ (slovy: Ctyri miliony sedm set Sedesat

sedm tisic Ctyfi sta korun Ceskych).
Cena za 1. fazi bude provedena dle fakturacniho kalendare, jeZ tvofi Pfilohu €. 6 této Smiouvy.

Cena za 2. fazi plnéni Pfedmétu Smlouvy dle Cl. I. odst. 4 pism. a), b) a ¢) Smlouvy za 1 rok za
poskytovani Maintenance a sluZzeb podpory provozu je stanovena dohodou Smiluvnich stran
v souladu s nabidkou Poskytovatele v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy — Cenova nabidka a Cini:

cena bez DPH: 9992 000 K¢ (slovy: devét miliond devét set
devadesat
dva tisic korun ¢eskych),



vySe DPH (21 %): 2 098 320 K¢ (slovy: dva miliony devadesat osm tisic
tii sta dvacet korun ceskych),

cena véetné DPH: 12 090 320 K¢ (slovy: dvandct milion(i devadesat tisic
tii sta dvacet korun ceskych).

Cena za poskytovani Maintenance a sluzeb podpory provozu bude provadéna dle fakturacniho
kalendare, jeZ tvofi Pfilohu €. 6 této Smlouvy.

Cena za 2. fazi pinéni Pfedmétu Smlouvy dle cl. I. odst. 4 pism. d) Smlouvy za 1 Clovékohodinu
(CLH) za poskytovani sluzeb za rozvoje Produkiu je stanovena dohodou Smluvnich stran
v souladu s nabidkou Poskytovatele v Pfiloze ¢. 5 Smlouvy — Cenové nabidka a €ini:

cena bez DPH: 1 800 K¢ (slovy: tisic osm set korun Ceskych),
vySe DPH (21 %): 378 K¢ (slovy: tfi sta sedm desat osm korun Ceskych),
cena vcetné DPH: 2 178 K¢ (slovy: dva tisice sto sedm desdt osm

korun ceskych).

Maximalni poCet odebranych CLH nepfesahne 500 CLH, pfiemZ Objednatel nemusi odebrat
zadny pocet CLH, ukaZe-li se v priibéhu pinéni Smlouvy, Ze sluzby rozvoje Produktu nebudou
potfeba. V pfipadé vyZzadani sluzeb rozvoje Produktu bude Poskytovatel fakturovat jen skutecné
poskytnuté CLH.

Cena za Predmét Smiouvy dle odst. 1, 2 a 3 tohoto Clanku Smlouvy je cenou kone€nou a
neprekroCitelnou a zahrnuje veskeré souvisejici ndklady Poskytovatele (napf. poplatky, licence
apod.) spojené s realizaci Pfedmétu Smlouvy.

Zmeéna ceny za pinéni Pfedmétu Smlouvy je moZna pouze v pfipadé, Ze dojde v pribéhu pinéni
Predmétu Smlouvy ke zménam dariovych predpist upravujicim vysi DPH. Tato zména nebude
Smluvnimi stranami povaZovana za podstatnou zménu Smlouvy a nemusi proto byt pofizovan
dodatek ke Smlouvé. Poskytovatel bude fakturovat DPH platnou v den zdanitelného pinéni.
Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy.

Cena za plnéni Pfedmétu Smlouvy bude uhrazena na zékladé faktur vystavenych Poskytovatelem
a doruCenych Objednateli (dale jen ,faktura®). Faktura bude mit povahu dariového dokladu, je-li
Poskytovatel platcem DPH. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu po spinéni 1. faze dle ¢l. IV.
odst. 7 Smlouvy, tj. po schvaleni Akceptacniho protokolu opravnénymi osobami Smiuvnich stran a
kopie tohoto protokolu bude soucasti faktury. Faktura bude vystavena nejdfive dle terminu
uvedeného ve fakturacnim kalendari, jeZ tvofi Pfilohu €. 6 této Smlouvy. Cena za pInéni 2. faze
Pfedmétu Smlouvy dle €. Ill. odst. 2 Smlouvy bude hrazena ro¢né na zakladé faktur vystavenych
v souladu s terminy uvedenymi ve fakturacnim kalendafri, jeZ tvofi Pfilohu €. 6 této Smlouvy.
Soucasti faktur pro fazi 1. a 2. bude také potvrzeni vyrobce o nakupu Maintenance. Terminy pro
vystaveni faktury uvedené ve fakturanim kalendafi nemaji pfednost pfed znénim této Smlouvy
v pfipadé, Ze dojde k prodleni se spinénim 1. faze Pfedmétu Smlouvy. O tuto dobu se prodluZuje
doba pro vystaveni faktury pro 2. fazi Pfedmétu Smlouvy. Cena za pInéni 2. faze Pfedmétu
Smlouvy dle ¢l. Ill. odst. 3 Smlouvy bude hrazena na zakladé faktury po schvaleni Akceptacniho
protokolu, jehoZ soucasti bude Zadavaci list, jeZ tvofi Pfilohu €. 8 této Smlouvy.

Faktura musi obsahovat Cislo Smlouvy Objednatele a vSechny naleZitosti dle platnych pravnich
predpisl, zejména néleZitosti tykajici se dariového dokladu dle zdkona €. 563/1991 Sh.,
0 Ucetnictvi, ve znéni pozdgjSich predpisd, § 29 zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdejSich predpistl (dale jen ,zdkon o DPH") a néleZitosti uvedené v § 435 obcanského
zakoniku.

Faktura musi byt vystavena ve prospéch bankovniho dctu Poskytovatele uvedeného v zahlavi této
Smlouvy v terminu, ktery je uveden ve splatkovém kalendari. Je-li Poskytovatel platcem DPH, musi
se jednat 0 bankovni tcet zverejnény zptisobem umozriujicim délkovy piistup dle zdkona o DPH.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Podle § 5 odst. 4 zakona o DPH, v souladu s ¢l. 13 Smérnice Rady 2006/112/ES o spole¢ném
systému dané z pfidané hodnoty, se Objednatel nepovaZuje za osobu povinnou k dani pfi vykonu
¢innosti organu vefejné moci.

Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 dnli ode dne jejiho doruceni Objednateli. Za den spinéni
platebni povinnosti se povaZzuje den odepsani fakturované ¢astky z bankovniho Uctu Objednatele
ve prospéch bankovniho uctu Poskytovatele.

Fakturu Poskytovatel Objednateli doruci pisemné bud’ v listinné podobé na adresu Generalniho
financniho feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1 nebo elektronicky do datové schranky
Objednatele ¢i na e-mailovou adresu 'izsFRidifdiasiuss  Objednatel upfednostriuje
elektronické faktury vytvarené v IS DOC nebo ve formatu PDF. Pfipadnd zména e-mailové adresy
pro zaslani faktury je v(i&i Poskytovateli icinnd jejim pisemnym oznamenim ze strany Objednatele,
k této zméné Smlouvy neni vyZadovan pisemny dodatek ke Smiouve.

Objednatel ma préavo fakturu pred uplynutim Ity jeji splatnosti vratit, aniz by doslo k prodleni s jeji
Uhradou, obsahuje-li nespravné udaje nebo neobsahuje néleZitosti dle této Smlouvy. Poskytovatel
je povinen podle povahy nespravnosti fakturu opravit. Nova lhita splatnosti v délce 30 dnli pocne
plynout ode dne doruceni opravené faktury Objednateli.

Platba bude provedena vyhradné v ¢eské méné a rovnéz vSechny cenové Udaje budou uvedeny
v Ceské méné.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamZiku uskutecnéni
zdanitelného plnéni veden v rejstfiku nespolehlivych platcd DPH, anebo nastane nékterd z jinych
skuteCnosti rozhodnych pro ruceni Objednatele, je Objednatel oprdvnén zaplatit Poskytovateli
pouze dohodnutou cenu bez DPH a DPH odvést pfislusSnému spravci dané dle platnych pravnich
predpisd, nedohodnou-li se Smluvni strany jinak. O provedené Uhradé DPH spravci dané bude
Objednatel Poskytovatele informovat kopii 0znameni pro spravce dané dle §109a zakona o DPH, a
to bez zbyte¢ného odkladu.

IV.

1. faze

Poskytovatel je povinen ve |hité uvedené v ¢l. II. odst. 2 Smlouvy spinit ¢ast 1. faze dle ¢l. I. odst. 3
pism. a) aZ d) Smlouvy v souladu s poZadavky v Pfiloze €. 2 této Smlouvy. Poskytovatel je povinen
Cast 1. faze dle €. I. odst. 3 pism. e) a f) Smlouvy poskytovat po dobu 1 roku postupem uvedenym
v €l. V odst. 2 Smlouvy.

Ovéreni spinéni 1. faze podiéha akceptacnimu fizeni. O spinéni vSech poZadavk( bude Smluvnimi
stranami sepsan Akceptacni protokol, jehoZ vzor tvofi Prilohu €. 4a této Smlouvy.

V Akceptacnim protokolu jsou uvedeny jednotlivé poZadavky Objednatele, které budou v ramci
akceptacniho fizeni ovéfovany.

Akceptacni fizeni bude probihat nésledovné:

e Podepsany Akceptacni protokol Poskytovatel zaSle prostfednictvim e-mailu opravnéné
osobé Objednatele ve vécech technickych ke schvaleni nejpozdéji 4 pracovni dny pied
uplynutim maximalniho terminu stanoveného pro dokonceni Casti 1. faze dle ¢l. I. odst. 3
pism. a) aZ d) Smlouvy.

e Objednatel ode dne doruceni Akceptacniho protokolu bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
do 2 pracovnich dni Akceptaéni protokol:

o Schvali s vysledkem ,Akceptovano®, pokud byla 1. faze dle €l. I. odst. 3 pism. a)
az d) Smlouvy Poskytovatelem fadné dokoncena.

o Schvéli s vysledkem ,Akceptovdno s vyhradami. Posouzeni, zda je vada
nepodstatna, nalezi Objednateli. Soupis vad bude tvofit pfilohu pfislusného
Akceptacniho protokolu spolu s uvedenim terminu pro jejich odstranéni.

o Neschvdli a tato skute¢nost bude uvedena v Akceptacnim protokolu jako
.Neakceptovano“ a jednotlivé vady budou popsany v pfiloze pfislusného



3.

Akceptacniho protokolu spolu s uvedenim terminu pro jejich odstranéni. Po
odstranéni vad probéhne opétovné akceptacni fizeni dle tohoto ¢lanku Smiouvy.
Pro vylouCeni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze Akceptacni protokol se povaZuje za
schvéleny dnem jeho podpisu opravnénou osobou Objednatele ve vécech technickych, popfipadé
dnem, kdy Objednateli marné uplynula Ihita dle pfedchoziho odstavce, aniz by z jeho strany doslo
ke schvaleni nebo sdéleni vyhrad ¢i nedostatku.
Nejpozdéji se zaslanim Akceptacniho protokolu predd Poskytovatel Objednateli i veSkeré
relevantni dokumenty, potvrzeni, osvédceni ¢i jiné doklady a dokumenty, které se k pfedavanému
pInéni vztahuji nebo jsou nutné k pfevzeti a k vyuZziti takového plnéni.
Smluvnimi stranami schvaleny Akceptacni protokol je podkladem pro fakturaci podle cl. lll. odst. 7
této Smlouvy. Poskytovatel neni opravnén fakturu vystavit bez schvaleného Akceptacniho
protokolu.

V.
2. faze

V ramci 2. faze bude poskytovana Maintenance a dale Sluzby podpory provozu a sluzby rozvoje

uvedené v Pfiloze €. 3 Smlouvy, dle nasledujicich kategorii:

a) Podpora provozu (kategorie A) - komplexni sprava (HW/SW)

b) Podpora provozu (kategorie B) - provozni a technicka podpora vcetné spravy konfiguraci

c) Rozvoj (kategorie C) - Cinnost Specialisty Ci Implementacniho technika dodavané
technologie na vyZadani

Sluzby podpory provozu (kategorie A a B) budou poskytovany nasledujicim zpdsobem:

a) V pfipadé vyskytu chyby, poruchy €i selhani (dale jen ,zdvada“) dle sluZzeb kategorie A
nebo poZadavkii dle sluZeb kategorie B (ddle také ,poZadavek®) nahlasi Objednatel zava-
du/ poZadavek Poskytovateli prostfednictvim HelpDesku, jeZ bude pfistupny nepfetrzité
(24/71365) (dale jen ,HelpDesk"). VeSkera komunikace bude probihat v ¢eském jazyce.

b) Pfi nahlaSeni poZadavku na poskytnuti feSeni zavad Objednatel popiSe zavadu nebo
pfesné urCi, o jaky poZadavek se jednd, a rovnéZ urCi prioritu zavady/ poZadavku.
Dle stupné priority ma Poskytovatel povinnost zavadu/ poZadavek fesit.

c) Poskytovatel je povinen dodrZet reakéni doby a garantované doby k odstranéni zavad/
provedeni poZadavki uvedené v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

d) Poskytovatel je povinen informovat prokazatelnym zplisobem Objednatele o zahdjeni praci
na odstranéni zavady vCetné uvedeni zplsobu feSeni nahlaSeného poZadavku
prostrednictvim HelpDesk.

e) Doba k odstranéni zavady pro kategorii A béZi denné po dobu 24 hodin (24x7).

f) Doba k provedeni poZadavku pro kategorii B béZi v ramci pracovni doby, tj. doby od 8hod.
do 16hod. v pracovnich dnech (8x5).

g) Ra&dné poskytnuti sluZzeb podpory provozu si Smluvni strany pisemné potvrdi postupem
dle €l. IV. odst. 4 Smlouvy formou Akceptacniho protokolu, jehoZ vzor je uveden v Pfiloze
¢. 4b Smlouvy. Pfilohou Akceptacni protokolu bude:

- Souhrnny piehled vSech tkond sluZeb podpory provozu, jez byly za dany kalendarni
mésic poskytnuty (pfehled z HelpDesku).

- Protokol o dodrZeni doby k odstranéni zavad/ provedeni poZadavku, jehoZ vzor tvofi
Prilohu €. 7 Smlouvy, ve kterém budou uvedeny jednotlivé v pfedmétném kalendafnim
stranéni zévad/ provedeni poZadavku (datum a ¢as) a pfipadné pocet hodin/ dn(
prodleni s odstranénim zavad/ provedeni poZadavku. V pfipadé prodleni s odstrané-
nim zavad/ provedenim poZadavku uvede Objednatel do protokolu i smluvni pokutu.

Sluzby rozvoje (kategorie C) budou poskytovany nasledujicim postupem:



a) Objednatel zaSle Poskytovateli pokyn na rozvoj uvedeny v zadavacim listu, jehoZ vzor je uve-
den v Pfiloze ¢. 8 Smlouvy (ddle jen ,pokyn“), prostfednictvim e-mailové zprévy na adresu
opravnéné osoby Poskytovatele ve vécech technickych.

b) Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, Poskytovatel akceptuje pokyn ve Ihité 5 pracovnich
dnli, béZici ode dne doruceni Objednatelem zaslanych poZadavki. Poskytovatel mlize
bez zbytecného odkladu, nejpozdgji vSak do 3 pracovnich dnli ode dne doruceni pokynu,
pozadat o doplnéni ¢i upfesnéni specifikace pokynu. V pfipadé, Ze Poskytovatel v této Ihité
o doplnéni pozadavku nepozada, je povinen pokyn akceptovat, a ve |hité pokyn zaslat ak-
ceptovany zpét Objednateli.

c) Pokyn dle tohoto odstavce Smlouvy bude obsahovat alespon:

- termin realizace;
- rozsah a popis pokynu;
- maximalni pocet CLH;
- specifikaci vystupd;
- akeeptacni kritéria a postup akceptace vystup(.

d) Radné poskytnuti sluZeb rozvoje si Smluvni strany pisemné potvrdi postupem dle ¢l. IV. odst.
4 Smlouvy formou Akceptacniho protokolu, jehoZ vzor je uveden v Pfiloze ¢. 4b Smiouvy.
Pfilohou Akceptacni protokolu bude Zadavaci list s poZadavky na rozvoj Produktu.

e) Pro vylouCeni pochybnosti se Smluvni strany dohodly, Ze Akceptacni protokol se povazuje za
schvaleny dnem jeho podpisu opravnénou osobou Objednatele ve vécech technickych,
popiipadé dnem, kdy Objednateli marné uplynula Ihdta dle pfedchoziho odstavce, aniz by z
jeho strany doslo ke schvéleni nebo sdéleni vyhrad ¢i nedostatka.

f) Po dokonCeni poZadované sluzby na rozvoj pfeda Poskytovatel Objednateli i veSkeré re-
levantni dokumenty, potvrzeni, osvédceni Ci jiné doklady, které se k dané sluzbé vztahuji
nebo jeZ jsou nutné k prevzeti a k vyuZiti takového pinéni, a to soucasné se zaslanim Ak-
ceptacniho protokolu.

g) Poskytovatel je povinen respektovat pokyny a pfipominky Objednatele ke zplisobu posky-
tovani sluZeb rozvoje.

VL.
Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel je povinen k dodani novych, nepouZitych, origindlné zabalenych HW ¢asti Produktu,
vCetné veSkerého potfebného programového vybaveni a licenci, které umozZni plnohodnotné
fungovani funkcionality pozadované v této Smlouvé, a které vyhovuje vSem platnym technickym,
licen¢nim (autorskym) a zdravotnim normam. Poskytovatel je ddle povinen provést implementaci
dodavaného Produktu, tj. zajistit instalaci dodavaného Produktu véetné vSech souvisejicich tkond
dle pozadavkd Prilohy €. 2 Smlouvy, pfedevsim testovani funkénosti celého feseni, vypracovéni
prislusné dokumentace v poZzadovaném rozsahu, zaskoleni spravct a administrétord.

Poskytovatel prohlasSuje, Ze ma s vyrobcem (Infoblox Inc., 2390 Mission College Blvd, Suite 501,
Santa Clara, CA 95054 USA) uzavienou partnerskou smlouvu (na drovni Authorized, Emerald,
Saphire nebo Diamond) na zakladé které je opravnén poskytnout Objednateli plnéni dle této
Smlouvy. Objednatel podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze mu Poskytovatel pfed podpisem Smlouvy
predloZil prostou kopii platného dokladu, Ze je opravnénym subjektem v ramci partnerského
programu vyrobce na drovni Authorized, Emerald, Saphire nebo Diamond (dale jen ,Certifikat").
Poskytovatel je povinen spliiovat podminku vlastnictvi platného Certifikatu za uvedenych podminek
po celou dobu ucinnosti Smlouvy.

Objednatel ma pravo kdykoliv vyzvat Poskytovatele k predloZeni platného Certifikatu dle odstavce
2. tohoto ¢lanku Smlouvy. Poskytovatel je povinen platny Certifikat predloZit do 5 kalenddrnich dni
od doruceni pisemné vyzvy Objednatele Poskytovateli.

V ramci zadavaciho fizeni v zahlavi této Smlouvy uvedené verejné zakazky predloZil Poskytovatel k
prokazani technické kvalifikace ve smyslu ustanoveni § 79 odst. 2 pism. c) a d) ZZVZ seznam ¢lenti
realizaCniho tymu, ktery tvofi Pfilohu €. 9 této Smlouvy. Pfipadnd zména ¢lena realizaéniho tymu
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2.

vyZaduje pisemného souhlasu Objednatele. Poskytovatel je téZ povinen prokazat odbornou
kvalifikaci nového Clena realizacniho tymu ve stejném rozsahu, v jakém byla prokézana v ramci
zadavaciho fizeni. Poskytovatel je povinen Objednateli predloZit k odsouhlaseni zménu Clena
realiza¢niho tymu a doklady prokazujici jeho odbornou kvalifikaci nejpozdéji 5 pracovnich dni pred
zahajenim plnéni Pfedmétu Smlouvy novym clenem realizacniho tymu. Takova zména nebude
povaZovana za zménu Smlouvy podléhajici dodatku ve smyslu ¢l. XVI. odst. 6 Smlouvy.

Objednatel ma pravo si kdykoliv béhem dcinnosti Smlouvy vyZadat od Poskytovatele na zakladé

pisemné vyzvy predloZeni dokladu k prokézani odborné kvalifikace Clena realizaCniho tymu

poZadované v zadavacim fizeni. Poskytovatel je povinen tyto doklady Objednateli pfedloZit
nejpozdéji do 5 pracovnich dnl ode dne doruceni této vyzvy.

Poskytovatel se zavazuje pinéni Pfedmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuZitim poddodavatelt, a

to za téchto podminek:

a) Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o vSech svych poddodavatelich
(véetné jejich identifikacnich a kontaktnich dajli a informace o tom, kterou ¢ast Pfedmétu
Smlouvy pro néj bude kaZdy z poddodavatelt plnit). Pfipadna zména poddodavatele vyZaduje
pisemného souhlasu Objednatele. Poskytovatel je povinen Objednateli pfedloZit k odsouhlaseni
zménu poddodavatele nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed zahdjenim pinéni novym
poddodavatelem.

b) Pfizméné poddodavatele, prostrednictvim kterého Poskytovatel prokazoval v zadavacim fizeni
pfedmétné vefejné zakazky kvalifikaci, je Poskytovatel povinen predloZit Objednateli doklady
prokazujici splnéni kvalifikace novym poddodavatelem ve stejném rozsahu, v jakém byla
prokdzana v ramci zadavaciho fizeni dle § 83 ZZVZ. Uvedené doklady je Poskytovatel povinen
Objednateli predloZit k odsouhlaseni nejpozdéji 5 pracovnich dni pfed zahdjenim plnéni novym
poddodavatelem.

c) Zadani provedeni Casti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje
Poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za fadné poskytovani pinéni dle Smlouvy vici
Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za pinéni Pfedmétu Smlouvy (Ci jeho Casti),
které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Poskytovatel a Objednatel jsou povinni si poskytovat soucinnost a vzajemné se informovat o vSech

okolnostech dlleZitych pro fadné a vEasné pinéni Pfedmétu Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi pinéni Pfedmétu Smlouvy s odbornou péci, podle

nejlepSich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele. Poskytovatel

se dale zavazuije, Ze se bude fidit organizacnimi pokyny Objednatele.

Veskeré Cinnosti v ramci pinéni Pfedmétu Smlouvy budou planovany s ohledem na minimalizaci

rizik a s vylouCenim odstdvek provozu Objednatele. Poskytovatel je povinen upozorfiovat

Objednatele na potencialni rizika vzniku Skod a fadné a vcas dle svych moZnosti provest takova

opatfeni, ktera riziko vzniku Skod zcela vylouci nebo snizi.

Objednatel je opravnén kontrolovat plnéni Pfedmétu Smlouvy opravnénou osobou ve vécech

technickych uvedenou v €l. XV. odst. 1 Smlouvy.

VII.
Prava tfetich osob a prava k Pfedmétu Smlouvy

Poskytovatel prohlasuje, Ze poskytnuté plnéni Pfedmétu Smlouvy bude bez pravnich vad,
zejména, Ze nebude zatizeno Zadnymi pravy tfetich osob, z nichZz by pro Objednatele vyplynul
financni nebo jiny zavazek ve prospéch treti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uZivani
dodavaného Produktu. V pfipadé poruSeni tohoto zdvazku je Poskytovatel v plném rozsahu
odpovédny za pfipadné nasledky takového poruSeni, pficemZ pravo Objednatele na pfipadnou
nahradu $kody a smluvni pokutu z(istava nedotceno.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi pinéni Pfedmétu Smlouvy bude postupovat tak, aby nedoslo
k neopravnénému zasahu do prav tfetich osob.

3. Vzhledem k tomu, Ze soucasti Pfedmétu Smlouvy jsou i pinéni, ktera mohou napliiovat znaky

autorského dila ve smyslu zakona €. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
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pravem autorskym a o zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisd,
(déle jen ,autorsky zakon*), se smluvni strany dohodly na Upravé vzajemnych prav a povinnosti
souvisejicich s pfipadné vzniklym dilem (dale jen ,Autorské dilo“, ,Autorska dila“ nebo ,Dilo") dle
nasledujicich odstavc( tohoto Clanku.
Poskytovatel ve smyslu § 58 odst. 1 autorského zakona ve spojeni s § 58 odst. 4 autorského
zékona postupuje Objednateli opravnéni k vykonu majetkovych prav autorskych k takovému
Autorskému dilu, které je dle autorského zakona zaméstnaneckym dilem (nebo se za néj
povaZzuje), a to od okamZiku podpisu pfislusného akceptacniho protokolu druhou smiuvni stranou.
Poskytovatel se zavazuie, Ze k postoupeni dle tohoto ustanoveni mé souhlas autora, resp. autord,
Autorského dila. S postoupenim dle tohoto ustanoveni se poskytuje i svoleni autora k upravam
a dal$im zésah(im do Autorského dila uvedenym v § 58 odst. 4 autorského zakona. U databazi ve
smyslu § 88 autorského zakona pfislusi dle § 89 autorského zakona prava pofizovatele k takové
databazi Objednateli.
Je-li Poskytovatel sam autorem Autorského dila a Objednatel se dle autorského zakona v takovém
pfipadé povaZuje za zaméstnavatele, udéluje timto Poskytovatel Objednateli souhlas s pfipadnym
dalsim postoupenim prév dle § 58 odst. 1 autorského zakona a § 58 odst. 4 autorského zakona
tfeti osobé.
Je-li Poskytovatel sdm autorem Dila a Objednatel se dle autorského zakona nepovaZuje za
zameéstnavatele, je Objednatel opravnén Autorské dilo uZivat dle niZze uvedenych licencnich
podminek (dale jen ,Licence”), a to od okamZiku podpisu pfislusného Akceptacniho protokolu
druhou smluvni stranou. Licence je udélena jako vyhradni k uZiti autorského dila Objednatelem k
jakémukoliv Gcelu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné ¢i pfiméfené. Pro vylouceni
vSech pochybnosti to znamena, Ze:

a) obsahem Licence je opravnéni k vykonu majetkovych prav ve stejném rozsahu, jaké

ma zameéstnavatel k zaméstnaneckému dilu ve smyslu § 58 odst. 1 autorského zakona,

véetné poskytnuti svoleni autora k Upravam a dal$im zdsahlm do Autorského dila

uvedenym v § 58 odst. 4 autorského zakona,

b) Licence je udélena jako neodvolatelnd, neomezend mnoZzstevnim rozsahem a rovnéz

tak neomezena zplisobem nebo rozsahem uZiti, zejména neomezena poctem instanci

Dila, uzivatel(i, koncovych systémi, konektord, procesorovych jader, velikosti paméti nebo

jinych hardwarovych, softwarovych ¢i aplikacnich parametrd,

c) Licence je dale udélena na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav

autorskych k Autorskému dilu,

d) v pfipadé pocitacovych programl se Licence vztahuje ve stejném rozsahu i na

pripadné dalsi verze pocitacovych program upravenych na zakladé Smiouvy,

e) soucasti Licence je neomezené opravnéni Objednatele provadét jakékoliv modifikace,

Upravy, zmény Autorského dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho do

dalSich autorskych dél, zarfazovat ho do dél soubornych ¢i do databazi apod., a to

i prostfednictvim tfetich osob,

f) Objednatel je bez potfeby jakéhokoliv dalSiho svoleni Poskytovatele opravnén udélit

tfeti osobé podlicenci k uZiti Autorského dila nebo svoje opravnéni k uziti Autorského dila

tfeti osobé postoupit,

g) Licenci neni Objednatel povinen vyuZit, a to ani z¢asti,

h) Licence neni Gzemné omezena,

i) Poskytovatel nema pravo od Licence odstoupit pro ne€innost Objednatele ani pro

zménu presvédceni autora.

Neni-li Poskytovatel sdm autorem Autorského dila, ale bylo pro néj autorem vytvofeno na
objednavku, pficemz neni zaméstnaneckym dilem, ani se za né€j nepovaZuje, je Poskytovatel povinen
k nému Objednateli poskytnout Licenci v rozsahu a za podminek uvedenych v odst. 6 tohoto ¢lanku.
Je-li soucasti Dila tzv. proprietarni software Poskytovatele nebo tfetich stran (dale jen
,Proprietarni software*), u kterého Poskytovatel nemuZe udélit Objednateli opravnéni dle odst. 4 aZ 7
tohoto ¢lanku Smlouvy nebo to po ném nelze spravedlivé poZadovat, tak postaci, aby Objednatel, je-li
to vibec relevantni s ohledem na zpidsob poskytovani pinéni Smlouvy, nabyl k takovému software
nevyhradni oprdvnéni uzit jej zplisobem a v rozsahu potiebném k dosaZeni UGcelu Smlouvy.
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Opravnéni musi byt Gzemné a mnoZstevné neomezené (véetné poCtu instanci Dila, uZivatel,
koncovych systémd, konektord, procesorovych jader, velikosti paméti nebo jinych hardwarovych,
softwarovych ¢i aplikacnich parametr() a Casové omezené na dobu trvani majetkovych prav
autorskych k Dilu. Poskytovatel neni opravnén zahrnout do Dila Proprietarni software bez svoleni
Objednatele. Smluvni strany shodné potvrzuji, Ze v pfipadé rozporu mezi timto odstavcem tohoto
¢lanku Smlouvy a licen¢nimi podminkami vyrobce, maji pfednost licenéni podminky vyrobce.

9.  Je-li soucasti Dila tzv. ,open source software" stran (dale jen ,open source software®), u
kterého Poskytovatel nemlize udélit Objednateli opravnéni dle odst. 4 aZ odst. 7 tohoto ¢lanku
Smlouvy €i zajistit Objednateli opravnéni dle odst. 8 tohoto ¢lanku Smlouvy, nebo to po ném nelze
spravedlivé poZadovat, je Poskytovatel povinen zajistit, aby se jednalo o open source software, ktery
je verejnosti poskytovan zdarma, véetné zdrojovych kodd, Upiné plivodni uZivatelské, provozni a
administratorské dokumentace a prava takovy software meénit. Poskytovatel musi zajistit, aby
Objednatel nabyl opravnéni uzit takovy software zplsobem a v rozsahu potfebném k dosazeni Gcelu
Smlouvy. Opravnéni musi byt Uzemné a mnoZstevné neomezené (vCetné pocCtu instanci Dila,
uzivateld, koncovych systémd, konektord, procesorovych jader, velikosti paméti nebo jinych
hardwarovych, softwarovych ¢i aplikacnich parametrd) a ¢asové omezené na dobu trvani majetkovych
prav autorskych k Dilu.

10.  Udéleni veSkerych prav uvedenych v tomto ¢lanku Smlouvy nelze ze strany Poskytovatele
vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni ucinnosti Smlouvy, neni-li ve Smlouvé upraveno
jinak.

11.  Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze cena za poskytnuti veSkerych opravnéni dle tohoto
¢lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené dle ¢l. 1ll. Smlouvy. Pfi sjednani odmény se pfihlédlo k Ucelu
poskytnutych opravnéni a zplisobu a okolnostem uZiti Autorského dila a k Uzemnimu, ¢asovému a
mnoZstevnimu rozsahu téchto opravnéni.

12. V pfipadé, Ze soucasti Pfedmétu Smlouvy je plnéni, které neni Autorskym dilem ve smyslu
predchozich odstavcl tohoto €lanku, nabyva Objednatel viastnické pravo k tomuto plnéni dnem
akceptace takovéhoto pInéni na zakladé schvaleného Akceptacniho protokolu dle ¢l. IV. odst. 3
Smlouvy.

13.  Strany dale prohladuji, Ze veSkera data a informace, ktera jsou obsazena v jakémkoli pInéni
poskytnutém na zakladé této Smlouvy nebo vzniklém na zakladé této Smlouvy, nebo do néj maji byt,
byla nebo budou Poskytovatelem, Objednatelem ¢i tfetimi osobami vloZena, jakoZ i data, kterd z néj
byla ziskéna, vEetné migrovaného obsahu, naleZi bezpodminecné Objednatel.

VIIL.
Odpovédnost za tjmu a nahrada Skody

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skoddm a k minimalizaci
vzniklych $kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za $kodu dle platnych pravnich predpist
a prislusnych ustanoveni této Smlouvy.

Poskytovatel odpovida rovnéz za Ujmu zplisobenou Objednateli vzniklou v souvislosti s plnénim
Pfedmétu Smlouvy.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti z jeho strany.

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za veskerou S$kodu, kterd vznikne v dlsledku vadného
poskytovani plnéni Pfedmétu Smlouvy nebo v dlsledku poruseni jiné pravni povinnosti
Poskytovatele. Za Skodu se pfitom povaZuje i Skoda vznikla Objednateli porusenim jeho viastni
povinnosti v(i¢i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné sankce vyplacené smluvnim
partnerim Objednatele, jakakoliv sankce verejnopravni povahy uvalend na Objednatele, pokud
Objednatel poruSeni své pravni povinnosti nemohl z diivodu poruSeni povinnosti Poskytovatele
zabréanit. Skodou vzniklou poruSenim pravni povinnosti Objednatele je i takovd Skoda, ktera
vznikne Objednateli oprdvnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo v jeho disledku.
Takovou Skodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim nahradniho
plnéni.
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Z&dna ze Smluvnich stran neni odpovédna za Skodu vzniklou porusenim povinnosti ze Smiouvy,
prokaze-li, Ze ji ve spInéni povinnosti ze Smlouvy doCasné nebo trvale zabrénila mimofadna
nepredvidatelnd a nepfekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeji vili. Prekazka vznikla ze
Skdidcovych osobnich pomér(i nebo vznikla aZ v dobé, kdy byl Skiidce s plnénim povinnosti ze
Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl $kddce podle Smlouvy povinen piekonat, ho vSak
povinnosti k ndhradé nezprosti. Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou Smluvni stranu bez
zbyte€ného odkladu na vzniklé pfekazky branici fadnému pinéni Smlouvy a dale se zavazuiji
k vyvinuti maximalniho Usili k jejich odvraceni a pfekonani.

Skodu hradi Skiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Nahrada Skody je splatnd ve Ihité 30 kalendarnich dnd ode dne doruceni pisemné vyzvy
opravnéné Smiuvni strany Smluvni strané€ povinné z nahrady Skody.

IX.
Odpovédnost za vady, zaruka za jakost

Poskytovatel je povinen poskytnout pinéni Pfedmétu Smlouvy v souladu s poZadavky
definovanymi touto Smlouvou. Pfi nedodrZeni téchto povinnosti se jedna o vadné pinéni.
Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni Pfedmétu Smlouvy v nejvysSi dostupné kvalité a
odpovida za to, Ze pfipadné vady pinéni fadné odstrani, pfipadné nahradi pinénim bezvadnym v
souladu se Smlouvou.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost HW ¢asti Produktu po dobu platnosti Smlouvy od podpisu
Akceptacniho protokolu obéma Smluvnimi stranami.

U reklamované HW ¢&asti Produktu, u které byla reklamace uznana a kterd byla vyménéna za
bezvadnou, bézi nova zarucni doba ode dne pfedani Objednateli.

Neuznal-li Poskytovatel reklamaci, kterd se ukaZze jako opravnéna, nebo uznal-li ji, ale fadné ji
nevyfidil, ma Objednatel pravo na ndhradu nakladd vzniklych mu pfi odstrarfiovani vady jinym
zplsobem. Objednatel ma v kazdém pfipadé pravo na nahradu nakladd dcelné vynaloZenych pfi
uplatnéni svého prava z vadného plnéni (zejm. néaklad(i vynaloZenych na vyhotoveni odborného
stanoviska k vadg).

Timto ¢lankem Smlouvy dotCena ani omezena prava Smluvnich stran z vadného pInéni vyplyvajici
z prislusnych pravnich predpist, zejména obc¢anského zékoniku.

X.
Sankce

V pfipadé prodleni Poskytovatele s provedenim casti 1. faze dle ¢l. I. odst. 3 pism. a) az d)
Smlouvy ve smyslu ¢l. II. odst. 2 Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 5 000 K¢, a to za kazdy i zapoCaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pfedloZenim Certifikatu dle ¢l. VI. odst. 3 Smlouvy €i potvrzeni
0 pojisténi dle ¢l. XII. odst. 2 Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 5 000 K¢, a to za kazdy i zapoCaty den prodleni.

V piipadé prodleni Poskytovatele s dodrZenim Ih(t uvedenych v ¢&l. VI. odst. 4 a 6 Smlouvy, je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1000 K¢, ato za kazdy i
zapocCaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrZzenim reakéni nebo garantované doby k odstranéni zavad
SW casti dodavaného Produktu dle kategorie A) Prilohy ¢. 3 Smlouvy, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢, a to za kaZdy i zapoCaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrZzenim reakéni nebo garantované doby k odstranéni zavad
HW ¢asti dodavaného Produktu dle kategorie A) Pfilohy €. 3 Smlouvy, je Poskytovatel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢, a to za kaZdy i zapoCaty den prodleni.
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12.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodrZzenim reakéni nebo garantované doby k provedeni
poZadavku dle kategorie B) Pfilohy €. 3 Smlouvy, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢, a to za kaZdy i zapocaty den prodleni.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti Poskytovatele stanovené v ¢l. VII. Smlouvy (Prava tfetich
osob a prava k Pfedmétu Smlouvy), je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 50 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé prodleni kterékoliv. Smluvni strany se zaplacenim penéZité Castky, ma opravnénd
Smluvni strana pravo na zaplaceni uroku z prodleni z dluzné ¢astky ve vysi stanovené nafizenim
vlady €. 351/2013 Sh., kterym se urcuje vySe drokU z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim
pohledavky, uruje odména likvidatora, likvidacniho spravce a Clena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otdzky Obchodniho véstniku, verejnych rejstiiki
pravnickych a fyzickych osob a evidence svéfenskych fondd a evidence Udaji o skutecnych
majitelich, ve znéni pozdéjSich predpistl.

Smluvni pokutu Ize uloZit opakované, a to za kazdy jednotlivy pfipad.

Smiuvni pokutu uhradi Poskytovatel na bankovni ucet Objednatele ve Ihiité splatnosti 30 dn
od doruceni jejiho vyuctovani, nedohodnou-li se Smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dot€eno splnéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smluvni
pokuty zajiSténa.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Smluvnich stran na dhradu zplsobené djmy
vzniklé v souvislosti s pinénim Pfedmétu Smlouvy. Zaplacena smluvni pokuta se nezapocitava do
pfipadné nahrady ujmy.

XL
Ochrana informaci

Obé Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako divérné informace a zpravy tykajici se viastni
spoluprace a vnitfnich zaleZitosti Smluvnich stran a Pfedmétu Smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni
nebo zpfistupnéni tieti osobé mohlo zplsobit djmu druhé Smiuvni strané. Smiuvni strany se
zavazuji zachovavat o téchto skute¢nostech mi¢enlivost.
Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé ddvérné informace druhé Smluvni strany bez
jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé, a Ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni
téchto informaci.
Povinnost zachovavat mi¢enlivost dle Smlouvy se nevztahuje na informace, u nichZ:
a) Smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost
zplsobila sama Smluvni strana,
b) Smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici jeSté pfed datem zpfistupnéni
druhou Smiuvni stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zékonem,
¢) Smluvni strana obdrZi od druhé Smluvni strany pisemny souhlas zpfistupfiovat danou
informaci,
d) je zpfistupnéni informace vyZadovano zAdvaznym pravnim pfedpisem, zavaznym
rozhodnutim soudu nebo organu vefejné spravy,
e) auditor provadi u nékteré ze Smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho
Z prislusnych pravnich predpistl.
Zéavazek micenlivosti neni casové omezen. Povinnost zachovavat micenlivost o divérnych
informacich trva i po ukonceni spoluprace, popf. po ukonceni Smiouvy.
Poskytovatel se rovnéz zavazuje pro pfipad, Ze se v ramci plnéni Pfedmétu Smlouvy dostane do
kontaktu s osobnimi udaji, Ze je bude ochrariovat a nakladat s nimi plné v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy, a to i po ukonceni pinéni Pfedmétu Smiouvy.
Povinnost poskytovat informace podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdgjsich predpist, neni timto ¢lankem dotcena.
Za prokazané poruSeni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha Smluvni strana pravo poZadovat
nahradu takto vzniklé djmy.
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V pfipadé poruSeni povinnosti uloZzenych Smiluvnim stranam timto ¢lankem ma druha Smiuvni
strana pravo uctovat smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdy pfipad poruSeni.

XIl.
Pojisténi

Poskytovatel prohlaSuje, Ze ma uzavienou pojistnou smlouvu na pojisténi viastni odpovédnosti za
djmu zplsobenou pri vykonu podnikatelské ¢innosti, a to ve vysSi minimainé 5 000 000 K¢ (slovy:
pét milionG korun ceskych). Toto pojisténi se musi rovnéZ vztahovat na veskeré ujmy vzniklé
¢innosti ¢i opomenutim Poskytovatele v souvislosti s pinénim Smiouvy.

Kopii platné pojistné smlouvy nebo jiné potvrzeni o uzavieném pojiSténi predloZil Poskytovatel
Objednateli pfed podpisem Smlouvy. V pfipadé uzavieni nové pojistné smlouvy v pribéhu trvani
této Smlouvy je Poskytovatel povinen pfedloZit Objednateli kopii nové pojistné smlouvy nebo jiné
potvrzeni o uzavieném pojisténi do 5 dnli od jejiho uzavieni. Objednatel je opravnén si v pribéhu
trvani této Smlouvy vyZadat predloZeni kopie platné pojistné smlouvy nebo jiné potvrzeni o
uzavieném pojisténi, ma - li podezieni, Ze poZadované pojisténi dle odst. 1 tohoto ¢lanku Smlouvy
jiZ netrvd, a Poskytovatel je povinen poZadované do 5 dnli pfedloZit Objednateli. NepredloZil-l
Poskytovatel kopii platné pojistné smlouvy nebo jiné potvrzeni o uzavieném pojisténi tak, jak je
uvedeno v pfedchozi vété, povaZuje se pro Ucely prava Objednatele na odstoupeni od Smlouvy ve
smyslu ¢l. XII odst. 4 pism. b) této Smlouvy, Ze neni pojistén ve smyslu odst. 1 tohoto Clanku
Smlouvy.

XIil.
Ukoncéeni Smlouvy

Smlouvu Ize kdykoliv ukonéit pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Kazda ze Smluvnich stran ma pravo odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou Smluvni stranou
k poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem ve smyslu § 2002 a nasl. ob¢anského zakoniku.
Smlouvu Ize v ramci poskytovani 2. faze pInéni Pfedmétu Smlouvy ukoncit pisemnou vypovedi i
bez udani dlivodu. Vypovédni doba cini 12 mésicli a pocind bézet prvnim dnem kalendafniho
mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smluvni strané.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zptisobem ze strany Poskytovatele se povaZuje zejména:

a) pokud Poskytovatel pfestane mit platny Certifikat podle ¢l. VI. odst. 2 Smlouvy,

b) pokud Poskytovatel nebude pojistén v souladu s podminkami dle ¢l. XII. Smlouvy,

c) prodleni Poskytovatele s pinénim jakychkoliv |hiit ze Smlouvy o vice nez 5 kalendafnich
dnd,

d) porudeni jakékoliv jiné povinnosti Poskytovatele vyplyvajici ze Smlouvy a jeji nesplnéni ani
v dodatecné piiméfené Ihit€ ktomu poskytnuté Objednatelem (umozriuje-li povaha
poruSené povinnosti jeji dodate¢né splnéni), nebo

e) poruseni povinnosti Poskytovatele k ochrané dlivérnych informaci.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem ze strany Objednatele se povaZuje zejména:

a) prodleni Objednatele s Ghradou faktury delsi nez 30 kalendafnich dnd, pokud Objednatel
nezjednd ndpravu ani do 20 kalendafnich dnli od doruceni pisemného oznameni
Poskytovatele o takovém prodleni se Zadosti o jeho napravu, nebo

b) poruseni povinnosti Objednatele k ochrané divémych informaci.

Objednatel je mimo jiné opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadech, Ze:

a) Poskytovatel pfestane byt subjektem opravnénym poskytovat pinéni dle Smlouvy,

b) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele,

c) Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky, nebo

d) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za trestny Cin uvedeny v pfiloze €. 3 k ZZVZ,
nebo jiny trestny €in souvisejici s Pfedmétem Smiouvy.
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Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je Ucinné ode dne,
kdy bude doruceno druhé Smluvni strané.

Pro pfipad ukonceni Smlouvy se Smluvni strany zavazuji uzaviit dohodu, jejimZ pfedmétem bude
vyporadani vzajemnych poskytnutych pinéni, zejména vyporadani ceny pinéni Pfedmétu Smlouvy
uvedené v ¢lanku IlI. této Smlouvy.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se narokd z odpovédnosti za vady, narok(
z odpovédnosti za Skodu a narok( ze smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané divérnych informaci,
ani dalSi ustanoveni o pravech a povinnostech, z jejichZz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po
ukonceni Smlouvy.

XIV.
Kyberneticka bezpe€nost

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat relevantni ustanoveni zakona €. 181/2014 Sh., o kybernetické
bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakonl (zékon o kybernetické bezpednosti), ve znéni
pozdéjSich predpisti a vyhlasky ¢. 82/2018 Sh., o bezpecnostnich opatienich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani v oblasti kybernetické
bezpeCnosti a likvidaci dat (vyhlaSka o kybernetické bezpeCnosti). Poskytovatel je povinen
dodrZovat bezpecnostni opatfeni ve formé organizacnich a technickych opatfeni, kterd jsou
vydavana pfislusnymi organy Objednatele.

Poskytovatel je na vyZadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét
analyzu rizik vnitfnich procesd Poskytovatele souvisejicich s pinénim této Smlouvy. Poskytovatel je
povinen pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat soucinnost v mife umoZnujici
provedeni fadného auditu a analyzy rizik.

XV.
Opréavnéné osoby

Smluvni strany se dohodly na ureni opravnénych osob za kaZzdou Smluvni stranu (dale jen
,oprdvnénd osoba“) ke vSem jednanim tykajicim se této Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo zruSeni
této Smlouvy a oznameni o zméné bankovnich (dajl, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak. V
pfipadé, Ze Smluvni strana ma vice opravnénych osob, pod pojmem ,opravnéna osoba“ se rozumi
kterakoliv z nich, pficemZ veSkeré e-mailové zpravy se zasilaji na adresy vSech opravnénych osob
v kopii, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak:

a) Opravnéna osoba Objednatele ve
Jméno:
E-mail:
Telefon:

b) Opravnéna osoba Objednatele ve vécech technickych:

Jméno: EERY -‘kw"f{n“ T f'“;‘-'r:i""’i;rfi"‘ii
E-mail: (5 ”-‘"’fﬁj “'*‘ R
Telefon: m:ui e 'g__ *‘*-’.r?'*m

elefon: i -1' e

c) Opravnéna osoba Poskytovatele ve vg{cech smluvnich:
& Ly -.\' [ | !

Jméno:
E-mail; ﬂ; E

. e
Telefon: :r;fh'* it

d) Opravnéna osoba Poskytovatele ve vecech technickych:
Jméno: B
E-mail:
Telefon:




2. Zména opravnéné osoby nebude Smluvnimi stranami povaZovana za podstatnou zmeénu Smlouvy a nebude
proto uzaviran dodatek ke Smlouvé. Pfipadnou zménu opravnéné osoby si Smluvni strany sdéli dopisem
zaslanym doporucené nebo do datové schranky druhé Smiuvni strany.

XVI.
Zavére€na ustanoveni

1. Poskytovatel bere na védomi, Ze Smlouva véetné jejich pfiloh a pripadnych dodatkd miiZe byt uvefejnéna
na internetovych strankach Objednatele a na jeho profilu zadavatele a bude uverejnéna v registru smiuv dle
zakona €. 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkach G¢innosti nékterych smiuv, uvefejiiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,zdkon o registru smluv*).
Uvefejnéni v registru smluv zajisti Objednatel.

2. Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel miiZze uvefejnit na svém profilu zadavatele vysi skute¢né
uhrazené ceny za plnéni Pfedmétu Smiouvy.

3. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami a U¢innosti dnem uvefejnéni
v registru smluv dle z&kona o registru smiuv.

4. VSechny pravni vztahy, které vzniknou pfi realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy, se
fidi pravnim fadem Ceskeé republiky, zejména pak ob¢anskym zakonikem.

5. Pro rozhodovani pfipadnych spord, vzniklych ze zavazkovych vztahl zaloZenych touto Smiouvou,
budou mistné a vécné pfislusné soudy Ceskeé republiky.

6. Smlouvu Ize ménit nebo dopliovat pisemnymi dodatky Cislovanymi ve vzestupné fadé,
odsouhlasenymi obéma Smluvnimi stranami, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

7. Smluvni strana je povinna bez zbyteCného odkladu pisemné ozndmit druné Smluvni strané zménu
Gdajli uvedenych v zéhlavi Smlouvy nebo zménu Opravnénych osob. Ke zméné bankovniho
spojeni véetné Cisla bankovniho Gétu Smluvnich stran mizZe dojit pouze pisemnym dodatkem ke
Smlouvé.

8. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo netcinnym, nedotyka
se tato neplatnost, nevymahatelnost ¢i nedcinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy. Smluvni strany
nahradi do 30 pracovnich dnd od doruceni vyzvy druhou Smluvni stranou neplatné,
nevymahatelné nebo neucinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a ucinnym se
stejnym nebo obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzaviou v tomto smyslu
smlouvu novou.

9.  Smluvni strany nejsou opravneény prevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajici ze
Smlouvy na tfeti osobu bez souhlasu druhé Smluvni strany.

10. Smlouva je uzaviena elektronicky.

11. Smluvni strany timto prohlasuiji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem pfecetly, a Ze ji uzaviraji podle
jejich pravé a svobodné viile, urité, vazné a srozumitelné, a na dlikaz toho pfipojuji nize své
podpisy.

12. Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Pfiloha €. 1 - Popis stavajiciho feSeni
Priloha €. 2 — Specifikace poptavaného feSeni
Pfiloha ¢. 3 — Podpora provozu a rozvoj
Priloha €. 4a — Akceptacni protokol — 1. faze
Pfiloha €. 4b — Akceptacni protokol — 2. faze
Pfiloha €. 5 — Cenova nabidka
Priloha €. 6 — FakturaCni kalendar
Pfiloha ¢. 7 — Protokol o dodrZeni doby k odstranéni zavad/ provedeni poZadavku (VZOR)
Priloha €. 8 — Zadavaci list (VZOR)
Pfiloha ¢. 9 — Seznam ¢lend realizacniho tymu
Za Objednatele: Za Poskytovatele:
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V Praze 18.6.2025 V Praze 5.6.2025
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Fedltel Sekce informatiky predseda predstavenstva
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