						

Smlouva o poskytování služeb
č. 132/2025

uzavřená podle § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Smlouva“)

Smluvní strany:

1. Česká republika – Ministerstvo průmyslu a obchodu
Sídlo:	Na Františku 32, Praha 1, PSČ 110 15
Zastoupená:			XXXXX
IČO:				47609109
DIČ: 				CZ47609109, neplátce DPH
Bankovní spojení:		XXXXX
Číslo účtu:			XXXXX
(dále jen jako „objednatel“)

a

2. Cullen International, SA
Sídlo:				Clos Lucien Outers 11-21/1, 1160 Brusel, Belgie
Jejímž jménem jedná:		XXXXX
IČO:				BE 0429 199 165
DIČ: 				BE 0429 199 165
Bankovní spojení:		XXXXX
Číslo účtu:			XXXXX
Zapsaná v obchodním rejstříku:	BCE, rejstřík podniků v Belgii (Banque-Carrefout des Enpreprises)
(dále jen jako „zhotovitel“).

Objednatel a zhotovitel společně dále jen jako „smluvní strany".

I.
Předmět Smlouvy
1. Předmětem této Smlouvy je závazek zhotovitele zpracovávat pro objednatele výstupy v následujících oblastech:
a) elektronické komunikace na úrovni EU,
b) digitální ekonomika na úrovni EU,
c) umělá inteligence (AI) na úrovni EU,
d) rádiové spektrum na úrovni EU,
e) poštovní služby na úrovni EU,
f) [bookmark: _Hlk196466085]institucionální zakotvení regulačního prostředí v uvedených oblastech,
g) nařízení o digitálních službách a jiná související evropská legislativa (schválená nebo v přípravě),
h) globální technologické trendy, vč. operativního zadání dílčí analýzy, resp. reportování, v uvedených oblastech.
2. Budou poskytovány následující služby:
a) monitoring vývoje a implementace v oblasti elektronických komunikací, digitální ekonomiky, umělé inteligence, rádiového spektra, poštovních služeb, regulačního prostředí a digitální legislativy na úrovni EU – unijními institucemi (Evropskou komisí, Evropským parlamentem, Radou EU, Evropským soudním dvorem a přidruženými výbory nebo poradenskými skupinami např. CoCom, Radio Spectrum Committee, BEREC, RSPG) a členskými státy EU,
b) informace o aplikaci evropského kodexu pro elektronické komunikace a provádění sekundárních předpisů,
c) [bookmark: _Hlk143520900]informace o procesu návrhu nařízení o gigabitové infrastruktuře, GIA (revize směrnice 2014/61/EU),
d) informace k problematice aukce kmitočtů v členských státech EU,
e) informace o uplatňování a provádění poštovní směrnice a nařízení službách přeshraničního dodávání balíků členskými státy EU,
f) informace o připravované revizi evropského regulačního rámce pro poštovní služby,
g) informace o digitální legislativě, např. nařízení o digitálních službách,
h) monitoring technologických trendů v uvedených oblastech na globální úrovni.
3. Uvedené služby budou poskytovány:
a) zasíláním rychlých e-mailových zpráv typu flash news, které ve stručnosti shrnují vývoj v uvedených oblastech, odkazují na podrobnější zprávy a jsou zasílány v přímé časové návaznosti na aktuální události v uvedených oblastech, min. však 1x týdně,
b) on-line přístupem do databáze zpráv, zpracovaných výstupů, benchmarků porovnávající konkrétní regulační témata, analýz apod. v uvedených oblastech, nejlépe od roku 2004, kdy se Česká republika stala členem Evropské unie,
c) formou dílčích analýz, resp. reportováním, v uvedených oblastech, zadaných ad-hoc.
4. Jednotlivé výstupy předmětu plnění budou zpracovány v českém nebo anglickém jazyce.
5. Objednatel se zavazuje výstupy převzít a zaplatit za něj zhotoviteli cenu, která je sjednána v článku V. odstavec 1 této Smlouvy.

II.
Doba plnění
Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to od 19. června 2025 do 18. června 2027.

III.
Místo a způsob plnění
1. Místem plnění je sídlo objednatele. 
2. Zhotovitel bude výstupy podle jejich charakteru zasílat ve sjednané frekvenci v elektronické podobě na seznam e-mailových adres příjemců výstupů specifikovaných objednatelem podle odstavce 3 a umožní těmto osobám vzdálený přístup do příslušné databáze. 
3. Kontakty na příjemce výstupů budou zhotoviteli předány po podpisu této Smlouvy a případně aktualizovány podle potřeb objednatele. Počet možných příjemců je sjednán do výše 100 osob.
4. Požadavky na dílčí analýzy podle čl. I. odst. 3 písm. c) budou objednatelem zadávány písemně, a to kontaktní osobě zhotovitele uvedené v čl. XII odst. 1 písm. b), s termínem odevzdání do 21 kalendářních dnů od potvrzení přijetí zadání zhotovitelem.
IV.
Povinnosti smluvních stran
1. Zhotovitel je při zhotovení výstupů povinen zejména:
a) postupovat s odbornou péčí v souladu s účinnými právními předpisy, podle svých nejlepších znalostí a schopností, přičemž je při své činnosti povinen chránit zájmy a dobré jméno objednatele;
b) provést výstupy osobně, objektivním, nestranným a profesionálním způsobem, neovlivněným jakýmkoliv konkrétním obchodním zájmem zhotovitele či kohokoliv z jeho zaměstnanců;
c) umožnit osobě zmocněné k jednání za objednatele podle článku XII. této Smlouvy soustavné sledování provádění výstupů a respektovat jí navržená opatření na odstranění vad a nedostatků;
d) postupovat v souladu s pokyny objednatele, průběžně pravdivě informovat o dosažených výsledcích i problémech osobu zmocněnou k jednání za objednatele podle článku XII. této Smlouvy a bez zbytečného odkladu vyrozumět objednatele o případném ohrožení doby plnění nebo ohrožení smluveného rozsahu plnění podle článku I. této Smlouvy; v případě nevhodných pokynů objednatele je zhotovitel povinen na nevhodnost těchto pokynů objednatele písemně upozornit, v opačném případě nese zhotovitel odpovědnost za vady a za škodu či újmu, které v důsledku nevhodných pokynů objednateli a/nebo zhotoviteli a/nebo třetím osobám vznikly;
e) bez zbytečného odkladu informovat objednatele o ohrožení splnění této Smlouvy (zejména splnění předmětu Smlouvy a doby trvání Smlouvy).
2. Smluvní strany se zavazují poskytovat si vzájemně součinnost po celou dobu plnění předmětu Smlouvy. Objednatel se zavazuje předávat zhotoviteli informace a pokyny a na jeho písemné vyžádání jím konkretizované materiály potřebné k zajištění předmětu Smlouvy, pokud je má k dispozici, pokud je zhotovitel nemůže získat jiným způsobem a zákonné důvody nebrání jejich poskytnutí.
3. Zhotovitel nesmí pověřit zhotovením díla třetí osobu.
4. Smluvní strany tímto uznávají, že práce zhotovitele pro jiné klienty, jejichž zájmy se liší od zájmů objednatele, v souvislosti s předmětem této Smlouvy, by mohla ohrozit objektivitu a nezávislost zhotovitele tím, že by založila konflikt zájmů. K současnému datu si nejsou smluvní strany vědomy žádných okolností, které by zakládaly konflikt zájmů na straně zhotovitele ve vztahu k předmětu této Smlouvy. Smluvní strany se nicméně tímto zavazují monitorovat potenciální konflikt zájmů po dobu plnění předmětu Smlouvy a navzájem se včas informovat o jakýchkoli okolnostech, o nichž vědí nebo se dozví, a které by mohly podle jejich nejlepšího vědomí založit konflikt zájmů. Bude-li identifikován jakýkoli potenciální konflikt zájmů, smluvní strany se zavazují přijmout taková opatření, která budou dostatečná k eliminaci takového konfliktu zájmů.

V.
Cena a platební podmínky
1. Celková cena za předmět Smlouvy v rozsahu plnění podle této Smlouvy činí částku ve výši 2 970 000 Kč (slovy: dva miliony devět set sedmdesát tisíc korun českých) bez DPH. DPH bude účtováno podle právních předpisů účinných v době zdanitelného plnění.
2. Cena za výstupy podle odst. 1 je konečná a nejvýše přípustná a zahrnuje veškeré náklady, hotové výdaje a poplatky vzniklé zhotoviteli v souvislosti s plněním podle této Smlouvy, včetně odměny za poskytnutí licence k užití výstupů.
3. Objednatel se zavazuje cenu uhradit v šestiměsíčních platbách na základě příslušných daňových dokladů – faktur (dále jen „faktura“).
4. Právo fakturovat cenu za plnění dle této Smlouvy za uplynulé období vzniká zhotoviteli po uplynutí 6 měsíců řádného poskytování služeb v termínech ke dni 5. 1. 2026, 5. 7. 2026, 5. 1. 2027 a 5. 7. 2027, a to vždy ve výši 742 500 Kč bez DPH.
5. Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu podle § 11 zák. č. 563/ 1991 Sb., o účetnictví, náležitosti stanovené v § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, a § 435 občanského zákoníku, to vše ve znění pozdějších předpisů. Nebude-li faktura obsahovat právními předpisy a touto Smlouvou stanovené náležitosti, nebo bude obsahovat údaje chybné, nebo nebudou-li přiloženy kopie oznámení objednatele o úspěšné akceptaci jednotlivých výstupů, je objednatel fakturu oprávněn vrátit zhotoviteli k doplnění či opravě s vyznačením konkrétního důvodu vrácení, aniž se tím objednatel dostal do prodlení se splatností. Dnem doručení opravené či nově vystavené faktury běží nová lhůta splatnosti faktury.
6. Platba bude uhrazena bezhotovostním převodem na účet zhotovitele, a to na základě faktury vystavené zhotovitelem se splatností minimálně 30 dnů od jejího prokazatelného doručení objednateli. Platební povinnosti objednatele plynoucí z této Smlouvy jsou splněny dnem odepsání částky z účtu objednatele ve prospěch účtu zhotovitele.

VI.
Povinnost mlčenlivosti
Důvěrnost informací
1. Objednatel a zhotovitel se zavazují, že obchodní, technické, jakož i netechnické informace, které mají nebo by mohly mít potenciální hodnotu, a které jim byly svěřeny smluvním partnerem, nezpřístupní třetím osobám bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní strany a nepoužijí tyto informace ani pro jiné účely než pro plnění svých závazků podle podmínek této Smlouvy. Za důvěrnou informaci se pokládá vždy taková informace, která je takto kteroukoliv smluvní stranou kdykoliv označena. To však neplatí v případě, že by se stala tato informace, k níž se zavazují k povinnosti mlčenlivosti či k povinnosti zachovat důvěrnost informace, podle tohoto ustanovení Smlouvy, obecně známou či dostupnou. To se nevztahuje na Výstupy z plnění podle této Smlouvy. V případě porušení těchto podmínek je ten, kdo porušil mlčenlivost povinen uhradit sankci ve výši 50 000 Kč (slovy: padesát tisíc korun českých).
2. Objednatel a zhotovitel se zavazuje, že informace, týkající se této Smlouvy či jinak získané v souvislosti s plněním této Smlouvy, nezneužije ve svůj prospěch ani ve prospěch jiné osoby, ani je nezveřejní v jakékoliv formě a dále se zavazuje, že veškeré výstupy provedené podle této Smlouvy budou zhotovitelem užity pouze a výlučně v souladu s touto Smlouvou. V případě porušení těchto podmínek je ten, kdo je porušil, povinen uhradit sankci ve výši 50 000 Kč (slovy: padesát tisíc korun českých).
3. Zhotovitel a objednatel se zavazuje, že informace, týkající se této Smlouvy či jinak získané v souvislosti s plněním této Smlouvy, nezneužije ve svůj prospěch ani ve prospěch jiné osoby, ani je nezveřejní v jakékoliv formě a dále se zavazuje, že veškeré výstupy provedené podle této Smlouvy budou zhotovitelem užity pouze a výlučně v souladu s touto Smlouvou.

VII.
Práva k duševnímu vlastnictví
1. [bookmark: _Hlk200980074]Na všechny výstupy služeb zhotovitele (např. benchmarky, reporty, rychlé zprávy apod.) se vztahují běžné podmínky autorských práv. Objednatel je může kopírovat, šířit nebo zpřístupnit elektronicky výhradně ve své vlastní síti a na svých vlastních stránkách (intranet) výhradně pro svou vlastní potřebu. 
2. Objednatel využívá volně výstupy zhotovitele v rámci své činnosti (např. při zpracování vlastních materiálů), přičemž uvede zdroj, resp. odkaz na zhotovitele. Jakékoli jiné použití nebo kopírování podléhá předchozímu písemnému povolení zhotovitele. 
3. Informace obsažené v těchto výstupech jsou určeny pro vlastní potřebu objednatele a nesmí být poskytnuty žádné třetí straně. 
4. Objednatel neposkytuje přístupové údaje do databáze podle článku III odst. 2 třetím stranám mimo zaměstnance MPO a případně vzájemně odsouhlaseným osobám.
5. Obsah výstupu od zhotovitele nesmí být objednatelem jakýmkoliv způsobem upravován. 
6. Zhotovitel se dále zavazuje, že
a) pokud v souvislosti s plněním předmětu Smlouvy přijdou jeho pověření zaměstnanci do styku s osobními/citlivými údaji ve smyslu zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákona o ochraně osobních údajů“), učiní veškerá opatření, aby nedošlo k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k těmto údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož aby i jinak neporušil tento zákon. Zhotovitel je povinen provést likvidaci osobních údajů, jakmile pomine účel, pro který byly osobní údaje poskytnuty a zpracovány, nebo na základě žádosti subjektu údajů podle § 21 zákona o ochraně osobních údajů. Zhotovitel předá objednateli protokol o jejich likvidaci;
b) provede vhodná technická a organizační opatření, aby zpracování osobních údajů bylo prováděno v souladu s právními předpisy, zejména Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 („GDPR“), a že do zpracování začlení nezbytné záruky tak, aby splnil požadavky právních předpisů a ochránil práva subjektů údajů.

VIII.
Vyšší moc
1. Smluvní strany nebudou odpovědné za částečné nebo úplné neplnění smluvních závazků následkem okolností vylučujících odpovědnost v případech tzv. vyšší moci. 
1. Výraz vyšší moc znamená a zahrnuje zejména: přírodní katastrofu, požár, záplavy, zemětřesení a dále povstání, stávky, pracovní boje jakéhokoliv druhu nebo terorismus, které mají přímou souvislost a brání plnění povinností ze Smlouvy a plnění povinností nelze zajistit jinak nebo je nahradit, nehody, pád letadla včetně nehod, kterým se nedalo vyhnout v souvislosti s plněním této Smlouvy včetně přijetí zákona nebo mimořádného rozhodnutí příslušného úřadu v souvislosti se zásahem vyšší moci, pokud příčiny a události mají vliv na plnění povinností stran ze Smlouvy a plnění povinností vyplývajících ze Smlouvy nelze zajistit jinak.
1. Vyskytne-li se působení překážky v důsledku vyšší moci, s níž jsou spojeny účinky vylučující odpovědnost, lhůty ke splnění smluvních závazků se prodlouží o dobu trvání takové překážky. Smluvní strana, která je postižena takovou překážkou, je však povinna okamžitě, písemně, uvědomit druhou smluvní stranu o této skutečnosti, o začátku trvání této překážky a předpokládané době jejího trvání. 

IX.
Salvátorské ustanovení 
Obě smluvní strany prohlašují, že pokud se kterékoliv ustanovení této Smlouvy nebo s ní související ujednání ukáže být neplatným nebo se neplatným stane, že tato skutečnost neovlivní platnost Smlouvy jako celku. V takovém případě se obě smluvní strany zavazují nahradit neprodleně neplatné ustanovení ustanovením platným; obdobně se zavazují postupovat v případě ostatních nedostatků Smlouvy či souvisejících ujednání.




X.
Ukončení Smlouvy
1. Tato Smlouva může být ukončena písemnou dohodou obou smluvních stran.
2. Při podstatném porušení Smlouvy jednou ze smluvních stran může druhá smluvní strana od Smlouvy odstoupit, přičemž náklady vynaložené na smluvené dílo k okamžiku odstoupení od Smlouvy hradí ta smluvní strana, která podstatně porušila Smlouvu. V případě odstoupení od Smlouvy ze strany objednatele má zhotovitel nárok na úhradu poměrné části ceny, to však pouze za předpokladu, že dosud předané plnění je pro objednatele využitelné. V opačném případě si strany vrátí, co bylo před odstoupením od Smlouvy poskytnuto druhou stranou.
3. Objednatel je oprávněn odstoupit od této Smlouvy v případě podstatného porušení povinností zhotovitelem, za něž je považováno zejména:
a) porušením povinnosti s plněním podle článku I. odstavec 3 a článku III. odst. 4 této Smlouvy delší než deset (10) kalendářních dnů;
b) porušení povinnosti mlčenlivosti podle článku VI. této Smlouvy;
c) skutečnost, že byly objednatelem kontrolou plnění ve smyslu článku IV. odst. 1. písm. c) zjištěny zásadní vady a nedostatky při činnosti a zhotovitel ani po písemném upozornění objednatele nerespektoval navržená opatření na odstranění vad a nedostatků.
4. Zhotovitel má právo odstoupit od této Smlouvy v případě podstatného porušení Smlouvy objednatelem, za něž je považováno zejména prodlení se zaplacením faktury delší než 30 dnů po lhůtě splatnosti.
5. Ukončením platnosti této Smlouvy nejsou dotčena ustanovení Smlouvy týkající se nároků z odpovědnosti za škodu či újmu a nároků ze smluvních pokut, ustanovení o licenci, ustanovení o zachování mlčenlivosti, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po zániku platnosti této Smlouvy.
6. Odstoupení od Smlouvy musí být provedeno písemně a doručeno druhé smluvní straně. Právní účinky nastávají dnem doručení o odstoupení od Smlouvy druhé smluvní straně.

XI.
Smluvní pokuty, odpovědnost za škody
1. V případě porušení povinnosti zhotovitele s plněním podle článku I. odst. 3 této Smlouvy je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 10 000,- Kč (slovy: deset tisíc korun českých) za každý jednotlivý případ porušení takové povinnosti.
2. V případě prodlení zhotovitele s plněním podle článku III. odst. 4 této Smlouvy je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 0,2 % z ceny uvedené v článku V. odst. 1 této Smlouvy za každý i započatý den prodlení. 
3. Pro případ neumožnění objednateli přístup do online databáze uvedené v článku I. odst. 3 písm. b) této Smlouvy uhradí zhotovitel odběrateli smluvní pokutu ve výši 5 000,- Kč (slovy: pět tisíc korun českých) za každý takový případ.
4. Jestliže zhotovitel poruší povinnost zachovávat mlčenlivost podle článku VI. této Smlouvy, zavazuje se uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč (slovy: padesát tisíc korun českých), a to za každé jednotlivé porušení povinnosti.
5. Pro případ prodlení objednatele s úhradou fakturované částky zhotoviteli se sjednává úrok z prodlení v zákonné výši.  
6. Uplatněním smluvní pokuty není dotčeno právo objednatele na náhradu škody či újmy v plné výši, tedy i ve výši přesahující smluvní pokutu. Uhrazená výše smluvní pokuty se nezapočítává do výše škody či újmy, která má být uhrazena.
7. Smluvní pokuta i náhrada škody či újmy nebo úroku z prodlení je splatná do deseti (10) kalendářních dnů ode dne doručení písemné výzvy strany oprávněné straně povinné. 

Článek XII.
Osoby zmocněné k jednání
1. K jednání v souvislosti s plněním této Smlouvy se tímto zmocňuje:
a) za objednatele: XXXXX,
b) za zhotovitele: XXXXX,
s výhradou, že každá ze smluvních stran může změnit kontaktní osobu. Takovouto změnu smluvní strana oznámí druhé smluvní straně písemně doporučeným dopisem.
2. Jakékoli oznámení doručené osobně bude účinné a závazné ode dne předání nebo doručení e-mailem a jakékoli oznámení doručené poštou bude účinné od následujícího pracovního dne po dni doručení poštou.
3. Dopis zaslaný doporučeně se považuje za doručený při opakovaném marném pokusu o doručení poštou dnem, kdy byl uložen na poště, i když se adresát o uložení nedozvěděl. 

XIII.
	Závěrečná ustanovení	
1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oprávněnými zástupci smluvních stran, a účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv, uveřejňování těchto smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), dále jen „zákon o registru smluv“.
2. Jakékoli spory vzniklé ve spojení se Smlouvou, a dalšími ujednáními smluvních stran, rovněž ve vztahu k jejich uzavření a platnosti, jakož i právům a povinnostem smluvních stran se smluvní strany zavazují řešit smírně dohodou. Pokud však takové řešení nebude možné, sjednávají smluvní strany, že příslušným k řešení uvedených sporů bude věcně příslušný soud v České republice, podle českého právního řádu. 
3. [bookmark: _Hlk198205480]Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu v českém jazyce, z nichž objednatel a zhotovitel obdrží vždy jedno vyhotovení. 
4. Smluvní strany souhlasí s uveřejněním plného znění této Smlouvy včetně jejích příloh v registru smluv podle zákona o registru smluv, a rovněž na profilu objednatele, případně i na dalších místech, kde tak stanoví právní předpis. Uveřejnění Smlouvy prostřednictvím registru smluv zajistí objednatel.
5. Smluvní strany přebírají riziko změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 občanského zákoníku.
6. Zhotovitel bere na vědomí, že je na základě § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly.
7. Tato Smlouva a práva a povinnosti z ní vyplývající se řídí českým právem. Práva 
a povinnosti smluvních stran, pokud nejsou upraveny touto Smlouvou, se řídí občanským zákoníkem a předpisy souvisejícími.
8. Veškeré změny či doplňky této Smlouvy mohou být provedeny pouze písemně, takto označovanými, a to formou písemných, vzestupně číslovaných dodatků k této Smlouvě potvrzenými oběma smluvními stranami, a to osobami oprávněnými jednat za smluvní strany ve věcech smluvních.
9. Jakékoli oznámení ve smyslu této Smlouvy od druhé smluvní strany musí být písemné. 
10. Tato Smlouva se vztahuje i na právní nástupce smluvních stran.
11. [bookmark: _Hlk198205347]Obě smluvní strany prohlašují, že se s textem této Smlouvy seznámily, obsahu porozuměly, souhlasí s ním a na důkaz toho připojují své podpisy.

	V Praze dne 17. června 2025
	V Bruselu dne 17. června 2025

	







	

	Česká republika – Ministerstvo průmyslu a obchodu
XXXXX
	Cullen International, SA
XXXXX
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