SMLOUVA O PORADENSTVI

Organizace: Poradna pro rodinu Pardubického kraje

Se sidlem: Mozartova 449, Pardubice-Polabiny, PSC 530 09

IC: 750 64 006

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, spisova znacka Pr 931
Zastoupena feditelem Mgr. Petrou Laskovou

(dale jako ,,Objednatel nebo ,,Spravce®)

a

Spolec¢nost: ELIEN s.r.o.

Se sidlem: Masarykovo namésti 1484, Pardubice-Zelené predmésti, PSC 530 02

IC: 025 80 641

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 33148
Zastoupena jednatelem Mgr. Rizenou Kratkou

(dale jako ,,Poskytovatel* nebo ,,Zpracovatel*)

(dale téz spolecné jako ,,Smluvni strany* a kazdy jednotlivé jako ,,Smluvni strana®)

uzaviraji podle § 1746 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, tuto smlouvu o Smlouvu o
poradenstvi (dale jen ,,Smlouva)

Clanek L
Piedmét Smlouvy
1. Pfedmétem této smlouvy je uprava vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran a to:

a. prav a povinnosti Poskytovatele pfi poskytovani poradenstvi ve vécech organizacnich,
personalnich a ekonomickych (dale ,,Poradenska ¢innost*),

b. prav a povinnosti Objednatele pii zadavani ukold, poskytovani soudinnosti a vyuzivani
informaci nebo jinych vydobytkl ziskanych z ptijaté Poradenské ¢innosti.
2. Predmétem Poradenské ¢innosti je:
a. poskytovani osobnich konzultaci managementu Objednatele pfi vytvareni a implementaci

ekonomickych procesl v organizaci,
b. poskytovani c¢etniho poradenstvi.

3. Konkrétni tkoly a rozsah Poradenské c¢innosti budou pribézné uptesiovany podle potieb
Objednatele a aktudlnich moZnosti Poskytovatele. Dohody uptestiujici rozsah Poradenské ¢innosti
je mozné uzavirat astne.

4. Smlouva o poradenstvi je uzaviena v souladu s pravnim fadem Ceské republiky, Smluvni strany
nejsou jednanim druhé Smluvni strany nijak zavazany.

Clanek II.
Podminky poskytovani Sluzeb

1. Poskytovatel je povinen postupovat fadné, s nalezitou odbornou péci, s vyuzitim vSech dostupnych
informaci a znalosti, a v souladu s pravnim fadem Ceské republiky.

2. Pokud bude nutné, aby Poskytovatel pti poskytovani Poradenské ¢innosti zpracovaval z povéteni
Objednatele osobni tdaje, bude tak ¢init v souladu se zdkonem a natizenim Evropského parlamentu
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a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajii a o
volném pohybu téchto udaja (dale jen ,,GDPR®).

Poskytovatel postupuje pii poskytovani Poradenské ¢innosti samostatné, podle vlastniho rozvrhu,
s vlastnimi prostfedky, na vlastni naklady a riziko, nepodléhaje ani soustavnému dozoru, ani fizeni
Objednatele.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli veSkerou nezbytnou soucinnost, a to bez
zbyte¢ného odkladu. Je povinen zejména ptedat Poskytovateli veskeré podklady nezbytné pro
radné poskytovani Poradenské ¢innosti.

V piipadé prodleni Objednatele se zaplacenim jakéhokoliv finan¢niho plnéni Poskytovateli podle
této Smlouvy nemé Poskytovatel pravo prerusit poskytovéani Sluzeb, a to az do svého odstoupeni
od smlouvy podle ¢l. VI této Smlouvy.

Clanek I11.

Zpracovani osobnich udaji
V souvislosti s poskytovanim Poradenské cinnosti miize Zpracovatel z povéfeni Spravce
zpracovavat osobni tidaje téchto skupin subjektii udaji:
a. zaméstnanci Spravce,
b. klienti Spréavce.
Zpracovani bude probihat po dobu nezbytné nutnou pro poskytovani Poradenské ¢innosti.
Zpracovatel je povinen pii plnéni povinnosti postupovat s odbornou péci, fidit se pokyny Spravce
a jednat v souladu se zajmy Spravce. Porusi-li Zpracovatel své povinnosti zpracovatele podle této

Smlouvy, odpovidd za veskerou Skodu jim zavinénou. Zpracovatel odpovidd i1 za Skodu
zptisobenou poruSenim této Smlouvy zaméstnanci Zpracovatele.

Zpracovatel zpracovava osobni udaje pouze na zakladé pokynd Spravce a pouze pro ucely, pro
které mu byly poskytnuty. Zpracovatel zejména nepieddva osobni idaje tfetim osobam a do tfetich
zemi a nepovéii zpracovanim osobnich tdaju pro Spravce dalSiho zpracovatele.

Zpracovatel bude zachovavat mlcenlivost o zpracovavanych osobnich tidajich, zejména je nesmi
zvetejnovat, S§ifit, ¢1 pfedavat dalSim osobdm mimo osoby v zaméstnaneckém poméru se
Zpracovatelem nebo jinym opravnénym osobam, jeZ jsou zpracovanim osobnich udaji povéieny
Spravcem. Zpracovatel je povinen zajistit, aby také jeho zaméstnanci dodrZovali zdvazek
mlcenlivosti. Tato povinnost Zpracovatele trva i po skonceni tohoto smluvniho vztahu. Zpracovatel
je dale povinen zachovavat mlcenlivost o bezpecnostnich opatfenich ptijatych k zabezpeceni
ochrany osobnich udaji, a to i po skonceni tohoto smluvniho vztahu.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout veSkera rozumné ocekavatelna technicka a organizacni opatfeni,
jez zamezi neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim, jejich zméné, znicenti,
ztraté €1 jinému neopravnénému nakladani s osobnimi udaji.

Spravce dbé na to, aby pokyny, které udili Zpracovateli v souvislosti se zpracovdnim osobnich
udajt byly v souladu se zdkonem a GDPR. V pftipad¢, ze Zpracovatel dospéje k nazoru, ze néktery
pokyn Spréavce je v rozporu se zdkonem nebo GDPR, informuje o tom bez zbyte¢ného odkladu
Spravce.

Spravce se zavazuje informovat subjekty tdajti o zpracovani osobnich udajii ve smyslu GDPR a
zahrnout mezi poskytované informace rovnéZ informaci o vyuZiti Zpracovatele a jeho identifikaci
tak, aby Zpracovatel informaci o zpracovani osobnich udaji nemusel subjektlim udaja opétovné
poskytovat.

V ptipadé, Ze se subjekt tdaji obrati s zddosti o uplatnéni svych prav na Spravce, vyvine
Zpracovatel patfi¢nou soucinnost se Spravcem pii vyiizovani zadosti subjektt udaji o uplatnéni
svych prav, zejména zptistupni ptislusSnou evidenci Spravci nebo sam vyhledd piislusné osobni
udaje, sdé€li Spravci podrobnosti o zabezpeceni zpracovdvanych osobnich udaji, omezi na dobu
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10.

11.

12.

13.

vyfizovani zadosti zpracovani osobnich udajii a provede na piikaz Spradvce opravu nebo vymaz
osobnich udajt.

V piipadé, ze se subjekt udaji obrati s zddosti o uplatnéni svych prav na Zpracovatele, vyvine
Spréavce patiicnou soucinnost se Zpracovatelem pti vytizovani zadosti subjektii idajli o uplatnéni
svych prav.

V ptipad€, Ze Zpracovatel zjisti, ze doslo k poruSeni zabezpecCeni osobnich udaji, podnikne
okamzit¢ vSechna opatieni nezbytna k predejiti nebo minimalizaci ijmy subjektti udajii na jejich
pravech a informuje o poruseni zabezpeceni a piijatych opatienich Spravce.

Pokud Zpracovatel planuje vyuzit ke zpracovani osobnich udaji novy postup nebo nové
prostfedky, provede posouzeni rizik pro prava subjekti tdaji a toto posouzeni predd Spravci.
V ptipadé, ze Spravce se zaveéry posouzenim rizik nesouhlasi, je opravnén navrhnout Zpracovateli
dodatecnd bezpecnostni opatfeni. Do okamziku odsouhlaseni novych postupli nebo novych
prostiedkli Spraveem neni Zpracovatel opravnén tyto postupy a prostiedky pfi zpracovani osobnich
udajii pro Spravce vyuzivat.

Zpracovatel je povinen Spravci na vyzadani dolozit, ze plni veskeré své povinnosti podle zakona
a GDPR. Ddle je povinen umoznit Spravci nebo osob& Spravcem povéfené provedeni auditu
zabezpeceni zpracovani osobnich udaji a fidit se doporu¢enimi obsazenymi ve vystupni zpraveé
auditu.

Clanek IV.
Duvérné informace

Duvérnymi informacemi se pro ucely této Smlouvy rozumi, bez ohledu na formu a zptsob jejich

sdéleni ¢i zachyceni, vSechny skuteCnosti, které se kterdkoliv ze Smluvnich stran v pribchu

vzéajemné spoluprace dozvi, a tyto skute¢nosti druhd Smluvni strana vyslovné oznaci jako diveérné

(déle jen ,,Divérné informace®).

Kazda ze Smluvnich stran, ktera obdrzi Divérné informace od druhé Smluvni strany, se zavazuje

zachovat o téchto Divérnych informacich mlc¢enlivost a nesdélit je ani neumozZnit k nim piistup

tietim osobam, nebo je nevyuzit ve sviij prospech nebo ve prospéch tretich osob.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost podle této Smlouvy se nevztahuje na Divérné informace, které:

a. byly pisemnym souhlasem druhé Smluvni strany uvolnény od téchto omezeni,

b. jsou vefejné¢ dostupné nebo byly zvefejnény jinak, nez poruSenim povinnosti jedné ze
Smluvnich stran,

c. Smluvni strana je zné prokazatelné dfive, neZ je sdéli druhda Smluvni strana,

d. jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo vécné ptislusSnym spravnim orgdnem na
zéklad¢ zakona a jsou pouzity pouze k tomuto ucelu.

Poskytnuti Divérnych informaci nezaklada zadné pravo na licenci, ochrannou zndmku, patent,

pravo uZiti nebo Sifeni autorského dila, ani jakékoliv jiné pravo duSevniho nebo primyslového

vlastnictvi.

Clanek V.
Odména a platebni podminky

Objednatel zaplati Poskytovateli za poskytnuté Sluzby odménu ve vysi 700 Ké bez DPH za kazdou
hodinu poskytnuté Poradenské ¢innosti (dale jen ,,Odména‘). Poskytovatel neni v den podpisu této
smlouvy platcem DPH.

Odména je konecnd a jsou v ni zahrnuty veskeré naklady na poskytovani Sluzby.

Odmeéna za poskytnuté sluzby bude hrazena pribézné kazdy mésic podle rozsahu odsouhlaseného
Objednatelem na zdklad¢ predlozené faktury s lhiitou splatnosti 14 (Ctrnact) dnt. V piipadé, ze
faktura nebude spliovat nalezitosti danového dokladu, vrati ji Objednatel Poskytovateli k
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pfepracovani. V tomto piipad¢ lhtita splatnosti faktury pocind bézet dnem doruceni piepracované
faktury Objednateli.

Odmeéna je splatna bankovnim pfevodem na bankovni ucet Poskytovatele.

Poskytovatel ma pravo dorucit daitovy doklad - fakturu i v elektronické podobé¢ prostiednictvim e-
mailové zpravy.

Dnem zaplaceni se pro ucely této Smlouvy rozumi den piipsani ¢astky na ucet Poskytovatele, jehoz
¢islo bude uvedeno na daitovém dokladu vydanym Poskytovatelem.

Clanek VI

Vyssi moc
Smluvni strany se zprostuji veskeré odpovédnosti za nesplnéni svych povinnosti z této Smlouvy
po dobu trvani vyssi moci do té miry, pokud po nich nebylo mozné pozadovat, aby neplnéni svych
povinnosti z této Smlouvy v dasledku vyssi moci predesly.
Za vys$i moc je pro ucely této Smlouvy povazovana kazda mimotradna udélost nezavisla na vili
Smluvnich stran, kterd znemoziuje plnéni smluvnich zavazk, a kterou nebylo mozno predvidat v
dobé& vzniku této Smlouvy.

Po dobu trvani vy$$i moci se plnéni zavazka podle této Smlouvy pozastavuje do doby odstranéni
nasledkl vyssi moci.

Clanek VII.
Trvani a ukonceni Smlouvy

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urc¢itou do 30. 6. 2026.

Smlouvu je mozno pred¢asné ukoncit t€émito zpisoby:

a. dohodou Smluvnich stran,

b. odstoupenim od Smlouvy v ptipadech uvedenych v ¢lanku V1. odst. 3 a 4 této Smlouvy.
Objednatel ma pravo odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Ze:

a. Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim SluZzeb delSim nez 30 (tficet) dnt,

b. Poskytovatel vstoupi do likvidace, nebo zanikne bez likvidace, nebo proti nému bude zahajeno
insolvencni fizeni, nebo mu bude pravomocné uloZen zékaz ¢innosti tykajici se provozovani
Zivnosti,

c. Poskytovatelem oznamené okolnosti vyssi moci trvaji déle nez 30 (tficet) dnti a Smluvni strany
se nedohodnou jinak.

Poskytovatel mé pravo odstoupit od této Smlouvy v piipad¢, Ze:

a. Objednatel je v prodleni se zaplacenim Odmény nebo jeji Casti delsim nez 30 (tficet) dntl,

b. Objednatel vstoupi do likvidace, nebo zanikne bez likvidace, nebo proti nému bude zahajeno
insolven¢ni fizeni, nebo mu bude pravomocné uloZen zakaz €innosti tykajici se provozovani
¢innosti,

c. Objednatelem oznamené okolnosti vyssi moci trvaji déle nez 30 (tficet) dnit a Smluvni strany
se nedohodnou jinak.

Kterdkoliv Smluvni strana méa pravo odstoupit od této Smlouvy i z kteréhokoliv zakonného
divodu.

Odstoupenti je u¢inné dorucenim pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé Smluvni stran€.
V ptipadé¢ odstoupeni nejsou Smluvni strany povinny vratit si vzdjemné poskytnutd plnéni.
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Clanek VIII.
Zavéreéna ustanoveni

1. Tato Smlouva pfedstavuje Uplné ujednani mezi Smluvnimi stranami ve vztahu k predmétu této
Smlouvy a nahrazuje veskera predchozi ujednani ohledné predmétu této Smlouvy.

2. Pravni vztahy touto dohodou neupravené se fidi obecn& platnymi pravnimi piedpisy Ceské
republiky.

3. Nevymahatelnost ¢i neplatnost kteréhokoliv ustanoveni této Smlouvy nema vliv na vymahatelnost
¢i platnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy, pokud z povahy nebo obsahu takového ustanoveni
nevyplyva, ze nemtize byt oddéleno od ostatniho obsahu této Smlouvy.

4. Zmény a doplnéni této Smlouvy jsou mozné pouze v pisemné podob¢ a na zakladé vziajemné
dohody obou Smluvnich stran.

5. Kazda ze Smluvnich stran nese své vlastni ndklady vzniklé v diisledku uzavirani této Smlouvy.
6. Tato Smlouva se uzavird ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda Smluvni strana obdrzi jedno.

7. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato Smlouva je vysledkem jejich svobodné a vazné viile, je sepsana
urcité a srozumitelné, Smluvni strany si ji precetly, s jejim obsahem souhlasi, a na dikaz toho ji
nize podepisuji.

8. Smluvni strany se dohodly, Ze bezodkladné po uzavieni Smlouvy Objednatel odesle Smlouvu k
fadnému uvetejnéni do registru smluv:

a. o uvefejnéni Smlouvy Objednatel bezodkladné informuje druhou Smluvni stranu, nebyl-li
kontaktni tidaj této Smluvni strany uveden piimo do registru smluv jako kontakt pro notifikaci
o uvefejnéni,

b. Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li Smlouva zvetejnéna ani devadesaty den od
jejiho uzavteni, je nasledujicim dnem zrusena od pocatku s ucinky pripadného bezdiivodného
obohaceni,

c. Smluvni strany prohlasuji, ze zddna ¢ast Smlouvy nenapliluje znaky obchodniho tajemstvi
(§ 504 O2),

d. pro ptipad, kdy je ve Smlouvée uvedeno rodné €islo, e-mailova adresa, telefonni ¢islo, ¢islo uctu
fyzické osoby, bydlisté/sidlo fyzické osoby, se Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouva bude
uvetejnéna bez téchto udaji. Déle se Smluvni strany dohodly, Ze Smlouva bude uvetejnéna bez
podpist,

e. v souladu se znénim ptfedchoziho odstavce plati, Ze pro ptipad, kdy by Smlouva obsahovala
osobni udaje, které nejsou zahrnuty ve vyse uvedeném vyctu a které zaroven nepodléhaji
uvetejnéni dle prislusnych pravnich predpist, dava Poskytovatel Objednateli sviij souhlas se
zpracovanim téchto udajl, konkrétné s jejich zvefejnénim v registru smluv ve smyslu zdkona
¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv. Souhlas se udéluje na dobu neurcitou a je poskytnut
dobrovolngé.

9. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a €innosti dnem
jejiho uvetejnéni v registru smluv.

V Pardubicich dne 13. 6. 2026

Mgr. Petra Laskova Mgr. RiiZzena Kratka
feditel Poradny pro rodinu Pardubického kraje jednatel ELiEN s.r.0.

5/5



