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SMLOUVA 0 POSKYTOVANI PRAVNICH SLUZEB
(,Smlouva”“)

VOP CZ, s.p., sidlem Dukelské 102, 74242 Senov u Nového Ji¢ina, Ceska republika, ICO: 00000493
zastoupend Ing. Vlastimilem Navratilem, MBA, feditelem a Ing. Bc. Martinem Sturalou, zastupcem feditele
tel: 732303037

e-mail: fakturace@vop.cz

e-mail pro zasilani faktur: fakturace@vop.cz

(,Klient”)
a

ARROWS advokatni kancelat, s.r.o., ICO: 067 17 586, se sidlem U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha
5, zastoupena v podpisu uvedenym jednatelem, ¢.0.: 1040575014/0600
(LARROWS")

1.  PRAVNI SLUZBY

1.1. ARROWS Vam bude poskytovat pravni sluzby primarné v ¢estiné v Ceské republice a dle jejiho prava.
(,Pravni sluzby”).

1.2. Pokud bude nezbytné pouZit zahraniéni pravo, mlze byt po dohodé s Vami do feSeni véci zapojena
zahrani¢ni advokatni kanceldf nebo poradce. Naklady spojené s jejich sluzbami nejsou soucasti nasi
dohody o cené a po Vasem souhlasu se Uctuji zvlast. Prosim, berte na védomi, ze ARROWS nema sjednano
pojisténi pro profesni odpovédnost vztahujici se na poskytovani pravnich sluzeb v zahranici.

2. ODMENA
Hodinova odména

2.1. Dohodli jsme se, Ze za kazdou hodinu poskytnutych pravnich sluzeb zaplatite ARROWS 2.765,- K¢/hod bez
DPH, tedy 3.345,65 K¢/hod véetné DPH (,,0dména“).

2.2.  ARROWS muZe uctovat odménu za kazdych zapocatych 15 minut poskytovani pravnich sluzeb, v poméru
k hodinové sazbé. Vzidy viak budete informovdni o obsahu a rozsahu pravnich sluzeb.

2.3. Pracujeme velmi rychle, ale v pfipadé, Ze budete poZadovat urgentni pravni sluzby, které potfebujete
dodat do 48 hodin od podani pozadavku, miiZzeme po vas pozadovat pfiplatek 1.500 K¢/hod bez DPH, tedy
1.815 Ké/hod véetné DPH.
Cestovni naklady

2.4. Abychom pro vas mohli pracovat po celé CR, mdZeme po vas pozadovat cestovni naklady, véetné:
e nahrady za ztratu casu ve vysi 50 % smluvené hodinové odmény,
e cestovného ve vysi 10 K¢/km, parkovného ve skuteéné zaplacené vysi,
e cestovného za pouziti verejné dopravy ve vysi skutecné zaplacené ARROWS.
Soudni a spravni poplatky, preklady, posudky a dalsi naklady

2.5. Klient ARROWS si zaroven hradi veskeré vynaloZzené hotové vydaje. Napf. soudni a spravni poplatky,
naklady na posudky, preklady, kuryry a ovérovani dokument.
Servisni poplatek

2.6. Aby mohlo ARROWS pokryt administrativni spravu pfi poskytovani Pravnich sluzeb ve vztahu k Vam, bude
si ARROWS uctovat servisni poplatek ve vysi 2 % z celkové ¢astky Odmény, Cestovnich nakladli a Hotovych
vydaja.
Inflace a pfipadné zvyseni cen

2.7. Prosim, vezméte na védomi, Zze Odména se automaticky kazdoro¢né k prvnimu lednu kazdého roku
navysuje o inflaci (pFirGstek prdmérného roéniho indexu spotiebitelskych cen dle Ceského statistického
Uradu za predchozi rok), ARROWS toto navySeni zaokrouhli na celé desetikoruny nahoru.
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2.8. ARROWS se mize po predchozim ozndmeni rozhodnout k pripadnému vyssimu zvySeni Odmény. Pokud s
timto zvySenim nesouhlasite, mate samozrejmeé pravo smlouvu pisemné vypovédét do jednoho mésice od
zvyseni Odmény. Budeme se vSak vidy snazit dosahnout rozumné dohody vyhodné pro obé strany a pro
Uplnost doddavame, Ze se nikdy nebude kumulovat zvyseni o inflaci dle ¢l. 2.7. této smlouvy a toto zvyseni.
Nahrada nakladd zastoupeni

2.9. Chtéli bychom Vas upozornit, Ze v pfipadé tspéchu ve véci Vam mze soud ptiznat ndhradu nakladi fizeni
po protistrané, které jsou Vase. Je to ale dle tzv. Advokatniho tarifu, ktery je zpravidla nizsi nez odména
podle Smlouvy. Pokud budou pfiznané naklady vyssi nez odména, tento rozdil ndlezi ARROWS jako
dodatecna odména. Dohodli jsme se na tomto postupu také pfi uzavieni soudniho smiru, mimosoudni
dohody nebo dohody o narovnani, i po ukonéeni Smlouvy.

Fakturace

2.10. Fakturu Vam ARROWS vystavi zpravidla do 5 dnll po ukonéeni kazdého kalendarniho mésice. Faktura bude
obsahovat srozumitelny popis ¢innosti a vydaji a posleme Vam ji na vySe uvedeny e-mail uvedeny
v zahlavi smlouvy. Dohodnuta splatnost faktury je 21 dni od vystaveni.
Zaloha

2.11. Chtéli bychom V3s upozornit, Ze dle internich zdsad nejsme oprdvnéni zapocit poskytovani pravnich
sluzeb, dokud na nds Ucet nedorazi zaloha. Ta se poté bude postupné odecitat z jednotlivych faktur, az do
jejiho vyCerpani. Potom muzZeme poZadovat dalsi zalohu. Obzvlasté v situacich, kdy ma klient neuhrazené
faktury.
Reklamace faktury

2.12. Vase spokojenost je pro nas primarni. Pokud mate pfipominky nebo Zadate o Upravu faktury ucinite tak
prosim do data splatnosti faktury. Po ném se faktura totiz povazuje za odsouhlasenou z Vasi strany. V
pfipadé vzniku jakychkoliv nejasnosti se na nas nevahejte obratit na faktury@arws.cz a do predmétu
zpravy napiste ,Reklamace”.
Pferuseni pravnich sluzeb v pripadé neuhrazenych faktur

2.13. Pokud nezaplatite fakturu, zalohu nebo jinou platbu véas, mame pravo na preruseni poskytovani dalSich
sluzeb, dokud nebude pfislusna ¢astka zaplacena ARROWS.
Smluvni pokuta v pripadé prodleni s platbami

2.14. V béiném Zivoté bohuZel nastdvaji situace, kdy z néjakého dlvodu lidé prestdvaji spolupracovat
a o problémech spolu nemluvi. V pfipadé, ze Vici Vam mame narok na zaplaceni dluzné faktury, zaplatite
nam smluvni pokutu ve vysi 0,1 % denné z dluzné ¢astky po dobu prodleni. Tato smluvni pokuta nema vliv
na pravo ARROWS na zakonny urok z prodleni a na ndhradu pfipadné skody zplsobené prodlenim a je
splatna na vyzvu ARROWS.

3.  ODPOVEDNOST, POJISTENI A BEZPECNOST DOKUMENTACE

3.1. Pro Poskytovani pravnich sluzeb jsme v ARROWS ke dni podpisu této smlouvy pojisténi do vySe limitu
plnéni 500.000.000,- KE. Je to nase zakonna povinnost, kterd ruci za kvalitu nasich sluzeb.

3.2. ARROWS nemuZe bez Vaseho souhlasu ovérovat pravdivost informaci, které jste nam poskytli, a nesmi
predkladat védomé nepravdivé dokumenty. Za spravnost a pravdivost predloZzenych dlikaz(i odpovidate
Vy. ARROWS nenese odpovédnost za pripadné skody zplsobené jejich pouZitim, ani za spravnost a
autenti¢nost dlikazl pfedloZenych souddm ¢i jinym orgdnim.

3.3. Podle advokatnich predpisti Vam musime sdélit, Ze pokud se nékdo chysta predlozit v jakémkoli fizeni
padélany, nebo pozménény dlikaz, miZe toto jednani naplfiovat znaky skutkové podstaty trestného c¢inu
podle § 347a trestniho zakoniku.

3.4. Nepfijimame originaly podkladi a listin, pokud to neni nutné. Pofidime si kopie a originaly vratime. Pokud
bude nutné original predlozit, naptiklad na vyzadani soudu, budeme od Vas ale original potrebovat a za
jeho pozdni dodani neruc¢ime.

4. INOVACE SLUZEB A IMPLEMENTACE Al
4.1. Abychom pro Vas mohli pracovat vté nejvyssi kvalité a za priznivé ceny, pouzivdme (primarné v
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administrativé) umélou inteligenci (Al). Ta zpracovava i Udaje o Vas a o dokumentech tykajicich se Vaseho
pripadu. S vasim souhlasem tyto anonymizované Udaje sdilime se systémy Al.

4.2. V rukach laika mlze Al fungovat nepredvidatelné, a ne zcela spravné, spolehnéte se ale, Ze je pouZiti
Al ve Vasem pfipadé nasi odpovédnosti a jakykoliv vystup z Al vidy podléha kontrole ARROWS. Jak je ale
uvedeno vyse, Al pouzivame pro administrativni ucely, feSeni Vaseho pravniho problému pro Vas bude
nadale vystupem vysoce odborné prace pravniki ARROWS. Pravé diky pouzivani Al byla ARROWS ocenéna
cenou Advokatni inovace roku 2023/2024 v ¢eské kancelafi.

5. OSOBNI UDAJE — AML, REFERENCE, INFORMACE

5.1. Obcas vam posleme newsletter, abyste byli informovani o nasich semindfich, ¢lancich, ocenénich
a novinkach. Pro zlepseni nasich sluzeb také spravujeme interni databazi kontaktd. Pro tyto a dalsi ucely
budeme zpracovavat Vase osobni Udaje — vice informaci na https://www.arws.cz. Zaroven dodrZujeme
pravni predpisy spojené s AML, bez AML a Vasi spoluprace to opravdu nejde. Omlouvame se, ale tyto
povinnosti musime plnit podle zdkona.

5.2. Velmi si vaZime toho, Ze s Vami mlzZeme spolupracovat a radi to fekneme nahlas. ARROWS v takovém
pfipadé spoluprdci uverejni jako referenci, napfiklad v prehledech pro vybérova fizeni nebo odborné
ankety, samoziejmé pokud tim nebude poruseno Vase obchodni tajemstvi. Primarné budeme zverejfiovat
v anonymni formé (napf. poskytli jsme pravni poradenstvi vyznamné developerské spole¢nosti). Pro tyto
Ucely nds zbavujete mlcenlivosti. Diky Vasim referencim jsme od roku 2015 ocenovani jako Velmi
doporucovana pravnicka firma roku v nékolika kategoriich.

5.3. Pokud se zvefejriovanim referenci, se zasilanim newsletteru a se spravou obchodnich kontaktdi ARROWS,
z jakéhokoliv divodu nesouhlasite, napiste na office@arws.cz. Pfedem dékujeme.

6.  ZAVERECNA UJEDNANI

6.1. Dohodli jsme se, Ze vSechny pokyny, oznameni a dokumenty mohou byt zasilany e-mailem. Ujistujeme
Vas, Ze obsah vystupld ARROWS je dlivérny a uréeny pouze pro Vas a pro prislusné subjekty. Obsah vystupl
ARROWS nesmi byt sdilen s tfetimi stranami bez Vaseho souhlasu.

Co délat, kdyz nastane problém?

6.2. Pokud jste spotrebitel a vznikne mezi Vami a ARROWS sporna situace, kterou se ndm nepodafi spolu
vyFesit, mGZete se poté samoziejmé obratit na Ceskou advokatni komoru pro mimosoudni Feseni. Pokud
se spor nevyresi do 20 pracovnich dn(, bude rozhodnut soudem. Pokud jste s ¢imkoliv, co se tyka nasich
sluzeb, nespokojeni, ozvéte se ndm prosim na office@arws.cz, situaci budeme obratem fesit. Existuje
pravidlo — ¢im dfive spolu budeme o problému mluvit, tim sndze a rychleji se problém vyresi.

6.3. Smlouva je sjednana na dobu neurcitou. Pokud s nasimi sluzbami nebudete spokojeni, mate pravo ji
kdykoli vypovédét s jednomésicni vypovédni dobou. S ukonéenim této smlouvy automaticky zanikaji
vSechny plné moci udélené klientem.

TéSime se na spoluprdci.

V Olomouci dne 21. 5. 2025

VOP CZ, s.p. ARROWS advokatni kancelar, s.r.o.
zastoupend Ing. Vlastimilem Navratilem, MBA zastoupenad
JUDr. Jakubem Dohnalem, Ph.D.,LL.M.,
jednatelem
VOP CZ, s.p.

zastoupend Ing. Bc. Martinem Sturalou
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