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Smlouva o poskytovani sluzeb

NizZe uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Narodni knihovna Ceské republiky

statni prispévkova organizace zfizena Ministerstvem kultury CR

se sidlem: Maridnské namésti 190/5, Praha 1, 110 00

ICO: 00023221

DIC: CZ00023221

bankovni spojeni: Ceska narodni banka

¢islo aétu: 85535011/0710

zastoupend: Ing. Danielou Bilnicovou Blazkovou, ndméstkyni sekce Ekonomika a provoz NK €R

{(déle jen ,Objednatel“ nebo ,Narodni knihovna €R*)

KSP Computer & Services, s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstriku: vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 123420
se sidlem: Havlitkova 1680/13, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

ICO: 27875849

DIC: CZ27875849

bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s.

tislo uctu: 47689028/5500

jednajici: Juraj Pavol, jednatel

(dale jen ,Poskytovatel”)

{Objednatel a Poskytovatel dale spoletné také jako ,Smluvni strany”)

uzaviely podle ust. § 1746 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,0Z") tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen jako ,Smlouva“).

I Uvodni ustanoveni

1.1 Podkladem k uzavieni této Smlouvy je nabidka Poskytovatele, ktera byla Objednatelem vybréna jako
nejvyhodnéjsi nabidka ve vybérovém fizeni ¢. N006/25/V00017700 na vefejnou zakazku malého
rozsahu na sluzby s nazvem ,,Migrace do Microsoft 365" (ddle také jen jako ,vefejna zakazka").

1.2  Poskytovatel prohlasuje, ze je odborné zplsobily ke splnéni vSech svych zavazk( podle Smlouwy.
Poskytovatel prohlaiuje, Zze je na zakladé svych podnikatelskych a Zivnostenskych opravnéni opravnén
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a schopen poskytovat sluzby v pozadovaném rozsahu podle této Smlouvy a je ktomu vybaven
potfebnymi materidlnimi, technickymi a organiza¢nimi prosttedky.

Smluvni strany prohlasuji, Ze udaje a skutecnosti, které uvedly v ivodu Smlouvy, jsou ke dni uzavieni
Smlouvy pravdivé a v souladu se stavem zdpisu v obchodnim rejstfiku, v Zivnostenském rejstfiku, a Ze
osoby uvedené v ivodu Smlouvy jsou statutdrnimi organy nebo jejich opravnénymi zastupci. Smluvni
strany se zaroven zavazuji, Ze zmény dotcenych Udaju oznami bez prodleni druhé strané. lestlize tak
jedna strana neucini, nahradi druhé strané veskerou Skodu, kterd druhé strané vznikla opomenutim
strany prvni.

Zakladnim ucelem Smlouvy je upravit podminky, za nichZ bude Poskytovatel provadét sluzby sjednané
touto Smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby po celou dobu trvani Smlouvy zlstalo v platnosti a uéinnosti
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou jeho podnikatelskou ¢innosti Objednateli a tfetim osobam
s minimalnim limitem pojistného pInéni ve vysi 1.000.000,- K&. Poruseni této povinnosti se povaZuje za
hrubé poruseni smluvnich povinnosti Poskytovatele. V pfipadé skodni udalosti se Poskytovatel zavazuje
nahlasit v Fadném terminu véc u své pojistovny tak, aby bylo dosazeno odSkodnéni Objednatele
v maximalni vysi. Poskytovatel je povinen nahradit Objednateli vzniklou Skodu nebo i ¢ast Skody, ktera
nebude odskodnéna pojistovnou.

I. Ucel a predmét Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za podminek stanovenych touto Smlouvou provést pro Objednatele radné a
v€as sluzby spocivajici jednak ve zpracovani Studie, kdy pfedmétem tohoto dokumentu bude stru¢né
popsat poZadavky na strategii nasazeni 0365 s hlavnim cilem vytvofit systémové centrdlni virtudlni
pracovni prostiedi v rdmci Narodni knihovny CR a zarover do tohoto prosttedi prevést cca 700 uzivateld
ze stavajiciho on-premise prostfedi Microsoft Exchange 2016 do Exchange Online v ramci Microsoft 365.
Duvodem migrace je ukonceni podpory on-premise feseni, zvySeni dostupnosti a mobility, sjednoceni
nastroju pro spolupraci. Soucasti sluzeb bude nejen samotna migrace e-mail(, ale i komplexni nasazeni
modernich sluzeb Microsoft 365 s dlirazem na bezpecnost, podporu adopce a organizacni zménu.
Poskytovatel je odpovédny za celkovy navrh, pfipravu, migraci, synchronizaci se sluzebnimi mobilnimi
zafizenimi, vizudlni nastaveni dle vizudlni identity Objednatele, Skoleni zaméstnancl Objednatele,
interni komunikacni kampan a podporu béhem celého procesu. Blizsi specifikace sluzeb je uvedena
v pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele na sv(j naklad a nebezpeci sjednané
sluzby dle této Smlouvy, a to bez pravnich a faktickych vad, a Objednatel se zavazuje za fadné a vcas
provedené sluzby zaplatit Poskytovateli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této Smlouvé.
Sluzby je Poskytovatel povinen poskytnout v souladu s platnymi, standardnimi a obvyklymi postupy této
profese. Objednatel se pfi poskytovani sluzeb piné spoléha na Poskytovatelovu odbornost a znalosti.

1. Misto dodani a doba plnéni
Mistem dodani je sidlo Objednatele Marianské namésti 190/5, Praha 1.

Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani sluzeb neprodlené ode dne nabyti Ucinnosti této Smlouvy.
Poskytovatel neni opravnén pferusit poskytovani sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje predat sjednané sluzby (Studii) nejpozdéji do dvou mésicl od nabyti Uc¢innosti
této Smlouvy s tim, Ze Casovy harmonogram nasledujicich fazi (mimo jiné Navrh architektury + plan,
technicka pfiprava prostfedi, pilotni migrace) je uveden v pfiloze ¢. 1 této Smlouvy. Post-migracni
podpora bude ukoncena k 30. 9. 2025.

Objednatel nepfijme sluzby, které budou vykazovat zjevné vady. Provedenim sluzeb se rozumi jejich
uplné a fadné (bez vad a nedodélkt) dokonceni v poZzadovaném terminu a predani sluzeb Objednateli.
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O predani a prevzeti sluzeb bude sepsan predavaci protokol. Poskytovatelem vyhotoveny predavaci
protokol potvrdi odpovédni zastupci smluvnich stran ve vécech technickych (¢l. 9.2 této Smlouvy).

Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe prebird nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 0Z, § 1765
odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k Poskytovateli nepouzije.

Iv. Smluvni podminky plnéni

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost pfi pInéni této Smlouvy a pfedat
Poskytovateli informace potifebné k provadéni sluzeb. Objednatel zejména zajisti Poskytovateli pfistup
do objektl Narodni knihovny CR za U&elem provedeni (pFeddni) sluieb a fadné dokonéené sluiby
pfevezme.

Poskytovatel je povinen pfi realizaci sluzeb postupovat s odbornou péci dle této Smlouvy, poskytovat
veskeré plnéni fadné a vcas, podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti, pravnich predpis(, sledovat a
chranit oprdvnéné zajmy Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje provadét sluzby dle poZadavkl Objednatele, pfikaz(i Objednatele a dle
platnych predpisti stanovenych pfislusnymi normami, vcetné norem technickych. Objednatel je
opravnén kontrolovat pribéh provadéni sluzeb povérenym zaméstnancem.

Zjisti-li Poskytovatel pfi provadéni sluieb skryté nebo jakékoliv jiné prekazky, které znemoZiuji
provadéni sluzeb dohodnutym zplsobem, je povinen to ozndmit Objednateli bez zbytecného odkladu
a navrhnout odpovidajici zménu v provadéni sluzeb (fesSeni) v€etné pfislusné nabidky.

Poskytovatel zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na pInéni pfedmétu Smlouvy, a
které budou pfitomny v prostorach Objednatele, dodrZovaly vSechny bezpecnostni a provozni pfedpisy
tak, jak s nimi budou seznameny Objednatelem.

Poskytovatel se zavazuje provadét plnéni prostfednictvim ¢lend realizac¢niho tymu uvedenych v pfiloze
¢. 2 této Smlouvy. V pfipadé nutnosti zmény obsazeni realizaéniho tymu se Poskytovatel zavazuje
zajistit, Ze novy clen realiza¢niho tymu bude disponovat alespori shodnou kvalifikaci jako nahrazovany
¢len tymu. Poskytovatel se soucasné zavazuje oznamit zmény v obsazeni realizacniho tymu Objednateli
s v dostateéném predstihu. Objednatel si vyhrazuje v odUvodnénych pfipadech odmitnout zménu
obsazeni realiza¢niho tymu navrZenou Poskytovatelem.

V. Cena za sluzby

Cena za provedeni sluzeb je sjedndna v souladu s ustanovenimi zdkona €. 526/1990 Sb., o cenéch,
v platném znéni. Cena za fadné a v€asné splnéni celého pfedmétu Smlouvy se stanovuje dohodou stran
ve vysi 930 000,- K¢ bez DPH. DPH bude Uctovana ve vysi urcené podle pravnich predpist platnych ke
dni uskuteénéni zdanitelného plnéni - akceptace pfedanych sluzeb dle ¢l. 3.4 této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze uvedend cena je cena nejvySe pfipustnd, pevna a konecna a zahrnuje
veskeré naklady nutné nebo Poskytovatelem vynaloZené pro fadné splnéni pfedmétu Smlouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit cenu za fadné a vcas provedené sluzby bankovnim pfevodem na ucet
Poskytovatele uvedeny v této Smlouvé, a to na zakladé darového dokladu (faktury) vystaveného
Poskytovatelem po akceptaci sluzeb Objednatelem, tj. po pfevzeti sluzeb Objednatelem bez vad,
nedodélkd. Smluvni strany si sjednavaji splatnost naroku na zaplaceni ceny sluzeb vidy do 30
kalendarnich dn(l od prokazatelného doruceni danového dokladu (faktury) Objednateli na e-mailovou
adresu Objednatel a v kopii na _ Nedilnou soucasti dafového
dokladu bude predavaci protokol potvrzeny zastupcem Objednatele. Dafovy doklad bez predavaciho
protokolu nebude Objednatelem akceptovan a bude vracen Poskytovateli, pficemZ nezaklada narok
Poskytovatele na zaplaceni dafiovym dokladem uctované sluzby. Smluvni strany si vyslovné sjednaly, Ze
Objednatel nebude Poskytovateli poskytovat Zadné zalohové platby na jakékoliv pInéni.

Danovy doklad musi obsahovat ¢islo Smlouvy dle ¢islovani Objednatele, systémové Cislo NEN ve formatu
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N006/25/V00017700 a musi splfiovat naleZitosti darfiového a uUcetniho dokladu podle zakona ¢.
563/1991 Sb., o UcCetnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpist a musi mit nalezitosti obchodni listiny dle § 435
OZ. V pfipadé, ze dariovy doklad vySe uvedené ndlezitosti nebude splfiovat nebo bude obsahovat
nespravné Udaje Ci bude vystaven neopravnéné, vrati Objednatel dafovy doklad Poskytovateli k opravé,
doplnéni ¢i stornovani bez naroku na jeho proplaceni. Splatnost opraveného dafiového dokladu je 30
kalendarnich dnii ode dne jeho prokazatelného doruceni Objednateli na e-mailovou adresu Objednatele
uvedenou shora. Ke splatnosti nastalé na zakladé predchoziho Objednatelem vraceného dariového
dokladu se nepfihlizi.

Zavazek Objednatele zaplatit cenu za sluzby je spinén jiz dnem odepsani pfislusné ¢astky z bankovniho
uctu Objednatele ve prospéch (v zahlavi této Smlouvy uvedeného) bankovniho U¢tu Poskytovatele ve
IhGté splatnosti.

Objednatel je opravnén uhradit za Poskytovatele DPH ze zdanitelného pinéni dle Smlouvy pfimo
pfislusnému spravci dané ve smyslu § 109a zakona o DPH. Pokud Objednatel postupuje dle pfedchozi
véty, zanikne jeho smluvni zdvazek zaplatit ¢astku odpovidajici DPH Poskytovateli.

Poskytovatel prohlasuje, Ze ve Smlouvé uved| svij bankovni Gcet zverejnény spravcem dané zpUsobem
umoZiujicim dalkovy pfistup ve smyslu zdkona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje, Ze v dafiovém
dokladu adresovaném Objednateli uvede jako bankovni Ucet urleny pro ucely poskytnuti Uplaty za
zdanitelné pinéni dle Smlouvy svij UCet zvefejnény spravcem dané zplsobem umoziujicim dalkovy
pfistup ve smyslu zakona o DPH. Poskytovatel se dale zavazuje Objednatele pfedem prokazatelné
pisemné informovat o pfipravované zméné udaje o UCtu zverejnéném spravcem dané zpusobem
umoZziujicim dalkovy pfistup ve smyslu zakona o DPH.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl, Ze je nespolehlivym
platcem ve smyslu zakona o DPH. V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne po uzavfeni Smlouvy, Ze je
Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu zdkona o DPH, zavazuje se Poskytovatel informovat o
tom prokazatelné pisemné Objednatele do 24 hodin poté, kdy mu bylo doruceno pfFislusné rozhodnuti
spravce dané, a to bez ohledu na vykonatelnost takového rozhodnuti a zplsob jeho doruceni. Pro pfipad
nepravdivosti prohlaseni ve vété prvé tohoto odstavce nebo poruseni povinnosti dle véty druhé tohoto
¢lanku je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele zaplatit smluvni pokutu ve vysi ¢astky DPH
z celkového finanéniho zavazku Objednatele dle Smlouvy.

VI Zaruka, vady sluzeb, sankce

Poskytovatel odpovida za odborné provedeni sluzeb dle této Smlouvy. Poskytovatel prohlasuje, Ze jim
poskytnuté sluzby budou bezvadné a budou odpovidat Ucelu sjednanému v této Smlouvé a budou
spliiovat vSechny podminky uréené v této Smlouvé. Poskytovatel timto poskytuje Objednateli zaruku za
jakost, zachovani jakosti a provedeni sluzeb tykajici se Studie v délce 24 mésic(. V ramci této zaruky se
Poskytovatel zavazuje, ze sluzby budou mit nejvy3si dosazitelnou jakost (kvalitu) po celou zaruéni dobu.
Zarucni doba pocina bézet dnem nasledujicim po akceptaci pfedanych sluzeb.

Prava a povinnosti ze zaruky poskytnuté Poskytovatelem na pfedané a prevzaté sluzby nezanikaji ani
odstoupenim kterékoli ze Smluvnich stran od Smlouvy.

V pfipadé, Ze bude zjisténo, Ze sluzby vykazuji vady, uplatni se pfi odstrafiovani téchto vad obecny
postup dle OZ.

Poskytovatel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve Ihiité do tfi pracovnich dni od doruceni reklamace,
projedna s Objednatelem reklamovanou vadu a zpUsob jejiho odstranéni. Neodstrani-li Poskytovatel
vady jim zavinéné ve stanovené |hité, mize Objednatel poZadovat po Poskytovateli uhrazeni smluvni
pokuty ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun cEeskych) za kazdy i zapoCaty den prodleni
s odstranénim reklamované vady. Tim neni dotfeno pravo Objednatele na nahradu Skody.

V pfipadé poruseni povinnosti dle ¢l. 4.6 této Smlouvy je Objednatel opravnén pozZadovat po
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Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 2.000,- K¢ (slovy: dva tisice korun ceskych), za kazdy
takovy pfipad.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim fadné vystaveného dariového dokladu je Poskytovatel
opravnén poZadovat po Objednateli uhrazeni Uroku z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢.
351/2013 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisa.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s predanim sluzeb ve lhaté dle ¢l. 3.3 této Smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 1.000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun
Ceskych), za kaZdy i zapocaty den prodleni.

Veskeré smluvni pokuty dle Smlouvy jsou splatné do 30 kalendafnich dnd ode dne doruceni vyzvy
k jejich zaplaceni povinné smluvni strané. Uhradu smluvni pokuty lze provést zapoltenim smluvni
pokuty proti splatnym pohleddvkdam druhé smluvni strany. Sjednanim smluvni pokuty podle tohoto
¢lanku neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Skody vzniklé z poruseni povinnosti utvrzovanych
timto ¢lankem, tzn., Ze Smluvni strany se dohodly, Ze § 2050 OZ se nepouZzije.

Odpovédnost za Skodu se fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.

VIL. Platnost a uc¢innost Smlouvy, odstoupeni od Smlouvy
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou Smluvnich stran a
ucinnosti dnem jejiho uverejnéni podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv.
Tato Smlouva muZe byt predcasné ukonéena pisemnou dohodou Smluvnich stran s jednozna¢nym
uréenim data, ke kterému Smlouva zanika.
V pfipadé, Ze kterakoliv ze Smluvnich stran podstatné porusi své smluvni povinnosti, je druha smluvni
strana opravnéna odstoupit od této Smlouvy. Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se povazuje
zejména:

7.3.1 ze strany Poskytovatele:

7311 pokud Poskytovatel bez pisemné dohody s Objednatelem pozastavi realizaci sluzeb podle

pfedmétu Smlouvy a ze viech okolnosti bude zfejmé, Ze zavazek ze Smlouvy tak nesplni Fadné a vcas;

7.3.1.2 prodleni Poskytovatele spredanim sluzeb ve lhaté (¢l. 3.3 této Smlouvy) del$i nez 30

pracovnich dn(;

7.3.1.3 prodleni Poskytovatele s odstranénim reklamovanych vad sluzeb ve I|haté (¢l. 6.4 této

Smlouvy) delsi nez 30 pracovnich dn(;

7.3.14 pokud nabude pravni moci rozhodnuti insolvencniho soudu o Upadku Poskytovatele, v némz

tento soud konstatuje, Ze je Poskytovatel v upadku, dale zahajeni exekucniho Ffizeni a vstoupi-li
Poskytovatel do likvidace;

7.3.2 ze strany Objednatele:

7.4

8.1

7.3.21 prodleni s Uhradou jakéhokoli opravnéné vystaveného danového dokladu ¢i dokladd k uhradé

Poskytovateli ve |hté del$i 30 dnd

Odstoupeni od smlouvy je ucinné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni uvadéjiciho
divod odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni
smluvni pokuty, naroku na ndhradu uUjmy vzniklé porusenim Smlouvy ani zavazku mlcenlivosti
Poskytovatele, ani dalSich prav a povinnosti, z jejichZ povahy plyne, Ze maji trvat i po ukonceni Smlouvy.

VIIl. Ochrana informaci

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace o pInéni této
Smlouvy a souvisejici s touto Smlouvou, jejichz obsahem mohou byt divérné informace. Nedohodnou-
li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povazuji se za dlvérné informace implicitné
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vSechny informace, které jsou nebo by mohly byt soucdsti obchodniho tajemstvi, tj. napfiklad, ale
nejenom osobni a citlivé Udaje, technologie, popisy nebo ¢asti popist technologickych procesd a vzorcd,
technickych vzorci a technickych know-how, informace o provoznich metodach, procedurach a
strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami,
informace o vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otadzkach a
vSechny dalsi informace, jejichz zverejnéni pfijimajici smluvni stranou by predavajici smluvni strané
mohlo zpUsobit Skodu (dale jen ,divérné informace”).

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci pInéni zavazk( z této Smlouvy:

si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povaZovat nebo budou oznaceny za divérné
informace;

mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou ¢innosti druhé smluvni strany
nebo i jejich opominutim pfistup k ddvérnym informacim druhé smluvni strany.

Za treti osoby podle odst. 8.1. tohoto ¢lanku se nepovazuji
zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu k Objednateli;
statutarni organy Poskytovatele a jejich ¢lenové;

ve vztahu k Poskytovateli jeho poddodavatelé; za pfedpokladu, Ze se podileji na plnéni této Smlouvy.
Duavérné informace jsou jim zpFistupnény vyhradné za timto Ucelem a zpFistupnéni divérnych informaci
je ucinéno v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou
stanoveny smluvnim strandm v této Smlouvé.

Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost mlcenlivosti a povinnost chranit
dlvérné informace vyplyvajici z této Smlouvy a téz z pfislusnych pravnich predpisl, zejména osobni
udaje dle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen
,2Z0U“), Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 (dale jen ,,GDPR*). Smluvni strany se
v této souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vyse
uvedenych povinnostech mlicenlivosti a ochrany divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym
zpUsobem zajistit dodrZovani téchto povinnosti vSemi osobami podilejicimi se na pInéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro pinéni dle
této Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlaétni ochrany podle ZZOU, zavazuje se Poskytovatel
zabezpedit jejich ochranu a spinéni viech ohladovacich povinnosti, které ZZOU vyZaduje, a obstarat
pfedepsané souhlasy subjektll osobnich udaju predanych ke zpracovani, bude-li jejich obstarani
v daném pripadé nezbytné. Poskytovatel je povinen si vyZzadat k provedeni ukonUl dle tohoto odstavce
zvlastni plnou moc od Objednatele.

Veskeré dlvérné informace zGstavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici smluvni strany a pfijimajici
smluvni strana vyvine pro zachovani jejich d{ivérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo
o jejich vlastni dlvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni Smlouvy, se obé
smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zplsobem davérné informace druhé smluvni strany,
nepredat je treti strané ani svym vlastnim zaméstnanclim a zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi
potfebuji byt sezndmeni, aby mohli plnit Smlouvu. Obé smluvni strany se zdroven zavazuji nepouzit
davérné informace druhé smluvni strany jinak, nez za Gcelem plnéni této Smlouvy.

Bez ohledu na vy$e uvedena ustanoveni se za divérné informace nepovazuji informace, které:

se staly vefejné zndmymi ¢i dostupnymi, aniz by to zavinila zdmérné ¢i nedbalostné pfijimajici smluvni
strana;

méla pfijimajici smluvni strana legdiné k dispozici pfed uzavienim Smlouvy, pokud takové informace
nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci;

jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezavisle, coz je schopna
dolozit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi tfeti strany;



d) po podpisu Smlouvy poskytne pfijimajici smluvni strané tfeti osoba, jez takové informace pfitom neziska

pfimo ani nepfimo od smluvni strany, od které tyto informace pochazeji;

e) jejichZ zvefejnénije vyZzadovano zakonem ¢i pravomocnym rozhodnutim organu statni spravy, obecnych
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¢i stalych rozhodcich soud.

Povinnost utajovat dlvérné informace uvedend vtomto c¢lanku zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této Smlouvy a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonceni.

IX. Komunikace mezi Smluvnimi stranami

Veskerd komunikace mezi Smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob opravnénych
zastupovat Smluvni strany, kontaktnich osob, popf. jimi povérenych pracovnika.

Kontaktni osobou Objednatele ve vécech technickych je:_

Kontaktni osobou Poskytovatele ve vécech technickych je: ||| G-

Smluvni strany spolu budou komunikovat komunikaénimi prostfedky, kterymi jsou zejména e-mail a
datova zprdva prostfednictvim datové schranky.

VSechna ozndmeni mezi Smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k Smlouvé nebo ktera maji byt u¢inéna
na zakladé Smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé, neni-li Smlouvou stanoveno nebo mezi
Smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Oznamenim v pisemné formé se rozumi doruceni ozndmeni druhé
smluvni strané bud' v listinné formé nebo v elektronické (digitalni) formé jako dokument ve formatu
*.doc, *.rtf nebo *.pdf.

X. Zavérecna ustanoveni

V ostatnich ujednanich vyslovné neupravenych touto Smlouvou se vztah mezi Objednatelem a
Poskytovatelem fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ.

Veskeré spory mezi Smluvnimi stranami vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou Feseny
pfednostné mimosoudni cestou. Smluvni strany se dohodly, Ze nedojde-li k dohodé, mistné pfislusnym
soudem pro Fe$eni pfipadnych spord bude soud pfislusny dle obecnych pravidel zdkona ¢. 99/1963 Sb.,
obc¢anského soudniho fadu.

Jakékoliv zmény této Smlouvy lze sjednat pouze v podobé vzestupné ¢&islovanych a oboustranné
podepsanych pisemnych dodatk( k této Smlouvé. Oboustranné odsouhlasené zmény a dodatky se
stavaji nedilnou soucasti této Smlouvy.

Ujednani této Smlouvy jsou vzdjemné oddélitelna. Pokud jakakoli ¢ast zavazku podle této Smlouvy je
nebo se stane neplatnou, nevymahatelnou, zdanlivou (nicotnou), posoudi se vliv takového ustanoveni
Smlouvy obdobné podle § 576 OZ. Smluvni strany této Smlouvy se zavazuji nahradit takovouto ¢ast
novou, platnou a vymahatelnou C¢asti zavazku, jejiz pfedmét bude nejlépe odpovidat predmétu
puavodniho zavazku. Pokud by Smlouva neobsahovala néjaké ujednani, jehoZ stanoveni by bylo jinak pro
vymezeni prav a povinnosti odvodnéné, Smluvni strany této Smlouvy ucini vSe pro to, aby takové
ujednani bylo do Smlouvy doplnéno.

Veskera oznameni podle Smlouvy musi byt u¢inéna pisemné. Za adresy pro dorucovani projevl vile
mezi Smluvnimi stranami se povazuji adresy uvedené v zahlavi této Smlouvy. Za fadné a ucinné doruceni
pisemnych projevl vile tykajicich se vztah( a narokl vzniklych z této Smlouvy se povazuje i pfipad, kdy
dojde k tzv. zdvadam pfi doruCovani Poskytovateli vykazovanym organem povéfenym postovni
pfepravou (zejm. nevyzvednuti si zasilky adresatem, nezndmost nebo nemoznost kontaktovat adresata
na uvedené adrese apod.). V takovych pfipadech se za okamzik fadného doruceni projevu vlle pro ucely
této Smlouvy povazuje 10. den nasledujici po prvnim pokusu organu povéfeného postovni pfepravou o



10.6
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doruceni projevu vile adresatovi.

Tato Smlouva je vyhotovena a podepsana elektronicky. Kazda ze Smluvnich stran obdrzi original
Smlouvy v elektronické podobé.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato Smlouva vcetné pripadnych dodatk(
bude Objednatelem v souladu s ustanovenimi ZZVZ a zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv,
zvefejnéna.

Smluvni strany si vyslovné sjednavaji zdkaz postupovani pohledavek z této Smlouvy (§ 1881 OZ) na treti
osoby a dale zdkaz postupovani prav a povinnosti ze Smlouvy nebo jeji ¢asti (§ 1895 OZ) na tfeti osoby.

Poskytovatel se zavazuje bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli vesSkeré skutecnosti, které
mohou mit vliv na povahu nebo na podminky provadéni sluzeb, zejména je povinen neprodlené pisemné
oznamit Objednateli zasadni korporatni zmény, tj. zejména zménu pravni formy, snizeni zakladniho
kapitalu, vstup do likvidace, Upadek ¢i zahajeni insolvencniho fizeni, zahajeni exekucniho nebo
vykonavaciho fizeni nebo zménu hlavniho vlastnika Poskytovatele (je-li pravnickou osobou). Smluvni
strany se navzajem zavazuji informovat téZ o organizac¢nich zménach (obchodni jméno/nazev, sidlo, tel.,
bankovni spojeni, zména v platcovstvi DPH, zména v zastupovanych ¢i povérenych osobdach apod.).

10.10 Poskytovatel bere na védomi, Ze je dle § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financ¢ni kontrole ve verejné

sprdvé a o zméné nékterych zakonl, osobou povinnou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kontroly,
pficemz se zavazuje poskytnout pfi vykonu finanéni kontroly v souvislosti s touto Smlouvou veskerou
soucinnost.

10.11 Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu precetly, porozumély jejimu obsahu, souhlasi s jejim obsahem

a na dikaz toho pfipojuji nize své podpisy. Rovnéz tak prohlasuji, Ze jim nejsou znamé zadné skutecnosti,
které by mohly zpUsobit neplatnost uzavirané Smlouvy, ucinit ji nedc¢innou vici jim navzajem ¢i vUci
jakékoliv treti osobé a zmafit jeji ucel.

10.12 Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Pfiloha ¢. 1 — Specifikace sluzeb

Pfiloha €. 2 — Seznam ¢lend realizacniho tymu

V Praze dne dle elektronického podpisu V Praze dne dle elektronického podpisu

Za Objednatele:

: ! arum: !l!!!!l I

-;: . 09:4'2:1'2_(_02-00\ Datum: 202506.1 2
.1:52:05 +02'00'

Ing. Daniela Bilnicova Blazkova Juraj Pavol

nameéstkyné jednatel

sekce Ekonomika a provoz NK CR



Pfiloha €. 1 — Specifikace sluzeb
Migrace do Microsoft 365

1) Uvod

Cilem tohoto dokumentu je struc¢né popsat pozZadavky na strategii nasazeni 0365 s hlavnim cilem vytvofit
systémové centralni virtuaini pracovni prostfedi v ramci NK CR a zaroven do tohoto prostiedi pfevést cca 700
uzivatel ze stavajiciho on-premise prostiedi Microsoft Exchange 2016 do Exchange Online v ramci Microsoft
365. Dokument se nezaméfuje na detailni technické nastaveni, ale definuje hlavni milniky, soucinnosti,
komunikacni plan, rozsah praci a hlavni rizika.

Duivody migrace:

e Ukonceni podpory on-premise feseni
e ZvySeni dostupnosti a mobility
e Sjednoceni nastrojl pro spolupraci.

2) Ocekavani Objednatele

Objednatel ocekava, Ze soucasti sluzeb bude nejen samotnad migrace e-maill, ale i komplexni nasazeni
modernich sluZzeb Microsoft 365 dirazem na bezpecnost, podporu adopce a organizacni zménu. Poskytovatel
bude odpovédny za celkovy ndvrh, pfipravu, migraci, synchronizaci se sluzebnimi mobilnimi zafizenimi, vizualn{
nastaveni dle vizualni identity Narodni knihovny CR, $koleni, interni komunikaéni kampaf a podporu béhem
celého procesu.

Rozsah zahrnutych sluzeb:

e Exchange Online — migrace e-mailovych schranek ze stavajiciho Exchange 2016, nastaveni mailflow,
politik, antispamu

e Office aplikace (Word, Excel, Outlook, PowerPoint, OneNote, Visio a dalsi z balicku Office aplikaci) —
nasazeni a aktivace pro opravnéné uZivatele

® Microsoft Teams — nastaveni tenantovych politik, zakladni struktura tyma a Skoleni, nastaveni proces(
chatovacich sluZzeb a propojeni na dalsi sluzby jako jsou napfiklad kalendafe, rezervace mistnosti, to-
do listy, sprava dokumentu apod.

e OneDrive for Business — zajiSténi prostoru pro osobni pracovni soubory uZivatell, konfigurace
synchronizace a Skoleni

e SharePoint Online — navrh zékladni struktury a designu dle vizualni identity Narodni knihovny CR pro
tymovou spoluprdaci a sdileni dokumentt
sluzeb v souladu s funkcionalitami licenci Microsoft 365 Business Premium, Microsoft 365 E3 a
Microsoft 365 Copilot.

e Microsoft Intune — zavedeni spravy koncovych zafizeni (mobilnich i desktopovych) a zakladnich
bezpecnostnich politik

e EntralD (Azure AD)—synchronizace identity a nastaveni pfistupovych politik (napf. Conditional Access,
MFA)

e Microsoft Power Apps — pfistup k Microsoft Power Platform, pfiprava aplikaci na miru NK CR (zejména
v oblasti propojeni a integrity dat), pfistup do oficidlni Microsoft Power Platform sady aplikaci a
datovych platforem a jejich integrace do prostfedi NK CR.



e Qchrana pracovnich dat na osobnich zatizenich — zajisténi oddéleni pracovnich dat od osobnich dat v
rémci konceptu BYOD (Bring Your Own Device), pomoci nastroju Microsoft Intune a bezpecnostnich

zasad pro spravu dat.
e A dalsidle jednotlivych licenci

Typologie uzivatel(:

zaméstnanci NK

Pricing) / Office 365 E1
(Non-Profit Pricing)

Skupina . . .
.. P . Pocet Charakteristika Licence Kli¢ové potreby
uZivatell
L, Microsoft 365 Business
Externisté (DPP, . . . L
v , i . Basic Donation (Non-Profit | Bezpecny pfistup ke
DPC) / vybrani 300 Webové prostredi

konkrétnim sluzbam

Zameéstnanci do .. 0
Pristup k aplikacim jak

urovné i
; v desktopové, tak
vedouciho 300 . . i
. online verzi, cloudové
oddéleni o
. nastroje
(v€etné)

Microsoft 365 Business
Standard (Non-Profit
Pricing) / Office 365 E3
(Non-Profit Pricing)

Kancelarské nastroje v
kombinaci s cloudovymi
sluzbami, pfistup k
dokumentdm na vice
zafizenich

. . Rozsifeni o nastroje
Zameéstnanci na . .
. fy g 1o jako Microsoft Intune,
Urovni feditell 60 .
Azure Information

Microsoft 365 Business
Premium Donation (Non-

Duraz na bezpecnost, spravu
zafizeni a ochranu dat.

podpora uzivatelU.

Profit Pricing)

odbort ) Profit Pricing)
Protection atd.
i vy . Rozsifend bezpelnost,
Generalni Rozsiteni o dalsi s
Lo ] o . . pokrocilé fizeni pfistupu,
feditel, nastroje jako napf. Microsoft 365 E3 (Non- . y
. 30 ) o pfistup do prostiedi MS
Naméstci sekce Microsoft 365 Apps for | Profit Pricing) L .
’ . . PowerApps spravu identit a
do drovné G-1 Enterprise,. .
compliance funkce.
umeélé inteligence (Al)
. fimo do aplikaci jako
Copilot pro GR, P P ! Microsoft 365 Copilot Plnohodnotna
30 Word, Excel, Outlook, L . .
NS a G-1 . (Non-Profit Pricing) implementace Al asistenta
Teams, PowerPoint a
dalsich.
L. Microsoft 365 Business Admin portaly, bezpecnost,
o Sprava infrastruktury, . . ) o
IT oddéleni 10 Premium Donation (Non- sprdva zafizeni, pfistup do

prostiedi MS PowerApps

SLA na Poskytovatele:

Poskytovatel musi po dobu trvani projektu a nasledujici faze hypercare zajistit nasledujici Uroven sluzeb:

Sluzba / Podpora

Parametr

PoZadavek

10



Zahdjeni feSeni zavainého
Reak¢ni doba v pracovni dobé L ) do 2 hodin
incidentu
Reakéni doba mimo pracovni dobu
L, P Zahajeni fesSeni do 4 hodin
(kriticky vypadek)
min. 10 pracovnich dnl po
Podpora béhem migrace (hypercare) Aktivni podpora uzivateld a IT tymu | skonéeni kazdé migracni
viny
e-mail, telefon, vzdaleny
Komunika¢ni kanaly Podpora helpdesku . Y
pristup
. . 3 min. 1x tydné béhem
Reporting Pravidelné status reporty .
migrace

Poskytovatel bude rovnéz odpovédny za eskalaci ptipadnych rizik a technickych blokaci, véetné komunikace s
technickou podporou spole¢nosti Microsoft v pfipadé potfeby.

Change management:

Zadavatel povaZuje change management a aktivni zapojeni uZivatell za klicovy prvek Uspésné adopce

prostfedi Microsoft 365. Soucasti doddvky proto musi byt:

Analyza a segmentace uzivatell — identifikace uzivatelskych skupin a jejich potreb
Plan adopce prostredi (Adoption Plan) — pfehled fazi komunikace, podpory a skoleni
Workshopy pro klicové uZivatele — zamérené na konkrétni scénare prace v M365 (napf. prace s
dokumenty, spoluprdce, hybridni porady)
Skoleni IT tymu — technickd $koleni zaméfena na spravu a konfiguraci M365 prostfedi (Exchange
Online, Teams, Intune, bezpecnost)
UZivatelska Skoleni a podpora:
o Online webinate
o Prezencni skoleni
o Samoobsluzné navody a videa
o Otazky & odpovédi (Q&A) sezeni
Helpdesk a podpora adopce — aktivni feseni uZivatelskych dotaz( po dobu hypercare
Komunikacni kampan — napfiklad plakaty, e-maily, intranet, informacni letaky, online kampané apod.
Méreni Uspésnosti adopce — sledovani vyuzivani sluzeb, zpétna vazba, navrh zlepseni

Cile projektu

Migrace Exchange 2016 do Exchange Online
Migrace kancelafského SW z on-premis prostiedi do 0365
VytvoFeni plnohodnotného centralniho virtualniho pracovni prostiedi v rdmci NK CR

11



4)

5)

Zavedeni prvkd Al/Copilot do standardnich pracovnich aktivit vybranych pracovnik NK CR dle vybrané
licence.

Implementace best practices pro bezpecnost a spravu prostredi

Zaskoleni IT pracovnik

Zaskoleni uZivatell

Implementace novych pracovnich postupl (prace z domova aj.) v€etné propojeni na provozované
systémy NK CR.

Navrh na budouci napojeni na dali systémy NK CR pfes APl rozhran{ (napfiklad ekonomicky systém,
personalni systém, spisovou sluzbu apod.)

Predpoklady a pozadavky

Aktivni licence Microsoft 365 pro vSechny uZivatele

Testovaci ucty

Konfigurace sitovych konfiguraci v prostfedi — AD

Zajisténi dostatecné kapacity internetového pfipojeni pro uzivatele a migraci

Zaloha stavajicich dat pfed migraci, ndvrh Recovery Policy v pfipadé technickych probléma
Ovéreni kompatibility klientskych aplikaci (Outlook, mobilni zafizeni apod.)

Ptiprava Microsoft 365 tenantu

Casovy harmonogram

B Termin Termin .
Faze ., . . Odpovédnost
zahajeni dokonéeni

Analyza stavajiciho prostfedi

2 mésice ode
ode dne nabyti | dne nabyti
ucinnosti udinnosti
Smlouvy Smlouvy

Poskytovatel + IT NK

2 mésice ode 22.08.2025
dne nabyti

Navrh architektury + plan e . Poskytovatel
ucinnosti
Smlouvy
Technicka ptiprava prostiedi 25.08.2025 01.09.2025 Poskytovatel + IT NK
ode dne nabyti
Organizacni pfiprava ucinnosti 30.09.2025 ITNK+HR
Smlouvy
Pilotni migrace 03.09.2025 10.09.2025 Poskytovatel + IT NK
Vyhodnoceni pilotu 01.10.2025 31.10.2025 IT NK + Poskytovatel
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Vlastni migrace (viny)

12.09.2025

26.09.2025

Poskytovatel

Post-migracéni podpora

26.09.2025

30. 09. 2025

Poskytovatel + IT NK

6) Hlavni aktivity migrace

Technicka faze:

e Nazakladé provedené analyzy prostfedi navrhnout optimalni licencovani pro jednotlivé typy uZivateld

v souladu s jejich pracovnimi potfebami, s ohledem na funkcionalitu, bezpenostni poZadavky a
nakladovou efektivitu.

Analyza prostfedi Exchange 2016 a navrh finalni architektury Exchange a mailflow (High-level)
Hybridni konfigurace, synchronizace objekt( do Entra ID

Identifikace a kategorizace uZivatelskych schranek a objekt(

Konfigurace technickych pfedpokladd na strané AD

Konfigurace technickych pfedpoklad(i na strané koncovych stanic

Nastaveni Microsoft 365 tenantu, véetné politik zabezpeceni, antispam a podpUlrnych sluzeb pro
Exchange Online

Organizacni faze:

e Pfipraveni projektového planu a harmonogram

e Organizace projektu

e Definice komunikace na uzivatele

o Komunikacni scénare

On-line webinare

Individualni Skoleni

UZivatelské navody

Prezenéni seminare

Migraéni dokument pro management

Migraéni dokument pro zaméstnance
o Publikace standardd na intranetu

Definice skupin zaméstnancu

Nové organizacni normy pro praci s dokumenty (uloZeni dat, nahravani, sdileni soubora, klasifikace

dokumentd...)

o O 0O O O O

Pilotni migrace:

Vybér pilotni skupiny uzivatel(l, pozor — musi obsahovat zastupce kazdé skupiny zaméstnanc
Testovaci migrace vybranych schranek

Ovéreni funkénosti e-mailové komunikace a kompatibility klientd

Sbér zpétné vazby a nastaveni procest z toho plynoucich (napojeni na helpdesk NK)

Redeni pFipadnych problém( a revize nastaveni na zakladé pilotu

Ovéreni komunikacnich scénarq, jejich finalizace a pfiprava pro ostry provoz
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Ostra migrace:

e Migrace po vinach (etap)
e Hypercare (Podpora) po celou dobu migrace

Post-migracni faze, podpora adopce prostiedi

e Skoleni IT tymu
e Finalizace dokumentace
e Podpora uzivatell a feSeni incidentd

7) Post-implementacni faze

Pozadavky na doloZeni bezpec¢nostnich a legislativnich parametri:

e DolozZeni platnych certifikatd ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27017, ISO/IEC 27018 vztahujicich se ke sluzbam
Microsoft 365, Azure a Dynamics 365.
e Potvrzeni, 7e cloudové sluzby Microsoft byly schvéleny pro poufiti ve vefejné spravé CR dle zdkona ¢.
365/2000 Sh., § 6 (Zakon o informacnich systémech verejné spravy).
e Soulad s pozadavky vyhlasky ¢. 315/2021 Sh., o bezpecnostnich Urovnich pro vyuzivani cloud
computingu orgdny verejné moci.
e DolozZeni zapisu spolecnosti Microsoft jako dlvéryhodného poskytovatele cloud computingu — viz
seznam poskytovatelll na webu Digitalni a informacni agentury (DIA), fadky 31 a 32.
e Dolozeni zapisu nabidek cloud computingu spole¢nosti Microsoft do bezpecnostni Urovné 3 (pro
vyznamné informacni systémy) — viz seznam nabidek na webu DIA, polozky 6 a 49.

Tato dokumentace bude soucasti zavérecného predani a podminek akceptace reseni.

8) Rizika projektu a navrh opatfeni (mitigace)

Technicka rizika:

Riziko

Popis

Navrh opatieni

Nedostatecna propustnost
internetového pfipojeni

Mdze zpUsobit pomalou nebo
pferusenou migraci
uzivatelskych dat do cloudu

Provést predbéiné testy pfenosové
kapacity, planovat migrace mimo Spicku,
vyuZit optimalizacni nastroje Microsoftu
(napf. network planner)

Neaktualni verze Outlook
klienta

Starsi verze nemusi byt plné
kompatibilni s Exchange Online

Audit stavajicich klientd, upgrade na
podporovanou verzi pfed migraci,
pfipadné pfechod na webové rozhrani
docasné

14



Chybna konfigurace
hybridniho prostfedi

Nespravna konfigurace AD,
SMTP nebo DNS zaznaml muze
vést k vypadkdm posty

Zapojeni zkuSeného partnera, testovaci
faze, validace konfigurace pomoci nastroji
Microsoftu (Hybrid Configuration Wizard,
Connectivity Analyzer)

Nedostatec¢na priprava
Microsoft 365 tenantu

NeUplné nastaveni
bezpecnostnich a compliance
politik

Vcasné zalozeni tenantu, kontrolni
checklist, nasazeni baseline zabezpeceni
dle Microsoft best practices

Organizacni rizika:

Riziko

Popis

Navrh opatfeni

Nizka mira pfijeti zmény mezi
zaméstnanci

Odpor ke zméné mize vést ke
snizené efektivité po migraci

Véasna a cilend komunikace, zapojeni
ambasadori z jednotlivych oddéleni,
Skoleni a praktické navody

Nedostatecné interni kapacity

IT tym nemusi mit dostatek
Casu a znalosti pro spolupraci s
dodavatelem

Vasné vyclenéni zdrojul, Skoleni klicovych
osob, planovani v obdobi s nizsim
provozem

Nepresna kategorizace
uzivateld

Nespravné rozdéleni skupin
muZe vést k chybam v migraci &i
vy$Si zatézi helpdesku

Detailni analyza uZivatelskych scénard,
zapojeni HR/vedoucich, validace skupin
pfed migraci

Bezpecnostni a compliance rizika:

Riziko

Popis

Navrh opatfeni

Nezabezpeceny pfristup k
datim

PFi nespravném nastaveni
opravnéni mize dojit k tniku
dat

Aplikace zasad zabezpeceni (Conditional
Access, MFA, DLP), Skoleni IT i uZivateld

Nekompatibilita s
legislativnimi poZadavky
(napf. GDPRY)

Migrace do cloudu mize
vzbuzovat otdzky souladu s
predpisy.

Vyuziti EU datovych center, nastaveni
retencnich a klasifikacnich zasad, auditni
logy

Ztrata dat pfi migraci

Pfi Spatném postupu hrozi
nendvratna ztrata dat

Zalohovani dat pfed migraci, test migrace
na pilotnich schrankach, validace po
migraci
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Seznam ¢lent realizaéniho tymu

Projektovy manazer

Clen tymu

Clen tymu

Priloha €. 2
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