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Dil&i smlouva o servisu

DILCIi SMLOUVA O SERVISU CiSLO... ...

K RAMCOVE SMLOUVE CIiSLO......

uzavfena v souladu s ustanovenimi § 2586 a ndsl. zakona ¢, 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

pfedpist, a dale ve smyslu § 1751 cit. zdk. s odkazem na Vieobecné obchodni podminky pro dodéni dila a po-
skytovani servisnich sluzeb vydané spole¢nosti ALTRON ze dne 20.02.2014 (dale jen ,,V¥eobecné podminky')

mezi

ZHOTOVITELEM:

OBCHODNI FIRMA
simo NA ADRESE

ADRESA/EMAIL PRO FAKTURACI

e

DIC

ZAPIS V OBCH. REISTRIKU
STATUTARNI EASTUPCI
FUNKCE

BANKOVNI SPOJENI

ALTRON, a.s.

MNovodvorska 994/138, 142 21 Praha 4

Novodvorska 994/138, 142 21 Praha 4, email: elektronic-

ka.podatelna@altron.net
64948251

C764948251

M¢stsky soud v Praze, oddil B, viozka 3609

Ing. Antonin Hemmer, Ing. Petr Rezni¢ek, MBA

tlenoveé piedstavenstva

(dale jen _spole¢nost ALTRON™ nebo , zhotovitel")

a

OBJEDNATELEM:

OBCHODNI FIRMA

SIiDLO NA ADRESE
ADRESA/EMAIL PRO FAKTURACI
B .

DIC

ZAPIS V OBCH. REJSTRIKU

STATUTARNI ZASTUBRCE

Mésto Kolin

Karlovo nam. 78, 280 12 Kolin [

Karlove nam. 78, 280 12 Kolin I, email: posta@mukolin.cz

00235440

C7Z00235440

BANKOVNI SPOJENI Ceska spotitelna a.s., Kolin, ¢. 0¢w: 3661832//0800

{dale jen . .objednatel")

(spole¢né déle téZ jen ,.afastmici”, resp. smluvni strany)
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Clinek |  Identifikace ZaFizeni

I.1.a.

1.2
1.2.a.

Specifikace ZaFizeni:

Typ: Onis Visa P21FOX
Vyrobnl &islo: 13800
Cislo pfedmétu servisu (je-li pFidéleno):

Typ: Onis Visa POFOX
Vyrobni ¢islo:
Cislo predmetu servisu (je-li pFid&leno):

Misto instalace Zafizeni:
Nazev koncového uzivatele: Méstsky atad Kolin
Mistnost &:
Ulice: Karlovo namésti 78
Mésto: Kolin

Obsah smiouvy.  Touto Diléi smtouvou deastnici upravuji vzdjemna priva a povinnosti v rAmci zivaz-
kového vztahu, na jehoz podkladu se zhotovitel zavazuje provadét servisni &innosti a poskytovat dalii
dohodnuté plneni spojens s poskytovanim servisu. Zhotovitel se zavazuje k plnéni pFevzatych povinnosti
ve Dilti smlouvou stanoveném rozsahu, kvalit& a terminech. Objednatel se zavazuje za tuto innost po-
skytovat smluvenou uhradu podle podminek obsa?enych déle v Diléi smlouve a k poskytovani spoluprace
nezbytné pro plnéni smluvnich povinnosti ze strany zhotovitele.
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Servisni programy.  Servisni programy pkedstavuji uceleny soubor servisnich €innosti a dal3ich pln&ni
spojenych s poskytovanim servisu, uréenych k zajiténi nezbytné podpory provozu Zafizeni a jejich pra-
videlné adrZby s cilem prodlouZeni Zivotnosti Zafizeni a zvy3eni spolehlivosti jejich provozu.

Preventivni udrZba. Preventivni udrzba je souhmn vizualni, elektrické, mechanické a elektronické
kontroly Zatizeni dle predpisti vyrobce. Tato komplexni kontrola skuteEného stavu Zafizeni a jeho od-
zkoudeni v provoznich reZimech ma zjistit, zda Zafizeni pracuje v souladu se viemi definevanymi tech-
nickymi specifikacemi a specifikacemi prostfedi. Na zakladé provedené prohlidky je vypracovéan Proto-
kol o provozuschopnosti Zafizeni véetné navrhu preventivnich opatfeni. Popis preventivni Gdrzby pied-
métného Zatizeni je pfilohou této Diléi smlouvy,

Cena.  Cena je dohodou Geastnik( stanovena jako cena smluvni a je vzdy stanovena Dil¢i smlouvou.

Smluvni cena uvedena v Diléi smlouvé miiZe byt pravidelng valorizovana vZdy k 1. 4. kazdého nového
roku, a to formou dodatku k Dil&i smlouvg, ktery bude podepsan ob&ma smluvnimi stranami. Podkladem
pro valorizaci bude ro¢ni mira inflace oficialné prezentovana Statistickym tfadem CR.

Clanek Il Opravn&né osoby podie Dil&i smlouvy

II.1.a.

il.1.b.

11.].c.

1.2

11.2.a.

11.2.b.
I1.2.c.

[1.2.d.

Za Objednatele jsou opravnéni:

k podpisu Dil¢i smiouvy:
Mgr. Be. Vit Rakudan, +420 321 748 210, vit.rakusan@mukolin.cz

k jednani ve véci plnéni Dilgi smlouvy:
Petr Musilek, +420 321 748 391, petr.musilek@mukolin.cz

ve vecech technickych:
Petr Musilek, +420 321 748 391, petr.musilek@mukolin.cz

Za zhotovitele jsou opravnéni:

k pedpisu Dil¢i smlouvy:
Ing. Antonin Hemmer, +420 604 220 010,antonin.hemmer{@altron.net

[ng. Petr Reznicek MBA, +420 220 068, petr.reznicek@altron.net

k jednani ve véci plngni Dil¢i smlouvy:
Jakub Odlas, +420 606 665 434, jakub.odlas@altron.net

ve vécech technickych:
Calicentrum, 800 152 786, 261 309 111, callcentrum@altron.net

Clanek 111 Specifikace servisniho programu a jeho ceny

1.1

Identifikace servisniho programu. Soubor servisnich ¢innosti a dalSich plnéni spojenych s
poskytovanim servisu ve vazbé na vySe identifikovana Zafizeni je souhmné nazyvany , Servisni program”
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II1.2 Specifikace servisniho programu. Servisni program = ALTRON BRONZE
Specifikace servisniho programu ALTRON BRONZE :
* nepfetrzit servisni pohotovost pro nastup technika 24 hodin denné
* nepfetrZita servisni pchotovost pro nastup technika 7 dni v tydnu
* nepfetrzity provoz GREEN servisni linky 800 (Hot — Line), hrazené Zhotovitelem ( 24x7x365)
®  nastup servisniho technika do 24-ti hodin od nahlaieni poruchy
* telefonicka asistence v pracovn( dny od 08:00 do 17:00 hodin
=  zpétné zavolani do 4 hodin od vyZzadéni sluzby v rémci telefonické asistence
*  pro3koleni obsluhy Zafizeni 1 x ro¢n& ( v ramci profylaxe nebo dte pozadavkil zakaznika)
* pravidelna preventivni udrzba Zatizeni s vypracovanim pisemného protokolu
. profylakticka prohlidka Zafizeni 1x v periodé 12-ti masicil

. vedeni provozniho denfku Zatizeni

II1.3  Cena servisniho programu. Cena se sjednavad jako cena smluvni a dohodou smluvnich stran je
stanovena takto: 10 008,-K¢& bez DPH pololetn&, 1j. za Sest mésict za vy3e uvedena Zakizeni v rozsahu
specifikace servisniho programu uvedeného v &L111.2..

I11.4  Specifikace ceny servisniho programu.

Cena servisniho programu zahrnuje:

viechny naklady spojené s Hot-line telefonickou technickou podporou

viechny ndklady spojené s garanci doby néastupu servisniho technika na opravu

viechny naklady spojené s protkolenim obsluhy

viechny naklady spojené s preventivnimi prohlidkami Zatizeni
V ptipadé poruchy zilo2niho zdroje nebo 3patné furkénosti jeho &asti hradi zakaznik zvIasr (nad ramec
ceny Servisniho programu) v plné vy3i pouZité nahradni dily a ostatni material. Dale zikaznik hradi
viechny ndklady spojené s vyjezdy na opravu, udr?bu zilozniho zdroje (praci, kilometrovné a Cas
stréveny na cest€) dle aktudlniho ceniku mimo smluvné zajist&né preventivni prohlidky v rdmei servisniho
programu ALTRON BRONZE

Clinek IV Doba trvini a zinik platnosti Dil¢f smlouvy

IV.1  Doba trvani Dil¢i smlouvy. Dil&i smlouva je uzavfena na dobu neurgitou.

1IV.2  Zanik Dilgi smlouvy, Plamost a u¢innost DilZ] smlouvy zanik4 jednostranné odstoupenim smluv-
nich stran v souladu s ¢lankem VII Ramcové smlouvy, ptipadng vypovedi bez uvedeni divodi.

IV.3 Vypovedni lhita. V pFipadé vypovedi Dil& smlouvy bez uvedeni diivodd gini vypovédni Ihdta 3 mésice

a jeji beh potind prvnim dnem nového Ctvrileti nésledujiciho po dorugeni pisemné vypovedi druhé

smluvni strang.

Clanek V. ZavEre&ns ustanoveni

V.1 Platnost a utinnost Dilei Smlouvy.  Dili smlouva nabyva plamosti i ucinnosti okamzikem Jejiho pode-
psani ob¢ma smluvnimi stranami a nahrazuje viechny ptedchozi pisemné &i dstni dohody vztahujici se
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K pfedmétu DilCi smlouvy. Za plijeti nabidky na uzavieni této smlouvy se povaZuje pouze pfijeti bez ja-
kvchkoli zmén oproti znéni nabidky

' V2  Zmény Dilti smlouvy. Jakékoli zmeény nebo dodatky k této Dilgi smlouvé musi byt provedeny for-
mou pisemnych dodatkd podepsanych ob&ma smluvnimi stranami, Prava vznikla z této Dilei smlouvy ne-
smi byt postoupena bez vyslovného predchoziho pisemného souhlasu druhé strany. Vzdat se priva &i
prominout dluh z této Dilei smlouvy lze pouze na zaklade pisemné dohody smluvnich stran. Pokud nékre-
ra ze smluvnich stran neuplatni svoje pravo nebe nevyzaduje plnéni podle této Dilli smlouvy, nebude to
povaZevano za vzdani se prava nebo prominuti divhu. Za pisemnou formu nebude pro el této Dildi
smlouvy pevaZovdna vymeéna e-mailovych &i jinych elektronickych zprav.

V.3 Rozhodné pravo. Tato Dil¢i smlouva a prava a povinnosti smluvnich stran z ni vyplyvajici se Fidi Ces-
kym pravemn, zejména zadkonem ¢&. 89/2012 Sb., oblansky zdkonik. Obchodni zvyklosti zachovdvané
obecné &i v odvétvi tykajicim se pFfedmétu plnéni této Dil¢i smlouvy nemajl pfi vykladu této smlouvy
pfednost pted ustanovenimi zakona. Smluvni strany vyluZuji pouZiti ustanoveni § 1799 a § 1800 ob&an-
ského zdkoniku na tuto Dilei smlouvu.

V.4  Zména okolnosti, Smluvni strany na sebe berou nebezpedi zmény okolnosti a nemohou se tedy domahat
Jakychkoliv prav na zakladé jakékoliv zmény takovych okolnaostf,

V.5 Promiceni. Priva vyplyvajici z této Dil¢i smlouvy &i jejiho porudeni se promléuji ve lhing 10 let
ode dne, kdy privo mohlo byt uplatnéno poprvé.

V.6 Platnost a G¢innost ustanoveni Dil¢i smlouvy, Je-li nebo stane-li se jakékoliv ustanoveni této
Diléi smlouvy neplatné, relativné neaéinné, zdanlivé nebo nevynutitelné, nebude to mit vliv na platnost,
afinnost a vynutitelnost dal$ich ustanoveni Dil¢i smlouvy, lze-li toto ustanoveni oddélit od této Dildi
smlouvy jako celku. Smlovni strany vyvinou vedkeré 0sili nahradit takové neplatné, relativng neufinné,
zdanlivé nebo nevynutitelné ustanoveni novym, které bude svym obsahem a ii¢inkem co nejvice podobné
neplamnému, relativn®d  npettinnému, zddnlivému nebo  nevynutitelnému  ustanoveni, zejména
s pfihlédnutim k G¢elu. kiery smiuvni strany zjevné sledovaly.

V.7 Stejnopisy. Diléf smlouva se vyhotovuje ve dvojim vyhotoveni s platnosti originalu, z nich kazda ze
smluvnich stran obdr2i po jednom vyhotoveni.

V.8  Smluvni strany na dikaz svého souhlasu s touto Dilél smlouvou pfipojuji svoje podpisy.

Clének VI Philohy

VI.l Nedilnou sougast Dil&i smlouvy tvofi:

VI.1.a. Priloha &.1 Preventivni prohlidka motorgeneratoru

V Praze dne..”..." < ' V Praze dne........( o/

Objednatel:




