SmlouvaoposkytovanisluZzeb

Objednatel:

Zastoupene:
Se sidlem:

IC:V
DIC:
Bankovni spojeni:

Cislo Gi¢tu:

ID datové schranky:
Ve vécech technickych
Je opravnén jednat:

Ve vécech smluvnich
je opravnén jednat:
Cislo smlouvy:

Poskytovatel:

Zastoupena:
Se sidlem:
IC:

DIC:

(dale jen ,Smlouva*)

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb.,obéansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisu (dale jen ,,0Z£*) za ptfimeéfeného pouziti ustanoveni § 2586 a nasl. t¢hoz zakona

Clanek 1

Smluvni strany

statutarni mésto Brno

JUDr. Markéta Vankova
Dominikanské nameésti 1

602 00 Brno

44992785

CZ44992785

Ceska spotitelna, a.s.

Olbrachtova 1929/62, 140 00 Praha 4
111211222/0800

a7kbrrn

Ing. Jan Kotas, manazer projektu AISMB, OMI MMB

Ing. David Mensik, vedouci OMI MMB
5325223327

House of Rezag, s.r.0.

Mgr. Jan Reza¢, jednatel
Gorkého 51/1, 602 00 Brno
04673212

CZ04673212

Spole¢nost zapsana v OR vedeném u Krajskeho soudu v Brné, spisova znacka C 91358

Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:

Ve vécech technickych je

opravnén jednat:

Ve vécech smluvnich
Je opravnén jednat:

Cislo Smlouvy:

Mgr. Jan Rezac

Megr. Jan Rezac

Pro tc¢ely Smlouvy se uvedené smluvni strany oznacuji jako Objednatel a Poskytovatel.

Smlouva byla uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku s nazvem
»Modelace uZivatelského designu pro zadani projektu ,,Brno portal“ (dale jen "Vefejna
zakdzka"), zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zakona ¢. 134/2016 Sb.



2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.1.

o zadavani vetejnych zakdazek, ve znéni pozd¢jSich ptredpist (dale jen ,,ZZVZ ), nebot
nabidka Poskytovatele podand v ramcizadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku byla
Objednatelem vyhodnocena jako nejvhodné;jsi.

Clinek 2
Ugel a piedmét Smlouvy

Utelem Smlouvy je vyuziti zdroji, know-how a organiza¢nich schopnosti Poskytovatele
k provadéni odbornych expertnich a poradenskych c¢innosti pro zpracovani a tvorbé
Modelace uZzivatelského designu pro zadani projektu ,,Brno portal (déle jen ,,Expertni
sluzby*).

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli Expertni sluzby
v souladu se vSemi relevantnimi zavaznymi pravnimi piedpisy, jakoz i se Smlouvou
sjednanymi podminkami, a soucasn¢ zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli cenu
stanovenou v ¢l. 4 Smlouvy za jejich fadné poskytnuti. Poskytovatel se zavazuje poskytovat
Expertni sluzby Objednateli v rozsahu a za podminek uvedenych ve Smlouvé a v zadavaci
dokumentaci Vetejné zakdzky. Poskytovatel timto prohlasuje, ze veSkeré podminky a
pozadavky Objednatele vymezené v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky jsou pro néj
zavazné a jsou soucasti Smlouvy. Pokud by nékterd ustanoveni Smlouvy byla v rozporu
s podminkami a pozadavky Objednatele vymezenymi v zaddvaci dokumentaci Vetfejné
zakazky, maji pfednost ustanoveni zaddvaci dokumentace Vetejné zakazky.

Poskytovanim Expertnich sluzeb se rozumi veskerd cinnost Poskytovatele dle Smlouvy
sméfujici k provadéni ¢innosti v rozsahu dle ptilohy €. 1 Specifikace sluzeb upiesnénych
podle pozadavki Objednatele formou dle ¢l. 2.4. Smlouvy, a to i v pfipade, Ze vysledek
¢innosti Poskytovatele ma charakter dila ve smyslu §2587 OZ nebo autorského dila ve
smyslu §2 dle zak. ¢. 121/2000 Sb., zdkon o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zméné¢ nékterych zdkonl (autorsky zékon), ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,,4Z*).

Pro poskytovani Expertnich sluzeb dle ¢l. 2.3. Smlouvy se Poskytovatel zavazuje fidit
volbami a rozhodnutimi Objednatele

Clanek 3
Termin, zptisob a misto plnéni

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Expertni sluzby zplisobem a v terminech dle Smlouvy.
Objednatel je opravnén v ramci objednavky a pozadavkid na Expertni sluzby, a to u
vétSich/rozsahlejSich pozadavkli dle vlastniho uvaZeni Objednatele, pozadovat pied
zahdjenim poskytovani takovych Expertnich sluzeb, pifedlozeni ramcové analyzy
Poskytovatele tykajici se pfislusné objednavky a pozadavkil na Expertni sluzby. V takovém
ptipadé je Poskytovatel povinen do 10 (slovy: deseti) pracovnich dni od doruceni pozadavku
Objednatele zpracovat na vlastni naklady a pfedat Objednateli ramcovou analyzu
piislusného pozadavku Objednatele na Expertni sluzby obsahujici mj. rekapitulaci a analyzu
pozadavku Objednatele, koncep¢ni navrh jeho feseni, véetné moznych alternativ, kalkulaci
pracnosti a ceny za realizaci takového pozadavku Objednatele (vychazejici z jednotkové
ceny dle odst. 4.1 Smlouvy) a ptedpoklddany harmonogram realizace takového pozadavku.
Objednatel je opravnén ve lhaté¢ 5 (slovy: péti) pracovnich dni od doruceni piislusné
ramcové analyzy pisemné piedlozit Poskytovateli své pfipominky. V takovém ptipad¢ je
Poskytovatel povinen upravit piisluSnou ramcovou analyzu v souladu s pfipominkami
Objednatele (zejména pokud nespliiuji pozadavky na né stanovené Objednatelem) a preda
Objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dni po doruceni pfipominek Objednatele konecnou
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3.2

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.1

5.2

verzi piislusné ramcové analyzy. Poskytovani pfisluSnych Expertnich sluzeb, na které si
Objednatel vyzadal predlozeni ramcové analyzy, je Poskytovatel opravnén zahdjit pouze
v ptipadé€, Ze Objednatel schvali ptislusnou rdimcovou analyzu Poskytovatele, pfipadné jim
upravenou na zaklad¢ piipominek Objednatele, pficemz Objednatelem schvalené podminky
v rdmcové analyze jsou pro Poskytovatele zavazné.

Mistem piedani plnéni je sidlo Objednatele nebo jind budova, v niz sidli Magistrat mésta
Brna.

Expertni sluzby, které Ize tesit vzdalen¢, budou po dohod¢ s Objednatelem poskytnuty
v sidle Poskytovatele.

Clanek 4
Cena

Smluvni sazba Poskytovatele za fadné poskytovani Expertnich sluzeb je stanovena dohodou
smluvnich stran jako jednotkova cena za jednu clovékohodinu poskytovani Expertnich
sluzeb ve vysi:

Cena bez DPH: 2 450,00 K¢
DPH (21%): 514,50 K¢
Cena vcetn¢ DPH: 2 964,50 K¢

Cerpani sluzeb a rozsah odebiranych kapacit Poskytovatele v ¢lovékohodinach bude
stanoven na zékladé¢ vzijemné dohody smluvnich stran tak, Zze objem poskytnutych
Servisnich sluzeb bude ¢init maximalné 499 000,- K¢ bez DPH za celou dobu tcinnosti
smlouvy.

Cena za plnéni dle ¢lanku 2 Smlouvy je stanovena na zaklad¢ dohody smluvnich stran jako
sou¢in dohodnutého rozsahu praci Objednatele v ¢lovékohodinach pro kazdy uceleny rozsah
sluzeb a smluvni hodinové sazby Poskytovatele dle ¢l. 4. odst. 4.1. Smlouvy.

Cena celkem za cely pfedmét plnéni dle odst. 4.1. Smlouvy a hodinova sazba dle odst. 4.1.
Smlouvy jsou sjedndny jako ceny nejvyse pfipustné po celou dobu plnéni Smlouvy a
zahrnujici veSkeré naklady nutné nebo Poskytovatelem vynaloZené pro fadné splnéni
Expertnich sluZeb.

V pfipadé jiné sazby DPH bude Poskytovatel Objednateli uctovat sazbu DPH ve vysi
odpovidajici platnym a u¢innym pravnim predpisim ke dni zdanitelného plnéni. Cena
za plnéni bez DPH timto neni dotcena. Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba DPH je
stanovena v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Clanek 5
Platebni podminky

Jednotliva dil¢i plnéni vymezena jako Platebni milniky v pfiloze ¢.2 Smlouvy, jez
predstavuji ve smyslu piislusnych ustanoveni zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdé€jsich predpisti (zdkon o dani z pfidané hodnoty) samostatna
zdanitelna plnéni, se povazuji za uskuteénéna dnem pievzeti ptislusnych Expertnich sluzeb
dle ¢l. 7 Smlouvy Objednatelem.

Poskytovateli vznika pravo fakturovat plnéni za jednotlivé Expertni sluzby oznacené jako
Platebni milniky dle odst. 5.1. Smlouvy, tj. vystavit dafiovy doklad Objednateli ve vysi
sjednané za piisluSnou Expertni sluZzbu podle ¢lanku 4 Smlouvy, po jeho fadném poskytnuti,
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
5.8.

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

nejdiive vSak po prevzeti plnéni Objednatelem (akceptace) za podminek uvedenych v €l. 7
Smlouvy.

Faktura musi obsahovat v§echny nélezitosti fadného ti¢etniho a daniového dokladu ve smyslu
prislusnych zakonnych ustanoveni, zejména zakona o dani z ptfidané hodnoty a § 435 OZ.
V piipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici ndlezitosti, je Objednatel opravnén zaslat ji
ve lhiuté splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti; lhtita splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezit¢ doplnéného
¢i opravené¢ho dokladu.

Splatnost faktury (danového dokladu) je stanovena na 30 dnl ode dne jejiho doruceni
Objednateli.

Povinnost zaplatit sjednanou cenu plnéni je splnéna dnem odepsani ptislusné castky z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele. VSechny ¢astky poukazované v K¢ vzajemné
smluvnimi stranami na zakladé Smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatk
nebo jinych nakladi spojenych s pfevodem na jejich ucty.

Platba bude poukdzéna na bankovni ucet Poskytovatele uvedeny ve faktufe. Uvedeny
bankovni ucet musi byt zvefejnén spravcem dané zptisobem umoziujicim dalkovy piistup.
V piipadé, Ze Ucet timto zpiisobem zvefejnén nebude, je Objednatel oprdvnén uhradit
Poskytovateli cenu na urovni bez DPH, DPH Objednatel poukaze spravci dang.

Objednatel neposkytuje Poskytovateli na predmét plnéni Smlouvy jakékoliv zalohy.

V ptipad¢, ze ekonomicky systém Poskytovatele umoziuje vystavit a zaslat fakturu véetné
ptiloh v elektronické podobé, napt. ve formatu ISDOC/ISDOCX ¢i ve formatu PDF, je ze
strany Objednatele pozadovano doruceni faktury vcetné ptiloh primarné do datové schranky
(ID: a7kbrrn) ¢i na e-mail: posta@brno.cz. Pokud nelze takto postupovat, Poskytovatel zasle
fakturu v¢etné priloh postou na nize uvedenou adresu: Statutarni mésto Brno, Dominikénské
namésti 196/1, 602 00 Brno, Odbor mé&stské informatiky.

Clanek 6
Soucinnost, prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje Poskytovateli poskytovat soucinnost vyplyvajici ze Smlouvy, a to
pouze v nezbytné nutném rozsahu, a nikoliv nad rdmec soucinnosti jinak obvyklé pfi
poskytovani obdobného druhu plnéni. Konkrétni rozsah soucinnosti Objednatele bude
smluvnimi stranami projednan po uzavieni Smlouvy.

Objednatel je opravnén zajistit poskytnuti soucinnosti tfetimi osobami.

Poskytovatel je povinen postupovat pii plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle
nejlepSich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele.

Poskytovatel je povinen v pribéhu poskytovani Expertnich sluzeb neprodlené upozornit
Objednatele na nevhodnost jeho pokynl nebo piedané dokumentace. Toto upozornéni musi
mit pisemnou formu. V takovém piipad¢ je Objednatel povinen se k tomuto upozornéni
bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyjadiit a je povinen ucinit veskera opatieni, aby
Poskytovatel mohl pokraovat v poskytovani Expertnich sluzeb fadné.

Objednatel je opravnén kdykoliv kontrolovat provadéni smluvni ¢innosti Poskytovatele.
Zjisti-li, Ze Poskytovatel realizuje povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy v rozporu
s povinnostmi stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy nebo Smlouvou, je
opravnén pozadovat, aby Poskytovatel bezplatn¢ a bezodkladné odstranil vady vzniklé z této
¢innosti a ¢innost provadél fadnym zplisobem.



7.1.

7.2.
7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

8.1.

8.2.

8.3.

Clanek 7
Piedani a prevzeti

Pfedani a prevzeti vSech dil¢ich plnéni (Expertnich sluzeb) vymezenych v pfiloze ¢. 2
Smlouvy bude probihat postupné dle dohodnutych termint jako Platebni milnik a je splnéno
jejich fadnym ukoncenim a GspéSnym protokoldrnim predanim a prevzetim Objednatelem.
Prabéh predani a prevzeti (akceptaéni fizeni) probihd v téchto krocich:

Soucasné s predanim plnéni Poskytovatelem stvrdi Objednatel svym podpisem jeho piedani
na Poskytovatelem predlozeném protokolu o piedani a pievzeti. Timto podpisem v ptislusné
¢asti protokolu o predani a ptevzeti nevyjadiuje souhlas ptebirajici smluvni strana s obsahem
piredmétu predani, nybrz pouze potvrzuje skute¢nosti, ze k takovému predani doslo.
Objednatel nésledné do péti (5) pracovnich dni od pfedani plnéni stvrdi svym podpisem
pfevzeti plnéni v ptislusné ¢asti protokolu o ptedani a pfevzeti a to s nasledujicim
vysledkem:

- bez vyhrad (akceptace bez vyhrad), pokud ptfedané plnéni je bez jakychkoliv vad
¢i nedodélka;

- s vyhradami (akceptace s vyhradami), pokud ptfedané plnéni ma sice vady c¢i
nedodélky, nicméné nejde o takové vady ¢i nedodélky, které brani uziti ¢i prevzeti
plnéni; ptipadné

- nepfevzeti plnéni (neakceptace), pokud piedané plnéni ma takové vady c¢i
nedodé¢lky, které brani uziti ¢i prevzeti plnéni.

Pti pfevzeti plnéni s vyhradami je Objednatel povinen uvést na protokolu o ptedani a prevzeti
pisemny seznam vad ¢i nedodélka nebranicich uziti ¢i prevzeti plnéni a pozadovany termin
jejich odstranéni s tim, Zze pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim piipad¢ na
jiném terminu odstranéni vad ¢i nedodélkl, je Poskytovatel povinen piipadné vady ¢
nedodélky odstranit nejpozdéji do 5 (slovy: péti) pracovnich dnl od jejich oznameni ze
strany Objednatele v rdmci protokolu o piedani a prevzeti.

Pti neptevzeti plnéni je Objednatel povinen uvést na protokolu o pfedani a prevzeti pisemny
seznam vad ¢i nedodélkil branicich uziti ¢i prevzeti plnéni a Poskytovateli bude poskytnuta
priméfena lhita k jejich odstranéni a dohodnut novy termin ptedani plnéni; uvedenym neni
dotcena odpovédnost Poskytovatele za v€asné poskytnuti Expertnich sluzeb v terminech dle
Smlouvy.

Podpis protokolu o predani a prevzeti v Casti tykajici se akceptace Objednatelem a to
s vysledkem bez vyhrad ¢i s vyhradami je podminkou pro vznik opravnéni Poskytovatele
vystavit fakturu za poskytnuti ptisluSné ¢asti Expertnich sluZzeb dle Smlouvy, je-1i takové
plnéni platebnich milnikem dle Smlouvy.

Clanek 8
Zménové fizeni

Kazdéa smluvni strana miize kdykoli béhem doby trvani Smlouvy pozadat o jakoukoli zménu
v rozsahu, typech nebo parametrech Expertnich sluZzeb. Zadna smluvni strana viak neni
povinna navrhovanou zménu piijmout. Poskytovatel se vSak zavazuje piijmout
za ptimétenych podminek zmény pozadované Objednatelem v ptipad¢, Ze se jednd o zmény
souvisejici se zménou legislativy.

Poskytovatel pro zachovani kontinuity poskytovanych Expertnich sluzeb vede tadnou a
uplnou dokumentaci vSech provedenych zmén poskytovanych Expertnich sluzeb.

Zménoveé fizeni se zahajuje pisemnou Zzadosti na zménové fizeni podanou osobou



8.4.
8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

opravnénou jednat ve vécech smluvnich nebo technickych a dorucenou druhé smluvni
strané¢. V ozndmeni musi byt definovan alesponi rdmcové rozsah pozadované upravy
Expertnich sluzeb.

Poskytovatel zpracuje v soucinnosti s Objednatelem podklady na zménové fizeni.

Smluvni strany se dohodnou o zméné, zptsobu jejiho feSeni a o jejich duasledcich
do Smlouvy.

Pokud mé& zména dopad do Smlouvy, musi byt provedena formou pisemného dodatku
ke Smlouvé nebo uzavienim nové smlouvy, pticemz musi byt vzdy respektovan ZZVZ.

Poskytovatel bude realizovat zmény ¢i doplitky poskytovaného plnéni pouze v tom piipade,
ze bude v ramci zménového fizeni dosazeno dohody v otdzkadch zmén terminti a ceny, jakoz
1 dohody o ptipadnych dalSich podminkach.

Nevyjadii-li se Objednatel ke zméndm navrhovanym vramci zménového fizeni
bezodkladné, nejdéle vSak do deseti (10) pracovnich dnt, plati, Ze s navrhovanou zménou
nesouhlasi a Poskytovatel bude pokracovat v poskytovani plnéni podle piivodné sjednanych
podminek.

Clanek 9
Odpovédnost za skodu, odpovédnost za vady, zaruka, sank¢ni ujednani

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych §kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle platnych
pravnich pfedpisi a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za Skodu rovnéz v piipadé, ze Cast
plnéni poskytuje prostiednictvim poddodavatele.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porusenim povinnosti
ze Smlouvy, prokaze-li, ze mu ve splnéni takové povinnosti do¢asné nebo trvale zabrénila
mimofadna neptfedvidatelnd a nepiekonatelnd pirekazka vznikld nezavisle na jeho vuli.
Ptekéazka vznikla ze Skiidcovych osobnich pomérii nebo vznikla az v dobé, kdy byl sktidce
s plnénim smluvené povinnosti v prodleni, ani ptekaZka, kterou byl Skiidce podle smluvené
povinnosti povinen piekonat, ho v§ak povinnosti k nahrad¢ nezprosti. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé piekazky
branici fddnému plnéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich
odvraceni a prekonani.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo uéelné, uvedenim do predeslého stavu
podle volby poskozené strany v konkrétnim ptipade.

Poskytovatel se zavazuje udrZovat v platnosti a u¢innosti po celou dobu Gi¢innosti Smlouvy
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou
Poskytovatelem tfeti osobé s limitem pojistného plnéni vyplyvajici z pojistné smlouvy, ktery
nesmi byt nizs$i nez 1 000 000,- K¢ (slovy: jeden milion korun €eskych). V ptipadé€, Ze pii
¢innosti provadéné Poskytovatelem dojde ke zpiisobeni Skody Objednateli nebo tietim
osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto odstavce Smlouvy, bude
Poskytovatel povinen tyto Skody uhradit z vlastnich prosttedk.

Poskytovatel piebird zavazek a odpovédnost za vady plnéni Expertnich sluzeb (vady zjevné,
skryté i pravni), jez bude takové plnéni ¢i jeho ¢ast mit v dobé piedani a pievzeti Objednateli
— zjevné vady je Objednatel povinen vytknout pti pievzeti plnéni, vady skryté je Objednatel
povinen vytknout bez zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi a dale v rozsahu uvedeném
v odst. 9.6 Smlouvy i1 za vady, které se na plnéni dle Smlouvy (¢i jeho dil¢i casti)
vyskytnou v pritbéhu zaruéni doby.

Poskytovatel, tam kde je to relevantni vzhledem k povaze plnéni pfedmétu Smlouvy,
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9.8.

9.9.

9.10.
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9.12.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

poskytuje Objednateli zaruku za jakost plnéni pfedmétu Smlouvy ve smyslu ust. § 2113 OZ
v délce 24 mésicl, ktera zacina plynout od akceptace takového plnéni Objednatelem.
Zarucni doba se prodluzuje o dobu, ktera uplyne od pisemného uplatnéni fadné reklamace
do doby odstranéni reklamovanych vad ¢i nedod¢lki. Ptipadné vady ¢i nedod€lky plnéni
Poskytovatel na své naklady fadn¢ odstrani, pfipadné nahradi plnénim bezvadnym a to tak,
ze pokud se smluvni strany nedohodnou v konkrétnim pfipad¢€ na jiném terminu odstranéni
vad ¢i nedodé@lki, je Poskytovatel povinen piipadné vady ¢i nedodélky odstranit nejpozdéji
do 5 (slovy: péti) pracovnich dnti od jejich oznameni ze strany Objednatele.

V ptipad¢ prodleni Objednatele s plnénim penézitého zdvazku uhradi Objednatel na vyzvu
Poskytovatele urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné fakturaéni castky za kazdy
1 zapocCaty den prodleni po dob¢ splatnosti daiiového dokladu.

V ptipad¢ prodleni Poskytovatele tykajiciho se pfedani dilcich plnéni (tj. uceleného rozsahu
Expertnich sluzeb vymezenych v pfiloze ¢. 2 Smlouvy a vztazenych k Platebnimu milniku)
v terminu uvedeném v téchto ptilohéch jako Termin ukonceni praci, uhradi Poskytovatel
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny vcas nedodaného dil¢iho plnéni a to za
kazdy i1 zapocaty den prodleni, maximalné¢ vSak do vyse ceny v¢as nedodaného plnéni. K
predani plnéni musi dojit v souladu s &l. Clanek 7 Smlouvy.

V ptipad¢ prodleni Poskytovatele s odstranénim vad ¢i nedodélkt v ramci pfedani a prevzeti
ve lhitach dle bodu 7.2.3 Smlouvy uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivy
piipad.

V piipad¢ prodleni Poskytovatele s odstranénim zarucnich vad ¢i nedod¢lkt ve lhitach dle
Smlouvy uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic
korun ¢eskych) za kazdy i1 zapocaty den prodleni a jednotlivy ptipad.

Ustanovenim o smluvni pokuté neni jakkoliv dotéeno ¢i omezeno pravo na nahradu Skody,
opravnénd smluvni strana je opravnéna uplatnit narok na nahradu Skody vedle smluvni
pokuty v plné vysi. O nahradé¢ Skody plati dale obecna ustanoveni OZ.

Jakakoliv ustanoveni tykajici se dotceni ¢i omezeni vyse ¢i druhu Skody jsou neti¢inna.

Clanek 10
Vlastnické pravo, nebezpeci Skody na véci, prava duSevniho vlastnictvi

Vlastnické pravo ke vSem hmotnym soucastem plnéni pfedmétu Smlouvy piedanym
Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy piechazi na
Objednatele dnem jejich piredani Objednateli.

Nebezpeci Skody na vSech hmotnych soucéastech plnéni pfedmétu Smlouvy predanych
Poskytovatelem Objednateli v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy pifechazi na
Objednatele dnem jejich piredani Objednateli.

Pokud je vysledkem ¢innosti Poskytovatele podle Smlouvy plnéni, které napliuje znaky dila
ve smyslu AZ, poskytuje Poskytovatel Objednateli a Objednatel od Poskytovatele ziskava
veskera prava souvisejici s ochranou dusevniho vlastnictvi vztahujici se k takovému dilu, a
to v rozsahu nezbytném pro fadné uzivani takového dila Objednatelem po celou dobu trvani
ptislusnych autorskych prav. Objednatel zejména nabyva od Poskytovatele dnem poskytnuti
autorského dila Objednateli (nejpozdéji vSak ke dni podpisu protokolu o predani a prevzeti
Expertnich sluzeb dle Smlouvy, jichz je takové autorské dilo soucasti) veSkera majetkova
prava, a to formou nasledujiciho licen¢niho ujednani.

Poskytovatel poskytuje licenci jako:
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licenci k veskerym zndmym zplisobim uziti autorského dila jako celku, a to alesponi
v rozsahu nezbytném pro fadné uzivani Expertnich sluzeb Objednatelem;

nevyhradni licenci k t€ém cCastem autorského dila, u nichZ je Poskytovatel sam autorem ci
vykonavatelem autorskych prav k dilu zaméstnaneckému;

licenci neomezenou Uzemnim ¢i mnoZzstevnim rozsahem a rovnéZz tak neomezenou
zpisobem nebo rozsahem uziti;

licenci na dobu urcitou, a to po celou dobu trvani majetkovych prav autorskych k dilu;
licenci neodvolatelnou;

licenci, kterou neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z¢asti;

licence je udélena s pravem udéleni podlicence ¢i postoupeni licence jakékoliv Kupujicim
ovladané spole¢nosti;

licenci, kterd umoziiuje Objednateli uzivani autorského dila v§emi zndmymi zpiisoby uziti
pro vnitini potfebu bez omezeni.

Poskytovatel rovnéz udéluje Objednateli opravnéni dilo dle odst. 10.3 Smlouvy bez omezeni
zvetejnit, upravovat, zpracovavat, piekladat, ¢i meénit jeho nazev, a Ze je téz opravnén takoveé
dilo spojit s dilem jinym a zatadit jej do dila souborného. Opravnéni dle tohoto odstavce
Smlouvy se rovnéz vztahuje na tfeti osobu, kterou Objednatel urci k realizaci opravnéni zde
uvedenych, a to pro Objednatelovu interni potiebu.

Objednatel a Poskytovatel se vyslovn¢ dohodli, ze odména za veskera opravnéni poskytnuta
Objednateli dle tohoto &lanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené dle &l. Clanek 4 Smlouvy,
zejména odmeéna za poskytnuti licence a za udéleni opravnéni ve smyslu ptredchozich
odstavcu.

Objednatel je opravnén potizovat pro vlastni potfebu rozmnozeniny veskeré dokumentace
ptfedané Poskytovatelem v listinné 1 elektronické podobé a pouzivat text veskerych
dokumentaci pfedanych Poskytovatelem pro piipravu dalSich technickych dokumentaci a
uzivatelskych ptirucek.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby vysledkem jeho plnéni nebo jakékoliv jeho ¢asti nebyla
porusena prava tietich osob. Pro ptipad, Ze uzivanim pfedmétu plnéni nebo jeho dil¢i ¢asti
nebo prostou existenci predmétu plnéni nebo jeho dil¢i ¢asti budou v dusledku poruseni
povinnosti Poskytovatele dotcena prava tretich osob, nese Poskytovatel vedle odpovédnosti
za takovéto vady plnéni 1 odpovédnost za veskeré Skody, které tim Objednateli vzniknou.
Poskytovatel je povinen zajistit pro Objednatele licence k autorskym diliim svym i tfetich
osob. Naklady na tyto licence jsou soucasti ceny Expertnich sluzeb dle Smlouvy.

Povinnost tykajici se licence a jejiho rozsahu dle tohoto ¢lanku Smlouvy plati pro
Poskytovatele 1 v ptipad¢ zhotoveni ¢asti autorského dila dle 10.3 Smlouvy poddodavatelem.
Poskytovatel podpisem Smlouvy prohlaSuje, Ze vlastni veskera opravnéni k autorskému dilu
dle pfedchoziho odstavce Smlouvy, zejména, Ze ziskal veSkera opravnéni autorii ¢i tfetich
osob k takovému dilu a je opravnén je poskytnout Objednateli.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli licenci nebo podlicenci bez pravnich vad.
Licence nebo podlicence poskytnutd Objednateli Poskytovatelem ma pravni vady zejména
tehdy, pokud vyjde najevo, ze Poskytovatel nebyl opravnén poskytnout licenci ¢i podlicenci
ve vyse uvedeném rozsahu, ptipadné pokud poskytnuté licence ¢i podlicence bude uspésné
zpochybnéna jakoukoliv tfeti osobou nebo v pifipad€, Ze ve smyslu ust. § 2360 odst. 2 OZ
v rozporu se Smlouvou ani nevznikla.



10.12. Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové Skody a nemajetkové Gjmy,
vznikl¢é v dusledku toho, Ze Objednatel nemohl predmét plnéni Smlouvy uzivat fadné a
nerusen¢ dle Smlouvy. Jestlize Poskytovatel porusi jakoukoliv povinnost stanovenou
v tomto ¢lanku Smlouvy nebo se ukaze jakékoliv jeho prohlaseni uvedené v tomto ¢lanku
Smlouvy jako nepravdivé, netiplné nebo zavadéjici, jedna se o podstatné poruseni Smlouvy.
Soucasné ma Objednatel v takovém ptipadé opravnéni pozadovat po Poskytovateli uhrazeni
smluvni pokuty ve vys$i 500.000,- K¢ (slovy: pét set tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy
ptipad takového poruseni Smlouvy. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno ani omezeno
pravo Objednatele na nahradu $kody, kterou 1ze vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

Clanek 11
Dalsi a zavéreéna ustanoveni

11.1. Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
poddodavateli, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v nabidce Poskytovatele na
realizaci Vetejné zakazky. Poskytovatel je povinen pisemné¢ informovat Objednatele o v§ech
svych poddodavatelich (v€etné jejich identifika¢nich a kontaktnich udaji a o tom, které
sluzby pro n¢j v ramci predmétu plnéni kazdy ze poddodavatelti poskytuje) a o jejich zméng,
a to nejpozdéji do 7 (slovy: sedmi) dnli ode dne, kdy Poskytovatel vstoupil s poddodavatelem
ve smluvni vztah ¢i ode dne, kdy nastala zména.

11.2. Byl-li k prokazani kvalifikace v zaddvacim fizeni Vefejné zakazky uzit poddodavatel,
pfipadn¢ byla-li podana spolecnd nabidka, je Poskytovatel opravnén takového
(pod)dodavatele nahradit pouze ze zadvaznych objektivnich divodd, a to pfi splnéni téchto
podminek:

-novy (pod)dodavatel disponuje minimalné stejnou kvalifikaci, kterou prokazal
nahrazovany (pod)dodavatel za Poskytovatele;

- Objednatel s nahrazenim (pod)dodavatele vyslovi pfedchozi souhlas v pisemné formé.

- Poskytovatel se zavazuje zachovéavat po celou dobu plnéni predmétu Smlouvy
profesiondlni sloZeni realizacniho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi
v zadavaci dokumentaci vefejné zakazky;

- Poskytovatel se zavazuje zabezpeCovat plnéni pfedmétu Smlouvy prostiednictvim
osob, jejichz prostfednictvim prokazal v rdmci zadavaciho fizeni na Vefejnou zakazku
splnéni kvalifikacnich pozadavkl (profesni a technické kvalifikacni pfedpoklady).
V ptipadé¢ zmény té€chto osob (Clenli realizacniho tymu) je Poskytovatel povinen
vyzadat si predchozi pisemny souhlas Objednatele; tento souhlas je opravnéna vydat
odpovédna osoba Objednatele. Nova osoba Poskytovatele musi spliiovat prisluSné
pozadavky na kvalifikaci stanovené v zadavaci dokumentaci Vetejné zakazky, coz je
Poskytovatel povinen Objednateli dolozit odpovidajicimi dokumenty;

-Objednatel si vyhrazuje prdvo na odmitnuti nebo akceptaci zmén ve slozeni
realizacniho tymu v dob¢€ plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje pravo
pozadat o vyménu ¢lena realizacniho tymu pro opakovanou nespokojenost s kvalitou
jim odvadéné prace nebo pro nedostate¢nou komunikaci s Objednatelem. VeSkeré
pfipadné néaklady souvisejici s vyménou c¢lena realiza¢niho tymu nese vylucné
Poskytovatel.

11.3. Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatele nezbavuje
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Poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za tadné provedeni takového plnéni vici
Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni pfedmétu Smlouvy, které svéril
poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a G¢innosti
uvetejnénim prostfednictvim registru smluv ve smyslu zak. ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nekterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon
o registru smluv) ve znéni pozd¢jsich predpisi (dale jen ,,ZoRS*). Podle ZoRS bude tato
smlouva Objednatelem zvetejnéna v registru smluv. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouva pfedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu Smlouvy a vSech
nalezitostech, které smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za
dualezité pro zdvaznost Smlouvy. Smlouvu Ize ménit ¢i dopliovat pouze pisemnymi dodatky
odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.

Smluvni strany si nepteji, aby nad rdmec vyslovnych ustanoveni Smlouvy byla jakakoliv
prava a povinnosti dovozovany z dosavadni ¢i budouci praxe zavedené mezi smluvnimi
stranami €i zvyklosti zachovavanych obecné ¢i v odvétvi tykajicim se predmétu plnéni
Smlouvy, ledaZe je ve Smlouvé vyslovné sjednano jinak. Vedle shora uvedeného si smluvni
strany potvrzuji, Ze si nejsou védomy zadnych dosud mezi nimi zavedenych obchodnich
zvyklosti ¢i praxe.

Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem, uzavira
Smlouvu pii svém podnikani, a na Smlouvu se tudiz neuplatni ustanoveni § 1793 OZ.

Dodavatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ piebird nebezpeci zmény
okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotéena prava smluvnich stran upravena ve Smlouve.

Poskytovatel se zavazuje bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Objednatele
nepostoupit ani nepievést jakakoliv prava ¢i povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy, ani
Smlouvu jako celek, na tfeti osobu ¢i osoby.

Je-li nebo stane-li se jakékoli wustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym
nebo nevynutitelnym, netykd se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni
Smlouvy. Smluvni strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnt po doruceni
vyzvy druhé smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezdkonné nebo nevynutitelné
ustanoveni ustanovenim, které je platné, zdkonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon
podobny obchodni a pravni vyznam.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného
poruseni Poskytovatelem, pficemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povazovat
prodleni Poskytovatele s poskytovanim Expertnich sluzeb (¢i jejich dil¢i ¢asti) v terminech
stanovenych Smlouvou del$im nez 20 (slovy: dvacet) dnt;

Moznost odstoupeni smluvnich stran od Smlouvy se déle fidi ptislusnymi ustanovenimi OZ.
Odstoupeni od Smlouvy je platné dnem doru€eni oznameni o odstoupeni druhé smluvni
strané.

Smlouvu lze ukoncit pisemnou vypovédi bez uvedeni divoda. V takovém ptipadé Cini
vypovédni lhiita 3 mésice a béZi od prvého dne mésice néasledujiciho po doruceni pisemné
vypoveédi druhé smluvni strané.

Poskytovatel je opravnén vstupovat do objektth Objednatele v souvislosti s plnénim Smlouvy
jen se souhlasem nebo v ptitomnosti opravnéné osoby Objednatele.

Zalezitosti ve Smlouvé vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi OZ a
pfislusnymi pravnimi pfedpisy souvisejicimi. VeSkeré piipadné spory ze Smlouvy budou v
prvé fad¢ feSeny smirem (tento postup se nevztahuje na vymahani finan¢nich pohledavek
vzniklych z poruseni povinnosti zaplatit pohledavku). Pokud smiru nebude dosazeno béhem
30 (slovy: tficeti) dnti, vSechny spory ze Smlouvy a v souvislosti s ni budou feSeny vécné
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a mistné pfislusnym soudem v Ceské republice.

11.17. Objednatel 1 Poskytovatel se zavazuji vzajemné informovat o vSech organiza¢nich zménach
(nazev, sidlo, tel., fax., apod.).

11.18. Poskytovatel 1 Objednatel jsou povinni zachovat ml¢enlivost o vSech skute¢nostech, udajich
a informacich, tykajicich se druhé smluvni strany, které maji povahu jejich obchodniho
tajemstvi v rozsahu a za podminek §504 OZ, a o kterych se dozvi v souvislosti s plnénim
Smlouvy. Poskytovatel 1 Objednatel se zavazuji, Ze tyto skuteCnosti nesdéli ani jinym
zpusobem neposkytnou zadné tieti osobé a zajisti jejich pfiméfenou ochranu a utajeni.

11.19. Poskytovatel je dle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a dle Natizeni
Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ochrané¢ fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu té€chto 0daju, povinen zachovavat
mlcenlivost o osobnich Udajich a o bezpe¢nostnich opatienich, jejichz zvetrejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich udaji v informaénim systému kupujiciho. Povinnost ml¢enlivosti trva
1 po ukon¢eni u¢innosti Smlouvy. Poskytovatel odpovida Objednateli v plné mife za $kodu,
kterou mu zpusobi poruSenim tohoto ustanoveni.

11.20. Statutarni mésto Brno je pi1 nakladani s vefejnymi prostiedky povinno dodrzovat ustanoveni
zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni pozd¢jSich predpisu.

11.21. Tato smlouva je uzavirana smluvnimi stranami elektronicky.

11.22. Nedilnou souc¢asti Smlouvy jsou nasledujici piilohy:
Ptiloha ¢. 1 Specifikace Expertnich sluzeb
Ptiloha €. 2 Poskytovani Expertnich sluzeb a platebni milniky
Ptiloha ¢.3 Vzor Akceptacniho protokolu

11.23. Smluvni strany shodné prohladuji, Ze se seznamily s obsahem Smlouvy, ktery je dostate¢né
ur€ity a srozumitelny a Ze se Smlouvou souhlasi v plném rozsahu. Smluvni strany uzaviraji
Smlouvu na zaklad¢ vazné a svobodn¢ vile prost¢ omylu a na dikaz toho ptipojuji své
vlastnorué¢ni podpisy.

V Brné dne dle data el. podpisu V Brné dne dle data el. podpisu

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
gitalné In& podepsal
|ng' Da depsal Ing. Mg . J an Reza¢
.. vid Mensik ) r v :2025.06.15
Mensik tum: 2025.06.13 Rezac 36 +02'00

:144:02 +02'00°

za statutarni mésto Brno
Ing. David Mensik
vedouci OMI MMB

za House of Rezag, s.r.o.
Mgr. Jan Rezac
jednatel
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Piiloha ¢.1

Specifikace Expertnich sluzeb

Poskytovatel bude poskytovat pro Objednatele nasledujici Expertni sluzby zahrnujici nasledujici dil¢i
plnéni:

1. Strategické workshopy nad sméfovanim portalu, riziky, cili a potfebami MMB a MC.
2. Analyza scénait a katalogu sluzeb, prioritizace funkei.

3. Dotaznik pro méstské ¢asti prioritizace funkcionalit z pohledu MC.

4. Navrh informacni architektury.

5. Navrh interaktivniho prototypu.

6. Uzivatelské testovani prototypu

7. Revize prototypu

8. Tvorba dokumentace pro zhotovitele, konzultace v ramci realizace
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Ptiloha ¢.2
Akceptaéni protokol o predani a prevzeti plnéni

cislo:
Nazev projektu: ,Modelace uzivatelského designu pro zadéani projektu ,,Brno portal*
Cislo smlouvy MMB:
Etapa / faze / obdobi: Nazev etapy / faze
Zpracovatel projektu: jméno, prijmeni a funkce zpracovatele
Nazev zpravy / plnéni: odkazy na smlouvu (katalog sluzeb), forma akceptace, ceny bez DPH
- . celkem vysledek
Cislo . . pocet sazba .
slusb popis sluzby (odkaz na smlouvu) hodin K&/hod za sluzbu | akceptace
4 Ké (A/N/V)*
Celkem K¢

*) A = akceptovano, N = neakceptovano, V = akceptovano s vyhradou

Predani plnéni dne: datum predani
Za poskytovatele Podpis

Jméno a prijmeni odpovédné osoby Poskytovatele

Za objednatele Podpis

Jméno a prijmeni odpovédné osoby Objednatele
(zaméstnanec KPMB nebo KNPSC)

Komentai (popis zjisténych nedostatki)
Pripadné vyhrady a zjisténé nedostatky v plnéni poskytovatele, pripadné navrhy na jejich odstranéni véetné terminii, pripadné vycisleni sankci. Je-li
seznam akceptacnich vyhrad v samostatném souboru, uvede se zde tento soubor jako priloha akceptacniho protokolu.

Shrnuti feSeni (splnéni Kritérii) — zavér akceptace (hodici se zakrouzkujte)

A PFi akceptaci nebyly zjistény nedostatky

v PFi akceptaci byly zjistény nedostatky, jejichz seznam je uveden dale / je uveden v pfiloze. Tyto nedostatky nebrani
akceptaci.

N P¥i akceptaci byly zjistény nedostatky, jejichZ seznam je uveden dale / je uveden v pfiloze. Tyto nedostatky brani
akceptaci.

A = akceptovano, N = neakceptovino, V = akceptovano s vyhradou

Prevzeti plnéni dne: datum prevzeti
Za objednatele prevzal (akceptoval) Podpis

Jméno a prijmeni odpovédné osoby Objednatele
(zaméstnanec KPMB nebo KNPSC)
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